Hankesuunnitelma

Tarvekuvaus

Osaajien saatavuus on tunnistettu yhdeksi suurimmista yritysten kasvun ja kansainvalistymisen
haasteista myos Turun seudun ja laajemmin koko Lounais-Suomen alueella. Ty6peraisella
maahanmuutolla on entista suurempi merkitys seudun hyvinvoinnille ja kilpailukyvylle. Kasvavilla
karkialoilla tarvitaan myds erityisosaamista, jota ei talla hetkella alueelta 16ydy.

Turku on yksi Suomen monikulttuurisimmista kaupungeista ja maahanmuutto keskeisin koko
Varsinais-Suomen maakunnan vaestonkasvuun vaikuttava tekija. Vieraskielisten maara Turussa
kasvaa vuosittain noin 1 000 henkildlla. Vuoden 2020 lopussa vieraskielisia (eli muuta kuin
suomea, ruotsia tai saamea aidinkielenaan puhuvia) oli 11,9 % kaupunkilaisista. Kaikkiaan
Turun seudulla asuu yli 26 000 vieraskielista.

Turun alueen yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa opiskelee vuosittain noin 3 000
kansainvdlista opiskelijaa ja tydskentelee noin 500 ulkomaista henkildkuntaan kuuluvaa.

Turun seudun nettomaahanmuutto oli yhteenséa +8 239 henkil6a vuosina 2010-2019.
Nettomaahanmuutto on ollut vahvasti positiivinen koko 2010-luvun ajan, ja muuttovoittoa kertyi
kaikissa ikaryhmissa. Eniten muuttovoittoa seudulle syntyi tyoéllisista muuttajista; tyollisten osuus
oli yli kolmannes (35 %) muuttovoitosta. Huomionarvoista on se, etta Turun seutu on saanut
ulkomailta tydllisistd enemmaéan muuttovoittoa kuin maan sisalta.

Vuonna 2018 Turun seutu sai ensimmaista kertaa muuttovoittoa myds ylemman
korkeakoulututkinnon suorittaneista 2010-luvulla. Moni Suomeen muuttanut hyvin koulutettu tai
Suomessa tutkinnon suorittanut ei kuitenkaan tydskentele oman alansa tydssa tai on jaanyt
loukkuun mahdolliseen sisaantuloammattiin, minka takia monet myds muuttavat pois Suomesta.
Turun seudun aivovuodon hillitseminen onkin yksi hankkeen merkittavista tavoitteista.

Vuonna 2018 valmistuneessa Turun kaupunkistrategiassa kansainvéalisyys nahdaan vahvana
osana kaupungin identiteettia. Strategian mukaan Turun kiinnostavuutta ulkomaisten yritysten ja
kansainvdlisten osaajien keskuudessa vahvistavat viihtyisyys, turvallisuus seka avoin ja salliva
ilmapiiri. Monikulttuurisuutta hyédynnetaan myds vahvistettaessa kaupungin kilpailukykya.
Kotouttamisen suhteen strategiaan on kirjattu kunnianhimoinen tavoite: "Turusta Suomen paras
maahanmuuttajien kotouttaja”. Myds voimassa olevassa vuosille 2018-2021 laaditussa Turun
kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelmassa korostetaan maahanmuuttoa
elinkeinoelaméan voimavarana.

Varsinais-Suomen elinkeinoelaman kehitys tarvitsee moottorikseen huomattavan maaran
osaajia seké alueelta etta sen ulkopuolelta. Tydllisten ulkomaalaisten méaara onkin 2010-luvun
aikana noussut koko Varsinais-Suomessa. Kun vuonna 2000 Varsinais-Suomessa oli noin 1 800
jonkin muun Euroopan maan kuin Suomen kansalaista t6iss&, vuoden 2017 lopussa heita oli yli
5 400. Koko maailmaan vaikuttaneen koronapandemian takia vastaava luku oli vuonna 2020
jalleen pienentynyt 3 900:n. Kuitenkin Varsinais-Suomeen muutti vuonna 2020 noin 1 900
ulkomaan kansalaista, ja vuonna 2020 alueelle mydnnettiin oleskelulupia tyon perusteella 8 500.

Erityisasiantuntijoista on pulaa Turun seudulla erityisesti alueen kasvavien karkialojen (Tech,
Health, Clean) yrityksiss&, koronakriisistd huolimatta ja osin myos sen takia. Yritysten
osaamistarvekyselyissa ovat nousseet esiin erityisesti seuraavat alat: robotiikka ja automaatio,
sahkdinen liikkuminen ja akkuteknologia, diagnostiikka ja biotieteet seké ICT, erityisesti tekoaly
ja pilvipalvelut.

Varsinais-Suomen maahanmuuttostrategian valmistelun yhteydessa tunnistettiin tarve turvata
tyonantajille ja tyontekijoille informaation sekd erilaisten viranomais- ja muiden palveluiden




sujuva saatavuus. Strategian mukaan etenkin pienia ja keskisuuria yrityksia tulee tukea seka
ulkomaisen rekrytoinnin jarjestamisessa, etta kaytannon jarjestelyissa asettautumisen
yhteydessé. TyOperusteisen maahanmuuton tulisi olla pitkaaikaista asettumista tukevaa.
Strategiaan on kirjattu tavoitteeksi luoda kokonaisvaltaiset asettautumispalvelut seka huomioida
myos tyontekijoiden perheet.

Varsinais-Suomen maahanmuutto keskittyy Turun seudulle ja Turun palvelut ja toiminnot
palvelevatkin huomattavaa osaa koko Varsinais-Suomen kansainvalisista osaajista.
TyOperaisten maahanmuuttajien ja kansainvélisten opiskelijoiden lisdantyessa on ilmennyt tarve
kehittdd Turun seudun ja Turun kaupungin vieraskielisten palveluiden palveluohjausta ja
palvelumuotoilua erityisesti naille kohderyhmille. Talent Turku -ty6ssa on tunnistettu
asettautumispalveluiden pullonkauloja, mutta niité tulee kuvata tarkemmin, jotta voidaan laatia
selkeét toimenpide-ehdotukset niiden parantamiseksi. Turussa toimivien Infotorin ja Monitorin
olemassa olevat omakieliset neuvontapalvelut eivét riitd vastaamaan kasvaviin kansainvalisten
osaajien neuvontapalveluiden tarpeeseen. Tulijoiden englanninkielistd palvelupolkua ja
palvelukokemusta on tarpeen sujuvoittaa palvelumuotoilun keinoin seka kehittamalla edelleen
digitaalisia palvelualustoja.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on edistda osaavan tydvoiman saatavuutta ja Turun seudun veto- ja
pitovoimaa kansainvalisten osaajien houkuttelun, rekrytoinnin, asettautumisen ja integroitumisen
palvelukokonaisuuksien kautta. Koordinoidun Talent Turku -yhteistyémallin ja
hankekokonaisuuden tavoitteena on mahdollistaa yli organisaatiorajojen tuotetut
asiakaslahtoiset palvelut tydnantajille ja kansainvalisille osaajille. Talent Turku téahtaa kansallisen
Talent Boost -toimenpideohjelman mukaisesti siihen, ettd Turun seutu on kansainvalisesti
houkutteleva paikka tyoskennelld, perustaa startup, opiskella, tutkia ja investoida, ja ettd seudun
tydnantajat osaavat ja haluavat rekrytoida kansainvalisia osaajia. Liséksi kansainvalisten
osaajien asiantuntemusta halutaan hyodyntaa entistéa paremmin alueen yritysten ja
organisaatioiden kasvua, kansainvalistymisté ja uudistumista edistamaan.

Alueellisen Talent Turku -toiminnan koordinaation lisaksi tavoitteena on jatkokehittd& huhtikuun
lopussa 2021 paattyvan Turku Science Park Oy:n AIKO-rahoitteisen Talent Hub Turku -
hankkeen yrityspalvelukokonaisuuksia seké elokuun 2021 lopussa paattyvan Turun kaupungin
asettautumispalveluihin keskittyvan Talent Boost -valtionavustushankkeen palveluja. Lisaksi
panostetaan alueen pitovoimaan tukemalla kohderyhmien integroitumista seka laadukkaaseen
palvelutuotantoon mittaamisen ja seurantatoimenpiteiden kehittdmisen kautta.

Koordinaatio ja seuranta

Koordinaation ja seurannan osalta tavoitteena on toteuttaa alueellisen Talent Hub -verkoston ja
alueellisen yhteistydmallin (Talent Turku) organisaatiorajat ylittavaa koordinaatiota, kansallista
yhteisty6té ja toimenpiteiden sdanndllistd seurantaa. Koordinaatiossa hyddynnetéaén olemassa
olevia alueellisia, kansallisia ja kansainvalisia yhteisty6- ja toimintamalleja eri sidosryhmien
kanssa.

Turun kaupunkiorganisaatiossa on parhaillaan kdynnissa laaja maahanmuuton ja kotoutumisen
toimintakokonaisuuden uudistus, joka mahdollistaa Talent Boost -ohjelman mukaisten
kehittamistoimien liittdmisen pysyvaksi osaksi tatd kokonaisuutta. Talent Turku -toimenpiteet ja
hankkeen tavoitteiden toteutus tapahtuu jatkuvassa vuoropuhelussa Maahanmuuttajien
osaamiskeskus -hankkeen seka Varsinais-Suomen maahanmuuttajien neuvonta- ja
ohjauspalveluiden kehittdmishankkeen kanssa niin strategisen tason ohjaamisen kuin k&ytannon
toiminnan tasolla.




Hankkeessa sitoudutaan kehittdamaan alueen toimijoiden yhteinen Talent Boost -seurantamalli
mittareineen sekd vastaamaan sen kayttdonotosta ja yhteensovittamisesta kansallisen tason
mallin kanssa. Alueellisen Talent Boost -seurantamallin ja yhteisten mittareiden kehitysty®
aloitetaan toukokuussa 2021 vuoropuhelussa ja yhteistydssa alueen muiden toimijoiden
(esimerkiksi TE-palvelut, ELY-keskus, maahanmuuttajien neuvontapalvelut, korkeakoulut,
kaupunkitutkimusohjelma) kanssa.

Houkuttelu ja rekrytointi

Houkuttelun ja rekrytoinnin tyopaketit keskittyvét kansainvalisen osaamisen yrityspalveluiden
tuottamiseen ja kehittdmiseen seka yritystarpeisiin perustuvaan kansainvaliseen houkutteluun ja
markkinointiin. Toimenpiteet on suunniteltu asiakasléhtoisesti ja raataloity alueen
elinkeinoelaman ja rekrytointia suunnittelevien tai sité jo toteuttavien yritysten tarpeisiin.
Kansainvalisen osaamisen yrityspalvelut ovat tarked osa alueen innovaatio- ja
kasvuekosysteemid ja ne toteutetaan tiiviissa alueellisessa ja kansallisessa yhteistydssa,
yhteiseen Talent Boost -viestintéaén sitoutuen.

Asettautuminen ja integroituminen

Asettautumisen ja integroitumisen palveluiden osalta tehdaan yhteiskehittamistéa erityisesti
Varsinais-Suomen maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalveluiden kehittdmishankkeen seka
alueen muiden maahanmuuton ja kotoutumisen toimijoiden kanssa. Turun kaupungin elokuussa
2021 paattyva Talent Boost -valtionavustushanke tukee parhaillaan tatéa kehittamistyota
keskittyen digitaalisten englanninkielisten asettautumispalveluiden kehittdmiseen. Tarkoituksena
on jatkaa hyvin alkanutta asettautumispalvelujen kehittamisty6ta ja tahdata International House
Turku -konseptin lanseeraamiseen.

Hankkeen toimenpiteilld edesautetaan laaja-alaisesti tydperadisten maahanmuuttajien ja heidan
perheidensé seka kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden asettautumista ja juurtumista Turun
seudulle, huomioiden alueen elinkeinoelaman tarpeet ja toiveet. Onnistuneen palvelupolun
kehittdmisen ytimessa on aito asiakaslahtoisyys alkaen palveluiden helposta I6ydettavyydesta.
Tama kehittamistyd edesauttaa koko Talent Turku -verkoston toimintaa.

Toteutustapa

Hankkeen toimenpiteet on jaettu tydpaketteihin, jotka on ryhmitelty mukaillen Talent Attraction -
“kehamallia” (houkuttelu - rekrytointi - vastaanotto - integroituminen). Lisaksi erillisena
tydpakettina on Talent Turku koordinaatio, jonka tavoitteena on varmistaa alueen eri toimijoiden
Talent Boost -yhteistydn sujuvuus, seurantamallityd seka sujuva yhteisty® kansallisella tasolla.

Erilaiset viestintatoimenpiteet ovat lapileikkaavasti osa kaikkia tydpaketteja ja raataldity kunkin
tydpaketin ensisijaisille kohderyhmille, alueelliseen ja kansalliseen Talent Boost -viestintaan
sitoutuen.

Turun kaupunki koordinoi hanketta, fasilitoi alueellista ja kansallista Talent Hub -yhteisty6ta seka
vastaa asettautumisen ja integroitumisen tyopaketeista. Turku Science Park Oy vastaa Talent
Turun kansainvélisen osaamisen yrityspalveluista, koordinoi osaajien houkutteluun ja
rekrytointiin keskittyvia tyopaketteja seka tekee niihin liittyvda kansallista yhteisty6tad mm.
Business Finlandin ja muiden Talent Hubien kanssa.

Talent Turku -hankesuunnitelman rakenne:
Taso 1: Tybpaketit

Taso 2: Toimenpidekokonaisuudet

Taso 3: Toimenpiteet




Tyopaketit:
TyOpaketti 1. Koordinaatio ja seuranta (Turun kaupunki) 1.5. alkaen

TyOpaketti 2. Houkuttelu (TScP) 1.5. alkaen
Tyo6paketti 3. Rekrytointi (TScP) 1.5. alkaen
TyOpaketti 4. Asettautuminen (Turun kaupunki) 1.9. alkaen
TyOpaketti 5. Integroituminen (Turun kaupunki) 1.9. alkaen

Tyopaketti 1. KOORDINAATIO JA SEURANTA
Koordinoitu kansainvalisen osaamisen ekosysteemi
Turun kaupunki, 1.5.2021-30.4.2022

Kokonaisuutta koordinoi projektipaéallikko, joka tydskentelee Turun kaupungin
konsernihallinnossa. Projektipaéllikkd huolehtii projektin tavoitteiden toteutumisesta ja organisoi
paivittistoimintaa seka huolehtii olennaisten sidosryhmien sitouttamisesta ja asianmukaisesta
osallistamisesta projektin aikana. Han huolehtii myos hankkeen raportoinnista sekéd muusta
tarvittavasta hallinnollisesta ty0sta. Erityisasiantuntijaresurssilla toteutetaan alueellista,
kansallista ja kansainvalista verkostoty6ta koordinoinnin ja kehittamisen nakdkulmasta.

Hankkeen aikana kaynnistetaan alueellisen Talent Turku -seurantamallin kehittdmistyo
olennaisten Talent Hub -verkoston toimijoiden kanssa (esimerkiksi TE-palvelut, ELY-keskus,
maahanmuuttajien neuvontapalvelut, korkeakoulut, kaupunkitutkimusohjelma). Koordinaatio ja
seuranta -tyopakettiin sisaltyy myds hankkeen mittareiden seuranta ja kehittamistyd. Tassa
hyddynnetaan esimerkiksi Turun kaupungin ja Turku Science Park Oy:n Thinking Portfolio-
projektinhallintatytkalua seka olemassa olevia asiakasmaariin ja palvelun laatuun liittyvia
mittareita, jotka ovat jo kdytéssa mm. vieraskielisten neuvontapalveluissa Infotorilla ja seudun
yrityspalveluissa. Talent Turku -toimenpiteiden vaikuttavuutta seurataan ja arvioidaan koko
hankkeen aikana mm. avoimella vuoropuhelulla osallistujien kanssa, osallistuvien yritysten ja
henkildiden maaraa ja pysyvyytta seuraamalla sekd markkinointitoimenpiteiden tuloksellisuutta
mittaamalla. Alueelle luodaan hankkeen aikana Talent Boost -seurantamalli ja mittaristo, joka
kytkeytyy kansallisen tason kehitteilla olevaan seurantamalliin ja sen kehittamiseen.

Viestinnasta vastaa molemmissa toteuttajaorganisaatiossa viestintaasiantuntija ja
viestintatoimenpiteet on sisallytetty osaksi tydpaketteja. Viestintaasiantuntijat toimivat
ylihallinnollisesti yhteistydssa, keskittyen omien kotiorganisaatioiden vastuualueilla olevien
tydpakettien viestinndn tuottamiseen ja kehittdmiseen seka erilaisiin markkinointitoimenpiteisiin.
Hankkeen tuloksina syntyvat materiaalit sek& muu toiminnasta kertova raportointi jaetaan
kaikkien halukkaiden vapaaseen kayttoon. Hankkeen viestintédtoimenpiteet nivotaan osaksi
alueellista Talent Turku- ja valtakunnallista Talent Boost -viestintaa.

Hankkeen puitteissa jarjestettavista tapahtumista, tilaisuuksista ja muusta olennaisesta
viestitdan Turun kaupungin verkkosivuilla (www.turku.fi) ja Finland Works -ilmeen mukaisissa
kansainvalisille osaajille suunnatuissa Career in Turku & Southwest Finland -kanavissa (mm.
www.careerinsouthwestfinland.fi). Kansainvalisen osaamisen yrityspalveluista viestitaan
suomeksi ja englanniksi Turku Science Park Oy:n yllapitamissa Turku Business Region -
kanavissa (mm. www.turkubusinessregion.com/talentboost). Paikallisesti hyddynnetddn myos
mm. Facebook- ja LinkedIn-ryhmia.

Talent Turun johtoryhmd vastaa toiminnan strategisesta ohjauksesta. Talent Turun
johtoryhmassa ovat talla hetkell& edustettuina hankkeen toteuttajaorganisaatioiden liséksi TE-
palvelut, ELY-keskus, maakuntaliitto, kauppakamari, yrittajajarjestd, korkeakoulut (yliopistot ja
suurin ammattikorkeakoulu), Siirtolaisuusinstituutti, Teknologiateollisuus, ty6- ja
elinkeinoministerid, Business Finland ja alueen yrityksia. Talent Turku -johtoryhmé&sta on suora
linkki Turun kaupunkiorganisaatioon ja myds Talent Boost Finland -ohjausryhmaan. Tama
mahdollistaa toimivan yhteydenpidon ja yhteisten tavoitteiden maarittelyn jatkuvana
kehittdmistyona.



http://www.turku.fi/
http://www.careerinsouthwestfinland.fi/
http://www.turkubusinessregion.com/talentboost

Operatiivista toimintaa ohjaa hankkeelle erikseen perustettava ohjausryhma, joka seuraa
hanketoimenpiteiden edistymista.

Saannollisesti kokoontuva Lounais-Suomen Talent Boost -verkosto vahvistaa operatiivisen
tason yhteisty6téa koko Lounais-Suomen alueella. Téhéan verkostoon kuuluvat talla hetkell& Turun
kaupungin ja Turku Science Park Oy:n lisdksi Varsinais-Suomen ELY-keskus (mm. Kokka kohti
Suomea), Varsinais-Suomen Te-palvelut (EURES), Yrityssalo Oy, Prizztech Oy seka
Uudenkaupungin ja Laitilan kaupungit.

Talent Turku tekee jatkossakin tiivista yhteisty6td myos kansallisesti erityisesti ty6- ja
elinkeinoministerion, Business Finlandin ja muiden Talent Hubien kanssa. Kansainvalisesta
yhteisty6stéa esimerkkina mainittakoon Future Place Leadershipin koordinoima European Talent
Mobility Forum, jossa Turku on jasenena.

Tyo6paketti 2. HOUKUTTELU
Yrityslahtéinen markkinointi kansainvalisille osaajille
Turku Science Park Oy, 1.5.2021-30.4.2022

Kansainvdlisten osaajien houkutteluty6lla vastataan osaajapulaan ja tuetaan
osaamisintensiivisia yrityksia, jotka rekrytoivat korkeasti koulutettuja kansainvalisia osaajia,
my06s jo Suomessa asuvia. Kampanjoita toteutetaan padsaantoisesti yhteistydssa Business
Finlandin ja muiden Talent Hubien kanssa hyddyntéen jo tunnettua #FinlandWorks -brandia.
Viestinnan ja kampanjoiden paaviestit rakennetaan kuitenkin alueen erityispiirteet ja kilpailuedut
huomioiden.

2.1 Yritystarpeisiin vastaavat kv. osaajien houkuttelukampanjat ja tapahtumat

2.1.1 Kansainvalisille erityisasiantuntijoille suunnatut kampanjat

Erityisasiantuntijoille (perheineen) suunnatut kampanjat suunnataan erityisesti Suomen
ulkopuolella asuville osaajille, joiden osaamisprofiili vastaa yritysten tarpeita. Kampanjoiden
tehtavana on paitsi I6ytaa alueella avoinna oleviin tehtaviin patevia hakijoita, myds generoida
suuri maara asiakkuuksia henkildista, jotka ovat lahitulevaisuudessa kiinnostuneita muuttamaan
Turun seudulle ja Lounais-Suomeen asiantuntijatehtéviin. Kampanjoiden kautta tuotettua
materiaalia hyddynnetéan kv. osaajien houkuttelussa laajemminkin.

Hankkeen aikana toteutetaan seka toimialoittain tai yritysryhméakohtaisesti raataloityja, etté jo
aiemmin toteutettuja ja toimiviksi todettuja kampanjoita (mm. Talent Call -kutsukilpailu ja Happy
Pro digitaalinen houkuttelukampanja). Seuraavaa Talent Call -kampanjaa on jo lahdetty
suunnittelemaan yhteistydssa Lounais-Suomen Talent Boost -toimijoiden kanssa (Turku, Salo,
Rauma, Uusikaupunki ja Pori). Kumppaniyritysten kanssa valituille voittajille jarjestetaan
tutustumismatka alueen tarjoamiin tydmahdollisuuksiin seka kaupungin palveluihin. Happy Pro
toteutetaan yhdessa Lounais-Suomen Talent Boost -toimijoiden kanssa. Digitaalisen kampanjan
kautta vahvistetaan alueen vetovoimaa kv. osaajien keskuudessa seka tavoitellaan uusia
potentiaalisia osaajia viestinnan piiriin.

Talent Turku on lisdksi mukana tyd- ja elinkeinoministerion, ELY-keskusten, Business Finlandin
ja muiden Talent Hubien yhteistyssa toteutettavassa Fast Track -pilotissa. Talent Turku etsii
yritykset mukaan omalta alueeltaan seka tukee kampanjan markkinointia, josta paavastuu on
Business Finlandilla. Taman lisaksi pilotin aikana tuotetaan kokeilunomaisesti Turun kaupungin
kansainvélisten osaajien vastaanoton palveluita (linkitys ty6pakettiin 4: Asettautuminen).

Naiden lisdksi Talent Turku on valmis osallistumaan kansallisiin (mm. Business Finlandin
tuottamat) ja kansainvalisiin (mm. yhteistydssé European Talent Mobility Forumin kanssa




toteutettavat) houkuttelukampanjoihin. Toimenpiteind voi olla mm. kampanjasta markkinointi,
tapahtumiin osallistuminen ja alueellisen tarjoaman raatalointi kampanjakohtaisesti (mm.
yrityscaset).

2.1.2 Nakyvyys kansainvalisissa rekrytointi- ja asiantuntijatapahtumissa

Kansainvalisiin rekrytointi- ja asiantuntijatapahtumiin osallistutaan paasaantoisesti
#FinlandWorks markkinointikonseptin alla, yhteistydssa Business Finlandin ja muiden Talent
Hubien kanssa. Tapahtumat, joihin osallistutaan, valitaan huomioimalla mahdollisuus l6ytaa ja
tavoittaa alueen yrityksille relevantteja osaajia. Esimerkkeja tapahtumista on Intian teknisen alan
osaajille suunnattu Great International Developer Summit 2021 seké Hollannissa vuosittain
jarjestettava Euroopan suurin laaja-alainen rekrytointimessu Emigration Expo 2022, joista on
hyvaa kokemusta relevanttien osaajien tavoittamisesta.

2.1.3 Tyoelamalinkitys kv. opiskelijoille suunnattaviin kampanjoihin

Yrityksia tuetaan myos kansainvalisille opiskelijoille (Suomessa ja ulkomailla asuvat)
suunnattujen kampanjoiden kautta, joilla tavoitellaan mm. kv. harjoittelijoita ja keséatydntekijoita.
Toimenpiteiden tavoitteena on lisaksi edistda kansainvalisten opiskelijoiden tydelaméavalmiuksia
ja tyollistymistd Suomeen valmistumisen jalkeen.

Kampanjoiden lisaksi kv. opiskelijoiden tydelamalinkitysta edesautetaan viestimalla Suomessa ja
kansainvalisesti mm. Future is made in Finland -webinaarisarjasta seka Study and Stay in Turku
Career Event -tapahtumasta. Business Finlandin, opetus- ja kulttuuriministerién, ulkoministerién
ja ty6- ja elinkeinoministeritn toteuttamassa Future is made in Finland -sarjassa nostetaan
vuonna 2021 esille Turun korkeakoulujen tarjoamia DI-koulutusohjelmia, ja tata kautta
edistetdan alueen ja alueen osaamisten néakyvyyttd. Study and Stay in Turku Career Event
(www.utu.fi/studyandstay) on loppusyksylla 2021 jarjestettava nykyisten ja potentiaalisten kv.
opiskelijoiden uratapahtuma.

2.2 Turun seudun ty0- ja uramahdollisuuksien kansainvélinen tunnettuus

2.2.1 Career in Turku and Southwest Finland -palvelualustan kehittdminen ja yllapito

Career in Turku & Southwest Finland -palvelualusta (www.careerinsouthwestfinland.fi) tukee
osaajien ja heidan perheidenséa houkuttelua ja kiinnittymista alueelle. Palvelua kehitetaan
jatkuvasti (mm. uudet sisallot, kayttokokemus ja interaktiivisuus), jotta se saavuttaa uusia
kayttajia ja sitouttaa heidat sen sisaltéon.

2.2.2 Digitaalinen portaali englanti tydkielena -tyopaikoille (Job Board)

Talent Turku -tyon aikana rakennettu digitaalinen portaali englanti tyokielena -tydpaikoille on
yhdistetty Business Finlandin yllapitdm&an Job Boardiin (www.jobs.workinfinland.fi). Portaali on
tarkea konkreettinen tydkalu yrityksille, jotka etsivat uutta osaamista globaalisti. Portaalin
mahdollisuuksia rekrytoinnin apuna markkinoidaan uusille yrityksille, ja sen kaytettavyytta
kehitetdaan Business Finlandin, muiden Talent Hubien ja Lounais-Suomen Talent Boost -
verkoston toimijoiden kanssa. Vuonna 2020 portaalia hyddynsi 61 eri organisaatiota Turun ja
Lounais-Suomen alueelta, ja sielld julkaistiin 366 englanti tyokielena -tytpaikkaa. Kehitystydssa
hytdynnetaan myds muita alueella kaytdssa olevia alustoja ja palveluja, kuten Foreammattia.
Jobs in Finland on véliaikaisratkaisu ennen kansallista Tyémarkkinatoria, mutta valttaméaton
tyovaline kv. osaajien houkuttelutydssa.

2.2.3 Osaajamarkkinointi
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Alueen ty6-, ura-, investointi- ja yrittdjyysmahdollisuuksia markkinoidaan monikanavaisesti eri
siséltdjen kautta. Tarkeimpéana sisaltona on vertaismarkkinointi, eli testimoniaalit (videot,
artikkelit ja kuvat), joissa alueen eri organisaatioissa tyoskentelevét osaajat kertovat
kannustavasti elaméastaan ja tydstaan alueella. Testimoniaalit jatkavat edellisen hankkeen
aikana aloitettua sarjaa, joka I6ytyy mm. YouTubesta Turku Business Region -kanavalta.
Osaajamarkkinoinnissa hytdynnetéan lisaksi yleisia alueen ja sen yritysten uutisia, jotka
edistavat seudun vetovoimaa.

Markkinoinnin kanavista tarkeimpia ovat Career in Turku & Southwest Finland -uutiskirje, Google
(AdWords) seka sosiaalisen median eri kanavat, eli Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram seka
YouTube. Maksetun mainonnan avulla viesteja kohdennetaan erityisosaajiin, jotka sopivat
yritysten tarvitsemiin osaajaprofiileihin.

2.3 Startup in Turku & Southwest Finland

2.3.1 Startup Kit Turku

Tavoitteena on koota alueen startup-yrittajyyteen liittyvat palvelut, yhteisét, kasvuohjelmat ja
toimitilat kansainvalisesti houkuttelevaksi Startup Kit Turku -tarjoamaksi, osaksi Business
Finlandin koordinoimaa laajempaa Startup Kit Finland -kokonaisuutta.

2.3.2 Get to Know the Startups in Turku

Markkinointitoimenpiteiden kautta vahvistetaan aluetta kansainvélisena startup-keskittymana.
Yleisen palvelumarkkinoinnin lisaksi hyodynnetaan vertaismarkkinointina alueelle syntyneiden
kansainvalisista osaajista koostuvien startupien tarinoita ja kokemuksia.
Toimenpidekokonaisuudessa 2.2.3. (osaajamarkkinointi) esiteltyd markkinointitapaa,
testimoniaaleja, hyddynnetddn myos houkuteltaessa alueelle uusia startupeja ja yrittajyytta.
Taman lisaksi testimoniaalit edesauttavat uusien investointien houkuttelemisessa.

2.3.3 Kansainvalisille startup-tiimeille suunnatut houkuttelukampanjat (Startup Permit)

Startupeille kohdennettujen markkinointikampanjoiden kautta houkutellaan kansainvalisia
startup-tiimeja ja yrittajia sijoittumaan alueelle. Toimenpiteet kytketaan kansalliseen Talent Boost
startup-markkinointiin, jonka osana tarjotaan mahdollisuutta hakea startup-oleskelulupaa
(Startup Permit). Talent Turku -hankkeen kohderyhmé&é ovat yrittdjyystoimenpiteiden osalta
kasvuhakuiset startupit, joilla on mahdollisuus hakea myds Business Finlandin rahoituksia
kansainvalistymiseen ja kasvuun.

Tyopaketti 3. REKRYTOINTI
Kansainvalisen osaamisen yrityspalvelut alueella
Turku Science Park Oy, 1.5.2021-30.4.2022

Tybpaketissa kootaan yhteen, tuotetaan ja kehitetaan kansainvalisten osaajien rekrytoinnin
palveluja Turun seudulla. Koko palveluvalikoimaa markkinoitaessa otetaan huomioon julkisten
palveluntuottajien lisksi alueen yksityisen sektorin palvelut, jotka tukevat kansainvalisen
osaamisen yrityspalvelutarjontaa. Tavoitteena on tarjota kaytannon tydkaluja kv. rekrytoinnin
tueksi ja rohkaista erityisesti pk-yrityksia palkkaamaan kansainvélisia osaajia. Lisaksi
tyOpaketissa tuetaan korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien yrittajyytta ja alueella toimivia
kansainvdlisia startup-timeja.

3.1 Yhden luukun Talent Boost -yrityspalvelutarjonta Turun seudulla

3.1.1 Digitaalinen palvelualusta Turun seudun yrityksille




Turku Business Region -verkkosivuston yhteyteen tuotetaan nykyista
(www.turkubusinessregion.com/talentboost) laajempi palvelualusta alueen kansainvalisen
osaamisen yrityspalveluista. Julkisen palvelutarjonnan liséaksi otetaan huomioon alueen laaja
yksityisen sektorin palvelutarjonta.

3.1.2 Yrityksille suunnatut markkinointikampanjat ja -toimenpiteet

Yrityksille suunnatuilla kampanjoilla edistetddn kansainvalisid osaajia palkkaavien pk-yritysten ja
muiden organisaatioiden keskindista verkottumista (vertaistuki), jaetaan parhaita kaytantoja ja
kokemuksia kansainvélisissa rekrytoinneissa, seka viestitdéan mita hyotyja monikulttuurinen
tydyhteiso tarjoaa pandemian my6ta nopeasti muuttuvassa ymparistossa. Kansainvalisen
tyoyhteison kehittdmiseen liittyvilla toimenpiteilla on oleellinen merkitys kv. osaajien sujuvissa
rekrytointiprosesseissa.

3.2 Kasvua kansainvélisista osaajista -yrityspalvelut

3.2.1 Rekrytoinnin yrityspalvelut

Kansainvalisen rekrytoinnin yrityspalveluiden tarjonta helpottuu kansallisesti tekeilla olevan
kattavan kv. rekrytointioppaan myo6ta. ELY-keskuksen Kokka kohti Suomea -hankkeen
koordinoiman ja International Fox Agencyn tuottaman opas valmistuu kevaalla 2021. Kansallisen
oppaan sisaltda taydennetddn hankkeen puitteissa tarkemmalla tiedolla Turun seudulla
saatavilla olevista palveluista. Yrityspalvelujen tarjonnassa hyédynnetaan myods korkeakoulujen
asiantuntijapalveluja, alueen viranomaispalveluja, Talent Turun HR-yritysverkoston tarjoamaa
osaamista (kampanjayhteistyon liséksi mm. tydlainsdadanndssa ja relokaatiopalveluissa), seka
Business Finlandin palveluja (mm. Talent Explorer -rahoitus).

3.2.2 Matchmaking- ja yritystapahtumat

Matchmaking- ja yritystapahtumat ovat osoittautuneet tehokkaaksi tavaksi seka yritysten
keskindiseen, etté yritysten ja kv. osaajien véliseen verkottumiseen. Suunnitelmana on jatkaa
kansainvalisia osaajia tyollistaville yrityksille ja organisaatioille suunnattuja tapahtumia (mm.
saanndlliset Talent Boost Breakfast -yritystapahtumat). Alueellisten yrityksille suunnattujen
tapahtumien osalta Talent Turun vuosikellossa on my6s Shift Business Festival 2021,
meriteollisuuden Navigate-tapahtuma 2022 ja TechTurku Week 2022. Tapahtumia toteutetaan
seka fyysisesti etta virtuaalisina.

3.3 Kansainvalisten startup-tiimien ja yrittdjyyden palvelut

3.3.1 Tapahtumat kansainvélisten osaajien yrittdjyyden tueksi

Kansainvdlisten osaajien yrittajyytta tukevia tapahtumia jarjestetaén yhteistydssa seudun
Uusyrityskeskuksen ja alueen startup -toimijoiden kanssa. Soveltuvin osin tehdaan myos
yhteisty6td Humanistisen ammattikorkeakoulun, Varsinais-Suomen Yrittgjien ja Phoenix ry:n
(Startup Refugees) yhteisen esr-hankkeen (Tempo - Yrittajdmaista asennetta ja tydelamataitoja
maahanmuuttajille, S21606) kanssa. Tempo-hankkeen kanssa on tarkoitus tuottaa mm.
puolisoille suunnatun Empower Wednesday -sarjan yrittajyytta koskeva ohjelma.

3.3.2 Kansainvalisten startup-tiimien yrityspalvelut ja kasvuohjelmayhteisty®

Yrittdjyyden edistamiseen tahtdavien yrityskehitystoimenpiteiden osalta hankkeessa
hy6dynnetaan jo olemassa olevia, Turku Science Park Oy:n koordinoimia fyysisia
toimintaymparistdja (SparkUp startup-yhteisd, Smart Chemistry Park) ja kasvuohjelmia
(BusinessUp, Northbound Startups, Maritime Growth ja ProHealth Growth), jotka toimivat
luontevana ymparistona kansainvélisten osaajien kasvuyritystoiminnalle.
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Talent Turun raataloityjen yrityspalvelujen kohderyhmaén kuuluville kansainvélisille osaajille ja -
tiimeille tarjotaan hankerahoituksella avoimia yrittajyysteemaisia tapahtumia englanniksi.
Kansainvalisten opiskelijoiden osalta tehdaan viestinnéllista yhteisty6ta opiskelijoiden
yrittdjyysyhteisd Boost Turku ry:n ja Opiskelijakaupunki Turku -verkoston kanssa, johon kuuluu
kaikki alueen kuusi korkeakoulua. Muunlaista yritystoimintaa suunnittelevat ja suomenkielista
yrittdjyystapahtumatarjontaa kaipaavat ohjataan mm. peruspalveluna tarjottaviin
yritysneuvontapalveluihin.

Tydpaketti 4. ASETTAUTUMINEN
Kansainvalisten osaajien vastaanotto, englanninkieliset softlanding-palvelut
Turun kaupunki, 1.9.2021-30.4.2022

4.1 International House Turku

Turun kaupungissa on kaynnissa yhden luukun asettautumis- ja kotoutumispalveluiden
keskuksen kehittamistyo, joka tuo yhteen kaikki maahanmuuton ja asettautumisen keskeiset
palvelut ja toimijat seka fyysisessa ettad digitaalisessa ymparistdssa.

Toimenpidekokonaisuuden tavoitteena on kehittdmistydn pohjalta aloittaa kevaalla 2022
International House Turku -toiminta, josta Turun seudulle muuttaneet tai muuttoa suunnittelevat
osaajat, heidan perheensé seké kansainvalisista rekrytoinneista kiinnostuneet yritykset saavat
tarvittavia palveluita.

International House Turku -konseptin tavoitteena on sujuvoittaa osaajien asettautumista, luoda
tiloja verkostoitumiselle ja vuorovaikutukselle, edistaa yritysten rekrytointeja seka vahvistaa
Turun seudun vetovoimaisuutta kansainvalisena opiskelu-, tydskentely- ja investointikohteena.

Ensimmaisessé vaiheessa 2021-22 kaynnistetd&n konseptin suunnittelu ja luodaan
yhteistyomalli International Housen toteuttamiseksi, laaditaan toteuttamissuunnitelma
keskitettavista palveluista ja sisalldista ja pilotoidaan uusia palvelumuotoja tunnistettujen
pullonkaulojen ja niiden poistamiseksi tehtyjen toimenpide-ehdotusten pohjalta.

Kaynnissé olevan Turun kaupungin Talent Boost -hankkeen puitteissa tehtéavan asettautumisen
palveluiden pullonkaulojen tunnistamistyon ja korjausehdotusten pohjalta laaditaan
palvelukartta, josta selvidd mita palveluita Turun International House -konsepti siséltaa seka
fyysisessé etta digitaalisessa toimintaymparistossa.

4.1.1 International House Turku -konseptin digitaalisen toimintaympariston kehitys

Hankkeen aikana kaynnistetaan International House Turku -konseptiin liittyvan digitaalisen
toimintaympariston ja palvelualustan kehittdminen, suunnittelu ja toteutus.

Digitaalinen toimintaymparistd kokoaa yhteen koko Turun seudun asettautumisen
palvelukokonaisuuden samalle digitaaliselle alustalle. Eri yhteistydtahojen tarjoamat, jo
olemassa olevat digitaaliset palvelut (esimerkiksi Career in Turku and Southwest Finland -
palvelualusta) tuodaan yhteen kohderyhmien helposti kaytettavaksi ja I0ydettavaksi
kokonaisuudeksi. Palvelualustan sisallot kytkeytyvat mutkattomasti myds muiden tahojen
tuottamaan houkutteluinformaatioon.

Asettautumisen eri palveluita tuodaan osaksi palvelualustaa vaiheittain. Mydhemmassa
vaiheessa palveluymparistdoon voidaan liittdd sujuvasti myos eri viranomaisten tarjoamia
palveluita. Neuvottelut viranomaisyhteistyon edistamiseksi digitaalisten sisaltdjen osalta
aloitetaan jo ensimmaisessa vaiheessa syksylla 2021.




Toimintaympaéristd on luonteeltaan monikanavainen ja vuorovaikutteinen ja tarjoaa osaajille
myds verkostoitumismahdollisuuksia ja vertaistukea esimerkiksi erilaisia keskusteluhuoneita
hyoédyntaen. Suunnittelussa otetaan huomioon myads tekodlyn tarjoamat mahdollisuudet oikean
tiedon l6ytamiseksi.

Digitaalista palvelualustaa kehitetdan tiiviissa yhteistytssa paitsi Talent Hub -verkoston, myos
Turun kaupungin eri toimialojen seka Infotorin ja Monitorin kanssa.

Osana digitaalisen toimintaympariston kehitystyota toteutetaan seuraavat pilotit:

1) Kaynnistetaan kohderyhmalahtoinen palvelumuotoiluprosessi, jonka lopputuloksena
saadaan selke& suunnitelma ja askelmerkit digitaalisen palvelualustan toteuttamiseksi.
Suunnittelutydssé hyddynnetddn Talent Boost Turku -hankkeessa jo aiemmin selvitettyja
digitaalisten palveluiden parannusehdotuksia. Liséksi prosessiin osallistetaan laajasti
seka kohderyhman etté sidosryhmien ja Talent-kumppaneiden edustajia seké kaupungin
eri toimialojen ja digitaalisen kehittamisen asiantuntijoita.

2) Luodaan uusi International House Turku -verkkosivukokonaisuus, joka kokoaa
asettautumiseen liittyvén tiedon ja toimijat seka toimii palvelualustan keskitssa.
Verkkosivusto on selked, helppolukuinen ja houkutteleva ja sen kautta eri Talent-
yhteisty6tahojen ja Turun kaupungin tarjoamat asettautumiseen liittyvat palvelut ovat
helposti I6ydettavissa.

4.1.2 International House Turku -konseptin fyysinen toimintaymparisto

Toimenpiteessa kaynnistetdén International House Turku -konseptin ensimmainen vaihe, jonka
tavoitteena on luoda selkea suunnitelma, rakenteita seka konkreettisia askelmerkkeja
jatkokehittamiselle

Tavoitteena on tulevaisuudessa luoda International House Turulle fyysinen toimintaymparisto eli
kokonaisuus, jossa kaikki asettautumisen palvelut sekd asettautumiseen liittyvéat
viranomaispalvelut henkildasiakkaille ja yrityksille ovat saatavilla yhden luukun periaatteella
saman katon alta. Lisdksi fyysinen toimintaympadrist6 toimii osaajien kohtaamispaikkana ja
tarjoaa mahdollisuuksia verkostoitumiseen. Fyysista toimintaymparistod kehitetaan tiiviissa
yhteistydssa paitsi alueen eri Talent Hub -toimijoiden, my®s Turun kaupungin
neuvontapalveluiden, tydllisyyspalveluiden seka tulevissa vaiheissa myds alueellisten
viranomaisten kanssa.

Osana fyysisen toimintaympariston kehittdmista toteutetaan kolme palvelupilottia:

1) Toteutetaan loppuvuodesta 2021 alkava kokeilujakso, jonka aikana englanninkielinen
palveluneuvoja tekee henkilékohtaisia asettautumissuunnitelmia Infotorin yhteydessa.
Liséksi han erikoistuu neuvomaan Turussa jo olevia seka Turkuun muuttavia
kansainvdlisia osaajia ja heidan perheitddn. Asiantuntijapalveluita markkinoidaan myos
alueen kv-korkeakouluopiskelijoille. Tavoitteena on tukea korkeakoulutettujen
urakehitysta ja tyollistymista alueen yrityksiin seké osaajien koulutusta vastaavaan
ammattiin seka ehkaista korkeakoulutettujen aivovuotoa. Asiantuntija toimii yhteistydssa
Infotorin ja Turun SIMHE- palveluja tuottavien korkeakoulujen ja muiden yhteistyotahojen
kanssa (esimerkiksi jarjestot ja muut kolmannen sektorin toimijat).

2) Kokeillaan ja kehitetaan uusia tapoja tarjota yrityksille ja heidan kansainvalisille
tyontekijoilleen asettautumispalveluihin liittyvda informaatiota ja neuvontaa. Tavoitteena
on toteuttaa saannollisesti suomalaiseen tydelamaan, tydoikeuteen ja asettautumiseen
sekad ammatilliseen kehittymiseen liittyvid infotilaisuuksia, webinaareja tai tyopajoja.
Pilotit toteutetaan yhteistydssé alueen elinkeinoeldman ja Tempo-hankkeen kanssa,




jossa kehitetddan maahanmuuttajien yrittajyyden ja tyollistymisen polkuja Varsinais-
Suomessa. Tempo-hanketta toteuttamassa ovat Humak ja Varsinais-Suomen Yrittajat.

3) Toteutetaan palvelumuotoiluprosessi, jonka lopputuloksena saadaan selked suunnitelma
ja askelmerkit fyysisen toimintaymparistdn toteuttamiseksi. Suunnittelutydssa
hytdynnetaan Talent Boost Turku -hankkeessa jo aiemmin selvitettyja asettautumisen
palveluiden pullonkauloja seké parannusehdotuksia niiden korjaamiseksi. Lisaksi
prosessiin osallistetaan laajasti seka kohderyhmaén etta sidosryhmien ja Talent Hub -
toimijoiden edustajia sek& kaupungin eri toimialojen asiantuntijoita.

4.2 Welcome to Turku - kansainvalisten osaajien viihtyvyyden parantaminen

4.2.1 Digitaalisen tervetulopaketin jatkokehittaminen ja péaivitys

Digitaalinen tervetulopaketti on ehea englanninkielinen informaatiokokonaisuus, joka toivottaa
kaupunkiin muuttavan tervetulleeksi ja tutustuttaa hanet Turun kaupungin palveluihin Paketin
avulla Turkuun muuttavien osaajien ja heidan perheidensa asettautumisen prosessi alkaa
positiivisella kokemuksella ja se tarjoaa mutkattomia palvelupolkuja eri tarpeisiin
asiakaslahtoisesti.

Pakettia laajennetaan myds tiedoilla kolmannen sektorin, alueen yritysten seka eri viranomaisten
palveluista seka suomalaiseen kulttuuriin perehdyttavilla koulutusmateriaaleilla. Digitaaliseen
infopakettiin lisataan animoituja selitysvideoita, jotka tuottavat kohderyhmalle selke&a
palveluohjausta ja tietoa laajemmin Turun asettautumispalveluihin ja elamanlaatuun liittyvista
aiheista. Myds valmisteilla olevan Infotorin neuvojien kasikirjan sisaltta hyddynnetdan paketissa
soveltuvin osin.

4.2.2 Welcome to Turku -tapahtumat

Jatketaan ja kehitetd&n Turkuun muuttaville tai muuttoa suunnitteleville osaajille suunnattua
Welcome to Turku -tapahtumien sarjaa. Kuukausittaisissa verkostotapahtumissa keskitytaan
asettautumisen kannalta keskeisiin teemoihin, ja niité tarkennetaan kohderyhman toiveiden
mukaisesti. Tapahtumat toteutetaan yhteistydssa alueen Talent Hub -verkoston kanssa.

4.2.3 Turku Themed Care Package — tervehdyspaketti Turkuun muuttaville

Kootaan Talent Turku -yhteistyoyritysten kautta tavoitettaville, Turun seudulle tydllistyville
kansainvalisille osaajille kotiin l&hetettava tervehdyspaketti. Fyysinen tervehdyspaketti sisaltéaa
personoidun tervetulotoivotuksen, tietoa asettautumisen palveluista seka naytteita paikallisten
yritysten tuotteista.

Tybpaketti 5. INTEGROITUMINEN
Korkeakouluyhteistyd, kv. osaajien urakehitys ja puolisopalvelut
Turun kaupunki, 1.9.2021-30.4.2022

5.1. Korkeakouluyhteistyd ja kansainvélisten erityisosaajien urakehityksen vahvistaminen

5.1.1 Korkeakoulutettujen kieliopintojen edistaminen

Edistetaan alueen korkeasti koulutettujen osaajien tyon ohella tapahtuvan suomen kielen
opiskelumahdollisuuksia koostamalla kielikurssikartta ja tehostamalla viestintaa eri
kielikurssimahdollisuuksista. Tarvittaessa luodaan uusia, tarvelahtdisia ja ammatillisia
kielikurssikokonaisuuksia yhteistydssa korkeakoulujen kielikeskusten ja Turun yliopiston Brahea-
keskuksen kanssa.




5.1.2 Korkeakouluyhteistydn tiivistaminen

Vahvistetaan yhteistyota alueen yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa hyddyntéaen olemassa
olevia rakenteita ja toimintamalleja. Yhteistytssa korkeakoulujen kanssa vaikutetaan tutkijoiden
ja kansainvalisten opiskelijoiden asettautumisessa alueelle tarjoamalla saanndllisia tapaamisia
eri teemoilla yhteistydssé alueen Talent Hub- verkoston kanssa. Hy6dynnetaan
Opiskelijakaupunki Turku -toimintaa ja sen markkinointikanavia.

5.1.3 Omalle uralle -palvelun ja mentoroinnin hyddyntaminen kansainvélisille osaajille

Vahvistetaan yhteisty6ta alueen yrittdjajarjesttjen ja elinkeinoelamén kanssa
korkeakoulutettujen tydelamayhteyksien parantamiseksi. Viestitdan tukimahdollisuuksista
alueella koulutustasoa vastaamattomassa tydssa oleville korkeakoulutetuille ja térmaytetaan
heitd alueen tydnantajien kanssa. Kaynnistetaan syksylla 2021 mentorointiohjelma, jossa
korkeakoulutetuille kv. osaajille tarjotaan mentoreita yhteistytéssa Turun kauppakamarin kanssa.

5.2. Puolisopalvelut

5.2.1. Puoliso-ohjelman kaynnistaminen alkuvuodesta 2022

Ohjelmalla tuetaan vastikaan Turun seudulle muuttaneiden kv. osaajien puolisoiden
kotoutumista ja sosiaalista ja ammatillista verkostoitumista tuomalla yhteen puolisoita,
tyonantajia seka paikallisia vapaaehtoisia.

Puoliso-ohjelma on osa International House Turku -konseptin kehitysty6ta ja sen puitteissa
pilotoitavia henkildkohtaisia asettautumissuunnitelmia ja muita palveluja kohdennetaan suoraan
my6s osaajien puolisoille.

5.2.2. Empower Wednesday -tapahtumasarja yhteistydossa IWWOF:n kanssa

Saannollisesti jarjestettavien tilaisuuksien ja tydpajojen avulla kasitellaan tydkulttuuria ja
vahvistetaan osaajien seka heidan puolisoidensa tydelamavalmiuksia Suomessa, annetaan
tietoa asettautumispalveluista ja suomalaiseen arkeen liittyvista aiheista. Tyopajasarjan ja
verkostotapaamisten tavoitteena on parantaa kohderyhman tydelamévalmiuksia seka
verkostoitumista uudessa kotikaupungissa. Sarja tuotetaan yhteistydssa International Working
Women of Finland (IWWOF) kanssa.

Yhteistydtahot

Turun kaupungin kaikki toimialat (ty6llisyyspalvelut kuuluvat konsernihallinnon toimialaan),
konserniyhtioét (mm. TVT-asunnot Y-tunnus 0872109-9) ja Turku Science Park Oy.

Muut keskeiset yhteistydkumppanit

Talent Turun johtoryhmatytskentelyn kautta TE-palvelut, ELY-keskus, maakuntaliitto,
kauppakamari, yrittjajarjesto, korkeakoulut (yliopistot ja suurin ammattikorkeakoulu),
Siirtolaisuusinstituutti, Teknologiateollisuus, tyd- ja elinkeinoministerio, Business Finland ja
alueen yrityksia.

Lounais-Suomen Talent Boost -verkoston kautta Varsinais-Suomen ELY-keskus, Varsinais-
Suomen TE-palvelut (EURES), Salon, Uudenkaupungin, Laitilan, Rauman ja Porin kaupungit.

Turun yliopisto, Abo Akademi, Turun ammattikorkeakoulu ja Yrkeshdgskolan Novia (alueen
kansainvalisia tutkinto-ohjelmia tarjoavat korkeakoulut).




Kolmannen sektorin toimijat, kuten maahanmuuttajajarjestot ja -yhteisot.

Kohderyhma

Kansainvdlisia osaajia rekrytoivat tydnantajat seka Turkuun muuttoa suunnittelevat tai Turun
seudulla jo asuvat kansainvéliset osaajat, tutkinto-opiskelijat, yrittajat ja heidan perheensa.
Kansainvalisen osaajan maaritelma mukailee kansallista tulkintaa maahanmuuttajasta tai
suomalaisesta paluumuuttajasta, jolla on osaamista, kansainvalistd kokemusta ja
asiantuntemusta seka verkostoja, jotka voivat tuoda lisdarvoa elinkeinoelamalle ja vastata
tybvoimatarpeisiin.

Hankkeeseen osallistuvien henkiléiden maara (arvio)

2 500 henkiloa. Lisaksi valillisesti (esimerkiksi markkinointikampanjoiden kautta) arvioidaan
saavutettavan ainakin miljoona eri osaajaa Suomessa ja maailmalla. Lisdksi hankkeen kautta
saadaan noin 2 000 uutta osaajakontaktia, eli yhteystietonsa uutiskirjelistalle ja kampanjoiden
hakulomakkeisiin jattanytta.

Miten hankkeen kohderyhma osallistuu toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin?

Alueen yrityksia ja yrittajajarjestojen edustajia on osallistunut hanketoimenpiteiden
suunnitteluun. Kolmannen sektorin toimijoita, kuten maahanmuuttajajarjestéja ja yhteiséja on
lisaksi kuultu Turun kaupungin maahanmuuton ja kotoutumisen toimintakokonaisuuden
uudistuksen yhteydessa alkuvuonna 2021. Hankkeen aikaisen strategisen ohjauksen tukena on
Talent Turun johtoryhma, jossa on vahva yritys- ja korkeakouluedustus.

Aikataulu

Hanke toteutetaan aikavalilla 1.5.2021-30.4.2022 (12 kk). Ensimmaiset kolme tydpakettia (1.
Koordinaatio ja seuranta, 2. Houkuttelu ja 3. Rekrytointi) kdynnistyvét 1.5.2021. Loput kaksi
tyopakettia (4. Asettautuminen ja 5. Integroituminen) kaynnistyvat 1.9.201 alkaen, Turun
kaupungin kdynnissa olevan Talent Boost -valtionavustushankkeen paatyttya.

Toiminnan tulokset ja vaikutukset

Turun seutu on hankkeen vaikutuksesta kansainvalisesti houkuttelevampi paikka tydskennella,
perustaa startup, opiskella, tutkia ja investoida, ja seudun tydnantajat osaavat ja haluavat
rekrytoida aktiivisemmin ja rohkeammin kansainvalisia osaajia. Hankkeen tuloksena pystytaan
vastaamaan paremmin yritysten osaajatarpeisiin seka kasvattamaan Turun seudun veto- ja
pitovoimaa kansainvalisten osaajien houkuttelun, rekrytoinnin, asettautumisen ja integroitumisen
palvelukokonaisuuksien kautta. Koordinoitu Talent Turku -yhteistytmalli mahdollistaa yli
organisaatiorajojen tuotetut asiakaslahtoiset palvelut tydnantajille ja kansainvalisille osaajille.

Tyopaketti 1. KOORDINAATIO JA SEURANTA
Koordinoitu kansainvalisen osaamisen ekosysteemi

Tyo6paketin 1 tuloksena alueen Talent Hub -toimijoiden yhteisty6 on sujuvaa ja sité
mahdollistavat hyvin toimivat yhteistyérakenteet. Yhteistyotéa on kehitetty ja koordinoitu sovitulla
tavalla. Hanketoimintaa mitataan ja alueen Talent Boost -seurantamallityé on kaynnistetty
yhteistydssa alueen Talent Hub -verkoston kanssa. Seurantamallin ensimmainen versio on
valmis kevaalla 2022 ja sen kehitysty6 yhteensovitetaan kansallisen tason seurantamallin
kehittdmiseen.

Tyopaketti 2. HOUKUTTELU
Yritysléhtdinen markkinointi kansainvélisille osaajille




2.1 Yritystarpeisiin vastaavat kv. osaajien houkuttelukampanjat ja tapahtumat

Toimenpidekokonaisuuden 2.1 tuloksena vastataan yritysten osaajatarpeisiin. Kansainvalisille
erityisasiantuntijoille suunnattuja houkuttelukampanjoita on tuotettu, nakyvyytta on kasvatettu
kansainvalisissa rekrytointi- ja asiantuntijatapahtumissa ja kv. opiskelijoille suunnattuihin
kampanjoihin on osallistuttu tydelamalinkityksella.

Hankkeen tuloksena on osallistuttu alueellisessa, kansallisessa ja kansainvalisessa yhteistydssa
toteutettaviin houkuttelukampanjoihin. Toimiala- ja yritysryhméakohtaisten kampanjoiden lisaksi
on jatkettu aiemmin toteutettuja ja toimiviksi todettuja osaajien houkuttelun toimenpiteitéa (mm.
Talent Call -kutsukilpailu ja Happy Pro digitaalinen houkuttelukampanja). Talent Turku on lisaksi
osallistunut ty6- ja elinkeinoministerion, ELY-keskusten, Business Finlandin ja muiden Talent
Hubien yhteistyssa toteutettuun Fast Track -pilottiin sekd kansainvalisiin rekrytointi- ja
asiantuntijatapahtumiin.

Hankkeen vaikutuksesta kansainvalisten opiskelijoiden ty6elamayhteyksia ja tyoéllistymisnakymia
Suomessa on parannettu erilaisin kampanjoin. Yrityksia on tuettu I6ytdmaan osaavia
harjoittelijoita ja kesatyontekijoitd. Business Finlandin, opetus- ja kulttuuriministerion,
ulkoministerion ja ty6- ja elinkeinoministerion toteuttamassa Future is made in Finland -sarjassa
on nostettu vuonna 2021 esille Turun korkeakoulujen tarjoamia DI-koulutusohjelmia, ja tata
kautta edistetty alueen nakyvyytta.

2.2 Turun seudun ty0- ja uramahdollisuuksien kansainvélinen tunnettuus

Toimenpidekokonaisuuden 2.2 tuloksena Turun seudun ty6- ja uramahdollisuudet ovat
kansainvalisesti tunnetumpia. Hankkeen aikana on yllapidetty Career in Turku and Southwest
Finland -kanavia, kehitetty Job Board -alustaa englanti tydkielena -tydpaikoille ja tuotettu kv.
osaajien testimoniaalisarjaa.

Turun seudun ty6- ja uramahdollisuuksien kansainvalista tunnettuutta on kasvatettu Career in
Turku and Southwest Finland -kanavissa. Yrityslahtéisen markkinoinnin toimenpiteita
kansainvélisille osaajille on toteutettu suunnitelman mukaisesti ja digitaalista portaalia englanti
tydkielena -tydpaikoille (Job Board) on kehitetty ja yllapidetty. Kansainvalisille erityisosaajille
suunnatut houkuttelukampanjat ovat toteutuneet suunnitelman mukaisesti. Alueen ty6-, ura-,
investointi- ja yrittdjyysmahdollisuuksia on markkinoitu monikanavaisesti eri siséltdjen kautta.
Hankkeen aikana tuotetut uudet kv. osaajien testimoniaalit jatkavat edellisen hankkeen aikana
aloitettua sarjaa. Osaajamarkkinoinnissa on hyoédynnetty lisdksi yleisia alueen ja sen yritysten
uutisia, jotka edistavat seudun vetovoimaa.

2.3 Startup in Turku & Southwest Finland

Toimenpidekokonaisuuden 2.3 toimenpiteiden vaikutuksesta Turun seudun kansainvalinen
nakyvyys startup-yrittdjyyden keskittymana kasvaa. Startup Kit Turku on valmistunut ja
kansainvalisille startup-tiimeille suunnattua markkinointia on tehty.

Hankkeen tuloksena alueen startup-yrittajyyteen liittyvat palvelut, yhteistt, kasvuohjelmat ja
toimitilat on koottu kansainvalisesti houkuttelevaksi Startup Kit Turku -tarjoamaksi, osaksi
Business Finlandin koordinoimaa laajempaa Startup Kit Finland -kokonaisuutta.

Startupeille kohdennettujen markkinointitoimenpiteiden kautta on houkuteltu kansainvalisia
startup-tiimeja ja yrittgjia sijoittumaan alueelle. Toimenpiteet on kytketty kansalliseen Talent
Boost startup-markkinointiin, jonka osana on tarjottu mahdollisuutta hakea startup-oleskelulupaa
(Startup Permit).




Tybpaketti 3. REKRYTOINTI
Kansainvalisen osaamisen yrityspalvelut alueella

3.1. Yhden luukun Talent Boost -yrityspalvelutarjonta Turun seudulla

Toimenpidekokonaisuuden 3.1. tuloksena on kehitetty kansainvélisen osaamisen
yrityspalveluiden digitaalinen palvelualusta Turun seudun yrityksille ja tuotettu yrityksille
suunnattuja markkinointikampanjoita ja -toimenpiteita edistamaan kv. osaamisen laajempaa
hyddyntamisté alueen yrityksissa.

Hankkeen aikana on tuotettu yrityspalvelualusta, jossa esitellaan kansainvélisten osaajien
houkuttelun ja rekrytoinnin palveluja Turun seudulla. Palvelut kootaan keskitetysti Turku
Business Region -sivuston yhteyteen.

Yrityksille suunnatuilla kampanjoilla on edistetty kansainvélisia osaajia palkkaavien pk-yritysten
ja muiden organisaatioiden keskinaista verkottumista (vertaistuki), jaettu parhaita kaytantoja ja
kokemuksia kansainvalisissa rekrytoinneissa seka viestitty siitd, mita hyotyja monikulttuurinen
tydyhteiso tarjoaa pandemian myota nopeasti muuttuvassa ymparistossa.

3.2. Kasvua kansainvalisista osaajista -yrityspalvelut

Toimenpidekokonaisuuden 3.2. tuloksena seudun kansainvélisen rekrytoinnin yrityspalveluiden
tarjonta on helposti I6ydettavissa ja matchmaking- ja yritystapahtumat ovat sdanndllisessa
vuosikellossa.

Kansainvalisen rekrytoinnin yrityspalvelujen tueksi kansallista kv-rekrytoinnin opasta on
taydennetty alueellisin sisalloin ja tarjottu raataloitya kv. rekrytoinnin yrityspalvelua
asiakasyrityksille. Matchmaking- ja yritystapahtumia on jarjestetty saanndéllisesti (esim. Talent
Boost Breakfast -yritystapahtumat). Kansainvélisia osaajia tyollistaville yrityksille ja
organisaatioille suunnattuihin tapahtumiin ja tuottamiseen on osallistuttu (mm. Shift Business
Festival 2021, Navigate 2022 ja TechTurku Week 2022).

3.3. Kansainvélisten startup-timien ja yrittajyyden palvelut

Toimenpidekokonaisuuden 3.3. tuloksina on tuotettu tapahtumia kv. osaajien yrittdjyyden tueksi,
yrityspalveluja kansainvdlisille startup-tiimeille ja tehty kasvuohjelmayhteistyota.

Kansainvalisten osaajien yrittajyytta tukevia tapahtumia on jarjestetty yhteistydssa seudun
Uusyrityskeskuksen seka alueen startup- ja yrittdjyystoimijoiden kanssa. On my6s tuotettu
puolisoille suunnatun Empower Wednesday -sarjan yrittajyyttd koskeva ohjelma.

Tybpaketti 4. ASETTAUTUMINEN
Kansainvalisten osaajien vastaanotto, englanninkieliset softlanding-palvelut

4.1 International House Turku

Toimenpidekokonaisuuden 4.1 tuloksena on kdynnistetty yhden luukun asettautumis- ja
kotoutumispalveluiden keskuksen kehittdmisty6 seka fyysisen ettd digitaalisen ympériston
osalta.

Ensimmaisen vaiheen (2021-22) konseptisuunnittelu on toteutettu. Sen tuloksena on luotu
yhteistydmalli International Housen toteuttamiseksi ja laadittu toteuttamissuunnitelma. Uusia
palvelumuotoja on tunnistettu pullonkaulojen ja niiden poistamiseksi tehtyjen toimenpide-
ehdotusten pohjalta. Pullonkaulojen tunnistamistytn ja korjausehdotusten pohjalta on laadittu




aiemmassa hankkeessa myos palvelukartta, josta selvidd mitéa palveluita Turun International
House -konsepti sisaltdd seka fyysisessa etta digitaalisessa toimintaymparistossa.

International House Turku -konseptiin liittyvan digitaalisen toimintaympariston ja palvelualustan
kehittdminen, suunnittelu ja toteutus on kaynnistynyt.

Asettautumisen eri palveluita on tuotu osaksi palvelualustaa vaiheittain. Neuvottelut
viranomaisyhteistytn edistdmiseksi digitaalisten sisaltéjen osalta on aloitettu loppuvuodesta
2021.

Osana digitaalisen toimintaymparistdn kehitysty6ta on toteutettu kaksi pilottia:

1) Hankkeen aikana on toteutettu palvelumuotoiluprosessi, jonka lopputuloksena on
syntynyt selked suunnitelma ja askelmerkit digitaalisen palvelualustan toteuttamiseksi.

2) Hankkeen aikana on luotu uusi International House Turku -verkkosivukokonaisuus.

Hankkeen aikana on kaynnistetty International House Turku -konseptin fyysisen
toimintaympariston kehittdmisen ensimmaéinen vaihe. Tuloksena on selke& suunnitelma,
rakenteita seka konkreettisia askelmerkkeja jatkokehittamiselle.

Osana fyysisen toimintaymparistdn kehittdmisty6ta on toteutettu kolme palvelupilottia:

1) Hankkeen aikana on toteutettu kokeilujakso, jonka aikana englanninkielinen
palveluneuvoja on toteuttanut ja kehittdnyt henkilékohtaisia asettautumissuunnitelmia
Infotorin yhteydessé. Tulokset on dokumentoitu jatkokehittamista varten.

2) Hankkeen aikana on toteutettu kokeilu, jossa on kehitetty uusia tapoja tarjota yrityksille ja
heidan kansainvalisille tyontekijoilleen asettautumispalveluihin liittyvaa informaatiota ja
neuvontaa. Tulokset on dokumentoitu ja osallistujien kaytossa jatkokehittdmista varten.

3) Hankkeen aikana on toteutettu palvelumuotoiluprosessi, jonka lopputuloksena on
syntynyt selked suunnitelma ja askelmerkit fyysisen toimintaymparistén toteuttamiseksi.
Tulokset on dokumentoitu jatkokehittamista varten.

4.2 Welcome to Turku - kansainvalisten osaajien viihtyvyyden parantaminen

Digitaalista tervetulopakettia on jatkokehitetty ja pdivitetty. Siihen on lisatty animoituja
selitysvideoita.

Turkuun muuttaville, alueen yhteistydyritysten kautta tavoitettaville kansainvalisille osaajille on
koottu kotiin lahetettava tervehdyspaketti. Tervehdyspaketti sisdltaa personoidun
tervetulotoivotuksen, tietoa asettautumispalveluista seké naytteita paikallisten yritysten
tuotteista.

Tyopaketti 5. INTEGROITUMINEN
Korkeakouluyhteistyd, kv. osaajien urakehitys ja puolisopalvelut

5.1. Korkeakouluyhteistyd ja kansainvélisten erityisosaajien urakehityksen vahvistaminen

Toimenpidekokonaisuuden 5.1 tuloksena korkeakoulutettujen kieliopintoja on edistetty mm.
koostamalla kielikurssikartta ja tehostamalla viestintda eri kielikurssimahdollisuuksista.
Korkeakouluyhteisty6té on vahvistettu alueen yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa hyddyntaen
olemassa olevia rakenteita ja toimintamalleja. S&anndllisia tapaamisia eri teemoilla on jarjestetty
yhteistydssa alueen Talent Hub- verkoston kanssa.




Omalle uralle -palvelua ja mentorointia on hyddynnetty kansainvalisten osaajien
tyoelamayhteyksien parantamiseksi. Loppuvuodesta 2021 on kaynnistetty mentorointiohjelma,
jossa korkeakoulutetuille kv-osaajille tarjotaan mentoreita yhteistyéssa Turun seudun
kauppakamarin kanssa.

5.2. Puolisopalvelut

Toimenpidekokonaisuuden 5.2 tuloksena puoliso-ohjelma on kaynnistynyt alkuvuodesta 2022.
Henkilékohtaisia asettautumissuunnitelmia ja muita palveluja on kohdennettu osaajien
puolisoille.

Empower Wednesday -tapahtumasarjan jarjestamistéa ja kehittamista on jatkettu yhteistytssa
mm. International Working Women of Finland (IWWOF) Ry:n kanssa.

Tulosten hyddyntaminen

Hankkeen tuloksia hyodynnetaan alueellisen Talent Hub -toiminnan kehitystydssa sekéa pohjana
Turun kaupungin maahanmuuton ja kotoutumisen toimintamallin kehittdmisessa ja muussa
englanninkielisessa palvelutuotannossa. Tuloksia hyddynnetaan kansainvalisten osaajien ja
heidan perheidensa seka kv. opiskelijoiden ja startuppien houkuttelutydssa, asettautumiseen ja
integrointiin liittyvien rakenteiden ja palvelukokonaisuuksien kehittdmistydssa, yrityksille
suunnatussa kv. osaajien rekrytointiin liittyvassa palvelutuotannossa, ja muun Talent Turku -
toiminnan jatkuvassa kehittamisessa myds hankkeen paatyttya. Samoin tuloksia hyddynnetaan
vastatessa kaupungin vieraskielisen vaeston maaran kasvuun heille tarjottavien parempien
englanninkielisten asettautumispalveluiden muodossa.

Seuranta ja arviointi

Hankkeelle asetetaan ohjausryhmad, johon kuuluu Talent Hub -verkoston toimijoita seka Turun
kaupungin toimialojen ja konsernihallinnon henkildstt&. Ohjausryhma kokoontuu nelja kertaa
vuodessa. Ohjausryhma kasittelee hankkeen edistymista ja seuraa mittareita Thinking Portfolio -
projektinhallintatydkalun avulla Turun kaupungin ja Turku Science Park Oy:n yleisen
toimintatavan mukaisesti. Hankkeen loppuarviointi ja vaikuttavuuden arviointi toteutetaan myos
Thinking Portfolio -projektinhallintajarjestelméan avulla. Tuloksia arvioidaan myds pilottien
onnistumisen laadullisella arvioinnilla.

Toimenpiteiden seurantaa ja arviointia tukevat myds tydpaketissa 1 (Koordinaatio ja seuranta)
esitelty seurantamittarien ja seurantamallitydn kehittaminen, joka yhteensovitetaan kansallisen
tason seurantamalliin ja sen kehittamiseen.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin hakukohtaisiin mydntdperusteisiin?
a) Hanke edistaa Talent Boost -toimenpideohjelman tavoitteita.

Hanke edistaa osaavan tydvoiman saatavuutta ja pitovoimaa kansainvalisten osaajien
houkuttelun, rekrytoinnin, asettautumisen ja integroitumisen palvelukokonaisuuksien kautta.
Koordinoidun Talent Turku -yhteistydmallin tavoitteena on mahdollistaa yli organisaatiorajojen
tuotetut asiakasléahtotiset palvelut tydnantajille ja kansainvalisille osaajille. Hanke vahvistaa
kansainvalisiin osaajiin liittyvia palvelupolkuja ja palveluihin liittyvaa yhteisty6té kehittamalla
myo6s asettautumispalveluita ja niiden pullonkauloja, laajassa yhteistydssa Talent Hub -
verkoston toimijoiden kanssa.

b) Hanke vahvistaa kansainvalisiin osaajiin liittyvia palvelupolkuja ja palveluihin liittyvaa
monitoimijaista yhteisty6td alueella, esim. vahvistamalla yhteisty6td TE-palveluiden,




korkeakoulujen, viranomaisten, yritysten seka muiden alueen teeman kannalta olennaisten
toimijoiden kanssa.

Talent Turun johtoryhma vastaa toiminnan strategisesta ohjauksesta. Talent Turun
johtoryhméassa ovat téalla hetkella edustettuina hankkeen toteuttajaorganisaatioiden liséksi TE-
palvelut, ELY-keskus, maakuntaliitto, kauppakamari, yrittajajarjesto, korkeakoulut (yliopistot ja
suurin ammattikorkeakoulu), Siirtolaisuusinstituutti, Teknologiateollisuus, tyo- ja
elinkeinoministerid, Business Finland ja alueen yrityksia. Sujuvan operatiivisen yhteistydén apuna
on lisaksi Lounais-Suomen Talent Boost -verkosto.

¢) Hanke edistaa kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden ja tutkijoiden integroitumista ja
tyollistymista Suomeen.

Kansainvdlisten opiskelijoiden palveluja tarjotaan osana Turun kaupungin koordinoimaa ja Turun
kaikkien kuuden korkeakoulun yhteista Opiskelijakaupunki Turku -verkostotoimintaa "Study and
Stay in Turku” -brandilla. Talent Turulla on liséksi korkeakoulujen kansainvalisten asioiden
parissa tyoskenteleva asiantuntijaverkosto, joka keskittyy kv. opiskelijoiden ja tutkijoiden
houkuttelua, integroitumista ja tyoéllistymista koskeviin kysymyksiin.

d) Hanke kytkeytyy kansallisen tason Talent Boost -toimintaan.

Talent Turku tekee tiivista yhteistydta kansallisesti erityisesti tyo- ja elinkeinoministerion,
Business Finlandin ja muiden (erityisesti padkaupunkiseudun ja Tampereen) Talent Hubien
kanssa. Kansainvaliset osaajien houkuttelun kampanjat toteutetaan paaosin kansallisessa
#FinlandWorks-yhteistydssa.

e) Hankkeella on selkeé ja kustannustehokas toteutussuunnitelma.
Kustannukset ovat kohtuulliset ja perustuvat suunniteltuihin toimenpiteisiin.
f) Hankkeessa sitoudutaan yhteiseen Talent Boost -viestintaan.

Hankkeesta ja toimenpiteista tiedotetaan mahdollisimman monipuolisesti ja avoimesti,
viestinnassa kerrotaan hankkeen toteuttavan Talent Boost -toimenpideohjelmaa ja hankkeeseen
littyvassa sosiaalisen median viestinnassa kaytetaan #talentboost-tunnistetta.

g) Hankesuunnitelmassa méaaritella&n kunkin osallistuvan tahon osavastuu hankkeessa ja
tulosten soveltamisessa ja levittamisessa.

Turun kaupunki koordinoi hanketta, fasilitoi alueellista ja kansallista Talent Hub -yhteisty6ta seka
vastaa asettautumisen ja integroitumisen ty6paketeista. Turku Science Park Oy vastaa Talent
Turun kansainvélisen osaamisen yrityspalveluista, koordinoi osaajien houkutteluun ja
rekrytointiin keskittyvia tyopaketteja seka tekee niihin liittyvaa kansallista yhteistyotd mm.
Business Finlandin ja muiden Talent Hubien kanssa.

h) Hankkeelle on maaritelty seurantamittarit.

Toimenpiteiden vaikuttavuutta seurataan ja arvioidaan koko hankkeen aikana mm. avoimella
vuoropuhelulla osallistujien kanssa, osallistuvien yritysten ja henkildiden mé&éraa ja pysyvyytta
seuraamalla seka markkinointitoimenpiteiden tuloksellisuutta mittaamalla. Lisaksi arvioidaan
asiakastyytyvaisyytta laadullisin mittarein. Hankkeen toimenpiteiden piiriin tavoitellaan 2 500
henkil6a. Lisaksi valillisesti (esimerkiksi markkinointikampanjoiden kautta) arvioidaan
saavutettavan ainakin miljoona eri osaajaa Suomessa ja maailmalla. Liséksi hankkeen kautta
saadaan noin 2 000 uutta osaajakontaktia, eli yhteystietonsa uutiskirjelistalle ja kampanjoiden




hakulomakkeisiin jattanytta. Yritysmaarien osalta tavoitteena on, ettd Talent Turun
yrityspalvelujen piirissa olevien yritysten méara kasvaa koko hankkeen ajan (lineaarinen kasvu).

Hankkeen ohjausryhma kasittelee hankkeen edistymisté ja seuraa mittareita Thinking Portfolio-
projektinhallintatytkalun avulla. Hankkeen loppuarviointi ja vaikuttavuuden arviointi toteutetaan
myds Thinking Portfolio -projektinhallintajarjestelman avulla Turun kaupungin ja Turku Science
Park Oy:n yleisen toimintaohjeen mukaisesti.

i) Hankkeessa sitoudutaan kehittam&an kaupungin tai alueen eri toimijoiden yhteinen Talent
Boost -seurantamalli sek& vastaamaan sen kayttdonotosta ja yhteensovittamisesta kansallisen
tason seurantamallin kehittAmiseen.

Talent Turku -seurantamallity0 k&ynnistetaan yhteistydssa alueen Talent Hub -verkoston
kanssa. Seurantamallin ensimmainen versio on valmis kevaalla 2022 ja sen kehitysty®
yhteensovitetaan kansallisen tason seurantamallin kehittdmiseen. Seurantamallity6ta on kuvattu
tarkemmin tyOpaketissa 1 (Koordinaatio ja seuranta).

Sukupuolten valisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdminen on huomioitu toimenpiteita
suunniteltaessa. Hanketoimenpiteet kokonaisuudessaan edistavat tasa-arvoa sukupuoleen,
etniseen taustaan, ikdan tai yhteiskunnalliseen asemaan katsomatta. Sukupuolindktkulma
otetaan huomioon hankkeen toiminnassa ja paatoksenteossa, ja sitd myos seurataan ja
arvioidaan hankkeen aikana.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin, valtionavustuslain mukaisiin yleisiin
edellytyksiin?

Tarkoitus, johon avustusta haetaan, on yhteiskunnallisesti hyvaksyttava; Turun kaupunki ja
Turku Science Park Oy ovat sitoutuneet kansallisen Talent Boost -ohjelman tavoitteisiin ja
toiminta on linjassa kansallisten tavoitteiden kanssa. Avustuksen mydntadminen on tarpeellista,
huomioiden hanketoiminnan laatu ja laajuus. Hankkeessa suunniteltuun toimintaan ei mydskaan
saada samaan aikaan paallekkaista rahoitusta ja juuri taméan takia osaa toimenpiteista jatketaan
Talent Turku -hankkeen puitteissa vasta 1.9.2021 alkaen, Turun kaupungin nykyisen Talent
Boost -valtionavustushankkeen paatyttya. Valtionavustuksen myontaminen tassa yhteydessa ei
mydskaén vaaristd markkinoiden toimintaa.

Muuta




