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Yhteisty6ehdotuksen tausta ja
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Tyon lahtokohdista

Turun keskustavisio 2050 on ansiokas kokonaisuus, joka toimii
tarjottavan tydn keskeisena lahtékohtana. Tarinan keskeisiksi aineksiksi
nousevat Vanhankaupungin viihtyisyyden ja eldvyyden vahvistaminen
seka kaupallisen keskustan laajentuminen kohti yliopistokampusta ja
Kupittaata.

Tarina keskittyy Vanhankaupungin toimintakeinoihin: vahvuuksien sailyttdmiseen ja hyddyntadmiseen, heikkouksien lievittdmiseen,
mahdollisuuksiin tarttumiseen ja uhkien valttamiseen. Tarina kertoo, miten pienista aloitteista lahtee liikkeelle suuriakin muutoksia
ja miten nakemyksellisiad kokonaisuuksia voidaan yhdessa rakentaa. Tarinan kirjoittamisessa hydédynnetaan Greimasin aktanttimallia
tai muuta vastaavaa narratiivin rakentamisen kehikkoa.

Vanhankaupungin rakennettu ympaéristd on tarinassa vahvasti lasna. Kaupunginosan elavoittdmisesta kiinnostuneet tahot tuottavat
tarinaan alustavia toimintakonsepteja, joille etsitdan seka sopivia sijainteja mm. Turku Open Platform -dataportaalin pohjalta etta
kiinnostuneita toteuttajia niin Turusta kuin sen ulkopuolelta.

Muualla hyvaksi havaittuja kadytantéja kaydaan projektin alussa lapi Turun projektitiimin kanssa yhteisten tavoitteiden
teravoittamiseksi. Kiinnostavimpia kaytant6ja tuodaan myds turkulaisten toimijoiden tietoon ja konseptien ideointivaiheessa
hyédynnettavaksi taustamateriaaliksi. Hyviad urbaaneja benchmarkkeja on tarjolla mm. EUniverCities-verkoston, Maailman parhaat
kaupungit -toimintatavan ja hanketta tukevan asiantuntijaverkoston kautta.
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https://innovationenglish.sites.ku.dk/metode/the-actant-model/
https://spinunit.gitlab.io/turku/

Mista tassa on kyse? Visio tarinasta 1/2

Keskustavisio

Tekemisen
tulevaisuus

historiallisella
kampuksella

Rakennetun
ymparistén
kehittamis-
suunnitelma
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Ty6n tarkoituksena on luoda tarina, joka rakentaa yhteyden Turun keskustavision ja
Vanhankaupungin rakennetun ympariston kehittdmissuunnitelman valille
keskittymalla elavoittamisen kannalta keskeisiin tulevaisuuden
toiminnallisuuksiin. Tyd pyrkii huomioimaan alueen kiinteistdéjen omistajatahojen
reunaehdot, mutta haastaa toimijoita samalla kokeilemaan jotain aivan uutta.

Tarinan ainesten kerddmiseksi ja jatkojalostamiseksi suunnitellaan laaja
vuorovaikutteinen ja monikanavainen prosessi, joka tuottaa niin alustavia ideoita ja
konseptiaihioita kuin Idhes toteutuskelpoisia kehittdmishankkeita jatkotydlle.
Keskustavision asettamien reunaehtojen puitteissa kaupunkilaiset, yritykset ja muut
yhteis6t saavat ideoida elavéittamisen keinoja ja kohteita vapaasti.

Demos Helsinki jatkojalostaa aloitteista ja ideoista aihioita ja nakemyksellisia
pidemman tahtaimen toimenpidekokonaisuuksia esim. Vanhankaupungin
kehittdmisprojektin ohjausryhmasséa sparrattaviksi, ja viimeistelee tarinan “tekemisen
tulevaisuudesta historiallisella kampuksella”.



Mista tassa on kyse? Visio tarinasta 2/2
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Pyrimme tarkastelussa paasemaan tasolle, jossa Vanhakaupunki tarjoutuu erilaiseen
kaupunginosaa elavoittédvaan toimintaan mahdollisimman luontevasti, jolloin silld on myoés
parhaat menestymisen edellytykset. Etsimme siis gibsonilaisen ymparistépsykologian
termein “tarjoumia”, toimintamahdollisuuksia, joiden aktualisoituessa rakennetun
ympariston ja toimijoiden valinen suhde tuottaa kaupunkilaisille toivottua tulosta.

Vanhat kadut tarjoutuvat keskiaikaisessa milj¢6sséa tapahtuvalle roolipelitapahtumalle;
nupukivitori varsin huonosti skeittailuun, ainakin ldheisen parkkipaikan ramppeihin verrattuna.
Sopivia tarjoumia voi etsia myods yrittajien nakékulmasta: mitka kadunkulmat ovat nyt tai
voisivat tulevaisuudessa olla hyvien kévelyreittien varressa eli soveltuisivat jatkuvia
asiakasvirtoja tarvitseville palveluille.

Tarjoumat voivat olla myds valiaikaisia, ja yksi ja sama miljé6 voi tarjoutua monenlaiselle
toiminnalle eri vuorokaudenaikoina. lltaisin aktiivisessa kaytdssa oleva jarjestétila olisi muuten
paivasaikaan tyhijillaan, ellei sita tarjottaisi vaikkapa opiskelijoiden luku- ja tyéskentelytiloiksi,
jolloin laheiselle kioskillekin 18ytaisi uusia asiakkaita.

Ks. lahteita esim. Kytta et al. (2009, s. 81) tai Eevamaria Juutin diplomity® (2016).


http://opus.tkk.fi/dokumentit/Tulokset_dokumentit/OPUS-kirja_web.pdf
http://jultika.oulu.fi/files/nbnfioulu-201602061133.pdf

Yhteistyon tiivistelma

Turun kaupunki haluaa elavoéittaa keskustaa tukemalla
Vanhankaupungin ja yliopistokampuksen monipuolista ja
aktiivista ymparivuotista kayttéa. Demos Helsinki tarjoaa
Turun kaupungille yhteisty6ta, jossa luodaan
Vanhankaupungin arvokasta historiaa hyédyntavaa mutta
tulevaisuuteen katsova tarina, johon keskustan rakennetun
ympaériston kehittdmissuunnitelma nivoutuu. Tyé
toteutetaan osallistuvana ja vuorovaikutteisena prosessina
yhdessa tarkeimpien sidosryhmien kanssa.

Yhteistydn kokonaishinta on 53 450 € + alv.
Yhteistydn tavoitteet

° Turun keskustalle ja Vanhallekaupungille syntyy
tunnistettava ja hyvaksytty “sielu” sen tulevaisuuden
toiminnan tarinan kautta - tarina tekee
keskustavisiosta kouriintuntuvan ja toiminnallisen

° Turun kaupunki saa projektiaihioita tai kevyita
konsepteja, joita voidaan jatkojalostaa ja hankkeistaa
tulevaisuudessa
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Yhteistydn vaiheet

Tyon johto ja koordinaatio koko yhteistydn ajan

Tausta-
selvitys &
bench-
markit

Yhteiskehit-
taminen
sidos-
ryhmien
kanssa

Analyysin
validointi
projekti-
ryhman
tyopajassa

Tarinan
dokumen-
tointi ja
viimeistely

Hankkeistus-
ideat ohjaus-
ryhmalle

Tuki viestinnassa tarkeimmille sidosryhmille




Tavoitellut tulokset tiiviisti

I/ Kiinnostava tarina tekemisen tulevaisuudesta Turun
Vanhankaupungin “historiallisella kampuksella”
keskustavision ja rakennetun ympéaristén
kehittamissuunnitelman yhteen nivomiseksi

I/ Jatkojalostukseen ja hankkeistukseen sopivia
toiminnan konsepteja ja aihioita: ketka ovat
tekemassa tarinaa todeksi ja milla tavoin

I/ Osallistuva, vuorovaikutteinen ja monikanavainen
prosessi, jossa erityisesti alueen potentiaalisten
toimijoiden seka yliopistoyhteisén rooli nakyy
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Yhteistyon aikataulu ja vaiheet tiiviisti

Vaihe 1:
Taustaselvitys &
benchmarkit
28.8.-14.9.2020
Taustamateriaalie
n & benchmarkien
koostaminen ja
analyysi

Vuorovaikutuspro
sessin esittely
Vanhankaupungin
projektiryhmalle/
keskeisille
kumppaneille

Vaihe 2: Yhteiskehittaminen sidosryhmien kanssa
15.9.-2.11.2020
Vuorovaikutteisen prosessin kdynnistaminen (esim.

SWOT-tyyppisen analyysin tuottaminen Innoduel-tyékalun
avulla) ja aineiston keruu

Ensimmaisen aineistokoosteen laatiminen seka
sidosryhmatyon laajentaminen ja menetelmien
kohdentaminen sen perusteella

- Ideoiden ja konseptiaihioiden kerdédminen suurelta
yleisélta ja potentiaalisilta toimijoilta; sis. kaksi
sidosryhmatyopajaa

- Tarinan luonnostelu ja kiinnostavien konseptien

jatkojalostaminen

Vaihe 4: Tarinan dokumentointi ja viimeistely
3.11.-26.1.2021

Tybpajassa jalostuneiden konseptien ja muun tydn aikana keratyn tarkean aineiston laadukas
dokumentointi

Tarinan viimeistely kirjalliseen ja visuaaliseen muotoon

Esittely | 8.12.2020
Esittely Il 26.1.2021

Vaihe 3: Analyysin validointi
ohjausryhman tyopajassa
2.11.2020

Vanhankaupungin
elavoittamiskonseptien validointi

Lopputulosten esittely ja
yhteistyén arviointi

Vanhankaupungin tarinan
“julkkarit” ensimmaisten

09/2020 W

Prosessin keskeisten sidosryhmien kanssa (3h hankeaihioiden kaynnistamisen
hiominen tydpaja), mm. Turku Open Platform yhteydessa
ydinryhman -palvelua hyédyntéen
kanssa Projektin lopputapaaminen ja
arvio tyon tavoitteiden
Esittely 14.9.2020 Vaihe 5: Hankkeistusideat ohjausryhmalle saavuttamisesta
Vanhankaupungin elévéittadmisen fasiltoiminen eli tarvittavien aihioiden ja Raportti ja esittely/lanseeraus
kehittamistoimenpiteiden jatkojalostus ohjausryhman kanssa Helmikuun puolivalissa
= = = = = — = = = - = = = = = =
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https://kymensanomat.fi/uutiset/lahella/e80dc2b0-d5c3-4ad7-bf76-375dfdaa40c3

Projektin toteutus
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Tyon aloitus

Aloitustapaaminen (2 h)

Demos Helsinki valmistelee tilaisuuden agendan ja
fasilitoi sen kulun. Turun ydinryhma valmistautuu
kommentoimaan tarjouksessa esitettyja aikatauluja,
resursseja, tydvaiheita ja tavoiteltavia tuloksia.

Aloitustapaamisessa
B kerrataan ja tarvittaessa kirkastetaan tyon
tavoitteita, toimintatapoja, aikatauluja ja
ydinryhmalta vaadittavia resursseja.

B  keskustellaan tydn onnistumisen kannalta
tarvittavista taustamateriaaleista.
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Vaihe 1: Taustaselvitys & benchmarkit

Demos Helsinki toteuttaa yhteistydn ensimmaisessa vaiheessa
taustaselvityksen, jossa kytketdan Turun Vanhankaupungin tulevaisuuden
tarina olemassa oleviin taustamateriaaleihin sekéa keratdan uutta tietoa ja
tuodaan kansainvalisten benchmarkien avulla inspiraatiota ja “oikea
lentokorkeus” vaiheen 2 yhteiskehittdmisprosessia varten.

1. Taustaselvitys - Demos Helsinki koostaa keskeiset
taustamateriaalit, kuten Turun keskustavision 2050,
Vanhankaupungin kehittdmissuunnitelman ja muut olennaiset
dokumentit sekd Demos Helsingin omat relevantit materiaalit.

2. Benchmarkit - Demos Helsinki kokoaa korkeintaan viisi
kiinnostavaa kansainvalistd esimerkkia inspiraatioksi ja oppien
kerdadmiseksi siitd, miten maailmalla on onnistuttu vanhojen
kaupunkien elavoittdmisessa. Alustavasti kiinnostavia
dokumentoitavia benchmarkeja ovat esim. Uppsala, Tallinna tai
Utrecht. Lopulliset benchmark-kohteet maaritetdadn yhdessa Turun
ydinryhman kanssa.

3. Vuorovaikutusprosessin tarkennus - Demos Helsinki laatii
tarjouksen pohjalta tarkennetun ehdotuksen siitd, miten vaiheen 2
monikanavainen vuorovaikutusprosessi toteutetaan. Suunnitelma
esitelldan ja sita hiotaan ydinryhman kanssa (séhkoisten)

kommenttien ja keskustelun kautta.
DENMIOS
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Vaihe 2a: Yhteiskehittdminen sidosryhmien kanssa

Yhteistydn toisessa vaiheessa kdynnistetdan suunnitelman mukainen
monikanavainen yhteiskehittamisprosessi (co-creation). Yhteiskehittaminen
on hyva tapa sitouttaa ihmisia yhteisten tavoitteiden saavuttamiseen ja
laajentaa omistajuutta asiasta, mika itsesséan jo vie kohti tavoitetta Turun
Vanhankaupungin elavoéittamisesta.

1. SWOT-analyysi Innoduel-tyékalun avulla: Demos Helsinki
suunnittelee houkuttelevan Vanhaakaupunkia koskevan
Innoduel-kyselyn. Kysely toteutetaan kaikille avoimena, jolloin se
osaltaan herattelee yleistd mielenkiintoa kehittdmistydta kohtaan.
Innoduelissa vastaajat voivat valita projektiryhman laatimista
valmiista vastausvaihtoehdoista tai laatia uusia, joista suosituimmat
palvelun algoritmi huomioi vaihtoehtoina kyselyn jatkuessa.

2. Yhteiskehittamistilaisuudet: Demos Helsinki jarjestaa ja fasilitoi
kaksi yhteiskehittdmistilaisuutta, joiden tarkoituksena on paikantaa
Vanhankaupungin tarjoumia eri sidosryhmien kannalta, niita
keskenaan yhteen sovittaen. Toinen tilaisuus voidaan jarjestda esim.
paikallisten yritysten ja jarjestdjen edustajille ja toinen muille
kaupungissa toimiville asiantuntijoille ja muille aihepiirista
kiinnostuneille ihmisille.

Tilaisuuksien kutsulista ja tarkemmat tavoitteet maaritelladn yhdessa
projektin ydinryhman kanssa. Lisaéa tietoa menetelmista ja
monikanavaisesta prosessista s. 15-16. Tilaisuudet voidaan jarjestaa
vuorovaikutteisesti myds digitaalisia kokouspalveluja hyddyntaen.

DENIOS
HELSINKI
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https://kymensanomat.fi/uutiset/lahella/e80dc2b0-d5c3-4ad7-bf76-375dfdaa40c3

Vaihe 2b: Yhteiskehittdminen sidosryhmien kanssa

3.  Ensimmaisen aineistokoosteen laatiminen - Demos Helsinki
dokumentoi suurelta yleisdlta ja alueen potentiaalisilta toimijoilta
keratyt ideat ja konseptiaihiot ja luonnostelee niista alustavaa tarinaa
“tekemisen tulevaisuudesta historiallisella kampuksella”. Demos
Helsinki myds koostaa aineistosta erikseen mahdollisesti
jatkojalostukseen sopivia konseptiaihioita.

4.  Sidosryhmatyon laajentaminen ja menetelmien kohdentaminen -
Demos Helsinki tdydentaa kokonaisuutta erikseen sovittavilla
toimenpiteilla ja/tai tukee Turun kaupunkia nadiden toteuttamisessa.
Naita voivat olla esim.

a.  Karttapohjaisen, rakennettuun ymparistd6n kiinnittyvan
Maptionnaire-kyselyn laatiminen, lanseeraaminen ja
analysointi

b. Bilendi-kyselyn suunnittelu ja tilaaminen esim. kotimaisten
matkailijoiden odotusten kartoittamiseksi

c.  Pyorean poydan keskustelut esim. aineistokoosteen
keskeisista teemoista tietyille sidosryhmille kohdentaen

d.  Julkiset keskustelutilaisuudet térkeimmiksi tai polttavimmiksi
koetuista kysymyksista

Kohdassa 4 mainittuihin toimenpiteisiin varattavasta ajasta ja tydnjaosta
sovitaan erikseen. Esim. kyselyt Turun kaupunki voi tarvittaessa toteuttaa
itse tai tilata suoraan palveluntarjoajilta.

DENIOS
HELSINKI
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Mita yhteiskehittaminen on?

Yhteiskehittdminen eli “co-creation” tuo ihmisiad yhteen hyddyntamaan
systemaattisesti jaettua alykkyytté ja luovuutta. Yhteiskehittdminen on
ongelmanratkaisun ja ratkaisukehittdmisen véline, mutta se auttaa myds
rakentamaan luottamusta ja uusia yhteistydsuhteita.

Keskeista tydpajoissa ja muissa yhteiskehittamistilanteissa on osallistujien
motivaation ruokkiminen [6ytamalla ja nimeamalla yhteinen ongelma, jonka
ratkaiseminen hyoddyttaa kaikkia osapuolia. Tydskentelymenetelmat auttavat
osallistujia tuomaan tarpeitaan esiin, priorisoimaan niité ja [6ytamaan oman
toimijuutensa asiassa seka sitouttavat yhteiseen ongelmanratkaisuun.

Tybpajaosallistujien motivaatio, tydskentelyyn orientoituminen ja sitoutuminen
jaettuun ongelmanratkaisuun varmistetaan kutsuprosessista alkaen. Siina
mukaan kannustetaan tulosten kannalta keskeiset osallistujat ja etukateen
tehtavan valmistelun avulla tyépajan sisallét tarkennetaan osallistujajoukolle
sopiviksi.

Yhteiskehittdmismenetelmia on olemassa lukuisia erilaisia ja konkreettisesti
tydpajoissa voidaan hyédyntaa esimerkiksi kanvaita ja post-it-lappuja tai
digitaalisia alustoja, joilla pienryhmatydskentelyn ja yhteisten keskustelujen
kautta fasilitoidaan tydskentelya kohti yhteisia tavoitteita mutta tukien kaikkien
osallistumista.

DENIOS
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Monikanavainen vuorovaikutus

Laaja vuorovaikutteinen ja monikanavainen prosessi mahdollistaa sen, ettd Vanhallekaupungille
kirjoitetaan sielukas tarina, jossa on vahvaa ndkemysté elavdityvan kaupunginosan tulevaisuudesta seké
ideoita ja konseptiaihioita jatkotydlle.

Vuorovaikutusmenetelmat valitaan niin, etta kutakin kohderyhmaa lahestytdan heidan nadkemyksiaan ja
toimintamahdollisuuksiaan kunnioittaen, niista aidosti kiinnostuneina. Tarkoitus on kerata aineistoa, jonka
kautta nakemysta kumuloituu seuraavissa vaiheissa hydédynnettavaksi.

Prosessissa pyritdan huomioimaan vuorovaikutuksen rakenteelliset haasteet, jotka liittyvat péatdsvallan -
ja/tai sananvallan - epatasaiseen jakautumiseen. Ristedvia intresseja ja jannitteita pyritdan ottamaan
rakentavaan ja avoimeen kasittelyyn sen sijaan etta niista vaiettaisiin.

Menetelmien valinnassa ja erilaisista vuorovaikutusmahdollisuuksista tiedotettaessa tehdéan myos
selvaksi, minkalaisiin paatoksentekoprosesseihin - niin kaupungin kuin muiden kiinteistbnomistajien ja
toimijoiden taholla - ne lopulta kytkeytyvat.

DENIOS
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Vaihe 3: Analyysin validointi projektiryhman tybpajassa

Yhteistydn kolmannessa vaiheessa suurelta yleisolta ja laajalta
sidosryhméjoukolta kerattyé aineistoa ryhdytaan tarkentamaan ja
validoimaan Vanhankaupungin kehittdmisen suppeamman projektiryhman
kanssa yhteisessa tydpajassa. Nain varmistetaan, etta vaiheessa 4
dokumentoitava tarina on laadukas ja oikealla tasolla projektin tavoitteisiin
nahden.

1. Max. 25 hlén yhteiskehittamistyépaja 3h - Demos Helsinki
jarjestaa ja fasilitoi Turun Vanhankaupungin projektiryhmalle
tydpajan, jonka tarkoituksena on validoida ja tarkentaa vaiheessa 2
kerattyja ideoita ja konseptiaihioita pienemmalla porukalla.
Tybpajaan voidaan kutsua esim. kaikista Turun Vanhankaupungin
kehittdmiseen suoraan kiinnittyvista organisaatioista edustajat.
Tydpajan kutsulista ja tarkemmat tavoitteet maaritellaan yhdessa
projektin ydinryhman kanssa. Tydpajassa voidaan hyédyntaa esim.
Turku Open Platform -tydkalua toimintaideoiden asettamiseen
Vanhankaupungin kartalle ja sité kautta niiden todellisten
toimintamahdollisuuksien hahmottamiseen.

2. Projektin valitapaaminen - Demos Helsinki valmistelee tilaisuuden
agendan ja fasilitoi sen kulun. Valitapaamisen tavoitteena on
varmistaa, etta projekti edistyy suunnitelman mukaisesti ja tehda
tarvittaessa muutoksia. Valitapaaminen voidaan jarjestaa myos
projektiryhman tydpajan yhteydessa.

DENIOS
HELSINKI
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Vaihe 4: Tarinan dokumentointi ja viimeistely

Yhteistydn neljannessé vaiheessa keskitytdan projektiryhman tydpajassa
jalostuneiden konseptien sekd muun tydn aikana keratyn tarkean
aineiston laadukkaaseen dokumentointiin ja viimeistelyyn kirjalliseen ja
visuaaliseen muotoon.

1. Lopullisen aineistokoosteen laatiminen - Demos Helsinki
dokumentoi taustatutkimuksen ja benchmark-selvityksen aikana,
monikanavaisissa yhteiskehittdmistilaisuuksissa seka
projektiryhman tydpajassa keratyt ideat, konseptiaihiot ja muun
aineiston laadukkaaksi ja selkeaksi aineistokoosteeksi.

2. Tarinan viimeistely - Demos Helsinki viimeistelee =
Vanhankaupungin tulevaisuuden tarinan kirjallisesti ja
visuaalisesti mielenkiintoiseksi ja laadukkaaksi dokumentiksi.

DENIOS
HELSINKI
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Vaihe 5: Hankkeistusideat ohjausryhmalle

Yhteistydn viimeisessa vaiheessa Demos Helsinki esittelee projektin
aikana yhdessa Vanhankaupungin potentiaalisten toimijoiden ja
kehittdmistydn sidosryhmien kanssa luodun tarinan Vanhankaupungin
tulevaisuudesta. Kun ihmiset useista eri ryhmista ovat pdasseet mukaan
vaikuttamaan tarinan sisalté6n, he alkavat myds omalla toiminnallaan
tekemaan sita todeksi. Tarina kuvaa tulevaisuutta, jota ei viela ole
olemassa — se ei toteudu itsestaan, vaan tulee todeksi ihmisten
toiminnan kautta. Taman takia Demos Helsinki tukee todellisia askelia
kohti elavaa Vanhaakaupunkia aihioiden ja konseptien jatkojalostuksen
kautta.

1. Ydinryhman kommentit ja tarinan viimeistely - Ydinryhmalla on
mahdollisuus kommentoida Demos Helsingin laatimaa tarinaa
Turun Vanhankaupungin tulevaisuudesta ja esittdd muutoksia.
Demos Helsinki viimeistelee tarinadokumentin kommenttien
perusteella.

2. Aihioiden ja toimenpiteiden jatkojalostus ohjausryhman
kanssa - Kohti jatkohankkeita ja toimenpiteita liikkkuvan
jatkojalostuksen kautta paastaan kasiksi siihen, millaisia
konkreettisia tekoja ja askelia vaaditaan Turun Vanhankaupungin
tarinan todeksi tekemiseen. Hankkeistusideoiden tydstaminen
ohjausryhman kanssa auttaa suuntaamaan resursseja, tukee
paatoksentekoa ja helpottaa vuosisuunnitelmien tekemista

D ENMI@shankaupungin elavéittdmisen polulla.
HELSINKI
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Lopputulosten esittely ja yhteistydn arviointi

Projektin lopputapaaminen (2 h) ja
Vanhankaupungin tarinan “julkkarit”

Demos Helsinki valmistelee lopputapaamisen agendan
ja fasilitoi sen kulun.

Lopputapaamisessa

B Demos Helsinki esittelee valmiin
Vanhankaupungin tulevaisuuden tarina
-asiakirjan ydinryhmalle.

B kerrataan tydn tavoitteet ja keskustellaan
projektin onnistumisesta.

B paatetdan Vanhankaupungin tulevaisuuden tarina
-asiakirjan julkaisemisesta ja julkaisutilaisuuden
pitdmisesta seka vastuunjaosta.

B  keskustellaan projektin mahdollisesta jatkosta.
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Demos Helsingin asiantuntijoita
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Kaisa Schmidt-Thomé (LinkedIn)
Kaisa Schmidt-Thomé (TkT, FL) on Demos

Helsingin kaupunkitutkimukseen erikoistunut

vanhempi asiantuntija, jolla on paljon
kansainvalistd kokemusta.. Han on tutkinut
mm. kaupunkikehityshankkeita,
vuorovaikutteista suunnittelua ja
elinympaériston koettua laatua.

Maria Malho (LinkedIn)

Maria on kaupunkien tulevaisuuksiin
erikoistunut Demos Helsingin konsultti.
Hanen erikoisosaamistaan ovat skenaario-
ja visiomenetelmat, ihnmislahtdinen
kaupunkikehitys ja julkishallinnon
kehityshankkeet. Maria toimii my6s
tulevaisuudentutkimuksen opettajana
Aalto-yliopistossa ja Avoimessa
yliopistossa.

Henrik Suikkanen (LinkedIn)

Henrik on vanhempi konsultti ja Demos
Helsingin konsultatiivisen tydn
johtoryhman jasen. Han on erikoistunut
rakennetun ympariston kehityshankkeisiin
seka yritysten kanssa tydskentelyyn
esimerkiksi kestavan liikkkumisen ja
kaupunkikehityksen teemoissa. Henrik on
erittain taitava ja kokenut fasilitoija.

Damiano Cerrone (LinkedIn)

Damiano toimii konsulttina Demos
Helsingilla. Hanen erikoisosaamistaan on
paikkojen digitaalisen jalanjaljen
huomioiminen kaupunkisuunnittelussa.
Hanella on laaja kokemus yhteistydsta
kaupunkien kanssa Suomen liséksi USAssa,
Britanniassa, Hollannissa, Puolassa, Virossa
ja Venajalla.
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Tarjouksen hinta ja ehdot

Téaman tarjouksen hyvaksyessaan Turun kaupunki sitoutuu ostamaan Demos Helsingin asiantuntijaty6ta niin, etta

tyon kokonaiskustannus on 53 450 € + alv. Tyé kohdistuu tésséa tarjouksessa kuvatun kokonaisuuden toteutukseen.

Demos Helsinki vastaa tyon laadukkaasta toteutuksesta. Tarjous sisaltda Demos Helsingin asiantuntijatyén, Demos
Helsingin asiantuntijoiden mahdolliset matka- ja majoituskulut seka tapaamisissa ja tydpajoissa kaytettavien
materiaalien suunnittelu- ja painokulut.

Tilaaja vastaa mahdollisista tilaisuuksien ja tydpajojen tila- ja tarjoilukuluista, haastateltavien ja tydpajaosallistujien
kutsumisesta sekd mahdollisista tydpajoihin kutsuttavien matkakuluista. Tarjous ei sisélld mahdollisia tydn julkisten
tuotosten taitto- tai painokuluja.

Tarjouksen mukaisen tydn suunnittelee ja toteuttaa Demos Helsingin asiantuntijatiimi yhdessa tilaajan kanssa.
Ty6tapamme on yhteiséllinen, ja toteutuksessa hyddynnetaan tarpeen mukaan kaikkien Demoksen tydntekijéiden
osaamista ja verkostoja.

Téama tarjous on voimassa 11.9.2020 asti.

DENIOS
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Tyoskentelytapamme: Yhdessa

Demos Helsingin toiminta perustuu yhdessa tekemiselle.

Tuomme projekteihin aina oman asiantuntemuksemme, mutta parhaan
lopputuloksen saavuttamiseksi teemme tiivista yhteisty6té paitsi
asiakasorganisaation henkildstdn kanssa, my6s keskeisten sidosryhmien ja
asiantuntijoden kanssa. Uskomme, ettad yhdessa tekemalla, muilta oppimalla ja
muita kuuntelemalla saavutetaan parhaat tulokset — ndin myd&s téssa projektissa.

Demos Helsinki ehdottaa tyon toteuttamista tiiviissa yhteistyéssa hankkeen
avainhenkildiden kanssa. Kdytédnndssa tdma tarkoittaa, ettd hankkeelle
muodostetaan projektin laadukkaasta toteutuksesta ja suunnittelusta vastaava
ydinryhma, joka koostuu Demos Helsingin projektijohtajasta ja asiantuntijoista
seka Turun Vanhankaupungin kehittdmisen projektitiimista.

Ydinryhman rooli on hankkeen aikana varmistaa, etta tyd etenee suunnitellusti
ja toimia ensisijaisina yhteydenpitotahoina hankkeen aikana varmistaen, etta
hankkeen onnistumisen kannalta tarvittava tieto liikkuu osapuolten valilla.

Demos Helsinki vastaa ydinryhman tydn koordinoinnista. Turun ydinryhmalta
toivotaan Demos Helsingin tyén tukemista lapi hankkeen, mm. osallistumalla
yhteisiin suunnittelutapaamisiin ja -puheluihin, vastaamalla tydpajaosallistujien
kutsumisesta seka jakamalla ty6ta tukevat dokumentit ja tiedot Demos Helsingin
kanssa.
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Tyon toteutuksesta poikkeusoloissa

Demos Helsingin johdolla ty6 voi edeta ehdotetun aikataulun mukaan myés kokonaan eténa. Demos
Helsingilld on mahdollisuus jarjestaa ja fasilitoida tydésuunnitelmassa ehdotetut kokoukset,
haastattelut ja tydpajat verkon vélitykselléd tarpeen vaatiessa.

Kayttdmamme tydkalut esim. Google Hangouts, Zoom, Howspace ja Screen.io soveltuvat 2-100
henkilén verkkotapaamisten jarjestamiseen. Pystymme kayttamaan myos mita tahansa muuta
asiakkaan suosimaa verkkotapaamistydkalua tyésuunnitelman toteuttamiseen.

Google Hangouts HOWSPGCG 200Mm ®) Screen.io

DENIOS
HELSINKI
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Tyon hinnoittelu

Tyo6n vaihe

Huom! Vaiheita toteutetaan osin paallekkain, ja tydmaaraarviot ja tydvaiheiden hinnat ovat nain
arvioita.

Tyo6n aloitus 2 850

Vaihe 1: Taustaselvitys & benchmarkit 6 650

Vaihe 2: Yhteiskehittdminen sidosryhmien kanssa 15 200

Vaihe 3: Analyysin validointi projektiryhman tyépajassa 6 650

Vaihe 4: Tarinan dokumentointi ja viimeistely 8 550

Vaihe 5: Hankkeistusideat ohjausryhmalle 4750
Lopputulosten esittely ja yhteistydn arviointi 2850

Ty6n johto ja viestinta asiakkaan kanssa 4750

Muut kulut kuten matka- ja materiaalikulut 1200
Yhteensa 53 450 € + alv.
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Demos Helsinki

Demos Helsinki on itsendinen suomalainen ajatushautomo ja
konsultointiyritys, joka ratkaisee yhteiskunnallisia ongelmia ja
haasteita. Tavoitteenamme on reilu ja kestava yhteiskunta, jonka
tulevaisuuteen jokainen voi vaikuttaa.

Demos Helsingilla on aina kaksi asiakasta — se, joka tilaa meilta
projektin, ja yhteiskunta, joka hyotyy jokaisesta projektista.
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Demos Helsinki uudistaa yhteiskuntia

o ©

YHDESSA

Olemme kokeneita

L= R TAPAMME erilaisten toimijoiden
KUMPPANIMME S
Teemme ennakointia, yhteentuojia ja
TAVOITTEEMME Tydskentelemme isojen sovellamme akateemista dialogin fasilitoijia.
yritysten, rahoitus- tutkimusta Haluamme tehda
Demos Helsinki on instituutioiden, strategiatdissamme eri muutosta yhdessa
perustettu vuonna 2005. edistyksellisten organisaatioille ja teemme kumppaneiden
Olemme noin 50 hallintojen ja tulevaisuudesta konkretiaa kanssa, jotka jakavat
asiantuntijan organisaatio, huippuyliopistojen strategisilla kokeiluilla. agendamme.
joka keskittyy jalkiteollisen kanssa ympari maailmaa.
yhteiskunnan suurien Teemme vuosittain yli
haasteiden ratkaisemiseen. 100 projektia lahes 30
maassa.
DENMOS

HELSINKI



Asiantuntijuudemme teemat

IHMISLAHTOINEN
KAUPUNKIKEHITYS

SDG:T JA TULEVAISUUDEN TYO
KESTAVA JA TYOMARKKINA
KEHITYS
TULEVAISUUDEN ALYKKAAT
HYVINVOINTI / LIIKKUMISPALVELUT
HYVINVOINNIN
TULEVAISUUS
DIGITAALINEN KOULUTUS JA JATKUVA
YHTEISKUNTA OPPIMINEN
JULKISEN
HALLINNON
DENOS
HELSINKI UUDISTAMINEN
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Keskustavision vuorovaikutus
— visiotyo
kaupunkikehityksesta

Demos Helsinki toteutti Helsingin kaupungin kaupunkiympariston viestinnalle

“Laajan vuorovaikutuksen jarjestdminen

nakemyksen Helsingin keskustaan ja kantakaupunkiin kohdistuvista yhteistydssé Demos Helsingin kanssa toi
kehittamistoiveista. Visio syntyi monikanavaisen ja vuorovaikutteisen keskustan kehittémiseen uusia nékékulmia ja
prosessin tuloksena. loi keskustelevan ilmapiirin, jossa oli turvallista

esittdd myos eridvia nakemyksia.”
Yhteistydn aikana koottiin yhteen yhdistysten, yritysten, yliopiston ja taiteilijoiden
pyorean poydan keskustelu hahmottamaan, mité asioita visiotydsséa pitda ottaa
huomioon. Toinen pydrean pdydan keskustelu koostui elinkeinoeldman edustajista,
joiden kanssa tydstettiin tulevaisuushypoteeseja. Kaupunkikehityksen toiveista
avattiin verkkokysely ja lisaksi kerattiin muista pohjoismaista tietoa Helsinkiin
litetyistd mielikuvista. Helsingin Kamppiin rakennettiin kansalaisille avoin pop-up-
kohtaamispaikka, jossa jarjestettiin paneelikeskusteluja ja kulttuuriesityksia. ASIAKKAAN YHTEYSHENKILO:
Heikki Mantymaki, viestintapaallikké
TYON AIKATAULU:

8/2018-12/2018

DEMOS HELSINGIN YHTEYSHENKILO:
Kaisa Schmidt-Thomé

— johtava arkkitehti, Helsingin kaupunki

ASIAKAS:
Helsingin kaupunki, Kaupunkiympéaristéon
toimiala, Osallisuus ja asiakasviestinta

Kaikki materiaali koottiin raportiksi, jota hyddynnetadan kaupunkiymparistéon
suunnittelutydssa. Synteesi osoitti, etta erilaisista lahtokohdista voi muodostaa
kaupunkivision, jolla on vahva arvopohja. Tyd kirkasti nédkemyksia unelmien
keskustasta, joka on on toimiva, kestéava, vetovoimainen ja jokaista kaupunkilaista
varten.

DENIOS
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People First Cities: kaupunki-
kehitysta ihmiset edella

Viimeisen vuosikymmenen aikana ihmiset ovat innostuneet alykaupungeista ja
siitd, miten kaupunkeja voidaan kehittaa teknologian avulla. Maailman
johtaviksi alykaupunkimalleiksi ovat muodostuneet niin kutsutut Kiinan malli ja
Piilaakson malli, joihin on kohdistunut kritiikkid muun muassa kansalaisten
valvonnan ja globaalien teknologiayhti6iden vallan lisdantymisesta. Demos
Helsinki laati yhteistydossa Espoon, Helsingin, Tampereen ja Vantaan kanssa
vision siita, mita ihmislahtoinen alykaupunkimalli voi tarkoittaa.

Demos Helsinki kdynnisti kevaalla 2019 aloitteen, jossa tutkittiin yhdessa, miten
kaupunkien digitalisaatiota ja teknologian hyédyntamisté voidaan johtaa ihmiset
edella ja heidan tarpeistaan kasin. Idea neljan Suomen suurimman kaupungin
kanssa tehtavaan tydhon tuli Barcelonan kaupungin ihmislahtdisesta
digitalisaatiomallista, jossa kaupunkilaisilla on suvereniteetti omaan dataansa.

Hankkeen aikana kaupunkien ja Demos Helsingin konsortio teki vierailun
Barcelonaan siella tehtyyn tyéhon tutustumiseksi. Taustaselvityksen ja matkan
aikana keradantynyt tieto sovellettiin kunkin kaupungin omaan kontekstiin erillisissa
tydpajoissa. Yhteistydn lopputuloksena syntyi visio siitd, miten kaupunkeja voi
kehittda 2020-luvulla teknologiaa hyddyntden mutta inmiset edella.

DENIOS

ASIAKAS:
Paivi Sutinen, Espoon kaupunki

Pasi Rautio, Helsingin kaupunki

Teppo Rantanen, Tampereen kaupunki
Mirka Jarnefelt, Vantaan kaupunki
TYON AIKATAULU:

6/2019-6/2020

DEMOS HELSINGIN YHTEYSHENKILO:
Maria Malho

LINKKI JULKAISUUN:

People First: A Vision for the Global
Urban Age
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https://www.demoshelsinki.fi/wp-content/uploads/2020/06/people-first-a-vision-for-the-global-urban-age.pdf
https://www.demoshelsinki.fi/wp-content/uploads/2020/06/people-first-a-vision-for-the-global-urban-age.pdf

Ylva — strateginen
kumppanuus sivistyksen
suurkaupungin kehittamiseksi

Kiinteisto- ja finanssisijoituksiin sekad majoitus- ja ravintola-alaan keskittyvan Helsingin
ylioppilaskunnan omistaman Ylvan visiona on kansainvaélisen ja kestéavan tieteen ja
talouden kaupungin rakentaminen. Demos Helsinki on toiminut Ylvan johtoryhman
pitkdaikaisena kumppanina Helsingin kehittamisessa.

Yhteiset projektit ovat liittyneet muun muassa kaupunkikehitykseen, sidosryhméatyén
fasilitointiin, YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden konkretisoimiseen ja sosiaalisen
vastuullisuuden kehittdmiseen kiinteistoéliiketoiminnassa.

Yhtena viimeisimmista esimerkeistd Demos Helsingin ja Ylvan konsortio voitti Helsingin
Siltasaarenportin suunnittelukilpailun Lyyra-konseptilla, joka on toimisto- ja liiketiloista,
hotellista seka tutkija-asunnoista muodostuva “tieteen ja talouden kortteli”. Demos Helsinki
fasilitoi hankkeen toiminnallisen konseptin suunnittelua, kehitti innovaatiotoimintaa parhaiten
tukevia tilallisia ratkaisuja ja selvitti, miten rakennusprosessi voidaan toteuttaa kestavan
kehityksen periaatteiden mukaisesti. Suunnitelmaa varten tehtiin myds laaja kansainvalinen
katsaus tieteen ja talouden vuorovaikutusta tukevista monitoimitiloista.

DENIOS

ASIAKAS:
Ylva
ASIAKKAAN YHTEYSHENKILO:

Antti Kerppola, toimitusjohtaja

TYON AIKATAULU:

4/2019-

DEMOS HELSINGIN YHTEYSHENKILOT:
Henrik Suikkanen, Otto-Wille Koste

HELSINKI
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https://www.lyyra.fi/

Arkkitehtuuri- ja
desighnmuseon konsepti

Helsingin kaupunki seka opetus- ja kulttuuriministeri6 tilasivat
konseptisuunnitelman kansainvalisen tason arkkitehtuuri- ja designmuseolle.

Demos Helsingin Outi Kuittinen yhdessa kahden muun kutsutun asiantuntijan
kanssa kehitti konseptisuunnitelman uudenlaiselle arkkitehtuuri- ja
designmuseolle, jossa yhdistyisivat olemassa olevat arkkitehtuurimuseo ja
designmuseo.

Projektiyhma tydskenteli sdanndllisesti kaupungin, ministeridn ja museoiden
edustajien muodostaman ohjausryhman kanssa. Konseptisuunnitelman muotoilu
tapahtui yhteistydssad molempien museoiden ja niiden edustamien toimialojen, eri
yleisdjen, sidosryhmien ja kansainvalisen kentan kanssa. Yhteensa tydskentelyyn
osallistui haastattelujen, yhteiskehittdmistydpajojen ja dialogin kautta yli 250
ihmista. Tarkea osa tydta olikin yhteisen tahdon kasvattaminen uutta, yhteista
museota kohtaan. Projektiryhma benchmarkkasi laajasti kansainvalisid museoita.

Konseptisuunnitelmassa “Tulevaisuuden tekemisen museo” kuvataan nakemys
uuden toimintakokonaisuuden keskeisista tavoitteista, toimintatavoista,
vahvuuksista ja kohderyhmista seké kansainvalista huipputasoa edustavasta
toteutuksesta. Konseptin ytimessé ovat arkkitehtuurin ja designin
yhteiskunnallinen rooli seka ihmisen kokemus, tekeminen ja muistamisen rinnalla
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ASIAKAS:

Opetus- ja kulttuuriministerioé &
Helsingin kaupunki

ASIAKKAAN YHTEYSHENKILO:

Anita Lehikoinen, kansliapaallikkd, OKM
TYON AIKATAULU:

10/2018-3/2019

DEMOS HELSINGIN YHTEYSHENKILO:
Outi Kuittinen

LINKKI JULKAISUUN:

Tulevaisuuden tekemisen museo
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https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/2a54f600-2706-4fbe-bd0a-860391d87f33/27db7ed3-4c84-4d5b-ba55-f3ba55ff6a21/SUUNNITELMA_20190328090741.pdf

Kasvatuksen ja koulutuksen
maahanmuuton
kehittamissuunnitelma

Matleena Sierla, projektipaéllikké, Helsingin kaupunki

Helsingin kaupunki ja kasvatuksen ja koulutuksen toimiala oli vuonna
2017 luomassa koko toimialan kattavan kehittdmissuunnitelman
kaupungin monikulttuuristuvalle opetus-ja oppimisympaéristélle.
Demos Helsinki toteutti kehittdmissuunnitelmaa tukevan
yhteiskehittdmisprosessin Helsingin kaupungin kanssa. Prosessi
koostui kasvatuksen ja koulutuksen asiantuntijoille, tydntekijoille ja
oppilaille jarjestetyista viidesta tydpajasta. Tydn tuloksena syntyi
pohja-aineisto varsinaiselle kehittdmissuunnitelmalle.
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Helsingin kaupunki, Kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala

Matleena Sierla, projektipaallikkd
5/2017-10/2017

Leena Alanko

HELSINKI
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Digitaalinen Kela 2030 -
strategiatyo

Demos Helsinki lisasi tulevaisuustyon avulla ymmarrysta uusien
teknologioiden vaikutuksesta sosiaaliturvajarjestelméaan ja Kelan toimintaan.
Yhteisty6ssa pohdittiin, miten Kela voi entistd paremmin hyédyntaa
digitalisaatiota palveluiden kohdentamisessa ja tarjoamisessa.

Demos Helsinki selvitti Kelan roolia tulevaisuuden digitaalisessa yhteiskunnassa
neljan skenaarion avulla. Skenaarioissa muuttujat kuten sosiaaliturvan tuotanto-
malli tai sen mydntamisen perusteet asettavat Kelan erilaisiin rooleihin.
Havainnollistaakseen tulevaisuuden julkisen hallinnon mahdollisuuksia, Demos
Helsinki haastoi Kelan kuvittelemaan myos tulevaisuuden, jossa sita ei
nykyisenkaltaisena organisaationa olisi olemassa.

Strategiaty®0 lisasi Kelan ymmarrysta digitalisaation vaikutuksista sosiaaliturvaan,
Kelan toimintaan seka siitd, miten palveluita voi kohdentaa datan avulla.
Olennaiseksi kysymykseksi nousi myos, miten julkisorganisaatio voi luoda
mahdollisuuksia tiedon yhteiskaytélle ja hyddyntaa yksityisten yritysten
tuottamaa tietoa. Demos Helsinki loi myds digitaaliseen Kelaan liittyvié
toimintaehdotuksia. Naiden my6téa Kela palkkasi palvelumuotoilijoita ja perusti
teknologioiden kokeiluja varten innovaatioyksikén, KelaLabin.

DENIOS

ASIAKAS:
Kansanelékelaitos

ASIAKKAAN YHTEYSHENKILO:
Katri-Leena Kaunis, digitalisaatiojohtaja

TYON AIKATAULU:
4/2018-11/2018

DEMOS HELSINGIN YHTEYSHENKILO:
Johannes Mikkonen

HELSINKI
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Visio: Pohjoismaisen
hyvinvointiyhteiskunnan
tulevaisuus

Demos Helsinki julkaisi helmikuussa 2019 visiopaperin “Universalism in the

Next Era: Moving Beyond Redistribution”. Visiopaperissa viedaan perustulosta

kaytya kansainvalistakin keskustelua yksi askel eteenpain ja tutkitaan
hyvinvointiyhteiskunnan perusteita universalismin késitteen kautta.

Demos Helsinki on tehnyt tutkimusty®ta sosiaaliturvan ja pohjoismaisen
hyvinvointiyhteiskunnan tulevaisuudesta useiden kumppanien kanssa vuosien
2018-2019 aikana. Yhteistydssa Y-Saation kanssa Demos Helsinki suunnitteli ja
fasilitoi kesdkuussa 2018 pydredn pdydan keskustelutilaisuuden, jossa eri alojen
asiantuntijoiden kanssa kehitettiin universaaleihin perushyddykkeisiin (esim.
asuminen, koulutus, ruoka, sivistys) liittyvaa uutta avausta yhteiskunnalliseen
keskusteluun.

Tutkimustyon ja yhteisten keskustelujen tuloksena luotiin visio uudesta
universalismista, joka vahvistaa yhteenkuuluvuuden tunnetta ja tukee yksildiden
autonomiaa ja toimijuutta. Demos Helsingin visiopaperissa tutkitaan, miten
universaaleja rakenteita voidaan vahvistaa ympariston ja talouden murroksessa.
Demos Helsinki on osittain rahoittanut julkaisun tutkimus- ja kirjoitustyén.

DENIOS
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ASIAKAS:
Y-Saatio
ASIAKKAAN YHTEYSHENKILO:

Juha Kaakinen, toimitusjohtaja

TYON AIKATAULU:

4/2018-2/2019

DEMOS HELSINGIN YHTEYSHENKILO:
Maria Malho

LINKKI JULKAISUUN:

Universalism in the Next Era: Moving
Beyond Redistribution
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Demos Helsinki

Kaisa Schmidt-Thomé

+358 40 070 8178
kaisa.schmidt-thome@demoshelsinki.fi
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Maria Malho
+358 40 733 9711
maria.malho@demoshelsinki.fi

Haluatko lukea meista lisaa?
demoshelsinki.fi
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