Hankintapdatoksen liite

Hankinta: Asiakkuuksien hallintajarjestelmadn kayttoonotto Turun joukkoliikenteelle sekd optiot
kayttoonoton laajentamisesta ajalle 1.6.2020 - 30.11.2023
Vertailuperusteet ja painoarvot on ilmoitettu tarjouspyynndssa.

Tarjoajat
Hinta Digia Finland Oy
Kokonaisvertailuhinta (hintalomakkeesta) 721,50
Hinnan vertailupisteet , paras saa 30 pistetta 30,00

Kayttoonottosuunnitelma Digia Finland Oy

Digian laatima

Kayttdonottosuunnitelmasta saa pisteita kayttédnottosuunnitelma oli
seuraavasi: ylimalkainen = Op, tyydyttava = 10p, kattavuudeltaan ja sisalléltaén
hyva = 20p, kiitettava = 35p hyva.

Maksimi 35 pistetta 20,00

Roolin 1 haastattelu Rl T e 037

Haastateltava tunsi Microsoft

Haastattelijat pisteyttivat jokaisen haastateltavan. Dynamics 365 - ratkaisun ja oli
Haastateltavan lopullinen pisteytys maaraytyi asiallisesti valmistautunut. Hanella
haastattelijoiden antamasta keskiarvosta. oli laaja osaaminen ja kokemusta

Haastatteluissa rooliin 1 tarjottu henkild sai pisteitda| Dynamics 365 kayttodnotoista.
seuraavasti: ylimalkainen = Op, tyydyttava = 10p, Han otti hyvin huomioon Turun
hyva = 20p, kiitettava = 35p kokonaisvaltaisen tarpeen

keskitetystd CRM jarjestelmasta.

Maksimi 35 pistetti 20

Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus L LI AL R

Osaaminen ja kokemus, pisteet rooli 1 14

Osaaminen ja kokemus, pisteet rooli 2 10

Osaaminen ja kokemus, pisteet rooli 3 10




Osaaminen ja kokemus, pisteet rooli 4 8
Osaaminen ja kokemus, pisteet rooli 5 12
Henkildiden pisteet yhteensa 54,00

P&avastuullisen henkildn toimialaosaaminen

Roolin 1 henkild tunsi Microsoft
Dynamics 365 -ratkaisun ja oli
asiallisesti valmistautunut. Hanelld
oli laaja osaaminen ja kokemusta
Dynamics 365 kayttodnotoista.
Han otti hyvin huomioon Turun
kokonaisvaltaisen tarpeen
keskitetysta CRM jarjestelmasta.

Asiantuntijoiden osaamisen pisteiden summa 54,00
Laatukriteerien pisteiden summa (raakapisteet) 94,00
Pisteiden muunto laadun painoarvon

mukaisiksi, paras saa 70 pistetta 70,00
Tarjouksen pisteet = vertailtavat hinta +

laatupisteet yhteensa 100,00
Tarjouksen sijoitus tarjouskilpailussa 1

Vertailua ei suoritettu koska
tarjouksia saatiin vain yksi (1).



