SOPIMUS TERVEYDENHUOLLON LOGISTIIKKAPALVELUJEN JA NAIHIN LITTYVIEN JAKELUPAL-
VELUIDEN TUOTTAMISESTA

1 § Sopijapuolet

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
(jaljempéna Myyja)

Kiinamyllynkatu 4-8

20521 Turku

Turun kaupunki Sosiaali- ja terveystoimi
(jaliempana Ostaja)

Kristinankatu 1 PL 670
20100 Turku 20101 Turku

2 § Sopimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Sopijapuoclten valilld on olemassa sopimus hankintayhteistyfsta, jossa Ostaja
hankkii terveydenhuoltoalaila kaytettévia tavaroita osallistumalla Myyjan hal-
linnoimaan hankintarenkaaseen.

Taman sopimuksen tarkoituksena on sopia edelld mainittuun hankintayhteis-
tydhan liittyen siitd, milla ehdoin Myyja tuottaa Ostajalle edelld mainitun han-
kintarenkaan kautta hankituille tavaroille (jaljiemp&na Tavarat) logistiikkapalve-
luja {tilaus- ja varastointipalveluja, tdman sopimuksen kohdat 5-8 §§) ja tarvit-
taessa naihin liittyvia jakelupalveluja (sopimuksen kohdat 7-10 §§) seké lisa-
arvopalveluja (sopimuksen kohdat 11-12 §§).

Myyjén tarkoituksena on tuottaa tdmén sopimuksen tarkoittamat palvelut
omakustannushintaan.

Taman sopimuksen tavoitteena on tuottaa tilaus- ja varastointipalvelujen kéyt-
tajille hankintayhteistydlld saavutettavan volyymiedun lisdksi kustannusetua
keskitettyjen ja suuremmissa erissa tehtyjen ostojen kautta.

3 § Sopimuksen voimassaoloaika

Tama sopimus tulee voimaan sopijapuolten allekirjoituksin ja se on voimassa
toistaiseksi.

Sopimuksen tarkoittamien palvelujen tuottaminen alkaa siitd hetkesta lukien,
kun Myyjan logistiikkakeskuksen toiminta kaynnistyy. Arvioitu toiminnan
k&ynnistymisaika on viimeistdan elokuussa 2009.

4 § Sopimuksen tarkoittamien kisitteiden maarittelyt

4.1 § Varastotuotteet

Varastotuotteet ovat tuotteita, jotka varastoidaan keskitetysti logistiikkakes-
kuksessa.

Varastotuotteet ovat yhteisesti kaytettavia logistiikkkakeskuksen omistamia
tuotteita.
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Logistiikkakeskus hankkii naita tuotteita kulutusten ja ennusteiden pohjalta ja
vastaa tuotteiden saatavuudesta.

Logistiikkakeskus voi varastoida my6s asiakkaiden omia tuotteita sovittavien
pelisaantdjen mukaisesti.

4.2 § Terminaalituotteet

Terminaalituctteet ovat suoratoimitustuotteita jotka ohjataan asiakkaalle logis-
tiikkkakeskuksen kautta.

Terminaalituottest otetaan vastaan logistiikkakeskuksessa ja toimitetaan va-

rastotuotteiden toimituksen kanssa seuraavan jakelukuljetuksen yhteydesséa
tilaajalle.

Nama tuotteet voidaan ohjata terminaaliin jakeluaikataulujen rytmiin sopiviksi.

Terminaalituotteet voivat viipya logistiikkkakeskuksessa korkeintaan 24 tuntia.
4.3 § Suoratoimitustuotteet

Suoratoimitustuotteiden tilaukset tehdaan palveluvaraston kautta.

Tuotteet ohjataan suoraan vastaanottajalle (kalliit ja kiiretuotteet, seka bulkki-
ja kotijakelutuotteet).

4.4 § Kalliit erikoistarvikeryhmét

Suoratoimitustuotteina yksikkdhinnaltaan hyvin kalliit erikoistarvikeryhmat
hinneitellaan palvelun csalta erikseen. Naméa tuotteet ovat kalliita tarvikkeita,
joiden osuudesta 2% olisi kohtuuttoman suuri palvelukustannus. Tuotteet
ovat:

1 sydamentahdistimet
2. endoproteesit ja
3 angiografiakatetrit.

4.5 § Runkokuljetukset

Runkokuljietukset ovat logistiikkakeskuksesta yhteisesti sovittuun alueelliseen
terminaaliin suoritettavia kuljetuksia.

4.6 § Jakelukuljetukset

Jakelukuljetukset ovat yhteisesti sovitusta alueellisesta terminaalista Ostajan
nimedmdaan tiettyyn nimettyyn pisteeseen suoritettavia kuljetuksia. Jakelupis-
teitd voi organisaation koon mukaan olla enintdan kolme.

4.7 § Paikalliskuljetukset

Paikalliskuljetukset ovat nimetystad Ostajan jakelupisteestd Ostajan nimeé-
maan pisteeseen samalla kiinteistdlla ja rakennusten valilla sucritettavia kulje-

tuksia.
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4.8 § Sisaiset kuljetukset

Sisaiset kuljetukset ovat palvelun ostajan rakennuksen sisélla tapahtuvia kul-
jetuksia.

5 § Tavaroiden hankinta varastoon

6 § Tavaroiden varastointi

7 § Aloitusmaksu

Myyia huolehtii Tavaroiden ostoista varastoon Ostajan tekemien tilausten pe-
rusteella. Tilaukset tehd&dn Myyjan materiaalihallinnon jarjesteliman kautta,
johon toteutetaan Ostajalie Myyjan toimesta erillinen asiakasrajapinta.

Asiakasrajapinnan toteuttaa terveydenhuollon alueellinen tietohallintoyhtic
Medbit Oy. Ostaja vastaa asiakasrajapinnan asennus- ja kayttokustannuksis-
ta, jotka Medbit Oy laskuttaa ostajalta erikseen. Asiakasrajapinnan toteutta-
misesta tehddan erillinen sopimus.

Myyija yllapitaa Turussa keskitettyd varastoa ja huolehtii sielld Ostajan puoles-
ta kohdassa 5 § kuvatulla tavalla tilattujen Tavaroiden varastoinnista.

Ostaja suorittaa Myyjalle taman sopimuksen tarkoittamien palvelujen tuotta-
misen aloittamisesta aiheutuvien perustamiskustannusten kattamiseksi (aloi-
tusmaksu) 3000 euroa kuukauden kuluessa timan sopimuksen voimaantulos-
ta. '

Mikali Ostaja on allekirjoittanut taman sopimuksen ja toimittanut sen Myyjélle
viimeistaan 31. elokuuta 2008, ei velvollisuutta aloitusmaksun suorittamiseen
ole.

8 § Maksut logistiikkapalveluista

9 § Tavaroiden jakelu

Ostaja suorittaa Myyjalle maksun logistiikkapalvelun kaytosta suoriteperustei-
sesti. Hinnoittelu koostuu katteesta, joka on varastotuotteiden osalta sopi-
muksen allekirjoitushetkelld 6%, terminaalituotteiden osalta 4% ja suoratoimi-
tusnimikkeiden osalta 2%. Suoratoimitustuotieina yksikkdhinnaitaan hyvin kal-
liit erikoistarvikeryhmat hinnoitellaan palvelun osalta erikseen.

Katteen lisaksi varasto- ja terminaalituotteista peritdan suoriteperusteiset pal-
velumaksut toimituksittain ja riveittain. Toimituskohtainen maksu on sopimuk-
sen allekirjoitushetkella varastotuotteilie 5 €/ toimitus ja terminaalituotteille 10
€/ toimitus. Rivimaksu on molemmille sama 0,90 €/ rivi. Maksuja ei perita so-
pimuksessa madaritellyistd kaliiista tuotteista.

Kalliiden erikoistarvikeryhmien osalta palvelun veloitus toteutetaan kustan-
nuksella 20€/ toimitusrivi.

Myyia tarjoaa Ostajalle mahdollisuutta hankkia Myyjalta tavaroita koskevia ja-
kelupalveluja. Jakelupalvelujen kayttd perustuu erikseen sovittavaan toimitus-
rytmiin. Palveluja tuotetaan seuraavina vaihtoehtoina:
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a) runkokuljetukset
b) jakelukuljetukset

c¢) paikalliskuljetukset

d) sisaiset kuljetukset

kaan—/ Myyja ei tuota Ostajalle jakelupalvelua mikali tcnsm ei enkseen sov;ta.
(tarpeeton yliviivataan)

Ostajalla on mahdollisuus vaihtaa ostamansa jakelupalvelun tasoa tai lopet-
taa jakelupalvelu ilmoittamalla tasta kirjallisesti Myyjalle vahintdan kuusi (6)
kuukautta ennen kalenterivuoden loppua, jolloin muutos astuu voimaan ilmoi-
tusta seuraavasta vuodenvaihteesta lukien.

Mikali Ostaja ei hanki jakelupalvelua Myyjélts, sovitaan erikseen siitd menet-
telystd, jota Ostaja noudattaa hakiessaan tavaroita varastosta.

10 § Maksut jakelupalveluista

11 § Lisaarvopalvelut

Jakelupalveluista suoritettava maksu on jakelukohtainen ja se riippuu valitusta
jakelun palvelutasosta. Taman sopimuksen allekirjoitushetkelld voimassa ole-
vat jakelupalveluista suoritettavat maksut ovat:

a) runkokuljetusten osalta 7 €/ rullakko tai 0,65 € / laatikko

b) jakelukuljetusten osalta lisdksi 6,5 — 7,0 €/ toimitus

c) paikallisjakelun osalta 5,00 — 7,50 €/ toimitus

d) siséisen jakelun osalta 3,00 — 6,00 €/ rullakko

Asiakkaalla on mahdollisuus ostaa logistiikkakeskukselta myos lisdarvopalve-
luita, jotka tissa sopimuksessa tarkoittavat:

a) tavaran vastaanotto- ja purkupalvelua asiakkaan tiloissa
b) tavaroiden hyllytyspalvelua asiakkaan tifoissa

c) tilauspalvelua asiakkaan puolesta

Myyigtuottaa-Ostajalle seuraavatlisarvepalvelub———— /Myyjd ei

tuota Ostajalle lisdarvopalveluja, mikali toisin ei erikseen sovita. {tarpeeton
poistetaan)

Palvelun tasoa on mahdollista muuttaa kahden (2) kuukauden varcitusajalla
menettelystd yhteisesti Myyjan kanssa sopien. Muutosesitys on tehtava kirjal-
lisena.
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12 § Maksut lisdarvopalveluista

Lisdarvopalveluista laskutetaan sopimuksen tekemishetkelld tuntiperusteises-
ti, tuntiveloitusmaksun ollessa 45 €/ tunti. Vahimmaislaskutusera on 0,25 tun-
tia.

13 § Arvonlisdvero ja laskutusehdot

Tassa sopimuksessa mainitut hinnat on ilmoitettu arvonlisdverottomina (alv 0
%). Laskutettaviin hintoihin lisatdan kulloinkin voimassa olevan verokannan
mukainen arvonlisdvero.

Myyija laskuttaa Ostajalta korvaukset tdméan sopimuksen tarkoittamista palve-
luista kuukausittain jalkikateen. Laskujen maksuaika on 30 paivas ja viivas-
tyskorko korkolain mukainen.

14 § Hintojen tarkistaminen

Myyjélla on oikeus tarkistaa vuosittain tman sopimuksen tarkoittamia korva-
uksia noudattaen tAman sopimuksen tarkoituksesta ilmenevad omakustan-
nushinnoittelun periaatetta.

Palvelujen hintoja voidaan muuttaa kalenterivuoden marraskuun loppuun
mennessa Ostajalle toimitetulla kirjallisella ilmoituksella, jolloin hintamuutos
tulee voimaan iimoitusta seuraavasta vuodenvaihteesta lukien.

15 § Toiminnan ohjausryhma

Sopimuksen mukaiselle toiminnalle ohjausryhmana toimii 2 §:ssa tarkoitetus-
sa hankintayhteistydsopimuksessa maaritelty Erva -alueen yhteishankintatoi-
minnan ja logistiikkayhteistydn ohjausryhma. Ryhman tehtavana on logistiik-
katoimintojen osalta seurata sopimuksen toteutumista ja tarkistaa toiminnan
talousarvio vuosittain.

Sairaanhoitopiiri jarjestdd sopijapuolille vahintdan kerran vuodessa yhteisen
neuvottelu- ja seurantatilaisuuden.

16 § Henkiléstén valinta ja mahdollinen siirtyminen logistiikkkakeskuksen palvelukseen

Logistiikkakeskuksen henkildstd (lukuun oftamatta logistiikkapaallikk6ad) vali-
taan ensisijaisesti sopijapuolien nykyisesta henkilokunnasta sisdisen haku-
menettelyn kautta. Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin materiaalipaallikkd
valitsee logistikkakeskuksen auki julistettaviin tehtdviin sopivimmat ja ammat-
titaitoisimmat henkildt tdman haun perusteella.

Sisdisen haun toteuttamisesta ja siind noudatettavista menettelytavoista sovi-
taan tarvittaessa sopijapuolten valilla erikseen.

17 § Oikeus alihankkijoiden kayttamiseen

Myvyia voi tuottaa tdman sopimuksen tarkoittamia palveluja alihankintana, jol-
loin Myyja vastaa néista palveluista kuten itse tuottamistaan palveluista.
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18 § Vastuunrajoitus
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Kumpikaan sopijapuoli ei vastaa toiselle sopijapuolelle epédsuorasta tai valilli-
sesta vahingosta. Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu sopijapuo-
len vaikutuspiirin ulottumattomissa olevasta olosuhteesta, kuten lainsaadan-
nosta, viranomaisten toimenpiteesta, lakosta, tydsulusta, boikotista, saarros-
ta, onnettomuudesta, mellakasta, liikekannallepanosta, sotatoimista tai muus-
ta vastaavasta tapahtumasta tai oclosuhteesta. Sopijapuoli ei vastaa lakosta,
tyosulusta, boikotista tai saarrosta johtuvasta sopimusvelvoitteidensa taytta-
matta jattamisesta tai vahingosta mydskaén silloin, kun sopijapuoti itse osal-
listuu kyseiseen tydtaisteluun tai kun se kohdistetaan sopijapuoleen.

19 § Muutokset sopimukseen ja sen palvelutasoon

Muutoksista tdhan sopimukseen tai sen tarkoittamien varastointi-, jakelu- ja li-
sdarvopalvelujen palvelutasoon sovitaan erikseen sopijapuolten valilla kirjalli-
sesti. s

20 § Sopimuksen irtisanomisoikeus

Sopijapudlilla on oikeus irtisanoa sopimus paattymaan toiselle sopijapuolille
toimitetulla kirjallisella ilmoituksella ennen kalenterivuoden paattymista, jolloin
itisanominen astuu voimaan tatd seuraavan kalenterivuoden lopussa. Irtisa-
nomisilmoitus toimitetaan aina kirjallisesti. Sopijapuolilla ei ole velvollisuutta
iimoittaa irtisanomiselte erityistad perustetta.

21 § Sopimuksen purkuoikeus

Sopijapuolella on oikeus purkaa tdma sopimus osaltaan, mikali toinen sopija-
pucli rikkoo tdman sopimuksen ehtoja ja tasta kirjallisen huomautuksen saa-
tuaankin jatkaa edelleen virheellistd menettelydan.

Sopimuksen purkamisoikeutta ei ole, mikali sopimusrikkomus johtuu sellai-
sesta ylivoimaisesta syysté (ns. force majeure), jota rikkonut sopijapuoli ei
kohtuudella ole voinut ennakoida tai valttaa. Sopimuksen vastainen olotila on
valittbmasti sen aiheuttaneen syyn lakattua palautettava sopimuksen ehtojen
mukaiseksi.

22 § Sopimuksen purkautuminen

23 § Riitojen ratkaisu

Mikali sopijapuclten valisen ja kohdassa 2 § mainitun hankintayhteistydta
koskevan sopimuksen voimassaolo lakkaa, purkautuu tAma sopimus samasta
hetkesta lukien.

Kaikki tastd sopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet pyritddn ensisijaisesti ratkai-
semaan sopijapuolten keskindisissa neuvotteluissa. Mikali tissa ei onnistuta,
kasitellaén riitaisuudet Turun kardjaoikeudessa.
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24 § Paivays ja allekirjoitukset

LITE 1

Tamé sopimus on laadittu kahtena (2) samasanaisena alkuperaiskappaleena,
vksi kummallekin sopijapuolelle.

Turussa o0 . lokakuuta 2009

VARSINAIS-SUOMEN SAIRAANHOITOPIIRIN KUNTAYHTYMA

NTIW B 70 Anliie

Anne Lindqvist Outi Kalske
talousjohtaja materiaalipaallikké

Turussa ___. lokakuuta 2009

Turun kaupunki Sosiaali- ja terveystoimi

nimenselvennys nimenseivennys

Turun kaupungin ja Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin
logistilkkapadllikbiden kesken on tehty tdhan sopimukseen liite, jossa maari-
telldan keskinaisen logistiikkayhteistyén kaytannon toteuttamiseen liittyvia yk-
sityiskohtia seka toiminnan jatkokehittdmista ja seurantaa koskevia menettely-
tapoja. Liite ei ole ristiriidassa sopimuksen kanssa vaan téydentaa sita. Liitet-
ta kasitellddn tdman sopimuksen osana.
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LIITE SOPIMUKSEEN
LOGISTIKKAYHTEISTYOSTA

15.10.2009

LOGISTIIKKAYHTEISTYOHON LITTYEN ON VARSINAISTA SOPIMUSTA SOVITTU
TAYDENNETTAVAKSI TURUN KAUPUNGIN OSALTA SEURAAVILLA SEIKOILLA

Logistiikkakeskuksen kdyttodnottoaikataulusta

®  Tyks Kirurgisen sairaalan hoitotarvikevaraston lopettamisajankohta maariteliz&n Turun
kaupungin ja Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin logistiikkapaallikdiden kesken.
Lopettamisajankohta on kuitenkin viimeistaan 31.12.2009.

¢ Yhteisesti sovittavan ajankohdan jalkeen, kuitenkin viimeistaan 1.1.2010 Turun SoTe
yksikdiden tilaukset ja toimitukset vahintaan hoitotarvikkeiden osalta, sovitun
tuotevalikoiman puitteissa, tapahtuvat logistiikkakeskuksesta.

Tuotteistuksesta

* Tuoteryhmékohtainen lista logistiikkakeskuksen tuotevalikoimasta valmiina viimeistaan
1.12.2009. Lista lapikaydaan logistiikkapaallikdiden kesken.

Hintojen ja palvelun seurannasta

e |ogistikkakeskuksen hintoja ja palvelun toteutumista seurataan logistiikkapaallikéiden
toimesta vahintdan kolmesti vuosittain toteutettavissa seurantapalavereissa.
Seurantapalavereissa tarkastellaan hinnoittelurakennetta suhteessa toimintaan. Lisaksi
tarkastellaan mahdollisia kehityskohteita niin varastotoiminnoissa kuin asiakkaan
tilaustoiminnoissa ja tarvittaessa valittuihin kohteisiin suunnitellaan vaihtoehtoinen
toimintatapa. Tarvittaessa uuden toimintatavan kayttédnotolle haetaan hyvaksynts esim.

ERVA-ryhmasta.
Prosessien kuvaus

¢ Tilaus-toimitus-faskutusprosessi on kuvattu yhteisesti logistiikkapaalliksiden ja hyvaksytty
ennen sopimuksen mukaiseen toimintamalliin siitymista. Aluksi tilaukset tulevat VSSHP:n
logistiikkakeskukseen Oberonin vélitykselld.

Kuljetus- ja jakelu
* Turku hoitaa omat noutokuljetuksensa logistiikkakeskuksesta

* Tulevien kuljetustarpeiden osalta tarkistellaan yhteistyémahdollisuuksia vuoden 2010
aikana



