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1. Inledning

Stadsfullmaktige gav 13.11.2017 i samband med godkannandet av 2018 ars budget i upp-
drag att kartlagga de bostadsldsas situation i Abo och utarbeta en plan fér att minska bo-
stadslésheten. Abo stads styrgrupp for vélfard fick i uppdrag att bereda drendet sommaren
2018.

Utvecklingschef Maarit Luukkaa fran koncernforvaltningen har koordinerat utarbetandet av
planen. | arbetsgruppen ingick direktoren for serviceomradet Sirpa Kuronen, byrachef
Merja Niiniméaki, ledande socialarbetare Pasi Lehti, utvecklingschef Riku Laurila och plane-
rare Mirjam Jarhio fran valfardssektorn, chefen for ungdomstjanster Taina Laaksonen fran
fritidssektorn, chefen for bostadstjanster Erja Ylitalo fran TVT Asunnot, specialsakkunnig
Risto Tolonen fran koncernférvaltningen och diakonichef Teemu Halli fran Abo och S:t Ka-
rins kyrkliga samfallighet. Stadsmiljosektorn har konsulterats i arbetet.

Vid kartlaggningen av nulaget och utarbetandet av planen har fokus legat pa tjanstepro-
duktionen och tjansteverksamheten. Vid beredningen har man identifierat markanvandning-
ens och planlaggningens viktiga roll vid férebyggandet av bostadsldshet, men de dartill ho-
rande langsiktiga utvecklingsarbetet och politiska valen har begransats utanfor uppdraget.

| utredningen granskas bostadslésheten i enlighet med statistikcentralens definition. Enligt
denna definition rdknas till de bostadslésa personer som bor utomhus, i olika tillfalliga
skydd och nattharbargen samt till f6ljd av bostadsbrist pa olika inrattningar (t.ex. skydds-
harbargen, vard- och behandlingshem, psykiatriska sjukhus, institutioner for utvecklings-
storda). Ocksa fangar som friges och som inte har ndgon bostad i sikte raknas som bo-
stadslésa. Dessutom rdknas personer som bor tillfalligt hos slaktingar eller bekanta och cir-
kulerar mellan dem till bostadslosa'.

2. Bostadsldsheten och bostadsmarknaden i Abo

Uppgifter om bostadslésheten i kommunerna samlas in fran olika kallor, sdsom det kom-
munala bostadsvasendets uppgifter om hyresbostadssékande, socialsektorns kunduppgif-
ter och tjansteproducenternas kunduppgifter. Kommunerna har stallvis ocksa utnyttjat be-
folkningsregistret och andra register som grundar sig pa personbeteckningar for att kontrol-
lera sina uppgifter. Nar bostadsloshetssiffrorna tolkas ar det skal att komma ihag att kom-
munerna har olika sétt att samla in information och siffrorna inte helt kan jamféras med siff-
rorna fran 2016. Dessutom har en definitionséndring &gt rum i statistikféringen, och darfor
kan siffrorna fran olika ar inte direkt jamféras med varandra.

Tabell 1. Bostadsloshet i forhallande till invanarantalet %
Kalla: Bilaga till ARA:s utredning (2/2018): Bostadsltsa 2017

Kommun | 2017 | 2016 | 2015
Abo 0,24 0,18 | 0,18
Tammer- 0,10 0,11 | 0,11
fors

Uledborg | 0,05 0,02 | 0,04
Esbo 0,24 0,25 | 0,25
Vanda 0,12 0,15 | 0,24
Helsing- 0,59 0,63 | 0,69
fors

S:t Karins | 0,06 0,07 | 0,07
Lundo 0,01 0,02 | 0,02
Nadendal | 0,03 0,08 | 0,05
Reso 0,18 0,06 | 0,07
Salo 0,05 0,04 | 0,05
Hela lan- 0,14 0,14 | 0,14
det




Enligt Finansierings- och utvecklingscentralen for boendet ARA:s statistik" fanns det 452
bostadslésa i Abo i slutet av 2017, vilket &r det tredje storsta antalet efter Helsingfors (3
760 personer) och Esbo (653 personer). Jamfort med slutet av féregdende ar okade anta-
let bostadslésa med 117 personer. Orsaken till 6kningen ar de bostadslésa som uppdagats
i anslutning till FPA:s handlingar i samband med 6verféringen av utkomststédet. Det ar del-
vis frdga om en statistisk 6kning som inte direkt ar jamférbar med foregaende ar. Av alla
Abobor ar 0,24 % bostadslésa. Denna siffra kan jAmforas t.ex. med 0,14 % i hela landet,
0,59 % i Helsingfors eller 0,1 % i Tammerfors. De bostadsldsas andel av befolkningen i
Abo &r den tredje storsta i hela landet efter Helsingfors och Grankulla. Alla bostadslésa i
Abo ar ensamstéende. Av dem ar 113 langtidsbostadslosa, 98 kvinnor, 107 unga och 81
personer med invandrarbakgrund. Enligt utredningen fanns det inga bostadslosa barnfamil-
jer i Abo &r 2017.

Marknadslaget for bostéader ar anstrangt i Abo och férutspés att bli allt mer anstrangt. |
ARA:s bostadsmarknadsoéversikt' steg hyresmarknaden i Abo for forsta gangen till katego-
rin "ganska anstrangt” ar 2017. Indextalet fér Abo &r 22,6, vilket innebar en 6kning pa 3,9
enheter jamfort med i fjol. Ocksd i S:t Karins och Lundo skarptes marknadssituationen

emedan det i Reso fanns ett 6verutbud p4 ARA-bostader.

Tabell 2. ARA-index 2017 foér de sex stérsta kommunerna, deras andringar jamfort med i fjol (en-
heter) och hyresmarknadssituationer
Kélla: Bostadsmarknadsoversikt 1/2018 ARA

Kom- ARA-index Andring | Marknadssituat-
mun ion

Abo 22,6 3,9 ganska anstrangd
Tammer- | 18,5 -0,5 balanserad

fors

Uledborg | 14,6 1,6 lindrigt 6verutbud
Esbo 28,5 0,7 ganska anstrangd
Vanda 28,5 -0,2 ganska anstrangd
Helsing- | 41,5 -0,3 anstrangd

fors

| Abo kdade 4 295 sékande foér ARA-bostader &r 2017 av vilka 2 562 fick en bostad. Anta-
let sbkande okade 8,9 % medan antalet personer som fick en bostad minskade 12 %. An-
talet ARA-bostader i forhallande till invanarantalet var stérst i Abo efter Helsingfors (i Abo
98 bostader/1 000 invanare, i hela landet 66). Bostadsmarknaden i Abo atstramas av att
byggandet av ARA-bostader &r litet jamfort med efterfragan.

Kvadratmeterpriset for ARA-hyrorna i Abo var 11,44 euro (11,53 euro i hela landet) och de
hojdes jamfort med foregaende ar med 1,2 % (1,3 % i hela landet). Medelvardet av
kvadratmeterhyrorna for fritt finansierade bostader var 14,36 euro for nya bostéader (14,71
euro i hela landet) och 13,38 euro for alla bostéder (13,88 euro i hela landet). Av de sex
storsta staderna var hojningen av hyrorna for fritt finansierade bostader storst. Bortsett fran
Ule&borg ar hyresnivan i Abo emellertid den lagsta i de sex storsta staderna. | Abo &r skill-
naden mellan hyrorna for ARA-bostader och fritt finansierade bostader lagre &n medelvar-
det i hela landet.
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Tabell 4. Bostadsbestandet, ansokningar och avtal 2017
Kalla: TVT Asunnot Oy

TVT TANAAN - ASUNTOKANTA, HAKEMUKSET JA
SOPIMUKSET 2017

Vaestirakenteen muutos heljastuu
asuntchakemuksun
MNoin 60 % hakemuksista koskes
yhden hengen rugkakuntia
Moin 50 % hakemuksista koskee

yksiota.
MNoin 15 % hakijoista on yli 50-

| | | | vuotiaita
I I 2w

De sociala skillnaderna utvecklas i samma riktning i Abo stadsregion som i huvudstadsreg-
ionen trots att befolkningsstrukturen socialt sett avviker fran huvudstadsregionens befolk-
ningsstruktur i manga avseenden och storleksskillnaden mellan dessa stadsregioner ar
stor. Ett sérdrag for Abo &r att halften av stadens bostadshushall bestér av ensamboende
och fenomenet syns sarskilt i centrumomradet™:

2.1. Ungdomars och experters erfarenheter av bostadsldshetens nulage

En granskning av bostadslésheten hos de unga ger vid handen att Abo stads ungdoms-
tjanster erbjudit mycket handledning i bostadsfragor till unga (under 29-aringar) under ar
2018: i det uppsdkande ungdomsarbetet gjordes narmare trettio handledningar i bostads-
frdgor under sommarmanaderna och pa Informations- och radgivningscentret Ung i Abo
som ligger i Ohjaamo har handledning i bostadsfragor getts 51 ganger. | ovannamnda
handledningar deltog under 10 bostadslésa unga, men antalet bostadslésa har dkat. | verk-
stader for unga deltar arligen enskilda bostadslosa unga. | deras fall ar det utmanande att
inleda arbetsverksamheten, eftersom det fattas en stadigvarande bas som stéder vid inled-
andet av arbetsverksamheten. | allmanhet vistas dessa unga hos olika kompisar olika da-
gar. Hos unga som inte har ett stadigvarande hem avbryts verkstadsperioderna normalt.

De unga som deltagit i startverkstaden hade diskuterat bostadslésheten bland de unga och
gemensamt kommit fram till att det inte &r latt att fa en bostad. Som orsaker uppgavs hoga
hyror, att hyrestaket for bostadsbidraget inte langre motsvarar den géallande hyresnivan, de
ungas kreditupplysningsanteckningar, héga garantihyror, valdigt 1anga kdoer till formanligare
bostader och att de férmanligaste bostaderna finns i fororter dit man inte alltid vill flytta. En
poste restante-adress orsakar ofta problem vid skdtseln av drenden och har man ett sall-
skapsdjur ar det svarare att inga ett hyresforhallande. Samtidigt vill man inte 6verge en fa-
miliemedlem. Skyddsharbargen eller motsvarande tjinster anvands inte, eftersom dessa
tjanster har stamplats som tjanster fér "alkisar”. Dessutom ar de ungas bristande kun-
skaper om var bostader kan stkas i allménhet ett problem. De anstéllda vid ungdomstjans-
terna har noterat att bostadsléshet ocksa orsakas av att den unga flyttar in hos en kom-
pis/slakting i Abo, har betalningsanmarkningar, ar arbetslos (t.ex. p& grund av missbruksre-
habilitering eller flytt), har forlorat sin bostad pa grund av obetalda hyror/stérningar, inte far
stdd av sina vardnadshavare i sin sjalvstandighetsprocess efter utflyttningen fran barn-
domshemmet, flyttar efter en skilsmassa, blivit frigivna fran fangelse och flyttat till Abo for
att studera.

De anstéallda vid ungdomstjansterna har antecknat satt med vilka de ungas bostadsloshet
kunde avhjalpas, sasom okat stodboende och snabbare bostadscirkulation, handledning
och coaching i bostadsfragor redan i grundskolan, lattare ansékan om garantihyra fran
FPA, 6kning av antalet formanliga hyresettor, inforande av ett garantisystem fér bostadsan-
skaffning for personer med betalningsanmarkningar och utan pengar samt 6kad bostads-
handledning med I&g troskel.
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Nar denna utredning utarbetades skickades en enkét till Abo stads aktérer och andra akto-
rer som arbetar med bostadslosa. Nastan alla som svarade pa enkaten ansag att bostads-
losheten bland Abobor dkat under de senaste tva aren, i synnerhet bland personer med
missbruksproblem och ensamboende. Merparten av dem som svarade uppskattade att bo-
stadslésheten i Abo kommer att 6ka under de kommande fem &ren. Alla som svarade
angav hyresskulder och den ekonomiska situationen som orsaker till att deras kunder ar
bostadsldsa. Dessutom ndmnde de flesta en stérande livsstil (t.ex. missbruksproblem och
mentala problem) som orsaker till bostadslésheten. Enligt dem som svarade férebyggs bo-
stadsltsheten for tillfallet bast genom samarbete mellan olika instanser, socialarbetets
tjanster och stodatgarder och tjanster i hemmet. Svaren lyfte fram behovet av effektiva
tjanster som riktas till bostadslésa och behovet av férebyggande arbete och tjanster med
lag troskel. Enligt dem som svarade forsvaras stodet till bostadslésa mest av utmaningar
orsakade av missbruksproblem och mentala problem samt brister i tjansterna. De som sva-
rade ansag att bostadslésa borde erbjudas fler tjanster med lag troskel (t.ex. inkvartering,
handlednings- och radgivningstjanster), mobilt arbete, bostader och boendeformer till ska-
ligt pris som beaktar malgruppens behov av stod. Ocksa effektivare samarbete mellan olika
instanser behovs fortfarande.

2.2. Sociala mél for bostadspolitiken i Abo

Stadsfullméktige behandlade 11.6.2018 revisionsndmndens resultatutvardering av bo-
stadsverksamheten i Abo stad' som &ven tog upp de sociala malen fér bostadspolitiken.
Tolkningen av hur malen och nyckeltalen for samfund som utévar bostadsverksamhet pa
sociala grunder uppnatts ar inte entydig. D& nastan alla bostader hyrts ut och nyinveste-
ringar och rantenivan ar laga, innebér det ofta att de ekonomiska nyckeltalen ligger pa en
god niva. Da finns det en risk att det knappt finns lediga bostader och alla som behdver en
bostad inte far en. Den framsta orsaken till att TVT Asunnot inte uppnatt malen med bosta-
dernas relativa andel och den arliga andringen av antalet bostader ar bristen pa byggbara
tomter och i synnerhet sddana tomter dar det &r mojligt att bygga inom Aras kostnadsram.
En byggbar tomt majliggor byggande till ett skaligt pris. Manga allmannyttiga bostadssam-
fund &r fardiga att bygga till i Abo om tomtsituationen tillater det.

Enligt dokumentet Agarpolitik¥ &r TVT Asunnots mal att sorja i synnerhet for utbudet av bo-
stader till ett rimligt pris och socialt boende. Syftet med socialt boende ar att sékerstalla till-
rackligt stora, hogklassiga, skaligt prissatta och andamalsenliga boendeforhallanden for
alla bostadshushall och det har en mycket nara anknytning till begreppen for formanligt bo-
ende och boende till ett skaligt pris. Malgruppen &ar i huvudsak laginkomsttagare for vilka
det inte gar att ordna boende helt eller delvis pd marknadsvillkor.

| Abo stads verksamhetsplan har antalet bostadsavtal for specialgrupper i férhallande till
bostadsbestandet som bolaget besitter anvants som fullmaktiges mal/matare for socialt bo-
ende. Malet ar 5,6 %, nagot som TVT har uppnatt. Av verksamhetsplanens mal/matare
framgar inte vilka kriterier man anvander for att definiera invanarna som hor till en special-
grupp. Enligt den definition som bolagets ledning lade fram for revisionsndmnden omfattar
specialgruppen t.ex. missbrukare, invandrare, aldre, personer med funktionsnedsattning,
barnskyddsfamiljer, frigivna fran fangelse och minderariga. TVT ordnar stodbostader i sam-
arbete med valfardssektorn. TVT &ger bostaden och valfardssektorn eller organisationer
erbjuder klienterna den stod de behdver. Enligt valfardssektorns ledning finns det dock inte
tillrackligt med stodbostader, vilket leder till att valfardssektorn ar tvungen att upphandla det
stédboende som behévs utanfor Abokoncernen.

Enligt Statistikcentralen bildar de skaligt prissatta hyresbostaderna cirka 13 procent av hela
bostadsbestandet i hela landet"'. | Abo finns det 21 112 arava- och rantestddshyresbosta-
der. Detta motsvarar 18 procent av det totala antalet bostader som uppgick till 115 209 st. i
slutet av 2017. Antalet ARA-bostader har minskat under de senaste aren och fortsatter att
minska aven i framtiden. Antalet bostader minskar inte i sig, men ARA-begransningarna
som riktas till dem (valet av hyresgast och faststéllande av hyran) har upphoért i enlighet
med finansieringsvillkoren och kommer att upphoéra for flera objekt inom den narmaste



framtiden. Vilka konsekvenser har upphérandet av dessa begransningar da for bosta-
derna? Det beror helt pa dgare och tid. Vad géller TVT:s och den kyrkliga samfallighetens
bostédder kommer inga &ndringar nédvéandigtvis att dga rum, utan hyresgasterna valjs och
hyran faststalls sasom tidigare. Emellertid 6vervager ocksa dessa aktorer om det med
tanke pa hela bostadsbestandet vore motiverat att sélja vissa objekt och frigora kapital t.ex.
for ny produktion. Andra &gares objekt tas inte heller ur hyresbruk efter att begréansning-
arna upphort att galla, och de blir mycket mer attraktiva med tanke pa marknaden.

Bostads- och markpolitiska programmet for Abo stadsregion"ii 2018—2021 faststéller bo-
stadsbestandets mangsidighet som utgangspunkt for den fortsatta planeringen av bostads-
omradena. Forstarkandet av Abo stadsregions attraktionskraft forutsétter att nyprodukt-
ionen av bostader ar mangsidigt, lampligt for olika livssituationer och flexibelt. Olika husty-
per och boendeformer genomfors i bostadsomradena. Mangsidigheten beaktas saval vid
byggandet av nya bostadsomraden som vid kompletteringen av befintliga bostadsomraden.
Genom mangsidighet och flexibilitet kan man skapa majligheter till boende hela livet i
samma bostadsomrade sa att invanarna kan stanna i samma omrade oberoende av livsfor-
andringar och bostadsbyten. Kommunerna svarar for att dverlata en tillracklig mangd tom-
ter for produktionen av hyresbostader.

Enligt en utredning som gjorts av Institutet fér halsa och valfard avviker Abo fran Helsing-
fors och Tammerfors pa grund av en storre omradesvis segregation. Dessutom har dessa
stader idkat social blandning pa lang sikt. Offentliga hyresbostader placeras regionalt jam-
nare an i Abo. Det ser ut som om man med hjélp av blandningen kan bidra till en mer ba-
lanserad férdelning av den socioekonomiska regionala strukturen. TVT Asunnots befintliga
bostadsbestand &r koncentrerat. Ocksé i Abo stadsstrategi 2029 konstateras att ordnandet
av specialboende planeras heltdckande genom att frimja en balanserad fordelning av
special- och hyresboende i stadsregionen. | praktiken innebar en balanserad fordelning av
hyresboendet i stadsregionen att tomter som lampar sig for nybyggnad borde ligga pa ett
omrade dar TVT:s andel av bostadsbestandet ar mindre &n 20 % och dar det inte finns en
risk fér en socioekonomisk eller etnisk segregation.

Boendebehoven hos kommunernas specialgrupper under de narmaste aren kartlades vid
utarbetandet av MBT-avtalet fér avtalsperioden 2016—2019. Abos mal var féljande*: bo-
stadslésa 60, utvecklingsstorda 20, personer med missbruks- och mentalproblem 150, han-
dikappade 20 och unga 50 bostader. Utover dessa mal bor beaktas bostadsbehovet hos
personer som fétt ett asylbeslut och antingen stannar kvar i eller sjalvstandigt flyttar till Abo.

| stadsmiljésektorns strategiska avtal faststélls for 2018 att minst 20 % av bostadsprodukt-
ionen ska dga rum pa tomter som staden ager, nagot som majliggor produktion av stadens
egnahemshustomter och statsstodda bostader till ett skaligt pris (ARA). Av den bostadsva-
ningsyta som byggs pa stadens mark anvisas cirka 16 000 v-m?2 for stadens produktionsbo-
lag (TVT, TYS, Vaso). Genom detta kan malet med att bygga 250 bostader, vilket motsva-
rar 4—6 tomter/ar, uppnas>.

2.3. Atgéarder som vidtagits for att minska bostadslésheten

Under 2006—-2008 hanvisades bostadslésa till vardhem inom missbrukarvarden. Darifran
tog sig de flesta invanare vidare antingen till en stédbostad inom missbrukarvarden eller till
egen hyresbostad dar man forsokte forbattra boendefardigheterna. Alla som fick stédtjans-
ter hade en egen socialarbetare som svarade for att tjansterna koordineras utifran en tids-
bunden klientplan. En klient med sunda levnadsvanor och utan betalningsstérningar hittade
en hyresbostad till skaligt pris i Abo. Klienter vid Sirkkala dagcenter som bor i egen bostad
fick manga olika typer av stod for att klara av vardagen, nagot som bidrar till att boendet
lyckas. Boendetjansterna for rehabiliteringsklienter konkurrensutsattes 2008.

Abo undertecknade 2009 en avsiktsforklaring med staten for att minska l&ngtidsbostadsl|és-
heten. | och med projektet med att 6ka och utveckla stédboendet (TALK) ordnades tio nya
stodbostader for langtidsbostadslosa som bodde i vardhem inom missbrukarvarden. Detta
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minskade for sin del antalet bostadslosa. Sarskild uppmarksamhet fastes vid boendefardig-
heterna i vardhem inom missbrukarvarden genom att forstarka verksamheten med egen
handledare for varje klient. TillrAckliga stodtjanster fér boendet tryggades for den som flyt-
tade till en stoédbostad. Kartlaggningen gav vid handen att det var svart for ungdomar och
personer med ett svart rusmedelsberoende att placeras i boendetjansterna inom miss-
brukarvarden. De unga behovde ocksa s.k. lagtroskelplatser. | och med TALK-projektet
Overgick klienter ocksa till andra boendetjanster, TALK-stodbostader eller den privata bo-
stadsmarknaden. Klienter 6vergick fran serviceboende till enklare boendeformer. TALK-
projektet visade att ett tillrackligt starkt specificerat stod for drogfrihet, livskompetens och
boende férebygger bostadsléshet.

Malet for 2012—2014 var fortfarande klienternas 6vergang fran serviceboende till enklare
boendeformer. Programmet for att minska bostadslosheten 6kade stédboendet i enlighet
med malen. Daremot fanns det inte tillrackligt med kommunala serviceboendeplatser inom
missbrukarvarden, vilket ledde till att man var tvungen att upphandla stédboende, service-
boende och effektiverat serviceboende for personer som var langtidsbostadslosa pa grund
av missbruksproblem. Vidare fanns det behov av att skapa nya skraddarsydda boendeal-
ternativ for unga. Med hjalp av TALK-projektet inom eftervarden kunde stodbostader ord-
nas for ett tiotal unga som fick eftervard. Pilotprojektet for att utveckla och 6ka de ungas
boende ordnade boendetraning i grupp for tio unga, vilket bidrog till att en stadsagd bostad
kunde erbjudas dem som genomgatt traningen.

Ar 2015 anstélldes en tredje boenderadgivare till Abo som samarbetar tétt med socialarbe-
tarna for att forebygga bostadsloshet. Enligt en utredning som gjordes i Helsingfors*' mins-
kar boenderadgivningen antalet vrakningar med en tredjedel, sarskilt processer som inletts
pa grund av obetalda hyror. Att minska vrékningarna med en tredjedel har en stor inverkan
och medfor besparingar savél i den offentliga ekonomin som i samhallsekonomin. En vrak-
ning kan i varsta fall leda till bostadsléshet och vidare till utslagning fran arbetsmarknaden.
Bostadslosheten orsakar stora kostnader for den offentliga sektorn bl.a. pa grund av olika
boendetjanster. En del av de bostadslosa anvander ocksa betydligt fler halsovardstjanster
an medborgarna i genomsnitt. En utslagning fran arbetsmarknaden orsakar forluster i den
samhallsekonomiska avkastningen pa grund av forlorade arbetsinsatser. Som motvikt till
de besparingar som boenderadgivningen ger den offentliga ekonomin finns kostnaderna for
boenderadgivning, som arligen uppgér till samma niva som medeltalet av de besparingar
som boenderadgivningen medfor. Forutsatt att boenderadgivningens verkningar haller i
mer an ett ar, vilket ar uppenbart, éverskrider besparingarna kostnaderna emellertid tydligt.
Da man jamfor kostnaderna for boenderadgivningen med den langsiktiga besparingen i
den offentliga ekonomin eller samhéllsekonomin som en minskning av bostadslosheten
medfor, utgor kostnaderna endast en brakdel av besparingarna. De samhélleliga nyttorna
med boenderadgivning gar inte att bestrida.

Stadens egen boendeserviceenhet, Oriketo servicecenter, inledde sin verksamhet 1.8.2015
och ersatter tidigare vardhemsliknande anstalter. | anslutning till servicecentret finns en
stddbostadsenhet. Servicecentrets verksamhet omfattar maéjlighet till intervallboende och
boendeprévning, och verksamheten utvecklas sa att den flexibelt motsvarar behoven av
serviceboende hos olika klientgrupper. Denna period inleddes ett projekt for att 6ka och ut-
veckla boendemdjligheterna hos ungdomar (NALK). Projektets boendetraningsgrupp har
maojliggjort tillgang till bostad for flera langtidsbostadslésa ungdomar i samarbete med pro-
jektet for att férebygga bostadslésheten bland unga, den tredje sektorn och stadens hyres-
bostéader. Vid upphandlingen av boendetjanster for rehabiliteringsklienter inom mental- och
missbrukarvarden skiftades fokus mot tjanster som ges i hemmet. Dessutom har tjanste-
producenterna delgetts behovet av att 6ka antalet bostéder enligt modellen Bostad forst,
nagot som har genomférts. Staden genomforde i samarbete med bostadsvasendet, den
specialiserade sjukvarden och organisationer ett eget omradesvist projekt inom vilket ett
boendegemenskap for 20 rehabiliteringsklinter inom mentalvarden inleddes. | omradesar-
betet soktes nya stdodfunktioner for boendet, bl.a. genom kvartersstallen som inrattas av
organisationer.

| Abo pagér for tillfallet bl.a. Orvokki-projektet som stéder boendet fér Abo stads rehabilite-
ringsklienter inom mentalvarden och projektet for stodboende for klienter som behover
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mycket stéd vid Pévegatan, Syke-projektet som grundar sig p& Abo och S:t Karins kyrkliga
samfallighets sociala disponentskap och Brottspafoljdsmyndighetens projekt for att stoda
frigivna fangars boende.

| Abo beviljades bygglov for cirka 2 600 nya bostader &r 2017 och cirka 1 200 nya bostader
blev fardiga. Av de bostéader som blev fardiga hdrde endast 19 till TVT Asunnot och bola-
gets relativa andel av stadens totala bostadsbestand minskade till under 10 procent. Med
tanke pa Abos tillvaxtmal, det livliga bostadsbyggandet och TVT:s behov av att avsté fran
bostader som inte lampar sig for utbudet, ar den nuvarande byggnadstakten inte tillrackligt
snabb. Antalet nya bostader borde vara cirka 300 per ar. Bolaget och dess dotterbolag
ager 10 678 bostader. Dessutom har bolaget hyrt ut 612 bostader i andra hand av Y-Saa-
tio. Fastighetsaktiebolaget Kiinteisté Oy Jyrkkalanpolku har skétt uthyrningen av sina bo-
stader sjalv. Verksamheten forandras inte vasentligt. Efterfragan pa bostader har 6kat och
pagaende samhalleliga fenomen forvantas halla den pa en hog niva ocksa under 2018. Bo-
laget borde bygga i genomsnitt 200—300 nya bostader varje ar for att halla sitt bostadsbe-
stands andel av Abos hela bostadsbestédnd p& den mélniva som stadsfullméktige faststallt.
For att malet ska uppnas behovs en tillracklig mangd byggbara platser. Med tanke pa hur
detaljplaneringen framskrider kan man konstatera att nya byggplatser kommer att finnas*".

3. Nationella atgardsprogrammet for att forebygga bostadsloshet Aune
2016—2019

Miljoministeriet koordinerar med stdd av statsradets principbeslut atgardsprogrammet for
att forebygga bostadsloshet Aune under aren 2016—2019*". Programmets strategiska
partner ar Helsingfors, Esbo, Vanda, Tammerfors, Uledborg, Lahtis, Jyvaskyla och Kuopio
med kranskommuner. Genom programmets atgarder stravar man efter att minska bostads-
I6sheten, fornya servicesystemet och géra det mera kundinriktat och férebyggande samt
uppna kostnadsbesparingar.

Aune-programmets atgarder for att forebygga bostadsloshet har indelats enligt féljande:
Rimligt prissatt och mangsidigt bostadsutbud

Strategier som forebygger bostadsloshet i stdderna

Bostadsbehovet hos asylflyktingar och kvotflyktingar

Ekonomiradgivning och ekonomifostran (riskforsakring, hyresskulder, sociala smalan)
Boenderadgivning, minskande av risken for vrakning, myndighetssamarbete
Handledning av boendet flyttas till servicestéllen med Iag troskel, t.ex. Ohjaamo
Starkning av det boendesociala arbetet

Riskgruppernas évergang fran institutioner till sjalvstandigt boende tryggas

Aune-programmet stravar efter att bekampa en atergang till bostadsloshet pa foljande satt:

« Invanarnas och erfarenhetsexperternas roll i utvecklingsarbetet starks

» Bostad forst-principen starks (personer med och utan missbruksproblem)

* Meningsfulla vardagsaktiviteter och arbete samt sysselsattning som ett alternativ till an-
vandningen av rusmedel

e Sektorstvergripande stdd som fors hem

« "Sma stugor” dvs. bostadsgemenskap for specialgrupper

» Trygg 6vernattning till bostadslosa unga vuxna

| Abo genomfors projekt som hor till programmet. | dessa projekt ingar:

- Gamu ry:s Guidar game, dar ett mobilspel som ger information om samhall och kultur, bo-
ende, jobbsdkning och héalsofrégor i Finland utvecklas fér invandrarungdomar i Aboreg-
ionen,

- Turun ensi- ja turvakoti ry:s NEA Naiserityisyys asunnottomuustydssa (Ung. Kvinnofokus i
bostadsloshetsarbetet), vars huvudsakliga syfte ar att avskaffa bostadslésheten bland kvin-
nor genom att trygga boendestigar, utveckla ett kvinnospecifikt arbetsgrepp och arbetspro-
cesserna vid tryggandet av boende, stéarka erfarenhetsexpertisen och skapa nya decentra-
liserade boendeldsningar,
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-Garanti-Stiftelsens projekt for att férebygga ekonomiska problem bland hyresgéaster
(ASTA), déar ARA understoder forsoksprojekt som kommuner och hyresbostadsbolag ge-
nomfdr for att utveckla och etablera en lokal verksamhetsmodell for att férebygga ekono-
miska problem bland hyresgasterna,

- Flyktinghjalpens Grannskapsmedling som hindrar spéanningar att omvandlas till motsatt-
ningar och motsattningar att utmynna i konflikter.

4. Atgardsforslag

For att forebygga bostadslésheten och minska effekterna av bostadslésheten har Abo ge-
nomfort flera atgarder under en langre tid. Bostadslosheten som en problematiskt samhal-
leligt fenomen har anda inte foérsvunnit. Man ska fortfarande satsa pa forebyggandet av bo-
stadslosheten, utveckla och préva pa nya atgarder utéver de atgarder som redan tidigare
konstaterats vara effektfulla. Utgangspunkten for bostadspolitiken &r att forebygga bostads-
losheten genom att bygga tillrackligt med formanliga bostader och styra och stodja perso-
ner som behover stod for sitt boende sa att de kan behalla sin bostad.

Tyngdpunkten i planen ligger pa forebyggandet av bostadslosheten, for detta ar alltid det
mest Ionsamma och effektfulla alternativet bade manskligt och ekonomiskt sett. Pa grund
av problemets mangfasetterade karaktar kan man inte alltid lyckas med att férebygga bo-
stadslosheten och da ar man tvungen att genomfdra korrigerande atgarder. Planen lyfter
ocksa fram de strukturella omstandigheter som paverkar bostadslosheten och anser det
vara viktigt att staden faster uppmarksamhet vid intressebevakningen nér det galler den
regionala och nationella bostadspolitiken.

1. Hyresboende

| Finland &r det dyrt att bo pa hyra: 28 procent av konsumtionen i finlandska hushall gar at
till boende och under den narmaste tiden kommer vi att komma i kapp med det dyraste EU-
landet Danmark med 32 procent. Den uppenbara ldsningen pa de hoga boendekostna-
derna ar nybyggnad. Byggandet 6kar genom att 6ka planlaggningen och bygga infrastruk-
tur som forutsatts av den 6kande befolkningen samt genom att forstarka incitament for byg-
gare for att genomfora nya projekt. Sadana incitament ar till exempel en sankning av bygg-
nadernas fastighetsskatt och tomtarrenden. Incitamenten kan sanka kostnaderna sarskilt
nar det galler objekt som ingar i den sociala bostadsproduktionen (ARA), eftersom hyran
for dessa bestams utifran bygg- och boendekostnaderna.” | stadsmiljosektorns strategiska
avtal faststalls for 2018 att minst 20 % av bostadsproduktionen ska dga rum pa tomter som
staden ager, nagot som mojliggor produktion av stadens egnahemshustomter och stats-
stédda bostader till ett skaligt pris (ARA).

Atgarder:
> Staden Okar utbudet av sma, formanliga och skaligt prissatta bostader genom att an-
visa tomter for allmannyttig bostadsproduktion.
¢ Huvudsaklig ansvarsinstans ar stadsmiljoésektorn
> Diskussioner fors med aktorerna pa bostadsmarknaden.
* Huvudsaklig ansvarsinstans ar stadsmiljosektorn
> Det maste finnas tillrackliga resurser for att trygga barnfamiljers boende ocksa vid hot
om bostadsloshet.
¢ Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn

2. Forebyggande av bostadsldésheten

Risken for bostadsléshet kan minskas sarskilt bland unga genom att starka fardigheterna i

vardagen och boendet. Det ar andamalsenligt att erbjuda férebyggande stdd och handled-

ning delvis till hela yngre aldersgruppen, delvis riktat till personer som hotas av bostadslos-
het. Boenderadgivning har konstaterats vara ett effektivt sétt att forebygga vréakningar.
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Atgarder:
> Elever i arskurs 7-9 och pa andra stadiet erbjuds systematiskt ekonomisk fostran i part-
nerskap med andra aktdrer. Nationell finansiering ansoks fér nya verksamhetssatt,
sasom virtuell handledning eller korkort for den egna ekonomin, i samarbete med t.ex.
stiftelsen Me-s&éti6 eller Garantistiftelsen. Finlands Banks och Ekonomiska Informat-
ionsbyran TAT:s utredning om ungdomars ekonomiska kunnande och ekonomiunder-
visningen for unga, som blir klar i slutet av januari 2019, utnyttjas.
* Huvudsakliga ansvarsinstanser ar koncernférvaltningen och sektorerna
> Erfarenhetsexperter anlitas vid utvecklingen av atgarder. Dessa utnyttjas bl.a. vid pa-
verkandet av de ungas varderingar och i den ekonomiska fostran.
* Huvudsakliga ansvarsinstanser ar koncernforvaltningen och sektorerna
> For att forebygga vrakningar utvidgas boenderadgivningen sa att den omfattar hela sta-
den. Med hjalp av tva extra boenderadgivare kan man tacka stadens hyresbostadsbe-
stand. Staden kommer med en utmaning gallande samhallsansvar till de stora bostads-
producenterna for tillaggsfinansiering for boenderadgivningen.
* Huvudsakliga ansvarsinstanser ar stadsmiljosektorn ja TVT Asunnot
> | man av mojlighet soks fortfarande finansiering fran ARA fér boenderadgivningen. Bo-
enderadgivningen inleder en ny verksamhet med hyresskuldsgrupper for unga i likhet
med Esbo.
* Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn
> Samarbete skapas mellan Abo och S:t Karins kyrkliga samfallighets sociala disponent-
skap och boenderadgivningen.
» Huvudsakliga ansvarsinstanser &r TVT Asunnot Oy och Abo och S:t Karins
kyrkliga samfallighet
> Utreds och skapas majligheter for att tillhandahalla decentraliserat specialboende enligt
principen Bostad forst. Partnerskap med TVT Asunnot och stadens 6vriga partner efter-
stravas.
¢ Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn
» De sociala resurserna hos dem som bor i stodbostader stdds i samarbete med organi-
sationer. Stadens roll &r att handleda kunder och tillhandahalla lokaler samt att aktivera
den tredje sektorn att utnyttja projektfinansiering.
¢ Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn
» Personer som hotas av bostadsléshet stdds genom boendesocialt arbete i och med att
verksamhetsmodellen f6ér socialarbetet fornyas och genom Vamos, Ohjaamos, det upp-
sokande ungdomsarbetets och andra aktorers férebyggande arbete och servicehand-
ledning.
« Huvudsakliga ansvarsinstanser ar valfardssektorn, fritidssektorn och koncernfor-
valtningen
> Verksamhetsmodellen for stodboende TALK uppratthalls i synnerhet med hansyn till
ungdomar och bostadsomradesvisa samarbetsformer genom att skapa modeller for
Orvokki-verksamheten som stdder boendet hos rehabiliteringsklienter inom mentalvar-
den.
¢ Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn
» Staden och organisationer samarbetar for att sprida ut verksamhetsmodellen Kortte-
litupa som stod for boendet i omradet som en del av stadens omradesverksamhet.
¢ Huvudsakliga ansvarsinstanser ar koncernforvaltningen och valfardssektorn

Avsaknad av kreditupplysning

Antalet personer som forlorat sin kreditvardighet fortsatter att 6ka. Registret dver betal-
ningsstorningar omfattade ett rekordstort antal personer i oktober 2018, 6ver 381 700 per-
soner™. Om man forlorar sin kreditvardighet ar det mycket svart att fa bostad. Sarskilt oro-
vackande ar 6kningen av antalet ungdomar som forlorat sin kreditvardighet. Enligt vissa
uppskattningar har var femte ungdom en anmarkning om betalningsstorning*'. Social kre-
ditgivning &r ett sétt att stdda boendet. Social kreditgivning inleddes i Abo 1.10.2018. De
forsta krediterna har beviljats i huvudsak for betalning av 1an och/eller skulder som &r fore-
mal for utsokning. Svarigheterna med att klara av boendekostnaderna ar en del av de eko-
nomiska problem som sékande av social kreditgivning har. Beviljandet av kredit underlattar
darmed ocksa avklarandet av boendekostnaderna.
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Atgarder:
> Nya verksamhetsmodeller utvecklas i samarbete med Garantistiftelsen som gar ut pa
att forebygga uppkomsten av hyresskulder.
« Huvudsakliga ansvarsinstanser ar valfardssektorn och TVT Asunnot

4. Tillfalligt boende

Abo stad tillhandahaller i nulaget tillféllig inkvartering i enheten Sillankorva, dar anvand-
ningsgraden ar hdg och kapaciteten tidvis otillracklig. Rusmedelsfria bostadslésa har for
tillfallet inte tillgang till egen tillfallig inkvartering, men man har lagt marke till en efterfragan
ocksa hos unga familjer. Staden ska ocksa forbereda sig for ett eventuellt 6kande behov av
nodinkvartering hos s.k. papperslosa i enlighet med socialvardslagen.

Atgarder:
» Nya alternativ till nédinkvartering och tillfalligt boende soks i partnerskap med andra ak-
torer, t.ex. modulboende.

* Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn

> Lokaler som ersatter Sillankorva och Sirkkala: "En langsiktig atgard ar att grunda en
mangservicecentral pa basis av en lokalbehovsplan som redan utarbetats."

» En behovsplan géllande ersattande lokaler for Sillankorva féreldggs stadsut-
vecklingssektionen for godkannande varen 2019. Projektplanen forelaggs stads-
fullméaktige for godkannande hosten 2019 sa att projektet kan inkluderas i inve-
steringsprogrammet i budgeten 2020. Beslut om att grunda en mangservicecen-
tral fattas i samband med projektplanen géllande ersattande lokaler.

> Om det finns efterfragan 6kas utbudet av tillfallig inkvartering for bostadslésa som an-
vander rusmedel tillfalligt i samarbete med privata aktérer och organisationer.

¢ Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn

» Nodinkvarteringen av papperslosa genomfors i partnerskap med den tredje sektorn och
behovet av fortsatt nodinkvartering samt alternativen for att ordna den beddéms varen
2019. Social- och halsovardsnamnden har 12.12.2018 godkant ett avtal pa viss tid om
hur arendet ordnas fram till 30.6.2019.

e Huvudsaklig ansvarsinstans ar valfardssektorn

5. Intressebevakning

Forebyggandet av bostadslosheten forutsatter ett samarbete mellan flera aktérer inom sta-
dens omrade samt en regionkommunal dialog. Bostadslosheten ar typiskt ett storstadsfe-
nomen och darfor bar Abo ansvaret for att frigan diskuteras i regionens kommuner och for
deltagandet i diskussioner pa nationell niva.

Atgarder:
> Staden anser att avskaffandet av bostadslosheten hor till dess strategiska mal
* Huvudsaklig ansvarsinstans ar koncernférvaltningen
» De bostadslosas profil undersoks detaljerat som en del av stadsforskningsprogrammet.
* Huvudsaklig ansvarsinstans &r koncernférvaltningen
» Situationen med och arbetsférdelningen gallande bostadsldsheten, bostadsmarknaden
och boendetjansterna utreds som en del av landskapsberedningen.
* Huvudsaklig ansvarsinstans &r koncernférvaltningen
» Aktivt deltagande i det nationella samarbetet géllande bostadsldshet.
* Huvudsakliga ansvarsinstanser ar koncernforvaltningen, valfardssektorn och
stadsmiljosektorn

5. Uppfoéljning av utredningen och planen

Planen har uppgijorts for resten av den pagaende fullméaktigeperioden dvs. for 2019-2021.
Till stadsstyrelsen rapporteras arligen om hur bostadslosheten utvecklas och hur planen
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framskrider. Hur laget ser ut for bostadslosheten jamférs med laget i de sex stérsta sta-
derna i enlighet med tidtabellen for den riksomfattande statistikféringen. FOr rapporteringen
svarar koncernforvaltningen.

Genomforandet av planen féljs upp genom bedémning av hur atgarderna har genomforts
samt genom effektivitetsmatare pa planniva.

Matare pa planniva Utgangsniva Abo
2017

Antalet ARA-bostader (st.) 18 636

Kd till ARA-bostéder (pers.) 4 295

Antalet personer som fatt en ARA-bostad (pers.) 2 562

Marknadslaget for bostader (ARA-index) ganska anstrangd

Bostadsloshet i forhallande till invanarantalet % 0,24

Antalet bostadsldsa (pers.) 452

Antalet unga bostadslésa (pers.) 107

Antalet langtidsbostadslosa (pers.) 113

Antalet bostadslésa barnfamiljer (st.) 0

Antalet boenderadgivare (st.) 3

Uppnaendet av produktionsmalen for specialboende enligt

MBT-avtalet (antalet specialbostader)

Mangservicecentralen har inlett sin verksamhet

Avskaffandet av bostadslshet har tagits upp i stadens strategi
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