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Yhteyshenkildiden tehtavana on seurata ja valvoa tdman sopimuksen toteutu-
mista ja tiedottaa siitd oman organisaationsa sisalla ja toiselle Sopijapuolelle.
Vain sopimuksen yhteyshenkillle ilmoitetut tiedonannot ja yhteydenotot ovat
patevia. Sopimuksen yhteyshenkildlla ei ole oikeutta muuttaa sopimusta. So-
pijapuolen on viivytyksetta ilmoitettava kirjallisesti yhteyshenkilon vaihtumi-
sesta toisen Sopijapuolen yhteyshenkildlle.

1. Sopimuksen kohde ja tarkoitus

Taman sopimuksen (jaliempana "Sopimus”) kohteena on Turun kansainvali-
sen koulun (Turku International School) opetuksen tuottaminen ja jarjestami-
nen ostopalveluna Yliopistolta Turulle.

Turun kansainvalinen koulu (jaljempana "Yhteistoimintakoulu”) on Turun ylla-
pitdma oppilaitos, jonka opetuskielend on englanti. Koulun tarjoama opetus
on tarkoitettu ensisijaisesti ulkomaalaisten perheiden lapsille, jotka asuvat tila-
paisesti tai pysyvasti Suomessa, seka suomalaisten perheiden lapsille, jotka
palaavat ulkomailta takaisin Suomeen, seka myos niille suomalaisperheiden
lapsille, jotka haluavat jostain muusta perustellusta syysta paasta Yhteistoi-
mintakouluun.

Turku yllapitada Yhteistoimintakoulua.Turku ostaa Yhteistoimintakoulun tarvit-
seman opetuksen Sopimuksen mukaisesti Yliopiston kasvatustieteiden tiede-
kunnan alaisesta Turun normaalikoulusta (jaliempana "Normaalikoulu”).

Yhteistoimintakoulun antama opetus perustuu voimassa olevaan



perusopetuslakiin (628/98) ja -asetukseen (852/98), lukiolakiin (714/2018) ja -
asetukseen (810/2018), lakiin opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta
(1705/2009) ja vastaavaan asetukseen (1766/2009), lakiin kunnan peruspal-
velujen valtionosuudesta annetun asetuksen (618/2021) ja vastaavaan ase-
tukseen (1446/2014) seka opetus- ja kulttuuriministerion lupaan oppilaitoksen
perustamisesta.

Talla Sopimuksella korvataan Turun kaupunginhallituksen alunperin
10.3.2003 § 250 hyvaksyma ja Turun opetuslautakunnan 12.5.2010 § 103 tar-
kistama, sopijapuolten allekirjoittama sopimus. Aiempi sopimus on erailtd osin
vanhentunut ja kaipaa uudistamista erityisesti vuoden 2023 hyvinvointialue-
muutoksen vuoksi. Hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luiden jarjestamisesta 1.1.2023 alkaen.

2. Sopimuksen tarkoittama opetus

3. Hallinto

4. Oppilaaksi ottaminen

Tama Sopimus koskee Yhteistoimintakoulussa perusopetusikaisille englannin
kielelld annettavaa suomalaisen opetussuunnitelman mukaista perusope-
tusta.

Lisaksi Sopimus koskee lukiolaisille englannin kielelld annettavaa The Dip-
loma Programme -ohjelman mukaista englanninkielista opetusta.

Yhteistoimintakoulu toimii Turun kasvatus- ja opetuslautakunnan alaisena op-
pilaitoksena. Opetuksen tuottaa Sopimuksen ehtojen mukaisesti Normaali-
koulu.

Yliopisto maaraa Yhteistoimintakoululle sen toiminnasta vastaavan rehtorin
saatuaan asiasta Turun kaupungin lausunnon.

Turku paattaa Yhteistoimintakoulun oppilaiden ja opiskelijoiden enimmais-
maarasta.

Yhteistoimintakoulun rehtori paattda oppilaan tai opiskelijan ottamisesta Sopi-
muksen tarkoittamaan opetukseen Turussa asuvien oppilaiden ja opiskelijoi-
den osalta. Yhteistoimintakoulun rehtori paattdd myos muualla kuin Turussa
asuvan oppilaan tai opiskelijan ottamisesta opetukseen edellyttaen, etta oppi-
laan tai opiskelijan asuinkunnalla on sopimus Turun kaupungin kanssa oppi-
laan ja opiskelijan koulunkaynnista Yhteistoimintakoulussa.

Edellytyksena Yhteistoimintakoulun oppilaaksi paasylle on riittdva englannin
kielen taito.

Yhteistoimintakoulu antaa tarkemmat ohjeet opetukseen hakeutumisesta.

5. Opetuksen tuottaminen

Normaalikoulu vastaa vuosiluokkien 1-6 opetuksesta. Tama sisaltaa sisaisen
hallinnon, opetuksen materiaaleineen ja oppilasruokailun. Turku huolehtii ja
vastaa opetukseen tarvittavista tiloista ja irtaimistosta lukuun ottamatta tieto-
teknista opetusvalineistda, josta Normaalikoulu laskuttaa Turkua erillisen so-
pimuksen mukaan.

Normaalikoulu vastaa vuosiluokkien 7-9 ja lukion (Diploma Programme) ope-
tuksesta, sen edellyttamista tiloista ja hankinnoista. Tama sisaltaa sisaisen
hallinnon, kiinteistén yllapidon, opetuksen materiaaleineen ja oppilasruokai-
lun. Mikali vuosiluokkien 7-9 tai lukion osalta tarvitaan oppilasmaaran olennai-
sen lisdantymisen perusteella lisatiloja, vastaa Turku lisatilojen hankkimisesta



ja kustannuksista. Nama kustannukset Normaalikoulu ottaa vahennyksina
huomioon laskutettaessa Turulta kohdassa 7 mainittuja oppilaskohtaisia mak-
suja.

Yhteistoimintakoulussa voidaan suorittaa Normaalikoululle ominaista opetus-
harjoittelua ja kasvatustieteellista tutkimusta.

6. Terveys- ja sosiaalipalvelut seka koulutapaturmat

Hyvinvointialue vastaa oppilaiden ja opiskelijoiden terveydenhuollosta ja oppi-
las- ja opiskelijahuollon palveluista laissa saadetylla tavalla.

Oppilaita ja opiskelijoita koskevissa koulutapaturmissa noudatetaan Turun
kaupungin kasvatuksen ja opetuksen palvelukokonaisuuden kaytantéa. Turku
huolehtii tarvittavista vakuutuksista.

7. Opetuksen rahoitus ja laskuttaminen

Normaalikoulu laskuttaa Turkua opetuksen jarjestdmisesta aiheutuvista kus-
tannuksista kuukausittain kuluvan kuukauden 20. paivaan mennessa. Vuosi-
luokista 1-6, vuosiluokista 7-9 ja lukiosta lahetetdan kustakin erilliset laskut.

Laskutettavat oppilaskohtaiset maksut maaraytyvat edellisen vahvistetun
Opetushallituksen koulujen taloustilaston Normaalikoulua koskevien lukujen
perusteella liitteen 1 mukaisesti. Oppilaskohtaisten maksujen perusteella
maaraytyva korvaus kasittaa kaiken Turun kaupungin Yliopistolle tdman Sopi-
muksen perusteella maksettavan korvauksen lukuun ottamatta kohdan 7 nel-
jannessa kappaleessa mainittuja kustannuksia ja kohdassa 11 mainittuja
mahdollisia vahingonkorvauksia.

Opetushallitus vahvistaa taloustilaston kalenterivuosittain. Lisdveloitus tai hy-
vitys edelliseltd kalenterivuodelta toteutetaan marraskuun laskutuksen yhtey-
dessa. Kustannukset tarkistetaan kerran vuodessa siten, etta ne tulevat voi-
maan kalenterivuoden alusta lukien.

Turku vastaa IB-organisaatiolle suoritettavista kirjautumis- ja vuosimaksuista.
Yhteistoimintakoululla on oikeus Iahettda rehtori ja opettajia IB-organisaation
jarjestdmaan koulutukseen ja tdydennyskoulutukseen vuosittain etukateen
tehtavan suunnitelman mukaisesti. Yhteistoimintakoulu laskuttaa Turkua
naista kustannuksista.

8. Tietosuoja ja henkilotietojen kasittely

Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, ettd Sopimuksen aikana ja
sen paattymisen jalkeen Sopimuksen piirissa olevien asioiden, asiakirjojen ja
tietojen kasittelyssa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsaadantéa
seka maarayksia salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja sa-
lassa pidettavien tietojen luovuttamisesta.

Sopijapuolet sitoutuvat erityisesti noudattamaan henkiltietojen kasittelyssa
EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU 2016/679, jaljempana myds "tietosuoja-
asetus”), kansallista tietosuojalakia (1050/2018) ja muuta kulloinkin voimassa
olevaa tietosuojalainsaadantoa. Tilanteessa, jossa Palveluun liittyvien henki-
I6tietojen kasittelyssa Turulle muodostuu rekisterinpitajyys ja Yliopisto kasitte-
lee henkil6tietoja Turun lukuun, sovelletaan liitteena olevia Turun kaupungin
ehtoja henkilétietojen kasittelijalle (kts. lite 2). Tilanteessa, jossa Turku kasit-
telee henkildtietoja Yliopiston lukuun, sovelletaan Yliopiston asettamia ehtoja
henkilétietojen kasittelysta. Sopijapuolet vastaavat omalta osaltaan rekisterin-
pitdjan vastuista.

Palvelussa on noudatettava salassapidosta annettuja julkista hallintoa koske-
via voimassa olevia saadoksia, kuten lakia viranomaisten toiminnan



9. limoitusvelvollisuus

julkisuudesta (621/1999). Sopijapuolet vastaavat siita, ettei Palvelua tuotetta-
essa ja Sopimuksen mukaisessa toiminnassa muuten tietoon tullutta yksi-
tyista tai perheen salaisuutta luvatta ilmaista. Sopijapuoli ei saa ilman toisen
Sopijapuolen lupaa luovuttaa ulkopuolisille henkildtietoja tai tietoja, jotka voi-
vat olla salassa pidettavia. Sopijapuolten on selvitettdva Palvelua suorittavalle
henkilostolle salassapitovelvollisuuden sisalto.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan salassa toisiltaan saamansa luottamukselli-
siksi katsottavat aineistot ja tiedot, jotka ovat lain perusteella salassa pidetta-
vid, seka olemaan kayttamatta niitd muihin kuin Sopimuksen mukaisiin tarkoi-
tuksiin. Salassapitovelvollisuuden rikkomisena ei pideta viranomaisten velvoit-
tavan maarayksen vuoksi tapahtuvaa tietojen luovuttamista viranomaisille tai
muulle taholle.

Sopijapuolet varmistavat Sopimusta koskevien tietojen asianmukaisen suo-
jaamisen. Sopijapuolten on noudatettava voimassa olevassa viranomaisten
toiminnasta julkisuudesta annetussa laissa tarkoitettua hyvaa tiedonhallintata-
paa seka Sopijapuolten mahdollisesti sopimia muita jarjestelyja tietoturvalli-
suudesta ja tietosuojasta huolehtimiseksi. Sopijapuolten on huolehdittava,
ettad sen omistamat laitteet seka tilat on asianmukaisesti suojattu tietoturvaris-
keja vastaan ja ettd suojaukseen ja tiedonvarmistukseen liittyvia menettelyja
noudatetaan. Sopijapuolet noudattavat voimassa olevan tietosuojalain edellyt-
tamaa hyvaa tietojen kasittelytapaa ja tietojen suojaamista koskevia saannok-
sia seka muuta tietosuojaa koskevaa lainsaadantoa.

Sopijapuolen tulee ilmoittaa viipymatta kirjallisesti toiselle Sopijapuolelle asi-
oista, joilla on sopimussuhteen tai Sopimuksen tayttdmisen kannalta olennai-
nen merkitys.

10. Sopimuksen muuttaminen ja siirtdminen

11. Vahingonkorvaus

Mikali lainsaadannon muutoksista tai muista valtion toimenpiteista aiheutuu
oleellisia opetuksen tuottamiseen tai jarjestamiseen vaikuttavia muutoksia,
sopimusta tarkistetaan tarvittavilta osin.

Sopijapuolet voivat muuttaa Sopimusta kirjallisesti. Muut muutokset ovat mi-
tattémia. Muutokset tulevat voimaan, kun molemmat Sopijapuolet ovat ne asi-
anmukaisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet Sopijapuolten toimivaltaisten
edustajien toimesta.

Sopijapuoli ei voi kokonaan tai osittain siirtda Sopimusta kolmannelle iiman
toisen Sopijapuolen etukateen antamaa kirjallista suostumusta. Sopijapuolella
on oikeus siirtdad Sopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle Sopijapuo-
len tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.

Sopijapuolet ovat velvollisia korvaamaan Sopimuksen ehtojen tahallisesta tai
tuottamuksellisesta rikkomisesta toiselle Sopijapuolelle aiheutuneen vahingon
taysmaaraisesti.

Vahingonkorvausvelvollisuutta ei kuitenkaan ole valillisiin ja epasuoriin vahin-
koihin paitsi kun ndma on aiheutettu tahallaan tai torkeasta huolimattomuu-
desta.

12. Sopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen

Tama sopimus tulee voimaan, kun se on molempien sopijapuolten osalta alle-
kirjoitettu, ja on voimassa 31.7.2025 saakka.



Kumpikin Sopijapuoli saa purkaa Sopimuksen kokonaan tai osittain, jos toinen
Sopijapuoli on olennaisesti rikkonut Sopimuksessa sovittuja sopimusvelvoit-
teitaan tai on ilmeista, etta olennainen sopimusrikkomus tulee tapahtumaan.
Sopimuksen purkaminen on tehtava kirjallisesti.

13. Sopimukseen sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Liite 1
Liite 2

Tahan Sopimukseen ja sen tulkintaan sovelletaan Suomen lakia.

Mahdolliset sopimuserimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan neu-
vottelemalla. Mikali neuvottelut eivat johda Sopijapuolia tyydyttdvaan lopputu-
lokseen, ratkaistaan erimielisyydet ensimmaisena oikeusasteena Varsinais-
Suomen karajaoikeudessa.

Tata Sopimusta on laadittu kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi (1) kum-
mallekin Sopijapuolelle.

Turussa ) .20

TURUN KAUPUNKI TURUN YLIOPISTO
Kasvatuksen ja opetuksen
palvelukokonaisuus

nimi nimi
titteli titteli

Oppilaskohtaisten maksujen maaraytyminen
Turun kaupungin ehdot henkilGtietojen kasittelijalle



Liite 1

OPPILASKOHTAISET MAKSUT

Oppilaskohtainen maksu maaraytyy Opetushallituksen koulujen taloustilaston
Turun Normaalikoulua koskevien lukujen perusteella. Tilastosta kayvat ilmi
kayttékustannukset euroina/oppilas kalenterivuosittain. Opetushallitus vahvis-
taa edellisen vuoden taloustilaston vuosittain lokakuun loppuun mennessa.
Taman perusteella maaraytyva oppilaskohtainen maksu sisaltda seuraavat
osiot:

Perusopetus:

- opetus

- majoitus ja kuljetus
- oppilasruokailu

- muu oppilashuolto
- sisadinen hallinto

- kiinteistdn yllapito

Lukio:

- opetus

- oppilasruokailu

- muu oppilashuolto
- sisadinen hallinto

- Kkiinteiston yllapito

Ylla mainittujen kasitteiden sisaltd seka niihin kuuluvat hyvaksyttavat kustan-
nukset on maaritelty Kuntien taloustietojen lomakkeiden tayttdohjeissa.

Ylla mainitusta oppilaskohtaisesta maksusta vahennetaan perusopetuksen
osalta majoitus ja kuljetus. Kyydityksesta vastaa oppilaan huoltaja, ellei huol-
taja Turun kanssa muuta sovi. Hyvinvointialue vastaa oppilaiden ja opiskelijoi-
den terveydenhuollosta ja oppilas- ja opiskelijahuollon palveluista laissa saa-
detylla tavalla.

Vuosiluokkien 1-6 opetuksen edellyttdmista tiloista ja kalustehankinnoista
vastaa Turku. Vuosiluokkien 1-6 osalta oppilaskohtainen maksu kasittaa siten
opetuksen, oppilasruokailun, muun oppilashuollon ja sisaisen hallinnon.

Vuosiluokkien 7-9 osalta oppilaskohtainen maksu kasittaa opetuksen, oppilas-
ruokailun, muun oppilashuollon, sisaisen hallinnon ja kiinteiston yllapidon.

Mikali vuosiluokkien 7-9 osalta tarvitaan oppilasmaaran olennaisen lisaanty-

misen perusteella lisatiloja, vastaa Turku lisatilojen hankkimisesta ja kustan-

nuksista. Lisatiloissa toimivien oppilaiden oppilaskohtaisiin maksuihin ei siten
sisally kiinteiston yllapito.

Lukion osalta oppilaskohtainen maksu kasittda opetuksen, oppilasruokailun,
muun oppilashuollon, sisaisen hallinnon ja kiinteiston yllapidon.

Mikali lukion osalta tarvitaan oppilasmaaran olennaisen lisaantymisen perus-
teella lisatiloja, vastaa Turku lisatilojen hankkimisesta ja kustannuksista. Lisa-
tiloissa toimivien lukiolaisten oppilaskohtaisiin maksuihin ei siten sisally kiin-
teiston yllapito.

Oppilaskohtaisiin maksuihin lisdtaan yleiskustannuksina 5 %.



Liite 2

Turun kaupungin ehdot henkilotietojen ka-

sittelijalle

OSA I: Tietosuojaa koskevat ehdot

1 Yleista

Tama sopimusliite "Turun kaupungin ehdot henkilétietojen kasittelijalle” on osa Turun kansainvalisen
koulun (Turku International School) opetuksen tuottamista ja jarjestdmista koskevaa sopimusta (Dnro
2279-2023) jaliempana "Sopimus”, jonka Turun kaupunki on tehnyt Turun Yliopiston (jaliempana "Yli-
opisto”) kanssa.

1.1 Tassa sopimusliitteessa maaritetaan Turun kaupunkia ja Yliopistoa sitovasti ne henkilotietojen
kasittelya ja tietosuojaa koskevat sopimusehdot, joiden mukaisesti Yliopisto Turun kaupungin toi-
meksiannosta kasittelee henkildtietoja Turun kaupungin puolesta ja lukuun Sopimuksessa ole-
vien sopimusehtojen lisaksi. Mikali Yliopisto muodostaa Sopimuksen toteuttamisen yhteydessa
henkildrekistereita, Yliopisto vastaa niista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisena rekiste-
rinpitgjana.

1.2 Sopijapuolet sitoutuvat noudattamaan toiminnassaan soveltuvaa voimassaolevaa henkilétietojen
kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvaa lainsdadantda, ja lisaksi Sopijapuolet sitoutuvat saattamaan
henkil6tietojen kasittelyn ja tietosuojan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU)2016/679 mukai-
selle vaatimustasolle ennen Sopimuksen toteuttamiseen ryhtymista.

1.3 Taman liitteen perusteella suoritetuista toimenpiteista syntyvat kustannukset sisaltyvat Sopimuk-
sessa esitettyyn sopimushintaan, eika Yliopistolla ole oikeutta veloittaa niista erikseen. Kohdissa
7.1 ja 7.5 esitettyjen olennaisten muutostdiden korvaamisesta sovitaan erikseen. Ennen ryhty-
mista olennaisiin muutostdihin Yliopiston on pyydettava Turun kaupungilta kirjallinen ennakko-
lupa.

2 Sopijapuolten roolit henkilotietojen kasittelyssa

2.1 Turun kaupunki toimii henkilotietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevan lainsdadannon tarkoitta-
mana rekisterinpitajana, silloin kun se maarittelee henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot.
Sopijapuolet ymmartavat, etta rekisterinpitdjand Turun kaupunki saa kayttaa ainoastaan sellaisia
henkildtietojen kasittelijoita, jotka toteuttavat riittdvat suojatoimet asianmukaisten teknisten ja or-
ganisatoristen toimien taytantoon panemiseksi niin, etta kasittely tayttaa kulloinkin voimassaole-
van henkil6tietojen kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvan kansallisen lainsdadanndn vaatimukset ja
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen vaatimukset, ja etta sillda varmistetaan rekisterdidyn oikeuksien
suojelu.

2.2 Yliopisto toimii henkil6tietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevan lainsdadannon tarkoittamana
henkilotietojen kasittelijana, joka kasittelee Turun kaupungin henkiltietoja Turun kaupungin puo-
lesta ja lukuun.

2.3 Turun kaupunki sitoutuu huolehtimaan henkil6tietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevan lainsaa-
dannon mukaisista rekisterinpitajan velvollisuuksista.

2.4 Henkilotietojen kasittelyn kohde, luonne ja tarkoitus seka henkilétietojen tyypit ja rekisterdityjen
ryhmat seka rekisterinpitajan ja kasittelijan velvollisuudet ja oikeudet kuvataan Sopimuksessa,
sopimuksen mukaisen palvelun aikana laadittavassa ja Yliopistoa sitovassa dokumentaatiossa tai



2.5

2.6

muussa Turun kaupungin ohjeistuksessa. Yliopisto sitoutuu noudattamaan Sopimuksessa, doku-
mentaatiossa ja ohjeistuksessa olevia henkilbtietojen kasittelyd koskevia ehtoja ja kuvauksia. Tu-
run kaupunki vastaa ohjeistuksen yllapidosta ja saatavuudesta.

Jos kohdan 0 mukaista kuvausta ei ole tehty tai se on puutteellinen, Turun kaupunki laatii tai tay-
dentaa kuvausta tarvittaessa yhteistydssa Yliopiston kanssa. Yliopiston on ilmoitettava Turun
kaupungille, jos tdman antama ohjeistus on puutteellinen tai jos Yliopisto epailee sen rikkovan
EU:n yleista tietosuoja-asetusta, muita EU:n tietosuojasaanndksia tai kansallista tietosuojalain-
saadantoa.

Yliopisto osallistuu Turun kaupungin pyynndsta tietojarjestelmaselosteen laatimiseen.

3 Alihankkijat, jotka kasittelevat henkilotietoja

3.1

3.2

3.3

3.4

Yliopisto ei saa kayttaa henkildtietojen kasittelyyn alihankkijaa ilman Turun kaupungin antamaa
kirjallista ennakkolupaa. Yliopiston on tiedotettava Turun kaupungille kirjallisesti kaikista suunni-
telluista muutoksista, jotka koskevat henkilotietojen kasittelijoina toimivien alihankkijoiden lisaa-
mista tai vaihtamista, ja annettava Turun kaupungille mahdollisuus vastustaa tallaisia muutoksia.
Mikali Turun kaupungin vastustuksesta huolimatta Yliopisto aikoo kayttaa esittamaansa alihankki-
jaa, on Turun kaupungilla oikeus irtisanoa sopimus paattymaan ennen uuden tai vaihtuvan ali-
hankkijan kayttdonottoa.

Silta osin kuin Yliopisto kayttaa toiminnassaan alihankkijoita, jotka kasittelevat henkilotietoja, ali-
hankintaan sovelletaan Sopimuksen lisaksi tassa sopimusliitteessa kuvattuja ehtoja.

Yliopisto, joka henkildtietojen kasittelijana kasittelee Turun kaupungin henkilétietoja Turun kau-
pungin puolesta ja lukuun, sitoutuu tassa sopimusliitteessa kuvattuihin henkildtietojen kasittelijaa
koskeviin velvollisuuksiin. Yliopistolla on velvollisuus sopimuksilla sitouttaa kayttamansa alihank-
kijat noudattamaan tdman sopimusliitteen ehtoja.

Yliopisto on vastuussa mahdollisista Turun kaupungin henkilGtietoja kasittelevien Yliopiston ali-
hankkijoiden Sopimuksen, tdman sopimusliitteen tai sovellettavan lainsdadanndn taikka EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen rikkomisista tai laiminlydnneista kuin omistaan. Jos tietojen kasitte-
lya suorittava alihankkija ei tayta tietosuojavelvoitteitaan, Yliopisto on edelleen taysimaaraisesti
vastuussa suhteessa Turun kaupunkiin. Jos Turun kaupunki perustellusti katsoo, etta Yliopiston
alihankkija ei tayta tietosuojavelvoitteitaan, Turun kaupungilla on oikeus vaatia Yliopistoa vaihta-
maan alihankkijaa. Yliopiston on Turun kaupungin perustellusta vaatimuksesta vaihdettava ali-
hankkijaa ilman aiheetonta viivastysta.

4 Henkilotietojen kasittelijan yleiset velvollisuudet
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4.2

4.3

Henkilbtietojen kasittelija kasittelee henkilétietoja Sopimuksen ja Turun kaupungin antamien oh-
jeiden mukaisesti.

Henkilotietojen kasittelija sitoutuu varmistamaan, etta kaikki sen alaisuudessa toimivat henkil6t,
joilla on oikeus kasitella henkildtietoja, ovat sitoutuneet noudattamaan salassapitovelvollisuutta
tai heitd koskee asianmukainen lakisdateinen salassapitovelvollisuus.

Sen lisdksi, mitd Sopimuksessa on sovittu henkilttietojen suojaa, tietoturvallisuutta ja tietojen sa-
lassapitoa koskevista vaatimuksista, henkilGtietojen kasittelija sitoutuu toteuttamaan riskia vas-
taavan turvallisuustason varmistamiseksi asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet
henkilétietojen kasittelyn turvallisuuden varmistamiseksi ottaen huomioon uusin tekniikka ja to-
teuttamiskustannukset, kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset seka luonnollisten
henkildiden oikeuksiin ja vapauksiin kohdistuvat, todennakdisyydeltdan ja vakavuudeltaan vaihte-
levat riskit seka noudattamaan Turun kaupungin ohjeita ja mahdollisia Turun kaupungin ohjeiden
paivityksia. Yliopiston on Turun kaupungin pyynnosta osoitettava tekniset ja organisatoriset
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4.6

4.7

4.8

4.9
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toimet, joihin edella esitetyn turvallisuustason varmistamiseksi on ryhdytty. Teknisia ja organisa-
torisia toimia voivat olla esimerkiksi seuraavat:

1) Henkildtietojen pseudonymisointi ja salaus.

2) Kyky taata kasittelyjarjestelmien ja palveluiden jatkuva luottamuksellisuus, eheys, kaytet-
tavyys ja vikasietoisuus.

3) Kyky palauttaa nopeasti tietojen saatavuus ja paasy tietoihin fyysisen tai teknisen vian
sattuessa.

4) Menettely, jolla testataan, tutkitaan ja arvioidaan saanndllisesti teknisten ja organisatoris-
ten toimenpiteiden tehokkuutta tietojenkasittelyn turvallisuuden varmistamiseksi.

Henkilotietojen kasittelijan on myds toteutettava toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta jokainen
henkil6tietojen kasittelijan alaisuudessa toimiva luonnollinen henkild, jolla on paasy henkilétietoi-
hin, kasittelee niita ainoastaan Sopimuksen ja Turun kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Henkilbtietojen kasittelija sitoutuu ilman aiheetonta viivastysta ilmoittamaan Turun kaupungille
kaikista rekisteroityjen pyynndista, jotka koskevat voimassa olevan lainsaadannon seka EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisten rekisterdidyn oikeuksien kayttamista.

HenkilGtietojen kasittelija sitoutuu avustamaan Turun kaupunkia asianmukaisilla teknisilla ja or-
ganisatorisilla toimenpiteilla, jotta Turun kaupunki pystyy tayttdamaan velvollisuutensa vastata
pyyntdihin, jotka koskevat rekisterdidyn oikeuksien kayttamista. HenkilGtietojen kasittelija ymmar-
taa, etta naiden oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot voivat edellyttaa silta avustamista rekis-
terdidylle tiedottamisessa ja viestinnassa, rekisterdidyn paasyoikeuden toteuttamisessa, henkilo-
tietojen oikaisemisessa tai poistamisessa, kasittelyn rajoittamisen toteuttamisessa ja/tai henkil®-
tietojen siirtdmisessa jarjestelmasta toiseen.

Yliopiston on huolehdittava siita, etta sen kasittelemat henkildtiedot ovat sellaisessa yleisesti kay-
tetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, joita ovat esimerkiksi csv, xml ja xlIs(x), ja etta ne
voidaan automaattisesti irrottaa jarjestelmasta siirrettavaksi toiseen jarjestelmaan.

Henkilotietojen kasittelija sitoutuu tarvittaessa avustamaan Turun kaupunkia EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen mukaisen tietosuojaa koskevan vaikutusten arvioinnin tekemisessa, mahdolli-
sessa ennakkokuulemisessa ja mahdollisen tietosuojaa koskevan sertifioinnin hankkimisessa.
Mikali avustamisesta syntyy merkittavia ja ennakoimattomia lisakustannuksia, voidaan niiden ja-
kautumisesta sopia erikseen yksittaistapauksissa. Jos Sopijapuolet eivat paase yhteisymmarryk-
seen kustannusten merkittdvyydesta ja ennakoimattomuudesta, kuuluvat avustamiskustannukset
Yliopiston vastattavaksi.

Henkilotietojen kasittelija sitoutuu Turun kaupungin valinnan mukaan poistamaan tai palautta-
maan kasittelyyn liittyvien palveluiden tarjoamisen paatyttya kaikki Turun kaupungin henkilotiedot
Turun kaupungille ja poistaa olemassa olevat jaljenndkset, paitsi jos unionin oikeudessa tai ja-
senvaltion lainsdadanndssa vaaditaan sailyttdmaan henkilétiedot. Turun kaupunki voi antaa talta
osin tarkempia ohjeita.

Henkiltietojen kasittelija ei saa siirtda henkildtietoja EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle ilman Tu-
run kaupungin kirjallista ennakkolupaa.

Henkilbtietojen kasittelija saattaa Turun kaupungin saataville kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen
tassa sopimusliitteessa kuvattujen velvollisuuksien noudattamisen osoittamista varten, ja sallii
Turun kaupungin valtuuttaman auditoijan suorittamat auditoinnit, kuten tarkastukset, seka osallis-
tuu niihin. Turun kaupunki voi edellyttaa Yliopistolta yhta (1) auditointitarkastusta kalenterivuotta
kohden. Mikali Turun kaupungilla on kuitenkin perusteltu epailys auditoinnin tarpeellisuudesta, on
Turun kaupungilla oikeus ylimaaraisiin auditointeihin. Perusteltuna epailyksena pidetaan esimer-
kiksi Yliopiston toiminnassa havaittuja tietosuojapuutteita tai -loukkauksia.
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Yliopistolla on oltava valmius asettaa ja hallinnoida tietojen luovutuksia koskevia rajoituksia, jollai-
sia voi aiheutua esimerkiksi vaestotietolain mukaisesta rekisterdidyn turvakiellosta. Yliopiston tu-
lee pystya rajoittamaan rekisterdidyn henkilotietojen kasittelya osittain tai kokonaan Turun kau-
pungin vaatimalla tavalla. Rekisterdidyn henkilGtietojen rajoittaminen ei saa johtaa muiden rekis-
terissa olevien luonnollisten henkildiden henkilétietojen rajoittamiseen, ellei Turun kaupungin ja
Yliopiston kesken kirjallisesti toisin sovita.

Ellei toisin sovita, Yliopisto on velvollinen yllapitamaan luetteloa rekisterodityjen henkilotietojen oi-
kaisuista, poistoista tai kasittelyn rajoituksista. Luettelo on luovutettava pyydettaessa Turun kau-
pungille. Turun kaupungin pyynndsta Yliopiston on luovutettava luettelossa mainittuja tietoja Tu-
run kaupungin pyytdmassa laajuudessa Turun kaupungin yksildimille kolmansille tahoille.

Kasittelyyn kaytettyjen tietojarjestelmien lokitukseen liittyen on varmistettava, etta

1) Tietojarjestelman tulee kirjata lokiin Turun kaupungin henkilétietojen kasittelytoimet (kat-
selu, muutokset, poistot) ja kasittelyn ajankohta kayttajatasolla.

2) Tietojarjestelman lokien on oltava suojattu muutoksilta ja Tietojarjestelmatoimittajan on
rajoitettava niihin paasy kayttdoikeuksin vain tarvittaville henkilGille.

3) Lokien on tuotettava kayttokelpoista informaatiota henkilotietojen kasittelysta, jotta tapah-
tumia pystytaan tarvittaessa tosiasiallisesti selvittamaan.

4) Tietojarjestelmatoimittajan on pyydettdessa ja ilman aiheetonta viivytysta toimitettava em.
kayttdoikeudet ja lokitiedot Turun kaupungille veloituksetta.

5) Tietojarjestelman tulee tukea suostumusten ja kieltojen hallintaa, mikali henkil6tietojen
kasittely perustuu suostumukseen ja/tai kasittelyn voi kieltaa.

6 Tietoturvaloukkaukset

6.1

6.2

Henkilbtietojen kasittelijan on ilmoitettava kirjallisesti henkilttietojen tietoturvaloukkauksesta tai
sen epaillystd Turun kaupungille 24 tunnin kuluessa tiedon saamisesta. lImoitus voi olla alustava,
ja sitad voidaan tdydentda annetun maaraajan jalkeen ilman aiheetonta viivastysta. Alustavan il-
moituksen tulee sisaltaa seuraavat asiat: 1) mita epailldan tapahtuneen, milloin ja koska tullut
ilmi, 2) alustava arvio mita henkilétietoja ja kuinka monen henkildn tietoja loukkaus koskee ja 3)
kuka antaa lisatietoja. Lisaksi Yliopisto sitoutuu ilmoittamaan Turun kaupungille muista Yliopiston
tuottaman palvelun olennaisista hairid- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla vaikutuksia rekisterdi-
tyjen asemaan ja oikeuksiin. limoitus on tehtava edella mainitussa maaraajassa.

Henkilotietojen kasittelijan on annettava Turun kaupungille viipymatta, kuitenkin viimeistaan seit-
seman (7) paivan kuluessa, vahintaan seuraavat tiedot tietoturvaloukkauksesta:

1) kuvattava henkil6tietojen tietoturvaloukkaus, mukaan lukien mahdollisuuksien mukaan asian-

omaisten rekisteroityjen ryhmat ja arvioidut lukumaarat seka henkilGtietotyyppien ryhmat ja
arvioidut lukumaarat;

2) tietojarjestelmaan kohdistuneen tietoturvaloukkauksen tapahtuma-ajan lokitiedot, joilla tarkoi-

tetaan aikajarjestyksessa kirjattua tallennetta tietoverkkojen, sovellusten, jarjestelmien ja tie-
tosisaltdjen tapahtumista ja niiden aiheuttajista;

3) ilmoitettava tietosuojavastaava tai muu vastuuhenkild, jolta voi saada asiassa lisatietoja;

4) kuvattava henkilGtietojen tietoturvaloukkauksen todennakdiset seuraukset;

5) esitettdva arvio aiheutuuko tietoturvaloukkauksesta todennakdisesti rekisterdidyn oikeuksiin
tai vapauksiin kohdistuva korkea riski; seka

6) kuvattava toimenpiteet, joita kyseinen henkilétietojen kasittelija ehdottaisi tai joita se on to-

teuttanut henkilétietojen tietoturvaloukkauksen johdosta ja tarvittaessa myos toimenpiteet
mahdollisten haittavaikutusten lieventamiseksi.
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Jos Turun kaupunki on maksanut rekisterdidylle korvauksen tietosuojalainsaadénndn rikkomisen
johdosta aiheutuneesta vahingosta, on Turun kaupungilla oikeus Sopimuksessa sovittujen vas-
tuunrajoitusten rajoittamatta peria Yliopistolta tdman vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus
rekisteréidylle maksetusta korvauksesta. Sopijapuolten vastuu rekisterdidylle aiheutuneesta va-
hingosta maaraytyy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa tietosuo-
jalainsdadanndssa olevan vastaavan maarayksen mukaan.

7 Muita vaatimuksia

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Osa ll:

Turun kaupungilla on oikeus muuttaa, tdydentaa ja paivittéda Yliopistolle antamiaan henkil6tietojen
kasittelya ja tietosuojaa koskevia ohjeita. Naméa ohjeet voivat olla henkiltietojen kasittelya tai tie-
tosuojaa koskeviin teknisiin tai organisatorisiin toimenpiteisiin liittyvia muutoksia, tdydennyksié tai
paivityksia. Yliopisto tekee tarvittavat muutostydt Turun kaupungin ohjeiden mukaisesti. Jos Tu-
run kaupungin ohjeet aiheuttavat Yliopistolle olennaisia muutostdita (yli yksi (1) henkil6tyopai-
vaa), lisdkustannuksista sovitaan erikseen. Erikseen sovittavat lisdkustannukset on ennen toi-
menpiteisiin ryhtymista hyvaksytettava Kirjallisesti Turun kaupungilla. Yliopisto ja muut henkilétie-
tojen kasittelijat sitoutuvat noudattamaan naitd muutettuja, tdydennettyja tai paivitettyja ohjeita.

Sopijapuolet ymmartavat, ettd Sopimuksessa ja sen liitteissa kasitelladn myods tietosuojaa koske-
via aiheita.

Yliopisto sitoutuu reagoimaan viimeistaan 36 tunnin kuluessa Turun kaupungin yhteydenotosta ja
vastaamaan viimeistdan yhden (1) viikon kuluessa Turun kaupungin tietosuojaa koskeviin ilmoi-
tuksiin, reklamaatioihin tai muihin viesteihin, pois lukien EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukai-
set tietoturvaloukkaukset, joihin sovelletaan Sopimuksessa ja edella tassa liitteessa maaritettyja
maaraaikoja.

Jos Yliopisto laiminlyd tai rikkoo taté sopimusliitettd, sovellettavaa lainsaadantéa tai EU:n yleista
tietosuoja-asetusta, Yliopiston korvausvastuu on méaéritelty Sopimuksen lisdksi sovellettavassa
lainsdadénndssa. Lisaksi téllainen laiminlydnti tai rikkomus voi muodostaa Sopimuksessa tarkoi-
tetun olennaisen sopimusrikkomuksen, jonka seurauksena Turun kaupungilla on halutessaan oi-
keus turvautua Sopimuksessa maariteltyihin oikeussuojakeinoihin. Vahaista laiminlyéntia tai rik-
komusta ei pideta olennaisena sopimusrikkomuksena.

Sopijapuolet ymmartavat, ettd Sopimusta ja tatd sopimusliitettad tehtdessa tietosuojaa koskeva
lainsdadanté on muutostilassa. Jos kyseiseen lainsdadantéon tai sita tai sen tulkintaa koskeviin
suosituksiin, ohjeistuksiin tai maarayksiin tulee muutoksia, jotka vaikuttavat Turun kaupungin
asemaan tai velvollisuuksiin tai tdssa sopimusliitteesséd maariteltyihin velvollisuuksiin tai vastui-
siin, tata sopimusliitettad voidaan tarvittaessa niiltd osin tarkistaa. Jos tdhan sopimusliitteeseen
tehdaan sellaisia muutoksia, joista aiheutuu Yliopistolle olennaisia lisékustannuksia (yli yksi (1)
henkilbtydpaivaa), nilden korvaamisesta sovitaan erikseen. Yliopisto ja muut henkilétietojen kasit-
telijat sitoutuvat noudattamaan kyseista tarkistettua sopimusliitetta.

Sopijapuolet voivat kirjallisesti muuttaa tata sopimusliitettd Sopimuksessa kuvatuin ehdoin.

Henkilétietojen késittelytoimien kuvaus

Sopijapuolet ovat sopineet, etta Yliopisto kasittelee Turun kaupungin puolesta Sopimuksessa so-
vitun palvelun toteuttamiseksi seuraavia henkil6tietoja:

Henkil6tietojen tyypit (valitaan yksi suurimman riskin mukaan):

[l Matala riski



(esim. henkilétietojen kasittely kohdistuu tavanomaisiin yhteystietoihin)

[1  Keskisuuri riski
(esim. henkil6tietojen kasittely kohdistuu tunnistetietoihin tai tarkkoihin yhteystietoihin)

[1  Korkea riski
(esim. henkil6tietojen kasittely kohdistuu arkaluontoisiin tietoihin, tarkkoihin sijaintietoihin
tai tarkkoihin tunnistetietoihin)
Henkildtietojen ryhmat (valitaan yksi arkaluontoisimman henkilétiedon mukaan):
[1 Tavanomaiset henkil6tiedot
[ Erityiset eli ns. arkaluontoiset henkil6tiedot
(rotu tai etninen alkupera, poliittinen mielipide, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai
ammattiliiton jdsenyys sekéd geneettisten tai biometristen tietojen kasittely henkilén yksi-
selitteista tunnistamista varten tai terveytta koskevien tietojen taikka luonnollisen henkilén
seksuaalista kayttaytymista ja suuntautumista koskevien tietojen kasittely)
Henkil6tietojen kéasittelyn kesto (valitaan yksi):

[J Sopimuksen keston ajan

[1 Muu aika (pp.kk.vvvv-pp.kk.vvvv):

Henkil6tietojen kasittelyn luonne ja tarkoitus

Yliopisto kasittelee henkildtietoja vain Sopimuksen edellyttdmassa laajuudessa.

Erityisid huomioita ja yksityiskohtia henkilétietojen kasittelyn luonteesta ja tarkoituksesta:

Muita erityisid huomioita ja yksityiskohtia henkildtietojen késittelystd Sopimuksessa sovitun
palvelun tuottamiseen:




