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Tavoitteena on pienten lasten (0-13 v)
hyvinvoinnin tukeminen moniammatillisena
vhteistyona

(tyostamista laajennetaan myohemmin kattamaan 13+ -vuotiaat)

Miksi
aluekehittamista?

Tarkoituksena on varmistaa (suuralueittain),
etta

Palveluiden ja eri
Alueella on Tarpeellinen tieto toimijoiden valisen
olemassa toimivat kulkee toimijalta yhteistyon
yhteistyorakenteet toiselle lahtokohtana on
asiakaslahtoisyys

Eri toimijoiden

valilla yhteisty6

toimii tarpeen
mukaisella tavalla

Alueen eri toimijat
tuntevat toisensa ja
toistensa tehtavat




Nummi-Halinen (01/2020)
Maaria-Paattinen
Pansio-Jyrkkala
Varissuo-Lauste
a. Paaskyvuori-Varissuo
b. Lauste-Vasaramaki
5. Skanssi-Uittamo (mukana etelaisesta keskustasta Vaha-Heikkila-
Puropelto oppilasalue)
6. Keskusta (jako Aurajoen mukaan)
a. Keskusta etelainen
b. Keskusta pohjoinen
/. Hirvensalo-Kakskerta
8. Runosmaki-Raunistula
9. Lansikeskus
10. Ruotsinkieliset palvelut (11/2021)

BN =

Perhekeskustoiminnan ohry paatti 10.12.21, etta luotu pohja muodostaa perhekeskustoiminnan verkostorakenteen.
Jatkossa kehittamisesta kaytetaan termia perhekeskuskehittaminen.



ALUEELLINEN LASTEN JA
PERHEIDEN HYVINVOINTIA
TUKEVA VERKOSTO

NEUVOLA

JARJESTOT
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Varhaiskasvatus- ja neuvola -verkosto seka laajennettu KOR-verkosto (laaja yhteiséllinen oppilashuoltdverkosto) kokoontuvat suuralueittain
vuosikellon mukaan saannollisesti. Varhaiskasvatus-neuvola verkosto kokoontuu helmi-, huhti-, syys- ja marraskuussa. Laajennettu KOR- verkosto
kokoontuu maalis- huhtikuussa seka syys- lokakuussa. Tarvittaessa verkosto tai osia siita voidaan kutsua koolle nopeasti akuuttien asioiden hoitamista
varten.



THL: Yhteisesta tydsta hyvinvointia —

opiskeluhuoltoryhma perusopetuksessa, s.

Opiskeluhuoltoryhma kehittaa aktiivisesti yhteistyokaytantoja koulun ulkopuo-
listen tahojen kanssa. Yhteistyolla varmistetaan, ettd esimerkiksi koulun ulkopuolisissa
sosiaali- ja terveyspalveluissa osataan hyodyntia opiskeluhuollossa jo tehty monialai-
nen tyo oppilaan asioiden selvittelyssa seka tukemisessa. Myos erityista tukea ja osaa-
mista tarjoavien yhdistysten ja jirjestojen kanssa voidaan sopia yhteistyostd tarpeen
mukaan. Kolmannen sektorin kanssa voidaan yhdessi tukea esimerkiksi toimintara-
joitteisten ja maahanmuuttajataustaisten oppilaiden hyvinvointia.

Opiskeluhuoltoryhma koordinoi yhteistyon kéytinnon toteutusta koulun ulkopuo-
listen toimijoiden kanssa. Kouluvuoden opiskeluhuoltoa suunniteltaessa pohditaan
sopivia yhteistyokumppaneita ja heidin kanssaan tehtavid yhteisty6ta. Joskus yh-
teistyokumppanit ovat aloitteellisia ja tarjoavat itse tyohon sopivia toimintamalleja.
Opiskeluhuoltoryhma varmistaa, ettd opiskeluhuollon toiminta muodostaa yhtenai-
sen ja koulun tarpeita vastaavan kokonaisuuden. Yhteisollisessa tyossa tarkeitd kump-
paneita ovat muun muassa kunnan litkuntatoimi, nuorisotoimi, seurakunnat, kolman-
nen sektorin toimijat ja ammattikorkeakoulut.

Opiskeluhuoltoryhmin toimintamalli

Sosiaalitoimi

Jarjestot Seurakunnat

Terveystoimi

Erikois-

Muut toimijat ; )
sairaanhoito

Alueen —0 OPISkEILI- -
muut koulut huu'turyh ma Nuorisatoimi
Esiopetus

Lilkuntatoimi
Aamu- ja iltapaiva- T
toiminta Poliisi

Ammatilliset :
oppilaitokset Varhaiskasvatus

Kuvio 5. Koulun ulkopuolinen opiskeluhuollon yhteistydverkosto (K. Laitinen, 2018).



Verkostojen kokoonpano

Varhaiskasvatus-neuvola

(Hallinnon edustus: kehittamispalvelut, ehkdiseva
terveydenhuolto, ehkdiseva paihdetyo, sosiaalipalvelut)

Alueen pdivakotien johtajat, aluepaallikko, _ _
varhaiskasvatuksen erityisopettajat, alueelliset sosionomit,
esiopetuksen kuraattorit

Alueen neuvoloiden terveydenhoitajat, neuvolapsykologi,
perheneuvolan edustaja

Turun seurakuntien lapsityon edustaja ko. srk:sta
V-S:n lastensuojelujarjestdjen edustaja

Lapsiperhesosiaalitydn ja lastensuojelun avohuollon johtavat
sosiaalityontekijat

Kirjaston / aluekirjaston edustaja

Alueellinen laajennettu KOR

(Hallinnon edustus: kehittamispalvelut, ehkaiseva
terveydenhuolto, ehkaiseva paihdetyo, sosiaalipalvelut,
perusopetus, kouluterveydenhuolto\{

Alueen koulujen (1-6 / 9. k) oppilashuoltoryhmit, ei (tdssa
vaiheessa) keskitetyn palveluiden kouluja

Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan edustus
Turun seurakuntien lapsi- / nuorisotyon edustaja ko. srk:sta
V-S:n lastensuojelujarjestdjen edustaja

Lapsiperhesosiaalityon ja lastensuojelun avohuollon johtavat
sosiaalityontekijat, perheneuvolan edustaja

Nuoriso- ja liikuntapalveluiden edustus
Kirjaston / aluekirjaston edustaja

Lasten ja nuorten harrastamisen edustus

Tarve verkostojen kokoonpanon tarkistamiseen perhekeskustoiminnan nakdkulmasta
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Keskeisia Prosesseja — vahvistettu olemassa olevia,

kdynnistetty uusia, havaittu lisatarpeita kuvauksiin ja toimintamalleihin

Yhteisollisen oppilashuollon vuosikello
*  Mallin jalkauttamiseen tarvitaan edelleen palvelualueiden johdon tuki ja linjajohdon toimenpiteet
*  Vuosikellossa merkitty toukokuulle perusopetuksessa: Koulukohtaisen KOR-toiminnan kyselyyn ja arviointiin osallistuminen ja esiopetuksessa: Oppilasaluealuekohtaiseen
esiopetuksen yhteisollisen oppilashuoltotoiminnan kyselyyn ja arviointiin osallistuminen. Arviointikyselyn valmisteluun tarvitaan toimeksianto monialaiselle tyorukkaselle.
* Yksilollisen oppilashuollon prosessien tarkastelu
* Lokakuussa 2021 koottu laajennetuissa KOReissa tietoa yksildllisen oppilashuollon prosessien sujuvuudesta ja kehittamisen ndkemyksista perusopetuksen osalta
* Tuotu esille tarvetta ohjeistuksen selkiyttamiseen, prosessien yhtendistamiseen
*  Mitkd ovat seuraavat askeleet?

* Neuvolatiimien toiminnan yhtenaistaminen

* Toiminta luotu Teams-ymparistoon (vahitellen neuvolakohtaisesti). Paatetty edeta portaittain. Tahdn mennessa on aloitettu Brahen ja Mantymdaen neuvoloissa. Edetdan
edelleen neuvola kerrallaan.

* Yhtendisen kdytannon ohjeistus luotu. Mallin jalkauttamiseen tarvitaan edelleen palvelukokonaisuuksien ja palvelualueiden johdon tuli seka linjajohdon toimenpiteet
jalkauttamiseen ja toteutumisen seurantaan
* Neuvolalomakkeiden siirron digitalisaatio

* Teknisen taustan ja prosessien valmisteluty6td on tehty pitkdan. Vuoden 2022 alussa padstaan vihdoin toteutusvaiheeseen, jossa pilottina Mullintien neuvolan ja
Rantamaen paivakodin valinen tiedonsiirto

* Pilottikokemuksen karttuessa hiotaan mallia ja tavoitteena laajentaa digitaalinen siirto muille alueille

* Asiakasohjausprosessien analysointi yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa - Havaittu tarve sahkoéisen perhekeskuksen kehittamiseen
* Mahdollistaa kolmannen sektorin toimijoiden ja palveluiden nakyvyyden ja tunnettuuden seka sujuvoittaa palveluun ohjautumista
* Tulee huomioida valtakunnallinen ohjeistus asiassa
* Maakunnan perhekeskustasolla haettu Kehittamisrahoitusta yhteistyossa perusturvakuntayhtyma Akselin kanssa
*  Miten/ milld paatokselld saadaan liitettya turku.fi —sivustojen uudistamiseen?



Keskeisia Prosesseja — vahvistettu olemassa olevia,

kaynnistetty uusia, havaittu lisatarpeita kuvauksiin ja toimintamalleihin

*  Luotsi-toimintamallin jalkauttaminen
*  Laaja henkiloston ja toimijatahojen peruskoulutus toteutettu vuoden 2021 aikana
¢ Mallin mukainen kouluttajakoulutus sosiaalipalvelujen pohjoisella alueella toteutettu syksylld 2021. Lantisen ja eteldisen alueen vastaavat koulutukset ovat tulossa kevaalla 2022.
*  Pohjoisen alueen Tue lasta —koulutus on ilmoittautumisvaiheessa, toteutus kevaalld 2022. Muiden alueiden toteutukset syksylld 2022
* Jatkuvan koulutuksen ja taydennyskouluttautumisen suunnitelma kehitteilla
*  Teams-ympadristdon perustetaan toimintamallille materiaalipankki ja tiimi
*  Paikallinen / alueellinen johtoryhma tarvitaan monialaisen kokonaisuuden ohjausta

*  Pyyda apua —napin kehittamistyo
e Valmisteluun ja toteutukseen osallistuminen

* Monialaisen arviointi- ja konsultaatiotiimin pilotointi
*  Paatetty aloittaa Syvalahden ja Pansion neuvoloiden alueilla
*  Valmistelu- ja pohjaty6ta tehty syksylld 2021, aloituksen tavoite vuoden 2022 alussa
e Kehittamistukea saatu ns. Naantalin mallista, ko. mallin mukainen toiminta kdynnistynyt ldhiaikoina useissa Varsinais-Suomen alueen kunnassa tai kuntayhtymassa

* Nepsy-tiimin toiminnan suunnittelu ja kehittaminen
*  Yhteistyo ohjaus- ja tydryhman seka varhaiskasvatuksen Nepsy-toiminnan kehittelyn kautta

* Lapsiperhesosiaalityon ja lastensuojelun yhteisty6n rakenteet kasvatus- ja opetuspalveluiden toimijoiden kanssa
*  Puuttuvien toimintamallien kuvaaminen

. varhaiskasvatus lastensuojelun tukitoimena
. huoli-ilmoituksen / lastensuojeluilmoituksen jalkeen tapahtuva yhteistyd ilmoittajatahon kanssa

. palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa tehtava yhteistyo
* Lastensuojelun ja lapsiperhesosiaality6n osallisuus perhekeskusverkostoissa



* Kasvatus- ja opetusjohtajan koolle kutsuma monialainen tyéryhma, jonka tehtdavana on laatia
esitys kasvatukseen ja opetukseen liittyvien sote-palvelujen toiminnan turvaamisesta
muutostilanteessa ja tarvittavien yhteistyorakenteiden sdilyttamisestd / luomisesta Turun

Tu I eva iS u u d e n kaupungin ja hyvinvointialueen vililla

S E S T * Kokonaiskuvan rakentaminen
I O e * Suunnittelun ja operatiivisen johtamisen tuen rakenteet
* Tuotannossa tapahtuva yksilokohtainen yhteistyo

[ ] [ X J
yhte I Styo * Kunnan opetustoimen seka sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyovelvoitteista siadetaan mm.

oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa, sosiaalihuoltolaissa, terveydenhuoltolaissa, lastensuojelulaissa

ka opetustoimea koskevissa laeissa
Turussa .

* Lahtokohtana tulee olla, etta kunta ja hyvinvointialue tukevat toisiaan ja tekevat yhteistyota
my0Os muiden toimijoiden kanssa terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen eteen

/
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LINJAUS 2: Perhekeskuksen palvelukokonaisuus
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Lapsiperheiden
sosiaali- ja terveyspalvelut

Jarjestdjen,

seurakuntien
sekéd Kelan toiminta
ja palvelut

edistiava toiminta.

Johtaminen ja yhteensovittaminen

thl.fi



Kehittamisen ja monialaisen verkostotydn perusrakenteet
luotu - Alueiden toimijoilta saatu tietoa

* Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointiin vaikuttavista ilmioista ja rakenteista

* Toimivista ja viela kehittamista vaativista operatiivisen toiminnan prosesseista seka
kokonaan puuttuvista prosessikuvauksista

* Aluetoimijoiden tilannekuva nostanut esille selkeita ja konkreettisia tarpeita

Perustoiminnan asiakaslahtoinen kehittaminen vs. hankeviidakko - pysyvat tuen
perusrakenteet ja resurssit

Varhaisen tuen ja palveluun ohjautumisen kehittamistarpeet
Puheeksi ottamisen ja asiakaslahtdisen toimintakulttuurin haasteet
Monialaisen yhteistydon toimintakulttuurin haasteet
Yhteensovittavan johtamisen tarpeet



Aluekehittamisesta perhekeskuskehittamiseen

* Tarve yhteensovittavaan johtamiseen

* Perhekeskusjohtaminen Turussa®?
* Selkeat johtamisen ja paatoksenteon prosessien kuvaukset yli palvelukokonaisuuksien ja
organisaation eri tasoilla
» Paatokset verkostomaisen perhekeskuksen aluejaoista ja kokoonpanoista

» Paatokset keskeisten prosessien jalkauttamisesta ja tarvittavien uusien prosessien
kuvaamisesta ja kehittamisesta

» Paatos sahkoisen perhekeskuksen kehittamisesta
* Monialainen koulutussuunnittelu ja kehittamisen painopisteet (strateginen suunnittelu)



