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1 Johdanto

Turun kaupungilla on useita Keittiétiloja eri puolella kaupunkia. Paasaantoisesti keittiot
ovat sivistystoimialan ja hyvinvointitoimialan kohteissa, esimerkiksi paivakodeissa, kou-
luissa ja vanhusten asumispalvelun tai vammaispalvelun yksikdissa. Keittidita on kolmen-
tyyppisia: valmistus-, palvelu- ja jakelukeittitita.

Turun kaupunki hankkii lahes kaiken ruokapalvelutuotannon kilpailutetuilta palveluntuotta-
jilta. Omana toimintana ruokapalvelua toteutetaan vain lastenkodeissa ja osassa Turun
ammatti-instituutin koulutaloja (opetustoiminnan yhteydessa). Talla hetkella kaupungin
ruokapalveluista vastaa oman toiminnan liséksi kolme ruokapalveluntuottajaa.

Keittioverkon laatiminen on tarkoituksenmukaista, koska nykyiset kaytéssa olevat palvelu-
alueet, jotka toimivat myés Kilpailutusalueina, ovat lilan pienia tai eivat muuten vastaa tar-
koitustaan. Lisaksi keittioverkon hallinnasta puuttuu kaupunkitasoinen kokonaisndkemys:
tilahankkeita (uudisrakennus ja peruskorjaus), joihin liittyy keittié, pohditaan erillisina pro-
jekteina, eika niink&&n osana keittioverkkoa. Tilahankkeiden tehokas suunnittelu tarvitsee
avuksi keittiokonseptit, jotta keittididen laite- ja tilavaatimuksia ei tarvitse maarittaa jokai-
sessa hankkeessa erikseen.

Keittioverkkoselvitys ottaa kantaa keittidihin, jotka ovat osana ruokapalvelusopimuksia eli
esimerkiksi yleisdkahvilat ja -ravintolat eivéat ole osana tata selvitysta. Sivistystoimialan
keittiot ovat maarallisesti merkittavin naista keittiétiloista. Myds investointikustannuksia
kohdistuu naihin Keitti6ihin eniten. Keittioverkkoselvitys esittelee lyhyesti hyvinvointitoi-
mialan ruokapalveluihin liittyvat keittiét, mutta ne tullaan mahdollisesti kasittelem&an erik-
seen, yhteisty6ssa Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa osana tulevaa sote-hyvin-
vointialuetta.

Turun kaupungin keittiverkkoselvityksen tavoitteena on:

- saavuttaa tilanne, jossa keittioverkkotyéryhma arvioi keittididen peruskorjaussuun-
nitelmat seké uusien Keittiétilojen tarpeen suhteessa keittiverkon alueen koko-
naistilanteeseen.

- jakaa keittict alueisiin, joiden mukaan ruokapalvelut kilpailutetaan.

- ohjata ruokapalveluntuottajia tulevissa ruokapalvelusopimuksissa kayttamaan ti-
loja tehokkaammin, esimerkiksi valmistamalla ruokaa useammassa vuorossa ja
eri tuotantotapoja hyodyntéen.

- Kkeittidtilojen ja tarjoilulinjastojen konseptointi ja konseptien yllapidosta sopiminen.

- saavuttaa edellisten kohtien perusteella investointikustannussaastoja ja mahdollis-
taa Turun kaupungin strategisten tavoitteiden toteutumista esimerkiksi tilojen te-
hokkaammalla kaytolla ja kasvisruokailun lisdamisella.

Keittioverkkoselvityksessa ei ole huomioitu normaaliolojen hairittilanteita, esimerkiksi
lakko- tai pandemiatilanteita. Normaaliolojen hairittilanteisiin on olemassa ruokapalvelui-
den valmiussuunnitelmat, joita yllapidetaan yhteistydssa ruokapalveluntuottajien, hankin-
tapalveluiden ja toimialojen kanssa.

Turun kaupungin ruokapalveluiden tamé&nhetkisia sopimustoimittajia on konsultoitu ja
kuultu keittioverkkoselvitysta tehdessa.
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1.1 Turun kaupungin keittidverkkoselvityksen keskeiset kasitteet

Valmistuskeittio

Ruokapalvelua tuottava yritys (esimerkiksi Ruokapalvelu Oy) tai omana toimintana ateri-
oita tuottava yksikko (esimerkiksi lastensuojelun yksikkd) valmistaa ateriat. Valmistuskeit-
tion henkil6kunta laittaa ruoan tarjolle ja huolehtii astiahuollosta ruokailujen jalkeen. Val-
mistuskeittiossa voidaan tuottaa ruokaa palvelu- ja jakelukeitticihin kuljetettavaksi. Val-
mistuskeittididen henkilokunta vastaa ruokien ja valitystuotteiden valmistuksesta, pakkaa-
misesta ja kuljetuksesta. Kuljetettavat ateriat toimitetaan paaasiassa kuumina. Valmistus-
keittiossa on Turun kaupungin tai Kiinteistén omistajan omistamat laiteluetteloissa kuvatut
kiinteat ruoanvalmistuskoneet ja -laitteet.

Palvelukeittio

Palvelukeittiossa toimii palveluntuottajan henkilékunta (esimerkiksi Ruokapalvelu Oy).
Ruoka kuljetetaan kohteisiin valmistuskeittiosta. Palvelukeittion henkildkunta valmistaa tai
valmistelee tarvittavat ruokapalvelusopimuksen mukaiset ateriat ja laittaa ne tarjolle. Pal-
velukeittiossa voidaan valmistaa esimerkiksi energialisakkeet, lampimat kasvislisakkeet ja
osassa toimipisteita myds aamupuuro. Palveluntuottajan henkil6kunta laittaa ruoan tar-
jolle ruokasaliin (koulut, vanhuskeskukset) tai rynmiin lahetettavaksi (paivakodit).

Mikali palvelukeittion yhteydessa toimii ruokasali, tytskentelee siellda Palveluntuottajan
henkilokunta. Palveluntuottaja huolehtii ruokasalin ja mahdollisten kahvioiden astianhuol-
losta ruokailujen jalkeen. Palvelukeittiossa on Turun kaupungin tai kiinteiston omistajan
omistamat aterioiden valmistukseen tarkoitetut kiinteat laitteet.

Jakelukeittio

Jakelukeittidissa toimii kaupungin henkilokunta. Ruoka toimitetaan kohteisiin valmistus-
keittiosta. Toimipisteen henkilokunta vastaa aterioiden esillepanosta, tarjoilusta ja osassa
yksikoistd myos astiahuollosta. Jakelukeitti6ita ovat hyvinvointitoimialan osastojen ja ryh-
makotien osastokeittiot ja osa paivéakotien keittiosta.

Keittion tuotantokapasiteetti

Tuotantokapasiteetilla tarkoitetaan annosméaaraa, joka keittiossa voidaan tuottaa normaa-
lioloissa. Poikkeusolojen kapasiteetti on maaritelty valmiussuunnitelmassa. Keittién kapa-
siteettia ilmoitettaessa on huomioitava ruoanvalmistuksessa kaytettavat laitteet, keittion
sailytys- ja pakkaustilat seka toteutettava ruokalista.

Cook & Serve -tuotantomenetelma

Perinteinen menetelma valmistaa ruokaa on tehda se tilauksen mukaan juuri ennen tar-
joilua. Tatéa tuotantotapaa kutsutaan nimella Cook & Serve (suomeksi kypsenna ja tar-
joile).

Kylmavalmistus

Kylmavalmistusmenetelmassa ruoka kootaan kylmista komponenteista. Kokoamisen jal-
keen ruokaa voidaan sailyttaa lyhyen aikaa (muutamia paivia), jonka jalkeen ruoka kyp-
sennetaan ja tarjoillaan. Menetelmalla pyritaan siihen, etta ruoan lopullinen kypsennys
tehdaan mahdollisimman l&hella tarjoiluaikaa- ja paikkaa. Kylméavalmistus antaa mahdolli-
suuksia havikin hallintaan perinteistd Cook & Serve -menetelmaa enemman.
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2 Ruokapalveluita ohjaavat saannokset ja suositukset
2.1 Lait, asetukset ja suositukset

Laadukkaat, terveelliset ja monipuoliset ateriat ja valipalat edistavat Turun kaupungin asi-
akkaiden hyvinvointia ja terveytta vauvasta vaariin. Ruoan tulee olla asiakkaiden maku-
mieltymyksia vastaavaa seka rakenteeltaan kullekin ikaryhmalle sopivaa. Kouluissa ja
paivakodeissa ruoalla on merkittava rooli kasvatuksessa ja hyvinvointitoimialalla ruoalla
on merkittava rooli asiakkaiden hoitotulosten saavuttamisessa.

Hyvinvointitoimialan ja sivistystoimialan toimintaa ohjaa lait ja asetukset, joissa méaéaritel-
laan myds ruokaan liittyvia asioita. Esimerkiksi Sosiaalihuoltolaki (30.12.2014/1301), Laki
ikadantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalve-
luista (28.12.2012/980) tai Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista
ja tukitoimista (18.9.1987/759) seka Paihdehuoltolaki (17.1.1986/41). Varhaiskasvatuslain
(36/1973) 2 b §:n 1 momentin mukaan varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle on jarjes-
tettava lapsen ravitsemustarpeet tayttava terveellinen ja tarpeellinen ravinto, jollei muun
kuin paivéakodissa tai perhepaivahoidossa annetun varhaiskasvatuksen luonteesta muuta
johdu ja Perusopetuslain (628/1998) 31 §:n 2 momentin mukaan opetukseen osallistuville
koululaisille ja opiskelijoille on annettava jokaisen tyopaivana tarkoituksenmukaisesti jar-
jestetty ja ohjattu, taysipainoinen maksuton ateria.

Liséksi ruokapalveluita ohjaa Valtion ravitsemusneuvottelukunnan (VRN) antamat ravitse-
mus- ruokailu- ja ruokasuositukset. Ruokapalvelusopimusten kautta palveluntuottajat si-
toutuvat naiden suositusten noudattamiseen.

Noudatettavat ravitsemus-, ruokailu- ja ruokasuositukset ovat:
- Terveytta ja iloa ruoasta -varhaiskasvatuksen ruokailusuositus. (VRN 2018)

- Syoddaan yhdessa -ruokasuositukset lapsiperheille.
(THL ja VRN 2016)

- Syoddaan ja opitaan yhdessa -kouluruokailusuositus
(Opetushallitus ja VRN 2017)

- Vireytta seniorivuosiin — ikdantyneiden ruokasuositus (2020)

- Ravitsemushoito - Suositus sairaaloihin, terveyskeskuksiin, palvelu- ja hoitokoteihin
sekéa kuntoutuskeskuksiin (VRN 2010)

- Terveytta ruoasta! Suomalaiset ravitsemussuositukset
(VRN 2014)

2.2 Turun kaupungin strategia

Turun kaupungin strategiassa asukas- ja asiakaslahtdisyys on yksi kolmesta kaupungin
strategisesta toimintalupauksesta. Strategian mukaisesti: " Turussa on ajantasainen pal-
veluverkko sekéa toimivat ldhipalvelut. Kaupunki etsii ja kokeilee toimintamalleja, joilla ka-
vennetaan hyvinvointieroja ja ehkéistaan syrjaytymista. Palveluiden Kysyntaa ennakoi-
malla kohdennamme palvelut oikea-aikaisesti sinne, missé niiden vaikuttavuus on suurin.
Uudistamme palveluprosesseja ja -kanavia yhdessé asiakkaiden kanssa. Seka paivakodit
etta alakoulut kuuluvat lahipalvelupiiriin siten, etta paivakodin etéisyys kotoa olisi 3 km ja
alakoulun 5 km. Ylakoulut eivat kuulu lahipalvelun piiriin. Osana néaiden toimintaa on
my0s lakisaateinen ruokapalvelu ja edellyttda ruokapalvelun jarjestamista lahella kunta-
laista.
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Liséksi Turun kaupungin strategiassa linjataan ilmastonmuutoksen torjunnasta: "Turku on
maailmanlaajuisesti iimastopolitiikan edelldk&vija ja haluaa olla osa kansainvélisté kau-
punkiverkostoa, joka ratkaisee ilmastonmuutokseen liittyvia kysymyksiéa ja varautuu
omassa toiminnassaan sen aiheuttamiin ilmiéihin. Kaupunki tavoittelee vuoteen 2029
mennessa hiilineutraaliutta, jota kohti edetéén suunnitelmallisesti vélitavoitteiden kautta.
Ulotamme energiatehokkaan ja resurssiviisaan toimintatavan kaikkeen toimintaan.” Hiili-
neutraaliuteen liittyva kaupunkitasoinen tavoite on olennainen osa myés kaupungin ruo-
kapalveluiden toimintaa ohjaavassa ty6ssa. Keittioverkon ja ruokapalvelusopimusten
kautta voidaan ohjata esimerkiksi ruoan tuotanto riittavan isoihin ja tehokkaisiin valmis-
tuskeittikokonaisuuksiin ja keittiokonseptien kautta pystytaan tuomaan kasvisruokavaih-
toehto yhd useamman ruokailijan vaihtoehdoksi.

2.3 Hiilineutraaliustavoite Turun kaupungin ruokapalveluissa

Turun kaupunki oli kevaalla 2019 mukana Suomen ymparistokeskuksen (Syke) toteutta-
massa ja Sitran rahoittamassa Kiihdyttamo -hankkeessa, jossa selvitettiin Turun kaupun-
gin ruokapalveluiden hiilidioksidipaastdjen maaraa ja lahteita. Hankkeessa analysoitiin
sivistystoimialan ruokapalvelualueesta kaksi viidesta.

Hankkeessa kartoitettiin kaikki tarkeimmat ruokapalvelun hiilijalanjalkeen vaikuttavat teki-
jat mm. rakennusten l[ammitys, Keittididen laitekannan kunto, sdahkénkulutus, kuljetukset,
kasvisruoan osuus ja ruokahavikki. Elintarvikkeiden ja raaka-aineiden vaikutus kokonai-
suuteen selvitettiin kaymalla |api palveluntuottajan ruokalistat perusruokavalion ja kasvis-
ruokavalion osalta viikon ajalta.

Hankkeessa kehitetyn laskurin avulla saatiin selville ruokapalvelujen eri osa-alueiden
merkitys hiiljalanjélkeen ja sen pienentdmiseen. Laskuria voidaan hyddyntaa mm. eri ate-
riavaihtoehtojen tarjoamiseen linjaamisessa ja keittiGverkon suunnittelussa seka paasto-
vahennystavoitteiden asettamisessa ja seurannassa. Hankkeessa kehitetyn laskurin
avulla tulokset on skaalattu hankkeen jalkeen kattamaan koko kaupungin ruokapalvelui-
den hiilidioksidipaastot.

Tehdyn selvityksen mukaan suurimmat kasvihuonekaasujen paastolahteet Turun ruoka-
palvelutuotannossa ovat sekaruoan tuotanto (84 % selvityksen kokonaispaastéista) ja
ruokahéavikki (10 % selvityksen kokonaispaastoista). Ruoan jalkeen eniten paastoja ai-
heutuu keittididen energiankulutuksesta (6 % selvityksen kokonaispéaastoista). Ruokaha-
vikillda on suuri vaikutus ruokapalveluiden kokonaispaastoihin, koska sen katsotaan ai-
heuttavan saman verran paastéja kuin hukkaan heitetyn syémékelpoisen ruoan tuotanto.
Ruokahavikki on my6s suuri kuluera. Kasvisruokakaan ei ole taysin paastétonta, mika ko-
rostaa hukkaan heitetyn ruoan merkitysta.

Ruokien jakelu tapahtuu paasaantsisesti autokuljetuksilla, joiden pakokaasup&éastot ovat
osa ruokapalveluiden kokonaispaastoja. Autoilla kuljetetaan suuria annosmaaria kerralla
ja ajomatkat ovat suhteellisen lyhyité, ja selvityksen perusteella ruokien kuljetusten paas-
t6t eivat ole merkittavassa roolissa kokonaisuutta ajatellen (alle 1 % kokonaispaastéista).

Turun peruskoulujen ja lukioiden annosmaarista (n. 19 700 annosta/paiva) syntyy vuoden
aikana hiilidioksidiksi laskettuna yhteensa n. 5.350 tonnia kasvihuonekaasupéaastoja. Yh-
den aterian paastoksi tulee n. 1,4 kg ja yhden ruokailijan vuosipaastoksi 0,3 tonnia. Kes-
kimaarainen suomalaisen hiilijalanjalki eri tutkimusten mukaan on noin 10-11 ton-
nia/vuosi.

Turun tavoitteena on hiilineutraalius vuoteen 2029 mennessa. Tahan liittyen on tarkeaa
ymmartaa, mihin ruokapalveluissa tulee keskittya ja miten keittioverkkoa tulee suunnitella,
jotta palveluverkko tukee kaupungin hiilineutraaliustavoitteita. Tehty tutkimus antaa tietoa
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varsinaisen Kkeittidverkon suunnitteluun seka nostaa kasvisruokailun kasvattamisen tar-
keyden ja toisaalta ruokahavikin vahentamisen.

Raportti I6ytyy kokonaisuudessaan:
https://www.turku fi/sites/default/files/atoms/files//turun _ruokapalveluiden hiilijalanjal-
jen_vahentaminen.pdf

Raporttiin liittyva laskuri 16ytyy:
www.turku.fi/ruokapalvelut/laskuri

Vuonna 2020 kouluissa ja paivakodeissa Kkaikille tarjottavien kasvisruoka-aterioiden méa-
raé on nostettu kuuden viikon kiertavalla ruokalistalla kerran viikossa tarjottavasta kah-
deksaan kertaan kuudessa viikossa tarjottavaksi. Talla muutoksella saavutetaan neljan
prosentin hiilidioksidipaastdjen pieneneminen.

Ruokapalveluiden sopimusseurannassa tulee saada selville kasvisruoan kilomaéarainen
kulutus kouluissa ja paivakodeissa, silla kasvisruoka on ylakouluissa ja lukioissa vapaasti
otettavissa, eika laskelmia voida perustaa vain ilmoitettuihin kasvisruokailijamaariin. Kulu-
tusmaaran seurannan avulla kasvisruokaa voidaan kehittda houkuttelevammaksi resepti-
tasolla ja tukea kasvispainotteisen ruokailun yleistymista.

Ruokapalveluiden hiilidioksidipaastét raportoidaan vuosittain osana Turun kaupungin |-
mastoraporttia.

3 Ruokapalvelut Turun kaupungissa

Turun kaupungin sivistystoimialalla syédaan vuosittain yli 5,3 miljoonaa ateriaa ja hyvin-
vointitoimialalla 3,4 miljoonaa ateriaa. Sivistystoimialalla tyypillisin ateria on koululounas
ja hyvinvointitoimialalla ateriat tarjotaan tyypillisimmin ymparivuorokautisessa hoidossa,
jolloin ruokapalvelun tarjpamat ateriat kattavat kaikki asukkaan syomat ateriat.

Turun kaupungin sivistystoimialan ruokapalvelut tuotetaan koulujen ja paivakotien keitti-
Oissa. Keittidtiloja on yhteensa 126 kappaletta. Naista

- 32 on valmistuskeittioita,

- B9 palvelukeittitita ja

- 35 jakelukeitticita

Turun kaupungin hyvinvointitoimialan ruokapalvelut tuotetaan mm. vanhusten asumispal-
veluiden keittidissa. Keittidtiloja on yhteensa 22. Naista

- 5 on valmistuskeittioita,

- 7 palvelukeittioita ja

- 10 jakelukeitticita

Ruokapalvelusopimuksiin liittyvien keittididen lisdksi kaupungilla on omaa tuotantoa las-
tenkodeissa ja osassa TAI:n koulutaloista seka esimerkiksi henkilostoruokailussa (Yliopis-
tonkatu 27) ja kaupungin edustuskeittiossa.
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Turun kaupungilla on seuraavat ruokapalvelusopimukset:
- sivistystoimiala
o 5 sopimusta varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lukioiden ruokapalve-
luista
o 3 sopimusta ammatti-instituutin ruokapalveluista
- hyvinvointitoimiala
o 4 sopimusta terveyspalveluiden, vanhusten asumispalveluiden, asumis- ja
paihdepalveluiden ja vammaispalveluiden ruokapalveluista
o kotiateriapalvelusopimus, johon ei liity keittictiloja

Talla hetkella kaupungin keittidissa toimivat Kilpailutetut palveluntuottajat ovat:
- Arkea Oy
Varhaiskasvatuksen, perusopetuksen, lukioiden ja osa ammatti-instituutin ruoka-
palveluista (sito) sek& Runosméaen vanhuskeskus ja Mantykodit (hyto)

- Compass Group FS Finland Oy
Hyvinvointitoimialan ruokapalvelut pois lukien Runosmaéaen vanhuskeskus ja Man-
tykodit

- Palmia Oy
Ruiskadun kampuksen ja Aninkaisten koulutalon ruokapalvelut

Turun kaupungin keittioverkosto on talla hetkella jaettu yhteenséa kuuteen alueeseen,
jotka toimivat Kilpailutettavina osakokonaisuuksina/sopimuksina. Alueista viisi kattaa sivis-
tystoimialan keittiét. Kuudennella alueella on hyvinvointitoimialan keittiot. Hyvinvointitoi-
mialan Kilpailutukset on kuitenkin tehty toiminnallisina kokonaisuuksina (esim. sairaala-
alue), eika keittiverkon alue toimi kilpailutettavana kokonaisuutena.

3.1 Keittioverkon nykytilanne

Kuvassa 1 on esitetty sivistystoimialan keittioverkon alueet Turussa 2020. Symboli kertoo
keittiétyypin (valmistus-, palvelu- ja jakelukeittid) ja symbolin vari kertoo, mille alueelle keit-
tiétyyppi kuuluu.

Paasaantoisesti keittitt sijaitsevat noudattaen suuraluerajoja, mutta keskusta-alueen ja
Skanssi-Uittamon alueen Keitti6t jakautuvat usealle eri suuralueelle.

Talla hetkella ruokapalveluiden alueet ovat seka ruokapalvelutuottajien etta tilojen hallin-

nan nakokulmasta liian pienet. Ruokapalveluiden alueiden tulee ruokapalvelusopimusten

nakokulmasta toimia itsenaisesti. Alueen koko muodostuu mygs toimintaa vaarantavaksi

tekijaksi esimerkiksi Kiinteistdjen sisdilmaongelmien takia, silla jos samalla alueella asete-
taan kayttokieltoon useita rakennuksia, on kaupungin vaikea osoittaa korvaavia tiloja pal-
veluntuottajan kayttoon.

Alueiden valilla on myds epéatasapainoa tuotantokapasiteetissa, eli osassa alueista on
tuotantokapasiteettia tarvittavaa enemman ja osassa liian vahan.

Sopimushallinnan ndkékulmasta viisi sivistystoimialan ruokapalvelualuetta aiheuttaa mer-
kittavasti hallinnollista tyéta sopimusseurannan myota.
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Hyvinvointitoimialan keittiot (valmistus- ja palvelukeittitt) on esitetty kuvassa 2. Ne ja-
kaantuvat tasaisesti ympari kaupunkia ja ovat muodostaneet talla hetkella keittiverkon
alueen 6.

3.2 Keittioverkkosuunnitelman rajaus

Tassa Keittioverkkoselvityksessa kasitellaan sivistystoimialan keittioverkkoa. Hyvinvointi-
toimialaan liittyvat keittiot tullaan kasitteleméaan erillisessa Varsinais-Suomen sairaanhoi-
topiirin kanssa mahdollisesti tehtavassa sote-keittioverkkoselvityksessa.
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4  Sivistystoimialan ruokapalvelut

Turun kaupungilla on lakis&dateinen velvollisuus jarjestaa opetuksen ja varhaiskasvatuksen
ruokapalvelu. Turun kaupungin sivistystoimialan tarvitsemat ruokapalvelut tuotetaan kayt-
tden ns. alv-toimintamallia. Toimintamalli on luotu Turussa vuosia sitten, ennen kilpailutus-
ten alkua (v. 2014). Toimintamallissa ruokapalveluiden tuottamiseen tarvittavat raaka-ai-
neet, tarvikkeet ja palvelut hankitaan kayttden Turun kaupungin sopimuksia.

Turun kaupungin hankintapalvelut on Kilpailuttanut sivistystoimialan toimeksiannosta pe-
rusopetuksen ja varhaiskasvatuksen ruokapalveluntuottamisen. Palveluntuottajana toimii
talla hetkella Arkea Oy.

Hankintapalvelut on kilpailuttanut my6s ateriapalvelutoiminnassa tarvittavien tavaroiden ja
palvelujen toimittajat. Tavarat ja palvelut luovutetaan ruokapalveluntuottajan kayttoon, ja
palveluntuottaja hoitaa tavaroiden ja palvelujen tilauksen. Sivistystoimiala maksaa sille
osoitetut tavara- ja palvelulaskut, mutta Palveluntuottaja vastaa laskujen tarkastamisesta,
kohdentamisesta ja tilidinnista.

Arkea Oy on ruokapalvelusopimukseen jattaméassa tarjouksessaan ilmoittanut seka ateri-
oiden valmistus-, esillepano- ja tarjoilupalvelun ateriakohtaisen hinnan, ettd raaka-ainei-
den, tarvikkeiden ja palveluiden ateriakohtaisen hinnan. Kaksi kertaa vuodessa tehtavan
tasauslaskussa verrataan tilaajan ja tuottajan kustannuksia ja tasataan ne vastaamaan Ar-
kea Oy:n tarjouksen hintoja. Kuvassa 3. on esitetty alv-toimintamallin toimintaperiaatteet.

Ruckapalvelujen verollisuus
= padivakoti, verollinen
+  esiopetus, veroton
*  perusopetus, veroton
.................. +  laitosruokailu, uemllmenlw

1

1. Kokonais-
1 : kustannukset,
= . 1 kaupaliiset ehdot

Sopimuksen- 3

hallinta 2. Raaka-ai-neiden,
Ruokapalvelun kayttotarvikkeiden
7 suunnittelu ja palvelujen

. tilaus
Ruokapalvelun
tilaus-toimitus-
prosessi

6.
Tilojen . Palvelutuotanto
kayttSoikeuksien 4. Laskujen (valmistus ja
hallinta kasittely tarjoilu)

Tarvikkeiden
ja palvelujen
toimitus

5

Laskujen 5. Tarkastetds Ruokapalvelun tuottaja
maksaminen Ievara-polniiuios kil IR~

Tarvikkeiden ja
! palvelujen toimittajat

Turun kaupunki

Kuva 3, Alv-toimintamallin periaatteet
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Sivistystoimialan ruokapalvelusopimukset:

Kaupungin ruokapalvelusopimukset on kilpailutettu vaiheittain (Vaihe 1-4). Vaihe 1 ja 2 -
sopimukset ovat hyvinvointitoimialan sopimuksia ja Vaihe 3 ja 4 sivistystoimialan sopi-
muksia. Sivistystoimialan ruokapalvelusopimusten (Vaihe 3 ja Vaihe 4, viisi aluetta ja viisi
sopimusta) yhteenlaskettu arvo on noin 15,5 M€ vuodessa. Lisaksi TAl:n koulutalojen
(Ruiskadun kampus, Aninkaisten ja Peltolan koulutalot) sopimusten arvot ovat noin 1,5
M€ vuodessa. Kokonaisuudessaan ruokapalvelussopimusten, jotka liittyvat keittiverkko-
selvitykseen arvo on vuodessa noin 17 M€.

Sopimuksen nimi | Sopimuskausi | Optiot | Tuottaja
Paivakodit, perusopetus ja lukiot
Vaihe 3 1.8.2018-31.7.2021 | 2v Arkea Oy

(sopimuskauden
jéalkeen 9 kk irtisano-
misaika)

Vaihe 4 1.8.2019-31.7.2022 |2V Arkea Oy
(sopimuskauden
jéalkeen 9 kk irtisano-

misaika)
Turun ammatti-instituutti
Aninkaisten koulutalo ja | 1.8.2019 — 31.7.2021 Palmia Oy
Ruiskadun kampus
Peltolan koulutalo 1.8.2017-31.7.2022 |[2v Arkea Oy

Sopimuskaudet mahdollistavat keittiverkon aluejaon muutoksen 1.8.2022 alkaen.

Sivistystoimialan keittiéihin kohdistuvat kustannukset

Sivistystoimialan keittididen (varhaiskasvatus, perusopetus ja lukio) neliomééara on n. 7.000
m? ja niista aiheutuva vuokrakustannus vuonna 2020 sisaisen vuokrajérjestelman mukai-
sesti sivistystoimialalle on noin 1,9 M€/vuosi. TAl:n keittididen (Ruiskadun kampus, Pelto-
lan ja Aninkaisten koulutalo seka Kuormakadun yksikkd) vuokrakustannus vuonna 2020
on noin 0,2 M€&/vuosi ja nelidita noin 1.100 m>.

Sivistystoimialan keittidihin kohdistuneet investointikustannukset vuosien 2019-2020 ai-
kana ovat noin 2,3 M€. Puolalan koulun keittid ei ole kustannuksissa mukana, koska keit-
tioon kohdistuvaa kustannusta ei ole erikseen eritelty.

Muiden suurten kaupunkien ruokapalveluiden jarjestdminen

Verrattuna muihin suuriin kaupunkeihin, esim. kuusikkokunnat (Helsinki, Espoo, Tam-
pere, Oulu ja Jyvaskyla), on ruokapalveluiden tuotanto jokaisessa kaupungissa erilaista.
Helsingissa in house -yritys Palvelukeskus Helsinki tuottaa pa&osin kaupungin tarvitse-
mat ruokapalvelut, Espoossa taas suurimman osan ateriapalveluista tuottaa Espoon kau-
pungin oma yhtio Espoo Catering Oy. Tampereella palveluntuottajana toimii Tampereen
kaupungin ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirin omistama Pirkanmaan Voimia Oy.

Suurien kaupunkien ruokapalveluista suurin osa on kaupungin omaa toimintaa tai in
house -yrityksen tuottamaa palvelua. Poikkeuksen suurista kaupungeista tekee Turun
kaupunki, jossa kaikki sivistystoimialan tarvitsemat ruokapalvelut on Kilpailutettu.
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Alla esimerkkeja muiden kaupunkien koulu- ja paivakotien kilpailutusten koosta:

- Helsinki: Kaikkiaan koulusta kilpailutetaan 30% ja paivakodeista 20%. Kilpailutuk-
set on jaettu ns. koreihin. Koreja on ruokapalveluissa viisi. Sopimusten arvo vaih-
telee 0,5-0,8 M€/vuosi, eli maksimissaan kilpailutettujen sopimusten arvo on
4 M€/vuosi

- Espoo: kilpailutettu yksi alue, sopimuksen arvo 1,7 M€/vuosi

- Vantaa: kilpailutettu yksi alue, sopimuksen arvo 3 M€/vuosi

44 Keittioverkkotyoryhma

Keittioverkkotydryhméa koostuu taman keittioverkkoselvityksen valmistelleesta ty6ryh-
masta. Keittioverkkotydryhma on poikkihallinnollinen ja siind on edustajat tilapalveluista,
toimitilojen rakennuttamisesta, hankintapalveluista ja sivistystoimialalta.

Keittioverkkotydryhmé on tehnyt myos keittikonsepitit, jotka esitellaan luvussa 7.

Keittioverkkotydryhman tavoite on yllapitaa ja kehittaa sivistystoimialan keittioverkkoa.
Keittioverkkotydryhma arvioi jokaisen tilahankkeen alussa keittiétyypin peilaten kyseessa
olevan alueen ruokapalvelun kokonaistuotantokapasiteettia ja paattaa sen pohjalta keit-
tiétyypin (valmistus- tai palvelukeittio). Keittioverkkotydoryhmé vastaa myos keittiokonsep-
tien paivityksesta.

5 Keittioverkon uudet aluevaihtoehdot

Keittioverkkoselvityksen yhtena tarkedna osa-alueena on kehittaa aluejakoa siten, etta se
jatkossa perustuu maantieteelliseen jakoon. Lahtokohtana on pidetty Turussa kaytettavaa
suuraluejakoa, joiden pohjalta vaihtoehdot aluejaoista on tehty. Suuralueita on yhteensa
yhdeksan:

- Keskusta

- Hirvensalo-Kakskerta
- Skanssi-Uittamo

- Varissuo-Lauste

- Nummi-Halinen

- Runosmaki-Raunistula
- Léansikeskus

- Pansio-Jyrkkala

- Maaria-Paattinen

Verkkoselvityksen aikana on tutkittu useampaa erilaista skenaariota uudeksi aluejaoksi.
Selvitettyja aluejakovaihtoehtoja on ollut kuusi. Naissa vaihtoehdoissa alueiden maarat
ovat vaihdelleet kahden ja viiden valilla. Aluejakoja tyostanyt keittioverkkotyoryhma, yh-
teistydsséa nykyisen palveluntuottajan kanssa, tunnisti tutkituista skenaarioista kaksi tar-
koituksenmukaisinta aluevaihtoehtoa, jotka ovat esitelty tassa keittioverkkoselvityksessa
tarkemmin. Vaihtoehto 1 muodostuu kolmesta alueesta ja Vaihtoehto 2 kahdesta ruoka-
palvelualueesta.

Aluejakovaihtoehtojen suunnittelussa on kaytetty vaestéennusteita (ikaluokat 0—15) vuo-
delle 2030. Eri vaihtoehdoissa on huomioitava, etté niiden tulee sopivan kokoisia ollak-
seen houkuttelevia toimintaympaéristoja erilaisille ja eri kokoisille ruokapalveluntuottajille.
Liséksi alueiden tulee olla riittdvan suuria, jotta ne mahdollistavat palveluntuottajille riitta-
van paljon tehostamispotentiaalia ja alueiden tulee pystyvat toimimaan itsenaisesti,
vaikka joku valmistuskeittio jaisi esimerkiksi tilapaisesti pois kaytosta.
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Keittioverkkosuunnitelmissa on huomioitu suunnitteilla olevat rakennushankkeet, joita
ovat esimerkiksi Linnakaupungin ja Pansio-Pernon monitoimitalot. Lisaksi keittiverkko-
tyoryhma on arvioinut, ettd ammatti-instituutin Aninkaisten ja Peltolan koulutalon, Logistii-
kan koulutuskeskuksen (Kuormakatu 17) ja Ruiskadun kampuksen keittiot on tarkoituk-
senmukaista liittaa tulevaisuudessa osaksi sivistystoimialan keittioverkkoa ja ruokapalve-
lusopimuksia.

Aluevaihtoehto 1

Kuvassa 4 on esitetty aluejaon Vaihtoehto 1 ja eri alueille sijoittuvat jakelu-, palvelu- ja
valmistuskeittiot.

KEITTIOVERKON ALUEJAKO
IW\IHTGEHTO 1. KOKO TURKU

\ RUSKO. 8

KESKUSTA

HIRVENSALO - KAKSKERTA Anestot Turun kaupunii / 13.2.2020, KH

Kuva 4, Vaihtoehto 1 aluejako

Taulukossa 1 on esitetty alueittain maksimikapasiteetti nykyisella laitekannalla kahdella
eri tuotantomenetelmalla, alueisiin liitettavat TAI:n kohteet kapasiteettitietoineen seka val-
misteilla olevien rakennushankkeiden mahdollistama kapasiteetti sekd nama kaikki yh-
teensa. Rakennushankkeet on esitetty haaleammalla pohjalla ja kursiivilla on esitetty koh-
teet, joiden kayttoa osana keittioverkkoa pidemmalla ajanjaksolla ei voida taata. Lisaksi
taulukossa on huomioitu lapsi- ja oppilasméaarat (ennuste 0-15 v. 2030), laitosruokailun
(esimerkiksi opettajien valvonta-ateriat) sekéa toisen asteen opiskelijoiden (lukio ja am-

matti-instituutti) maarat. Erotus-sarake kertoo, kuinka paljon kapasiteettia/alue on ylimaa-
raista.
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Keittioverkon aluevaihtoehto 1:ss& on huomioitu ammatti-instituutin Aninkaisten ja Pelto-
lan koulutalon, Logistiikan koulutuskeskuksen (Kuormakatu 17) ja Ruiskadun kampuksen
keittiot.

Aluel | Alue2 | Alue3
kapasiteetti nykyisella
laitekannalla kahdella eri 12 530 6 800 8435
tuotantomenetelmalla
Linnakaupungin monitoimitalo 2000
Ruusukortteli 2500
Aninkaisten ai 2 500
Peltolan ai 3000
Ruiskadun kampus 2500
Skanssi 2000
Pansio-Pernon monitoimitalo 2000
Yhteensa 19530 14 300 10435
Ennuste 0-15v. (2030) 7477 8199 7414
aikuiset, valvonta-ateriat 983 775 340
lukio (opiskelijat) 3755
ammatti-instituutti (opiskelijat)] 963 2864
Erotus 6352 2462 3021

Taulukko 1, Vaihtoehto 1 aluejako

Alueella 1 on ylimaéaraista tuotantokapasiteettia. Toisaalta, tulevaisuudessa ei ole var-
muutta, kuinka kauan Ruusukorttelin ja Aninkaisten koulutalon keittiot ovat hyédynnetta-
vissa osana sivistystoimialan keittiverkkoa. Alueelle on suunniteltu Linnakaupungin mo-
nitoimitaloa, joka mahdollistaa 2.000 annoksen valmistuskeittion. Siina vaiheessa, kun
Aninkaisten koulutalo ja mahdollisesti Ruusukorttelin keittiot poistuvat sivistystoimialan
keittioverkosta, korostuu Linnakaupungin monitoimitalon tuotantokapasiteetti.

Alueelle 2 on suunniteltu uudiskohde Skanssin alueelle. Se mahdollistaa 2.000 annoksen
valmistuskeittion tulevaisuudessa. Sen liséksi alue tarvitsee Peltolan koulutalon ja Ruis-
kadun kampuksen keittididen kapasiteetit, jotta alue pystyy toimimaan itsenaisesti. Ruis-
kadun kampuksen osalta on arvioitu, etta se olisi kaytettavissa 2020 -luvun loppuun.

Alueelle 3 on suunniteltu Pansio-Pernon monitoimitaloa, joka mahdollistaa 2.000 annok-
sen valmistuskeittion. Jotta alue pystyy toimimaan itsenaisesti tulevaisuudessa, on moni-
toimitalon tuotantokapasiteetti tarpeellinen.
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52 Aluevaihtoehto 2

Kuvassa 5 on esitetty vaihtoehto 2 aluejaosta. Taulukossa 2 on esitetty alueittain maksi-
mikapasiteetti nykyisella laitekannalla kahdella eri tuotantomenetelmalla, alueisiin liitetta-
vat TAl:n kohteet kapasiteettitietoineen seka valmisteilla olevien rakennushankkeiden
mahdollistama kapasiteetti sekd nama kaikki yhteensa. Rakennushankkeet on esitetty
haaleammalla pohjalla ja kursiivilla on esitetty kohteet, joiden kayttéa osana keittidverk-
koa pidemmailla ajanjaksolla ei voida taata. Liséksi taulukossa on huomioitu lapsi- ja oppi-
lasmaarat (ennuste 0-15 v. 2030), laitosruokailun seka toisen asteen opiskelijoiden (lukio
ja ammatti-instituutti) maarat. Erotus sarake kertoo, kuinka paljon kapasiteettia/alue on
ylimaaraista.

Keittioverkon aluevaihtoehto 2:ss& on huomioitu ammatti-instituutin Aninkaisten ja Pelto-
lan koulutalon, Logistiikan koulutuskeskuksen (Kuormakatu 17) ja Ruiskadun kampuksen
keittiot.

KEMTIOVERKON ALUEJAKO l f

VAIHTOEHTO 4. KOKO TURKU g /

" Rusko /@
N

HIFVENSALD . KAKSHERTA

Attt Turun haruquerid {13 8 2010, W6
Kuva 5, vaihtoehto 2 aluejako
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Aluel | Alue2
kapasiteetti nykyisella
laitekannalla kahdella eri 16 195 11570
tuotantomenetelmalla
Linnakaupungin monitoimitalo 2000
Ruusukortteli 2500
Aninkaisten ai 2500
Pansio-Pernon monitoimitalo 2000
Peltolan ai 3000
Ruiskadun kampus 2 500
Skanssi 2000
Yhteensa 25195 19070
Ennuste 0-15v. (2030) 11168 11937
aikuiset, valvonta-ateriat 842 1251
lukio (opiskelijat) 2199 1566
ammatti-instituutti (opiskelijat)] 963 2 864
Erotus 10023 1452

Taulukko 2, vaihtoehto 2 aluejako

Alueella 1 on runsaasti ylimaaraista kapasiteettia, mutta tulevaisuudessa ei ole var-
muutta, kuinka kauan Ruusukorttelin ja Aninkaisten koulutalon keittiot ovat hyédynnetta-
vissa osana sivistystoimialan keittiverkkoa. Alueelle on suunniteltu seka Linnakaupungin
etta Pansio-Pernon monitoimitalot. Molemmat mahdollistavat 2.000 annoksen valmistus-
keittion. Toista ei ole valttamaténta toteuttaa joko niin suurena valmistuskeittiona tai val-
mistuskeittiona ollenkaan, mikali alueen tuotantokapasiteetti pystytdan muuten turvaa-
maan.

Alueelle 2 on suunniteltu uudiskohde Skanssin alueelle. Se mahdollistaa 2.000 annoksen
valmistuskeittion tulevaisuudessa. Sen lisdksi alue kuitenkin tarvitsee Peltolan koulutalon
ja Ruiskadun kampuksen keittididen kapasiteetit, jotta alue pystyy toimimaan itsenaisesti.
Ruiskadun kampuksen osalta on arvioitu, etta se olisi kaytettavissa 2020 -luvun loppuun.

6 Sivistystoimialan ruokapalveluiden alueisiin ja kilpailutukseen vaikuttavat tekijat

Ruokapalveluiden alueista paatettaessa tulee ottaa huomioon myds muita tekijoita kuin
ruokailjamaarat ja tuotantokapasiteetti. Naita tekijoita ovat esimerkiksi alueiden koko kil-
pailuttamisen nédkékulmasta, tulevaisuuden rakennushankkeet ja mahdollisen sote-uudis-
tuksen vaikutus keittioverkkoon.

6.1 Alueen koon vaikutus ruokapalveluiden kilpailuttamiseen

Ruokapalveluiden kilpailuttamisen nakokulmasta seka keittiverkon aluevaihtoehto 1
(kolme aluetta) etta vaihtoehto 2 (kaksi aluetta) ovat mahdollisia ja riittavan isoja tuotan-
non toteuttamiseen ja tehostamiseen. Kilpailuttamisen seka kahden etta kolmen alueen
mallien mukaisesti ovat palveluntuottajien mukaan kiinnostavia ja riittavan suuria.

Molemmat aluevaihtoehdot ovat sopimushallinnan kannalta mielekkaita.
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Molemmat aluevaihtoehdot mahdollistavat koulujen ja paivéakotien ruoanvalmistuksen
eriyttamisen eri valmistuskeittidihin tai vahintaan ruokalistojen eriyttdamisen eri-ikaisten
ruokailijoiden tarpeet ja makumieltymykset paremmin huomioivaksi.

Ruokapalveluiden alueiden tulee kyeta toimimaan itsenéaisesti ja alueiden kasvaminen
lisda toimintavarmuutta. Sivistystoimialan ruokapalvelualueissa tulee olla riittavasti yli-
maaraista tuotantokapasiteettia, jotta koulu- ja paivakotiruokailun toimintavarmuus turva-
taan. Esimerkiksi kevaan 2020 aikana eri alueilta poistui &killisesti 3 000 annosta tuotan-
tokapasiteetista (sisdilmaongelmat kouluissa).

Alv-toimintamallin vaikutus kilpailuttamiseen

Kilpailuttaminen on tehty tahan asti kayttaen alv-toimintamallia. Mallia on kritisoitu palve-
luntuottajien toimesta, silla tuottajat joutuvat kayttaméaan Turun kaupungin Kilpailuttamia
raaka-aineita ja tarvikkeita ja perustamaan naiden hallinnointia varten rinnakkaisen tuo-
tannonohjauksen. Kaupungin saama kustannushyéty alv-toimintamallista on kuitenkin
merkittava. Jatkossa on tarkoituksenmukaista harkita kilpailuttamista ns. hybridimallilla,
jossa esimerkiksi kaksi kolmesta alueesta kilpailutettaisiin alv-toimintamallilla ja yksi taval-
lisena Kilpailutuksena ilman alv-toimintamallia.

Sivistystoimialan ruokapalvelusopimusten arvo

Sivistystoimialan ruokapalvelusopimusten arvo on noin 15,5 M€ vuodessa ja se jakaan-
tuu talla hetkella viiteen eri sopimukseen. TAI:n Ruiskadun kampuksen, Aninkaisten ja
Peltolan koulutalojen sopimusten arvo on yhteensa noin 1,5 M€ vuodessa. Jatkossa keit-
tioverkkoselvityksen aluevaihtoehtojen (sisaltaa TAIL:n yksikot) mukaiset sopimusten arvot
olisivat vuoden 2020 ruokailijamaarilla:

Vaihtoehto 1, kolme aluetta:
Alue 1: 7,8 M€/v
Alue 2: 6,0 M€/v
Alue 3: 3,1 M€l

Vaihtoehto 2, kaksi aluetta:
Alue 1: 7,4 M€/v
Alue 2: 9,6 M€/v

6.2 Varsinais-Suomen yrittdjien lausunto keittioverkkoselvityksesta

Varsinais-Suomen yrittajilta pyydettiin lausunto koskien Turun kaupungin keittioverkkosel-
vitysta. Lausunto saatiin 27.10.2020 (lite 1). Varsinais-Suomen yrittajat toteavat lausun-
nossaan muun muassa etta:

- kumpikaan esitetyista vaihtoehdoista (2 tai 3) aluetta ei tue hankintalain tavoitetta,
etta pk-yritykset voivat osallistua tarjoamiseen tasavertaisina suurempien toimijoiden
kanssa.

- Arkea Oy on osallistunut keittioverkkoselvityksen tekemiseen, joten Varsinais-
Suomen yrittdjien mukaan tulee harkita Arkea Oy:n sulkemista tulevien Kilpailutusten
ulkopuolelle, koska Arkealla on muita ehdokkaita paremmat tiedot
keittioverkkosuunnitelmasta.

- suurten alueiden myéta tuottajat tehostavat toimintaa ja osa keittittiloista jaisi
kayttamatta.

- nykyinen aluejako ei ole mahdollistanut pk-yritysten mukanaoloa kilpailutuksissa ja
suuremmat alueet rajoittaisivat kilpailua enemman.

- Turun kaupungin, yritysten ja veronmaksajien kannalta tulisi selvittda eri vaihtoehtojen
hyvéat ja huonot puolet, eikéa tukea yksinomaan suuruuden ekonomiaan.
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- mikali pk-yritykset voisivat osallistua tarjoamiseen ja menestyisivéat kilpailutuksessa,
olisi Kilpailutuksen lopputulos Turun kaupungin elinvoiman kannalta parempi ratkaisu.

- markkinavuoropuhelun jarjestaminen pk-yritysten kanssa toisi uusia ajatuksia
markkinoiden parempaan hyédyntamiseen ruokapalveluhankinnan toteuttamisessa.

- keittioverkkosuunnittelu tulisi kaynnistéaa uudelleen tavoitteena esitysta pienemmat
keittioverkon alueet.

Huomiona todettakoon, ettd Turun kaupungin ruokapalveluiden tamanhetkisia sopimus-
toimittajia on konsultoitu ja kuultu keittioverkkoselvitysta tehdessa.

Rakennushankkeet ja mahdollinen sote-uudistus

Peltolan koulutalo ja Skanssin alue

TAI:n Peltolan koulutalon liittaminen sivistystoimialan keittioverkkoon tuo merkittavasti
lisaa tuotantokapasiteettia alueelle, toisaalta myds Peltolan koulutalo tulee ajallaan pe-
ruskorjattavaksi ja se vaikuttaa alueen tuotantokapasiteetteettiin. Toisaalta Skanssin alu-
eelle on suunniteltu uudisrakennushanketta, joka mahdollistaa alueen tuotantokapasitee-
tin noston.

Taito-kampus

Keittioverkon alueisiin liitetyt kolme suurta TAl:n valmistuskeittiot (Ruiskadun kampus,
Peltolan ja Aninkaisten koulutalot) tuovat merkittavaa tuotantokapasiteettia alueille. Ta-
man hetken suunnitelman mukaan vuonna 2025 valmistuvalle Taito-kampukselle siirtyy
mm. Aninkaisten ja Ruiskadun kampuksen opetustoiminta. Todenn&kdista kuitenkin on,
ettd Ruiskadun kampuksen tilat jaavat edelleen sivistystoimialan kaytt6on. On arvioitu,
etta tilat ovat kaytettavissa 2020 -luvun loppuun. Aninkaisten koulutalosta on tarkoitus
luopua Taito-kampuksen valmistumisen yhteydessa. Taito-kampuksen valmistuminen
muodostaa haasteen tuotantokapasiteetin riittavyydessa ja tulee ottaa huomioon keittio-
verkon alueiden peruskorjausten ja uudisrakennusten suunnittelussa.

Hyvinvointialue ja Ruusukorttelin keittio

Ruusukorttelin keittié on kuulunut sivistystoimialan ruokapalvelusopimukseen kesésta
2020 lahtien. Keittio saattaa kuulua osaksi vuonna 2023 mahdollisesti aloittavan Varsi-
nais-Suomen hyvinvointialueen toiminta-aluetta, eika sen kaytosta sivistystoimialan ruo-
kapalvelusopimukseen ole varmuutta.

Keittiokonseptit

Keittiokonseptit ohjaavat suurkeittididen suunnittelua Turun kaupungin tilahankkeissa (uu-
dis- ja korjaushankkeet) muun muassa kouluissa ja varhaiskasvatuksen yksikdissa. Kon-
septit on tehty eri kokoisille valmistus- ja palvelukeittidille seka tarjoilulinjastoille. Ohjeet
ovat vahimmaisvaatimuksia suunnittelulle seka laite- ja varustehankinnoille. Ohjeet ovat
tarkoitettu ty6- ja apuvalineeksi kaupungin tilaajaorganisaatiolle, hankinnalle, rakennutta-
jille, yllapidolle seka ulkopuolisille suunnittelijoille ja rakentajille ja palveluntuottajille.

Konsepteja on tehty neljélle erikokoiselle palvelukeittidlle ja valmistuskeittidlle seka eri
ruokailijamaariin perustuviin tarjoilulinjastoihin. Ohje on kaytettavissa keittityypeittain.
Keittididen laitekanta on suunniteltu siten, ettd se mahdollistaa eri tuotantotavat
(Cook&Serve ja kylmavalmistus) rinnakkain. Kuvassa 6 on esitetty malli konseptista, joka
on valmistuskeittié 400-800 oppilaalle.
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Keittiot ovat aina osana jotakin ruokapalvelusopimusta. Ruokapalvelusopimuksen liit-
teena on vastuunjakotaulukko, jossa on maaritelty ruokapalveluntuottajan ja kaupungin
véliset vastuunjakoon, yllapitoon ja omistajuuteen liittyvat asiat. Vastuunjakotaulukon teh-
tavana on selkeyttaa osapuolten tehtavia ja vastuuta kayton aikana. Vastuujakotaulukkoa
paivittaessa, tulee paivittad myos keittiokonseptit.

Keittiokonseptoinnit on tehty Turun kaupungin hankintana vuoden 2019 aikana. Ohje teh-
tiin yhteistydssa kaupungin keittiverkkotyérynman ja Dieta Oy:n kanssa ja hyvaksytettiin
osaltaan nykyisella palveluntuottajalla.

8 Yhteenveto

Sivistystoimialan ruokapalveluiden alueet on jatkossa tarkoituksenmukaista jakaa
maantieteellisesti joko kahteen tai kolmeen alueeseen, jotta

alueet ovat riittdvan suuria tuotannon toteuttamiseen ja tehostamiseen

paivakotien ja koulujen ruuan valmistuksen eriyttdminen eri valmistuskeittidihin

tai eri ruokalistoihin olisi mahdollista

sopimusten hallinta on tehokasta

keittioverkon alueet voivat toimia itsenaisesti ja toimintavarmuus on korkea
Jatkossa on tarpeen harkita kilpailuttamista ns. hybridimallilla, jossa esimerkiksi kaksi
kolmesta alueesta kilpailutettaisiin alv-toimintamallilla ja yksi tavallisena Kilpailutuk-
sena ilman alv-toimintamallia.
Ruokapalvelusopimusten nakdkulmasta koko kaupunkia koskeva sivistystoimialan
keittioverkon alueiden muutos on mahdollista tehda 1.8.2022 alkaen.
Ammatti-instituutin Aninkaisten ja Peltolan koulutalon, Logistiikan koulutuskeskuksen
(Kuormakatu 17) ja Ruiskadun kampuksen valmistuskeittiét liitetaan osaksi sivistystoi-
mialan keittiverkkoa ja ruokapalvelusopimuksia.
Turun kaupungin tilahankkeiden suunnittelua varten on laadittu suurkeittididen osalta
keittiokonseptit eri kokoisille valmistus- ja palvelukeittidille seka palvelulinjastolle.
Konseptit mahdollistavat tulevaisuudessa eri tuotantomenetelmia (Cook & Serve -tuo-
tantomenetelma ja kylmavalmistus).
Keittioverkkotyoryhma yllapitaa ja kehittaa sivistystoimialan keittioverkkoa. Keittio-
verkkotyoryhma arvioi jokaisen tilahankkeen yhteydesséa kyseessé olevan alueen ruo-
kapalvelun kokonaistuotantokapasiteettia ja paattaa keittiotyypin (valmistus- tai palve-
lukeittio). Keittioverkkotydrynma vastaa myaés keittiokonseptien paivityksesta.
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Turun kaupungin keittioverkkoselvitys

Hankinnan kuvaus

Turun kaupungilla useita keittidtiloja eri puolella kaupunkia. Paasaantsisesti keittiot ovat
sivistystoimialan ja hyvinvointitoimialan kohteissa, esimerkiksi paivakodit, koulut sek& vanhusten
asumispalvelun tai vammaispalvelun yksikot. Naissa kohteissa on kolmentyyppisia keittioita:
valmistus-, palvelu- ja jakelukeittio.

Turun kaupunki hankkii lahes kaiken ruokapalvelutuotannon Kilpailutetuilta palveluntuottajilta. Omana
toimintana ruokapalvelua toteutetaan vain lastenkodeissa ja osassa Turun ammatti-instituutin
koulutaloja (opetustoiminnan yhteydessa). Talla hetkella kaupungin ruokapalveluista vastaa oman
toiminnan liséksi kolme Kilpailutettua ruokapalveluntuottajaa.

Keittioverkon laatiminen on tarkoituksenmukaista, koska nykyiset kaytossa olevat palvelualueet, jotka
toimivat myds Kilpailutusalueina, ovat liian pienia tai eivat muuten vastaa tarkoitustaan. Lis&ksi
keittioverkon hallinnasta puuttuu kaupunkitasoinen kokonaisndkemys ja tilahankkeita (uudisrakennus
ja peruskorjaus), joihin liittyy keittié, pohditaan erillising, eika niinkdan osana keittioverkkoa.
Tilahankkeiden tehokas suunnittelu tarvitsee avuksi keittickonseptit, jotta keittididen laite- ja
tilavaatimuksia ei tarvitse maarittaa jokaisessa hankkeessa erikseen.

Keittioverkkoselvitys ottaa kantaa keittidihin, jotka ovat osana ruokapalvelusopimuksia eli esimerkiksi
yleis6kahvilat ja -ravintolat ja ne keittiot, joissa ruokapalveluntuottaja on vuokralla ilman
ruokapalvelusopimusta (esimerkiksi hyvinvointikeskusten keittiot) eivéat ole osana tata selvitysta.
Keittioverkkoselvitys esittelee lyhyesti hyvinvointitoimialan ruokapalveluihin liittyvat keittiot, mutta ne
tulee kasitella laajemmin yhteistydssa sairaanhoitopiirin kanssa osana tulevaa sote-hyvinvointialuetta.
Sivistystoimialan keitti6t ovat maarallisesti merkittavin naista keittictiloista. My6s
investointikustannuksia kohdistuu naihin keitti6ihin eniten.

Turun kaupungin keittioverkkoselvityksen tavoitteena on:

- jakaa keittiot alueisiin, joiden mukaan ruokapalvelut kilpailutetaan.

- saavuttaa tilanne, jossa keittididen peruskorjaussuunnitelmat seka uusien keittiétilojen tarve
arvioidaan jatkossa suhteessa keittioverkon alueen kokonaistilanteeseen.

- ohjata ruokapalveluntuottajia tulevissa ruokapalvelusopimuksissa kayttamaan tiloja tehokkaammin,
esimerkiksi valmistaa ruokaa useammassa vuorossa ja eri tuotantotapoja hyédyntaen.

- keittittilojen ja tarjoilulinjastojen konseptointi.

- saavuttaa edellisten kohtien perusteella investointikustannuksia ja mahdollistaa Turun kaupungin
strategisten tavoitteiden toteutumista esimerkiksi tilojen tehokkaammalla kaytélla ja kasvisruokailun
lisaamisella

Varsinais-Suomen yrittajilta pyydetaan lausuntoa Turun kaupungin keittioverkkoselvityksesta ja siina
esilla olevasta kahdesta eri aluevaihtoehdosta.

1. Arvioitu sopimuskauden pituus eli milla Keittioverkkoselvityksen vaikutukset yrityksiin
aikavalilla hankinnalla on vaikutuksia yrityksiin | tulevat esille seuraavassa sivistystoimialan ruo-
kapalveluiden kilpailutuksessa.
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2. Taloudellisen vaikutuksen suuruusluokka eli
miké& on hankinnan ennakoitu arvo sisaltden
mahdolliset optiokaudet

Keittioverkkosuunnitelma koskee sivistystoimialan
ruokapalvelusopimuksia, joiden kokonaisarvo on
vuosittain noin 15,5 ME.

3. Onko hankintayksikén/tilaajan kannalta tarkoi- | [_Kylla
tuksenmukaista jakaa hankinta osiin [ Ei
(sallitaanko osatarjoukset)

Perustelut

Maaritellaan tarjouspyyntoja valmistellessa.

4. Arvio valituksi tulevien toimitta- 1/alue
jien/palveluntuottajien maarasta ja valitaanko
varatoimittajia

5. Saattaako hankinnalla olla vaikutuksia XKylla
toimialan markkinarakenteeseen [IEi

Minkalaisia vaikutuksia

Keittibverkon alueiden muodostaminen uudelleen aiheuttaa niiden koon kasvun. Koon kasvattaminen
on perusteltua toiminnallisesti (tilat, toimitusvarmuus, tuotannon tehostamismahdollisuudet).

6. Onko hankinnassa paikallisia (Turun seutu)
tarjoajia

XKylla
[IEi

[ IMahdollisesti / En osaa sanoa

~

Potentiaalisten tarjoajien lukumaara

Xalle 10 yritysta
[ 110-20 yritysta
[lyli 20 yritysta

8. Onko suunnitteilla markkinavuoropuhelu
potentiaalisten tarjoajien kanssa

XKyl
LIEi
[ ISuunnitteilla tietopyynt6

9. Voidaanko hankinnalla edistaa innovaatioita

CIKylia
[IEi

XIMahdollisesti / En osaa sanoa

10. Voidaanko hankinnalla edistaa seudullisen
elinkeinoelaman Kilpailukykya

XKyl
CEi

[ IMahdollisesti / En osaa sanoa
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Lausuntopyynnén valmistelija(t):

Suvi Haukioja Johanna Aarnio
palvelupaallikkd Tilacontroller

Varsinais-Suomen Yrittajat ry:n lausunto pvm:

Varsinais-Suomen yrittdjilta pyydetaan lausuntoa Turun kaupungin keittiverkkoselvityksesta ja siina
esilla olevasta kahdesta eri aluevaihtoehdosta.

Varsinais-Suomen Yrittajat esittéda lausuntoaan seuraavaa:

1. Molemmat nyt esilla olevat vaihtoehdot (2 tai 3 suuraluetta) eivat tue hankintalain tavoitetta jakaa
hankinta osiin siten, ettd myds pk-yirykset voivat osallistua tarjoamiseen tasavertaisina suurempien
toimijoiden kanssa, joten hankinnan ehdot eivat kohtele eri kokoisia toimijoita tasapuolisesti, vaan
sulkee kaytannossa kaikki pk-yritykset jo lahtokohtaisesti kilpailutuksen ulkopuolelle.

2. Saadun selvityksen mukaan Arkea Oy on osallistunut hankinnan valmistelijoiden mukaan "tiiviisti
keittioverkkoselvityksen tekemiseen”, joten tulee harkittavaksi Arkea Oy:n sulkeminen Kilpailutuksen
ulkopuolelle johtuen sen muita ehdokkaita paremmista tiedoista ja mahdollisuuksista vaikuttaa
hankinnan sisaltéon ja toteuttamistapaan.

3. Hankinnan yhtena tavoitteena on ilmoitettu olevan "keittioverkon jarjestaminen huomioiden tilojen
mahdollisimman tehokas kayttd, paras aluejako Kilpailutuksille seka tuottajille”. Nyt esilla oleva malli ei
tue tuota tavoitetta, koska suuralueiden kayttéonotto saattaa jattda suuren osan nykyisista tiloista
vajaakaytélle, kun suuret palveluntuottajat keskittavat ruoan valmistuksen suuriin yksikoihin. Paras
lopputulos tavoitteen toteuttamiseksi olisi hankinnan jakaminen osiin siten, ettd suuri joukko pk-
yrityksia voisi osallistua kilpailutukseen, koska nama kayttaisivat suurella todennakaoisyydella kaikkien
kaupungin omistuksessa olevien keittididen kapasiteettia ruoan tuottamiseen ja jakeluun. Liséksi voi
todeta, ettéa mikali pk-yritykset voisivat osallistua tarjoamiseen ja menestyisivat kilpailutuksessa, niin
kilpailutuksen lopputulos olisi Turun kaupungin elinvoiman kannalta parempi ratkaisu.

4. Nykyisin ruokapalvelualueita on kuusi ja alueet on suunniteltu tila- ja keittickapasiteetin
nakokulmista toiminnallisiksi. Tamékaan jakoperuste ei ole mahdollistanut pk-yritysten mukanaoloa
tarjoamisessa, joten vieldkin suuremmat alueet jatkossa rajoittaisivat kilpailua viela enemman,
muutaman suuren toimijan hyvéksi ja pk-yritysten syrjimiseksi.

5. Valmistelijoiden ilmoituksen mukaan keittiverkkoselvityksessa tullaan ottamaan kantaa alueiden
tarkoituksenmukaiseen kokoon, lukumaaraan ja maantieteelliseen sijaintiin. Tama tavoite ei ole
toteutumassa, koska lahtokohtana on jo alussa ollut alueiden suurentaminen siten, etta jaljelle jaa vain
kaksi tai korkeintaan kolme aluetta. Turun kaupungin ja siella toimivien yritysten seka veronmaksajien
kannalta tulisi selvittdd avoimesti kaikkien eri vaihtoehtojen hyvét ja huonot puolet eika tukea
yksinomaan suuruuden ekonomiaan. Tukeutuminen yksinomaan suuralueisiin rajoittaa voimakkaasti
myds Kilpailua.

6. Valmistelijoiden mukaan isojen valmistuskeittididen tuotantokapasiteetin nostamista tulee harkita
peruskorjausten yhteydessa, jotta pienia ja vanhoja valmistuskeittidita voidaan muuttaa
valmistuskeittiosta palvelukeittioiksi. Nyt esilla oleva suuraluemalli saattaa johtaa siihen, etta
kaupungin keittidita ei enaa kayteta, vaan isot palveluntarjoajat jarjestavat tuotannon omissa
tuotantolaitoksissaan.

7. Valmistelijoiden mukaan seuraavissa sopimuksissa edellytetdan varhaiskasvatuksen ja alakoulujen
ja ylakoulujen ja lukioiden ruokalistojen eriyttdmista soveltuvin osin. Suuraluemalli ei tue tata
toimintamallia, vaan péainvastoin voi johtaa siihen, etta palveluntarjoajat tuottavat suurissa erissa
yhden ja saman ruokalistan mukaisia annoksia. Pienten palvleuntarjoajien mukanaolo mahdollistaisi
tavoitteen toteutumisen mitd suurimmalla todennakaoisyydella.
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8. Kolmen alueen suuraluevaihtoehdon ruokailijaméaéarat ovat :

- alue 1, 14 300 ruokailijaa

- alue 2, 9 500 ruokailijaa

- alue 3, 6 000 ruokailijaa

Ruokailijamaéara ovat niin suuria, ettd vaikka jokaiselle mainitulle aluelle valittaisiin useampi
palveluntuottaja, niin kannattavan toiminnan edellytykset tulevat turvattua.

Kahden suuralueen vaihtoehdossa ruokailijaméaarat olisivat (alue 1, 13 500 ruokailijaa ja alue 2, 16
300 ruokailijaa). Sanomattakin on selvaa, etta néin suuret alueet voidaan jakaa useammalle
palveluntuottajlle.

9. Yhtena perusteena suuralueiden kayttoénottoon on mainittu, ettéa pk-yrityset voivat osallistua
hankintaan yhteenliittymana. Tama ei ole relevantti lahestymistapa, koska tallgin tarvitaan yksi
suurempi toimija kokoamaan palveluntuottajat verkostoon niiden omalla kustannuksella eli
osallistuvien pienyritysten tulisi maksaa jarjestelman hallinnoimisesta kolmannelle osapuolelle. Lisaksi
voidaan todeta, etta kaikkien selvitysten perusteella pk-yritykset haluavat suoraan sopimussuhteeseen
hankintayksikon kanssa, joten myds laajamittainen alihankinta tuskin voi onnistua tassa hankinnassa.
Tata mallia yritettiin ajaa jo edellisen Kilpailutuksen yhteydessa, mutta silloin toimittajaksi esilla olleen
Arkea Oy:n vaatimukset koettiin pk-yrityksissa lilan vaativiksi ja Arkea Oy:n lupaama kompensaatio
liian alhaiseksi.

Varsinais-Suomen Yrittajat esittaa, etta hankinta mietittaisiin kokonaan uudelleen selvasti nyt esilla
olevia alueita pienemmissa yksikoissa, jotta laaja joukko osaavia ruokapalvelualan pk-yrityksia voisi
osallistua kilpailutukseen. Markkinavuoropuhelun jarjestaminen laajalla rintamalla voisi avata
hankintaan liittyvaa problematiikka ja tuoda uusia ajatuksia markkinoiden parempaan hyédyntadmiseen
hankinnan toteuttamisessa. Nakemykseni mukaan toimialan yritykset ja yrittajat ovat asiantuntijoita,
joita kannattaa kuunnella, silla ovathan he paviitddin tekemisesséa nyt esilla olevien palvieuiden
kanssa.

Lausunnon on laatinut Varsinais-Suomen Yrittajien hankinta-asiamies ja lausunto on toimitettu Turun
kauppakamarille mahdollista kommentointia silméalla pitaen.

Turun kauppakamarin lausunto pvm:

Tama asiakirja ei ole hankintailmoitus tai tarjouspyyntd, vaan kyse on ainoastaan mahdollisen hankin-
nan yritysvaikutusten arvioinnista.

Pyydémme laatimaan lausunnot siten, etteivat ne sisélla salassa pidettéavia liike- tai ammattisalaisuuk-
sia.

Lomake palautetaan taydennettyna osoitteeseen hankinnat@turku.fi
Aihe-kenttddn merkinta "yrva, hankinnan nimi”

Haloke 08/2013



mailto:hankinnat@turku.fi



