OPERATIIVINEN SOPIMUS 2019
Toimiala: Sivistystoimiala

Palvelualue: Varhaiskasvatus

Sopimuksen tarkoitus:

Talla operatiivisella sopimuksella kunnallisen suomenkielisen varhaiskasvatuksen palvelualuejohtaja sopii kasvatus- ja opetuslautakunnan ja kaupunginhallituksen
valisen strategisen sopimuksen asettamien tavoitteiden mukaisesta palvelutoiminnan laajuudesta ja resursseista seka toimista palvelutuotannon kehittdmiseksi.
Operatiivinen sopimus siséltéda palvelualueen keskeiset toiminnalliset tavoitteet ja tavoitteiden toteutumista kuvaavat mittarit.

1 Lahtékohdat

1.1 Kuvaus toiminnasta

Turun Kaupungin suomenkielinen varhaiskasvatus jakaantuu eteldiseen ja pohjoiseen varhaiskasvatusalueeseen. Varhaiskasvatusalueilla on yhteenséa 49 paiva-
hoitoyksikkoa, jotka koostuvat usean eri varhaiskasvatustoiminnan kokonaisuudesta ja sijaitsevat fyysisesti eri osoitteissa. Turun suomenkielisessa varhaiskasva-
tuksessa on osapaivaista seka kokopaivaista varhaiskasvatusta paivakodeissa, ilta- ja ymparivuorokautista varhaiskasvatusta ja esiopetusta seka taydentavaa
varhaiskasvatusta joko paivakotien tai koulujen yhteydessa. Perhepaivahoidossa varhaiskasvatusta jarjestetdan hoitajan omassa kodissa tapahtuvana perhepaiva-
hoitona ja kolmiperhepaivahoitona. Avoimessa varhaiskasvatuksessa toimii 28 leikkipuistoa eri puolilla kaupunkia, alle koulikaisille suunnattuja kerhoja seka perhe-
kerhoja my6s yhteistydssa seurakuntien ja kolmannen sektorin kanssa. Kerhotoimintaa jarjestetdan seka sisatiloissa etta ns. ulkoilu- / liikuntakehoina. Avoimien
paivékotien toiminta kuuluu myds muun varhaiskasvatuksen palveluihin. Ruotsin kielen kielikylpytoimintaa ja esiopetusta jarjestetédan Kerttulin paivahoitoyksikossa
ja englannin kielen kielisuihkutoimintaa ja esiopetusta Tuomaansillan péivahoitoyksikdssa. Vieraan kielen oppimisen varhaistamiseen liittyvaa kielimaistiaistoimin-
taa on tarjolla useissa eri paivédkodeissa ruotsin, englannin, espanjan, italian ja saksan kielilla. ltdharjun péaivahoitoyksikdssa toimii ulkopaivakotiryhma. Ko. yksikon
Viinaméaenkadun esiopetus jarjestetaan osittain ulkotoimintana. Syvalahden paivékodin ja Nattinummen paivahoitoyksikén yhteyteen suunnitellaan 1.8.2019 alka-
van toimintakauden alusta ulkoryhmatoimintaa. Osittaisena ulkotoimintana esiopetus jarjestetadn myds Vasaramaen paivahoitoyksikdssa. Varhaiserityiskasvatuk-
sen ja esiopetuksen palveluina ovat yksittéisille lapsille laaditut erilaiset tukimuodot l&hipaivékodissa tai alueellisissa integroiduissa erityisryhmissa. Erityista tukea
tarvitsevien lasten esiopetus siirtyi kokonaisuudessaan varhaiskasvatuksen palvelualueelle 1.8.2018 alkaen. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat tukevat lapsia,
henkilokuntaa ja perheitéd konsultoimalla seka osallistumalla varhaiskasvatuksen arjen toimintaan. Varhaiskasvatuksessa annetaan esiopetuksen perusopetukseen
valmistavaa opetusta.




1.2 Toimintaymparistén muutostekijat

1.8.2017 kayttéon otetun uuden varhaiskasvatussuunnitelman kuntakohtainen implementointi ja siihen liittyva kehittdminen on edelleen keskeinen varhaiskasvatuk-
sen sisaltéa ja laatua ohjaava tekija sopimuskaudella. Uuden varhaiskasvatussuunnitelman kayttéonoton ja Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen antaman
ohjeistuksen myo6ta varhaiskasvatuksen laatukéasikirja tullaan paivittdmaéan ajan tasalle.

Uusi varhaiskasvatuslaki astuu voimaan 1.9.2018. Merkittdvimmat muutokset uudessa laissa ovat valtakunnallisen varhaiskasvatuksen tietovarannon VARDAnN kayt-
t6on otto seka lapsiryhmien henkilékunnan ja péaivakodin johtajien patevyysvaatimusten sekad henkildstorakenteen muutos. Kumpikin lain kohta sisaltaa siirtyma-
saannoksia. Kuntien on kuitenkin kdytannosséa reagoitava sdadettyihin muutoksiin valittémasti. Tietovarannon kohdalla tima tarkoittaa jarjestelmista saatavien tie-
tojen muokkaamista lain mukaiseksi. Henkildstorakenteen muutos tulee huomioida rekrytoinnissa valittémasti, jotta rakenteet ovat lain mukaiset vuoteen 2030 men-
nessa. Henkiléstérakenteen muutos tulee vaikuttamaan merkittéavasti kuntien henkiléstokustannusten lisddntymiseen ja vaikutuksia tulee olemaan jo vuoden 2019
aikana.

Turkulaisten lasten méaara on vaestdennusteiden mukaisesti vahenemésséa hieman vuoden 2017 tilanteesta. 5-vuotiaiden osittaisen maksuttomuuden vaikutus 5-
vuotiaiden osallistumisasteen lisaédntymiseen sekd nuorempien ikaluokkien keskiméaarin yhdelld prosenttiyksikolla tapahtuva osallistumisasteen lisééntyminen las-
ketaan vaikuttavan kokonaisuuteen kasvua 100 - 150 lapsen verran. Kunnallisessa suomenkielisesséa varhaiskasvatuksessa on vuonna 2019 valmistumassa uusia
paivakotihankkeita seuraavasti: Kastun paivakoti 1.1.2019, Yli- Maarian paivakoti 1.1.2019, Tallimaen paivakoti 1.8.2019 ja Viinaméaen paivakoti 1.10.2019. Viina-
maen paivakoti on vanhaa paivakotia korvaava hanke, eika tuota lisdpaikkoja. Talliméden paivakodin my6ta saadaan 50 ja Kastun paivakodin myota 172 ja Yli-
Maarian paivakodin osalta noin 60 lisdpaikkaa. Kastun paivakoti korvaa jo vuosia sitten kaytosté poistettuja Raunistulan ja Paltankadun péivakoteja. Kastun paiva-
kodin paikoista lahes puolet on suunniteltu paikkaamaan vuorohoidon suurta paikkapulaa. Liséksi kasvatus- ja opetuslautakunnalle tullaan syyskuussa 2018 esitta-
maan Ruiskatu 8:aan sijoitettavan tilaelementtipaivakodin perustamista vuoden 2019 aikana. Kokonaisuudessaan vuositasolla kunnallisen suomenkielisen varhais-
kasvatuksen paikat lisdantyvat noin 175 paikkaa. Uusien paivakotien kayttodn otolla on merkittava vaikutus henkildsto- ja kayttdtalousmenoihin seké asiakasmak-
sutulojen kertyméaan.

Turku on mukana 1.8.2018 — 31.7.2019 toteutettavassa 5-vuotiaiden maksuttoman 20 tunnin varhaiskasvatuksen kokeilussa. Valtion avustuksella tuettavan
kokeilun tavoitteena on selvittaa, miten maksuttomuus vaikuttaa 5-vuotiaiden lasten ja perheen nuorimpien lasten varhaiskasvatuksen osallistumisasteeseen,
selvittda maksuttoman varhaiskasvatuksen kustannusvaikutuksia, edistad vanhempien tyollistymistd, selvittaa 5-vuotiaiden varhaiskasvatuksen toteutustapaa ja
pedagogiikan kehittdmistarpeita seka kehittda varhaiskasvatuksen palveluohjausta. Turussa tavoitteena on saada kaikki 5-vuotiaat palveluiden piiriin. Tama
tarkoittaisi noin 220 lapsen lisdysta palveluissa. Kokeilun aiheuttaman asiakasmaksukertyman vaheneman suomen- ja ruotsinkielisessa varhaiskasvatuksessa
on arvioitu olevan 491 321 €. Opetus- ja kulttuuriministeri6ltéd saatu avustus on 98 264 €.

Palvelujen tarvetta kuvaavat tunnusluvut 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
0-6 — vuotiaiden méaaréa (vuoden lopussa) 11 957 12 050 12 200 12 350 11875 11 840 11 867 11 852 11 907
Paivakodit 4904 4 884 4 825 4 813 5050 5500 5570 5 600 5650
Esiopetus 1220 1215 1221 1184 1150 1210 1280 1330 1350
Esiopetuksen valmistava opetus 0 49 89 70 82 120 120 120 120
Perhepéivahoito 283 236 208 200 200 190 180 170 150
Muu varhaiskasvatus / kerhot 97 102 121 121 140 140 140 140 140
Muu varhaiskasvatus / puistot 443 436 433 387 300 300 300 300 300
gﬂvuolfn‘]’grszz'i';?\fg’fyft J1asten kayntikerrat |- g o1 667 801 1105 1330 1350 1350 1350 1350




1.3 Toiminnan kehittdmissuunnitelma ja strategiset painopisteet

Kuntakohtaisen varhaiskasvatussuunnitelman implementointi ja siihen liittyvan johtamis- ja toimintakulttuurin kehittdminen ovat keskeisia varhaiskasvatuksen si-

saltda ja laatua ohjaavia tekijoitd sopimuskaudella. Laatukasikirja tullaan paivittamaan lain ja ohjaavien asiakirjojen edellyttamalla tavalla.

Vuorohoidon tarve on kasvanut voimakkaasti viime vuosina. Palvelujen piirissé oli vuonna 2014 333 lasta, vuonna 2015 337 lasta, vuonna 2016 406 lasta ja vuonna
2017 522 lasta. Maaliskuussa 2018 otetun raportin mukaan vuorohoidon piirissé oli jo 607 lasta. Yhteiskunnallisen tilanteen odotetaan edelleen vaikuttavan Kko.

palvelujen tarpeen lisdéntymiseen.

2 Taloudelliset tavoitteet

2.1 Maararahat

1.000 € TOT 2017 TA 2018 TA 2019
Tulot 6 840 5401
Menot 62 428 63 638
Netto -55 588 - 58 237
Muutos-% 4.77 %
3 Resurssien kaytto
3.1 Tyodvoiman kayttd
TOT 2017 TA 2018 TA 2019
Htv 1333
Palkat ja palkkiot 38 469 401 38 689 040
Sijaistus % 39,0% 36,0%
Sairauspoissaolo% 5,0% 5,0%




3.2 Tilojen ja alueiden kaytto
TOT 2017 TA 2018 TA 2019
Tilat yhteensa (m2) 53 956
Sisaisen vuokran perusteena olevat tilat (m?) 53 956
Muut tilat (m)
Alueet yhteensa (ha)
Siséinen vuokra yhteensa (€) 8 828 870
Lisétietoja:
4 Toiminnalliset tavoitteet
4.1 Operatiiviset tavoitteet
Strategisesta sopimuksesta johdetut
: : Strategisen linjauksen Mittarin
tStraF;aglsgP sopimuksen tunnus/ Palvelualueen tavoite Ui 't2t01'g seuranta- Vastuuyksikkd
avoite (viite) alatavoite mittari vali
2.2.4 Kansainvélisyyden Kaupunki tarjoaa Oman aidinkielen (suomen kieli) hallinta on vie- Yksikdissa osoitetaan | Neljan- Ryhmien lastentar-
edellytykset turvataan tu- omissa oppilaitoksis- | raan kielen oppimisen edellytys. Varhaiskasvatus- | pedagogisen doku- nesvuosi- | hanopettajat ja yk-
kemalla asukkaiden ja saan laajan kielivali- | suunnitelman oppimisalueista nostetaan painopis- | mentoinnin avulla pai- | seuranta

henkildstén valmiuksia toi- | koiman
mia kulttuurien valisessa

vuorovaikutuksessa

teeksi kielten rikas maailma.

Henkilokunnan osallistuminen Loikka-hankkee-
seen (yhteisty6 Turun, Jyvaskylan ja Helsingin yli-
opistojen kanssa) edesauttaa vuorovaikutustaito-
jen kehittymisté ja lisda henkildstdn osaamista.

nopistealueen moni-
puolinen toiminta.

Paivittaiset lukuhetket
toteutuvat varhaiskas-
vatuksessa.

Vanhempia ohjataan
vasukeskusteluissa ja
vanhempainilloissa
lukuhetkien toteutta-
miseen kotona.

sikdiden lahijohta-
jat




2.2.4 Kansainvélisyyden Kaupunki tarjoaa Varhaiskasvatus osallistuu Kielitietoisesti koulussa | Hankkeyksikéiden ar- | kesé- & Kerttulin, Rahjepo-
edellytykset turvataan tu- omissa oppilaitoksis- | —hankkeeseen (KieKo2). Kuudessa péaivakodissa vio hankkeen toteutu- | joulukuu lun, Kuuvuoren,
kemalla asukkaiden ja saan laajan kielivali- | tarjoillaan kokemuksia vieraiden kielen varhenta- misesta ja ko. yksi- 2019 Paattisten, Syva-
henkiléstén valmiuksia toi- | koiman misesta varhaiskasvatuksen menetelmin. Tarjolla kén suunnitelma toi- lahden ja Kukolan
mia kulttuurien valisessa olevat kielet ovat: ruotsi, englanti, espanja, saksa minnan jatkamisesta. paivakotien kieli-
vuorovaikutuksessa ja italia. Tavoitteena on hankkeen aikana vakiin- kerhojen vetajat ja
nuttaa kielikerhojen toiminta osaksi ko. yksikdiden pkij:t
perustoimintaa.

2.2.5 Varhaiskasvatuksen | Kaupunki huolehtii Turun varhaiskasvatuksen laatukasikirja paivite- Laatukéasikirjan paivi- | kesé- & Varhaiskasvatuk-
palvelujen asiakaslahtoi- paivahoitotarjonnan | tdan kansallisen arviointikeskuksen (Karvi) ohjeis- | tyksen valmistuminen | joulukuu sen hallinto
syytta kasvatetaan laajen- | kattavuudesta ja var- | tuksen mukaisesti. 2019
tamalla yhteisty6ta mui- haiskasvatuksen
den toimijoiden kanssa laadusta
2.2.5 Varhaiskasvatuksen | Kaupunki huolehtii Lasten fyysinen aktiivisuus liséantyy Kehittavan Toimenpiteet tavoit- kesa- & Kaikki paivahoito-
palvelujen asiakaslahtoi- paivahoitotarjonnan palautteen arvioinnilla mitattuna. teiden saavutta- joulukuu yksikot
syytta kasvatetaan laajen- | kattavuudesta ja var- miseksi on kirjattu jo- | 2019
tamalla yhteisty6td mui- haiskasvatuksen kaisen yksikon kehit-
den toimijoiden kanssa laadusta tamissuunnitelmissa.

Fyysinen aktiivisuus

nousee varhaiskasva-

tuksessa 2 tuntiin,

nousu vahintaan

50%.
2.2.5 Varhaiskasvatuksen | Kaupunki huolehtii Lasten osallisuus ja sitoutuneisuus toimintaan li- Toimenpiteet tavoit- kesa- & Kaikki paivahoito-
palvelujen asiakaslahtoi- paivahoitotarjonnan saantyvat Kehittavan palautteen arvioinnilla mitat- | teiden saavutta- joulukuu yksikot
syytta kasvatetaan laajen- | kattavuudesta ja var- | tuna miseksi on kirjattu jo- | 2019
tamalla yhteisty6ta mui- haiskasvatuksen kaisen yksikon kehit-
den toimijoiden kanssa laadusta tamissuunnitelmissa.

Jatkuvia intensiivisia

hetkié ja kestavaa in-

tensiivista toimintaa

esiintyy 72 %:ssa ha-

vainnoinneista.
2.2.5 Varhaiskasvatuksen | Kaupunki huolehtii Ulkoryhmatoiminta aloitetaan syksylla 2019 Syva- | Toiminta on alkanut. joulukuu Syvélahden ja Nat-
palvelujen asiakaslahtoi- paivahoitotarjonnan lahden ja Nattinummen paivakodeissa 2019 tinummen péaivako-

syytté kasvatetaan laajen-
tamalla yhteisty6td mui-
den toimijoiden kanssa

kattavuudesta ja var-
haiskasvatuksen
laadusta

dit

Lisatietoja:

Muut




Tavoitteen peruste

Mittarin

(=mista tavoite on johdettu, Palvelualueen tavoite TA 't2t01'g seuranta- Vastuuyksikkd
esim. ohjelma tai normi) mittan vali
4.2  Projektit
Strateginen Projekti Vaihe Alku (P3) [Loppu P6 |Strategiakytkds
hanke
Talliméaen paivakodin oppimi- | V4 Projektin toteutus 28.6.2017 |31.12.2019|2.2.1 Henkiléstén osaaminen pidetaan kehityksen
symparistojen kehittdminen | (Toteutusvaihe) karjessa systemaattisella osaamisen johtamisella ja
laajaan verkostoitumiseen kannustamalla
Sito/Organisaation |Varhaiskasvatuksen Pri- P4 Projektin toteutus (To- 14.12.2016(2.1.2020 |3.2.3 Digitaalisia palveluja kehitetéan laajalla ja
toimintakyvyn kehit- |mus- kehittéminen teutusvaihe) avoimella yhteistyolla
tdminen
Digitaalisten palve- |Tulevaisuuden alykkaat op- | P4 Projektin toteutus (To- 1.9.2017 [30.4.2020 |2.2.2 Turun seudulla monipuoliset sivistyspalvelut
lujen kehittdminen |pimisymparistot teutusvaihe) saadaan esteettomasti kaikkien ulottuville hyddynta-
(Dipake) malla uuden teknologian tarjoamia mahdollisuuksia ja
alueellista yhteistyota
2.2.2. Uusien digitaalisten toimintaymparistojen
omaksuminen
Sito/Tieto- ja viestin-Varhaiskasvatuksen Opeka | P4 Projektin toteutus (To- 2.2.1 Henkiléstén osaaminen pidetaan kehityksen
tateknologian teutusvaihe) karjessa systemaattisella osaamisen johtamisella ja
opetus- ja ohjaus- laajaan verkostoitumiseen kannustamalla
kayton kehittaminen 3.2.3 Digitaalisia palveluja kehitetaan laajalla ja avoi-
mella yhteistydlla
Sito/Tieto- ja viestin- Varhaiskasvatuksen oppimis-| P4 Projektin toteutus (Toteutus- |5.6.2018 |30.6.2020 |2.2.1 Henkildston osaaminen pidetaan kehityksen
tateknologian ymparistot uutta pedagogiik- vaihe) karjessé systemaattisella osaamisen johtamisella ja
opetus- ja ohjaus- |kaa tukeviksi laajaan verkostoitumiseen kannustamalla
kayton kehittaminen
2.2.2 Uusien digitaalisten toimintaympéristdjen omak-
suminen.
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Lapsilahtdinen pedagogiikka

V4 Projektin toteutus
(Toteutusvaihe)

2.2.5 Varhaiskasvatuksen palvelujen asiakaslahtoi-
syytta kasvatetaan laajentamalla yhteistyota muiden
toimijoiden kanssa

Suomi-Viro -verkosto lapsi-

V4 Projektin toteutus

taminen

asiakaspalvelukysely

lahtodisen pedaogiikan kehit- | (Toteutusvaihe)

tamiseksi
Sito/Organisaation  |Tietovarasto/ var- V4 Projektin toteutus (To- 31.1.2018 3.2.4 Parempaa johtamista ja paatoksentekoa tuetaan
toimintakyvyn kehit- |haiskasvatuksen teutusvaihe) tiedonhallintaa parantamalla

Yhteensé Hankkeet tullaan kirjoittamaan viela sopimuksen “sisé&an” ja tavoitteisiin.

5

5.1 Kaupungin yhteiset tavoitteet

Henkildston hyvinvointi ja tydelaman laatu

Henkiléstdéohjelman painopistealue

Toimialan tavoite TA 2019

Palvelualueen tavoite TA 2019

Tyodyhteisttaidot tukevat tavoitteiden saavut-
tamista

1.A.1. Tydyhteisotaidot

Auttaminen ja huomaavaisuus (K10)
Ajan tasalla pito ja tiedon jakaminen (valikysely)

1.A.2. Tydyhteisd
e  Tyodpaikan ilmapiiri (K10)
e  Arvostus tydhoéni (Valikysely)
e Luottamus tyokavereihin (Valikysely)

1.A.3. Tydyhteison tuki esimiestytlle
Tyoyhteison tuki esimiestyolle (K10/Valikysely)

Painopistealueen alatavoitteiden mittariarvoja tarkastellaan ja
verrataan edellisen mittauksen tuloksiin. Tavoitteena on tavoi-
teosioiden positiivinen kehitys. Tydyhteisotasolla valitaan 1-3
kehittdmiskohdetta, jotka kirjataan Esimiehen tueksi —lomak-
keelle.

Ty0 on turvallista ja terveellista — henkisesti
ja fyysisesti

2.A.1. Henkilbmaaré, jolla ei poissaoloja terveydelli-
sista syista (vakituiset)

2.B.1. Kuinka monta vaarat ja haitat — arvioita / ris-
kiarvioita on tallennettu

2.C.1. Tybpaineiden ja hallinnan suhde
e Tyobpaineita paljon, hallintaa vahan (K10)

e  Tyobmaaran lisdantyminen (Valikysely)

2.D.1. Asiakasvakivallan kokemus

Painopistealueen alatavoitteiden mittariarvoja tarkastellaan ja
verrataan edellisen mittauksen tuloksiin. Tavoitteena on tavoi-
teosioiden positiivinen kehitys. Tydyhteisttasolla valitaan 1-3
kehittémiskohdetta, jotka kirjataan Esimiehen tueksi —lomak-
keelle.




e Henkinen vakivalta (K10/Valikysely)

Fyysinen vakivalta tai sen uhka (K10/Valikysely)
Perustehtava on mielekas ja merkitykselli- 3.A.1. Kokemus tydn mielekkyydesta ja merkityksel- Painopistealueen alatavoitteiden mittariarvoja tarkastellaan ja
nen lisyydesta verrataan edellisen mittauksen tuloksiin. Tavoitteena on tavoi-
. . - teosioiden positiivinen kehitys. Tydyhteisotasolla valitaan 1-3
¢ Koen tyoni mielekkadksi (K10/Valikysely)  enittzamiskohdetta, jotka kirjataan Esimiehen tueksi —lomak-

Koen tekevani merkityksellista tyota (K10/Valikysely) |keelle.

Lisétietoja:

5.2  Toimialoittain/palvelualueittain seurattavat (taulukko poistetaan, mikalli toimilalalla ei ole Kunta 10 —palvelualuekohtaista seurantaa)

Kunta 10- mittarit TOT 2016 TA2018 TA 2019
TyOnantajan suositteleminen (suosittelee %) 82,1 83,0 83,5
Paatdksenteon oikeudenmukaisuus 3,3 34 3,5
Kehityskeskustelujen kayminen (kylla %) 69,27 80 90
TyOpaikan ilmapiiri 3,95 3,98 3,99
Lisétietoja:

6 Tunnusluvut

6.1 Tavoitteelliset tunnusluvut

Tunnusluku ™R | 1072016 TOT 2017 TA 2018 Arvio TOT TOT 2019 Seuranta-
pi 2018 vali
Kunnallisen péivékotihoidon hinta Tuottavuus pa- Vuosittain kesékuussa /

Kuusikkovertailussa € / laskennalli- | T/T 10 782 10 393 Tuonrz\:étés pa- 10 100 ranee elokuussa Kuusikkovertai-

nen lapsi lun valmistuttua

Tunnusluvun tyyppi:

V= Volyymi
L/V=Laatu/vaikuttavuus
S/P=Saatavuus/peittavyys
T/T=Tuottavuus/taloudellisuus
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