Produktionen av svensksprakig service inom huvudprocessen for fostran och undervisning
vid Abo stads bildningssektor 2015



Serviceomradet for svensksprakig fostran och undervisning

Inom resultatomradet for svensksprakig fostran och undervisning foljs riktlinjerna i de finsksprakiga avtalen. Eftersom det svensksprakiga resultatomradet tacker
smabarnsfostran, grundlaggande utbildning, gymnasieutbildning samt den fria utbildningen, lyfts endast nagra atgarder for uppféljning fram fran varje verksamhets-
omrade. De valda atgarderna ar viktiga och prioriterade inom svensksprakig fostran och undervisning. Den svensksprakiga utbildningen inom handel och administ-
ration vid Abo yrkesinstitut hor till det finsksprakiga resultatomradet men ocksaé till svenska sektionen. Darfér har utvecklingsomréden fér omradet handel och admi-
nistration vid Abo yrkesinstitut lyfts fram i det svensksprékiga avtalet.

Produktion av svensksprakiga tjanster

Kundrelationer och efterfragan pa tjanster samt resurserna 2015

2013 prog 2013 bud 2014 TP2014 2015 bud Prognos Rapport

2015 1-12/2015

Utgifter 14,028 14,123 14111 154 14 240 087 14 507 896 14 621 756 14 618 142

Inkomster 0,852 1,216 971 837 1236 707 1164 670 969 314 | 1050 880

Netto - 12,907 -13,175 13139 316 13 003 380 13343225 | 13652442 13 567 262
Kalkylméassig statsandel 23,464

Antal anstéllda 214 214 201,8 206 208

Sjukfréanvaro 4,3% 4,0 % 2,8% 2,8% 3,5%

(3,2% feb)

Stadens daghem och familjedagvardare, samman- 370 358 370 385
lagt 358

Daghem 354 350 354 360 381

andel med férskoleundervisning 89 90 94 126 116

Familjedagvard 4 3 4 4 4

Oppen smabarnsfostran 0 10 0

Inkép av daghemsvard och 0
familjedagvard, sammanlagt 134




Betalningsforbindelse

31

Servicesedel 102 140 144 145 162
andel som képer forskoleundervisning 13 17 - _
Regionalt avtal 1
Antal elever i 8k 1-6 610 625 636 679 679
Antal elever i &k 7-9 340 349 376 361 361
Katedralskolan, antal arsstuderande 260 260 255 260 252
totalresurs totalresurs 351/279,5 350/277 335,5/266,75
370 grupper 351 grupper
Katedralskolan, antal kurser/lasar 293 277
Arbis, studerandegenomstrémning/undervis- 1500/4000 1500/4000 2507/4153 (1210 2647/4123
ningstimmar apr)2400
/4000




MAL

Bindande malsattningar i det strategiska avtalet

Centrala atgarder i det strategiska avtalet
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Erbjuda hogklassig fostran och undervisning som leder till att de studerande blir

aktiva medborgare

Overgangen till utbildning p& andra stadiet stods med tillracklig individuell handled-
ning

| beredningen och beslutsfattandet tkas mojligheterna att paverka genom att skapa
fungerande strukturer for att 6ka delaktighet och paverkansmojligheter

| den grundlaggande undervisningen riktas resurser enligt narskoleprincipen till fére-
byggande arbete och rattidigt stod for tillvaxt och inlarning

Hogklassiga och mangsidiga larandemiljéer stoder inlarningen

Beskrivning av metoder
for att uppnd malet

Ansvars- och samarbets-
grupper

Matare for uppfoljning
av méluppfyllelse

Malniva Resursbehov Rapport 2015

Kundbelatenheten forblir

Kundbelatenhetsforfragan

Utvardering av

Kundbelatenheten &ar Inget resursbehov Kundbelatenhetsun-

pa nuvarande niva inom genomfors kundbelatenhet 4,3 dersokning gjord
smabarnsfostran hosten 2015
Servicechef, hela persona-
len
Barnen blir mera delaktiga | En enkét har tagits i bruk Enkatforfragan anvands | 100% Tidsresurs Delvis forverkligat

inom smabarnsfostran

for att kartlagga barnens
asikter.

Daghemsférestandarna.
vard-och fostringspersonal

i samtliga daghemsgrup-
per beaktande barnets
utveckling.
Kvalitetsutvardering

Laroplansarbetet fortskri-
der s3 att forskolorna,sko-
lorna, vardnadshavarna
och viktiga intressentgrup-
per kan delta i laroplans-
arbetet och préva nya satt
att forandra verksamhets-
kulturen mot de malsatt-
ningar som finns i laropla-
nen

Laroplansarbetet stravar

Laroplansprocessen pa
kommunal niva fortskrider
enligt tidtabell

Skolornas och foérskolornas
interna laroplansarbete
Horandet av foraldrar pa
foraldrakvallar och vid
andra tillfallen

Eleverna tas med i plane-
ringen av skolans verksam-

Den kommunala laropla-
nen gallande férskoleun-
dervisningen ar fardig
Kvalitetsutvardering

Kvalitetsutvarderingens re-
sultat fran varen 2015:
Genomfdrande av laropla-
nen, forstar betydelsen
och deltar (2014 ars resul-
tat inom parentes)
Vardnadsh. 2,84 (2,92)
Larare 3,53 (3,63)
Elever 1-4 3,41(3,61)
Elever 5-9 2,71(2,68)

Arvoden till de larare som &r an-
svariga for laroplansarbetet inom
grundlaggande utbildning, tidsre-
surs for utveckling och fortbildning

Forskolans kommu-
nala laroplan ar god-
kand i sektionen

Kénnedom om mal-
séattningarna i laropla-
nen och forstaelse for
laroplanen som grund
for fostrans- och

undervisningsarbetet Delaktighet och inflytande

Verksamheteskulturen i
mitt barns skola ar 6ppen,

4




till att 6ka delaktigheten
for eleverna

het och utveckling och i be-
handlingen av &renden som
galler dem sjalva

interaktiv och uppmuntrar
bade eleverna och véard-
nadshavarna att delta
Véardnadsh. 3,23 (3,1)

Larare 3,23 (3,2)
Daghemsforestandare,rek- Elever 1-4 2,86 (2,96)
torer, barntradgardslarare, Elever5-9 2,59 (2,53)
larare och 6vrig personal
Utvecklande av larmiljén Den forestdende renove- Larmiljon beaktar de Planeringen inleds Ev. besok i andra skolor for att Pagar

i gymnasiet

ringen ger nya mojligheter
till att utveckla larmiljon i

Kattan, sa att den upplevs
som modern och attraktiv.

Rektor, arbetsgruppen som
ansvarar for planeringen av
renoveringen

olika behov som finns
inom undervisningen
och bland stu-
derandena.

hosten 2014 och for-
verkligas i takt med att
renoveringen framskri-
der.

bekanta sig med olika larmiljéer.

Utveckling av utbildnings-
program for idrottare i Ka-
tedralskolan

Samarbetet med Kerttulin
lukio beaktas vid plane-
ringen av grundlasord-
ningen, sa att idrottare kan
kombinera idrott och stu-
dier.

Svensksprakiga stu-
derande erbjuds samma
mojligheter som finsk-
sprakiga.

Studerande som ar an-
tagna till Abonejdens
idrottsakademi har
mdjlighet att delta i tra-
ningarna som ar for-
lagda till position 1.

Inga resursbehov

Planeringen fortgar

Informations-och kommu-
nikationsteknologin utnytt-
jas i larandet och perso-
nalen utvecklar sin kom-
petens i detta

Fortbildning och skolning
Stod av kollega
Tillganglighet till apparatur
och fungerande natverk
projekt, innovationer, sam-
arbete

Rektorer och larare

Kvalitetsutvardering

Fardigheter och an-
vandningsgraden dkar
fran nuvarande niva

Vikariekostnader for fortbildning
Anskaffning av utrustning

Kvalitetsutvardering 2015
Informations- och kommu-
nikationsteknik (IKT) ut-
nyttjas i undervisningen
Véardnadshavare 2,82 (2,72)

Larare 2,98 (2,94)
Elever 1-4 1,89 (2,5)
Elever 5-9 2,52

Digitalisering av undervis-
ningen Katedralskolan

Flerformsundervisning blir
allt vanligare och skolan
deltar i projektet "Det virtu-
ella gymnasiet”

Rektor, IT-ansvariga, larare

Undervisningen blir
mera virtuell och digitala
prov anvands.

Inslag av flerformsun-
dervisning forekommer
i de kurser déar det ar
andamalsenligt. Alla
larare har kunskap om
hur digitala prov sam-

Inga resursbehov

Planerna fortskrider

genom Katedralsko-
lans renoveringspro-
jekt




Tidsenlig utrustning och
fungerande natverk i Ka-
tedralskolan

Fungerande tradlésa nat-
verk i Katedralskolan och
tillracklig elkapacitet
Rektor, direktor for
svenskssprakig fostran och
undervisning, IT-avdel-
ningen och Fastighetsaf-
farsverket

Fungerande natverk pla-
neras till Katedralsko-
lans renoverade utrym-
men

manstalls och har i na-
gon utstréackning an-
vant digitala prov eller
test.

Fungerande natverk
och tillracklig kapacitet
till 2016

Kostnadskalkyler i samarbete
med IT-avdelningen och Fastig-
hetsaffarsverket

Tillrackliga styrnings- och
radgivningstjanster i Arbis

Radgivningstjanster och in-
samlande av studerandere-
spons

Respons insamlas
elektroniskt och ar grund
till fortsatt planering

Insamlad kursvis

Arbis har under varen
tagit i bruk elektronisk
utvarderingsblankett.

Utvecklandet av undervis-
ningsprocesserna vid Ar-
bis

Samarbete i natverk och
deltagande i projekt som
stdder utvecklandet av
undervisningsprocesserna
vid Arbis

Fornyade och forbatt-
rade undervisningspro-
cesser vid Arbis

Arbis deltar i tva olika
projekt ett med de tva-
sprakiga instituten i
regionen och ett med
finska. Dessutom sam-
arbete med den fria ut-
bildningens finska ak-
torer i Abo.

Plan for hur den svensk-
sprakiga servicen ges vid
bildningen for handel

och

administration vid Abo
yrkeksinstitut

Tydliggbrande av sektion-
utens roll i forhallande till den
svensksprakiga utbild-
ningen vid Abo yrkesinstitut
-utbildningsplatserna tryg-
gas och resurser reserve-
ras till marknadsféring av
linjen vid handel och admi-
nistration for regionens ni-
ondeklassister

-tillrackliga resurser reserv-
eras for handledning och
stodatgarder for svensk-
sprakiga studeranden

-svensksprakigt material

Atgardsplan

Atgardsplanen gjord

Tidsresurs

Diskussioner pagar
kring hur andra stadi-
ets utbildning skall ord-
nas i framtiden

Abo stad har tillsatt ar-
betsgrupp

Regional arbetsgrupp
finns tillsatt gallande
svensksprakig andra
stadiets utbildning




och information dverséatts
for att trygga kvaliteten pa
den svensksprakiga utbild-
ningen, plan fér hur detta
skots i praktiken och vem
som ansvarar

Bindande malsattningar i det strategiska avtalet

Centrala atgarder i resultatomradets strategiska avtal

21.2

Reformprogrammet forverkligas enligt beslut

Forverkligandet av de atgarder som foreslas i reformprogrammet

Mal

Beskrivning av metoder
for att uppna malet

Ansvars- och samarbets-
grupper

Métetal for uppfdljning
av maluppfyllelsen

Malniva

Resursbehov

Rapport 2015

Priset pa dagvardsplatsen
minskar inom sméabarns-
fostran

Granskning av barngrup-
per dér det finns place-
rade barn som ar i dag-
vard 11dagar/man

Modellen for allmant-,inten-
sifierat- och sarskilt stéd ut-
vecklas och riktlinjerna blir
striktare

Anvandning av dagvards-
platser effektiveras

Servicechef,specialdag-
vardschef, konsulterande
specialbarntradgardslarare,
daghemsférestandare,barn-
tradgardslararna och hela
personalen

Manadsrapportering

Medeltal for kostnader
i "Kuusikko”-rapporten

Minskning av kostnader

Delvis forkligat

Avstar fran baracken vid
Sirkkala skola.

Elevtillstrémning och verk-
samhet planeras s4 att vi
kan avsta fran baracken

-15 000 euro/ 5 man.

Beslut om att baracken
tas bort sommaren
2015 atertogs (Ssnfu §




Utreda utrymmessituat-
ionen for Sirkkala forskola i
anslutning till Sirkkala
skola.

42 2.6.2015) p.g.a. ut-
rymmena behdvdes for
Sirkkala skolas an-
vandning laséaret 2015-
16. Behovsutredning
gallande utrymmessi-
tuation for hela Sirkka-
laomradet foreslogs att
goras omgaende
(Ssnfu § 39 2.6.2015)

Hyresavtalet gallande fas-
tigheten vid Lasarettsg. 1
sags upp nar Braheskolan
tas i bruk mars 2015

Barn och personal ompla-
ceras

-72 500 euro/10 méan

Forverkligat nar bar-
nen flyttade in i Bra-
heskolan 23.2.2015

Avtalen med kranskom-
munerna ses over i grund-
laggande utbildning

Skolskjutskostnaderna er-
satts av kranskommunerna
enligt verkliga kostnader

+ 20 000 euro/ar

Beslut finns, krans-
kommunerna har in-
formeras om praktiska
arrangemang

Bindande malséttningar i det strategiska avtalet

Centrala atgéarder i resultatomradets strategiska avtal

2.2.2

Servicenatverket mojliggor effektiv serviceproduktion

Kontinuerlig utvardering av servicenatverket i férhallande till efterfragan och behov
samt forverkligande av nédvandiga forandringar

Mal

Beskrivning av meto-
derna for att uppna malen

Ansvars- och samarbets-
grupper

Matare for uppfoljning
av méluppfyllelse

Malniva

Resursbehov

Rapport 2015

Okning av 6ppna dag-
vardstjanster

ny verksamhet startas

Kundresponsen beaktas da
planeringen av nya lattare
serviceformer planeras.

Daghemsférestandarna
servicechef.

Antalet nya servicefor-
mer

Kundrespons

Ny verksamhet borjar

Kundresponsen har
beaktats.

Nuvarande resurser anvands

31.5.2015 Lekskole-
verksamheten avsluta-
des p.g.a. ekonomiska
effektiveringsbehov >
ingen Oppen service
pa svenska




Forbattrad information

Information om gymnasi-
estudier vid Kattan ges di-
rekt till eleverna i &k 9 och
till deras foraldrar genom
att bjuda in niorna pa stu-
diebestk och genom att
ordna 6ppet hus.

Informationen p& skolans
hemsida och sociala me-
dier forbattras ocksa.

Rektor, studiehandledare

Information ges via in-
formationstillfallen och
via natet.

Svensksprakiga elever
i &k 9 informeras.

Inga resursbehov

Katedralskolans rektor
har deltagit i informat-
ionskvall i S:t
Olofsskolan

Oppet hus har ordnats
i Katedralskolan
Hemsidorna under ar-
bete

Utvardering av servicenat-
verket

Katedralskolans rekrytering
uppratthalls

Gymnasiebenégenheten

minst 55 %

87 forstahandsso-
kande till gymnasiet

Bindande malsattningar i det strategiska avtalet

Centrala atgarder i resultatomradets strategiska avtal

2.2.3

Barnens och elevernas vilbefinnande tkas pa ett hallbart satt

Forebyggande verksamhet utvecklas som en del av basverksamheten i samarbete

med andra aktorer

Utbildningstjanster riktas speciellt till ungdomar som omfattas av ungdomsgarantin

Beskrivning av meto-
derna for att uppna malen

Ansvars- och samarbets-
grupper

Métare for uppféljning
av maluppfyllelse

Malniva

Resursbehov

Rapport 2015

| daghem och skolor beto-
nas vardagsmotion och
hélsosamma levnadsva-
nor

Motion och rérelse under
skoldagen stdds aktivt
Tonvikt pa halsosamma
matvanor i samband med
skolmaltiderna, larostoffet
och i samarbetet med vard-
nadshavarna

Kvalitetsutvardering
Feedback pa skolmaten,
Procentuellt antal elever
som deltar i skolmal-
tiderna, halsogransk-
ningar

Alla elever ater och
deltar i skolméaltiderna
och vardagsmotionen
okar

Eleverna kanner till
och har motivation for

Personalen inom sma-
barnsfostran har fatt
fortbildning i hur fa in
vardagsmotion i verk-
samheten. P4 varje
enhet finns en rorelse-




Samarbete med svensk-
sprakiga idrottsforeningar i
Abo

hélsosamma levnads-
vanor

koordinator som infor-
merar om aktuella
handelser o utbild-
ningar inom motion o
rorelse. Skolmaltids-
projekt i Cygnaeus tiil-
sammans med Arkea
pagar.

Utvecklandet av sma-
barnsfostrans verksamhet
och innehallet i verksam-
heten for att 6ka barnens
véalbefinnande

Enheterna observerar och
utvarderar sin verksamhet
for att bestamma sina ut-
vecklingsprojekt.

Daghemsférestandarna,
vard- och fostringsper-
sonalen

Antalet projekt och hur
de lyckas

Varje daghemsenhet
har ett utvecklingspro-
jekt

Inlérningsmiljéerna ut-
varderas och utvecklas
genom projekten och
resultaten

Vikariebehov for att genomféra
observationerna (reservperson)

Delvis forverkligat

Smagruppsverksamhet i
daghemmen

Regelbundna utbildnings-
tillfallen

Uppfoljning av forverkli-
gandet

Smagruppsverksamhet
aribruk

Tidsresurs

Personalen har fatt ut-
bildning

Laroplansférandringarna
gallande elevvarden for-

ankras. Speciell vikt fasts
vid beframjande av ge-

Laroanstaltens gemensam-
maelevvardsgrupps verk-
samhet, forandringar i verk-
samhetskulturen

Kvalitetsutvardering
Kommun 10

Modell for laroanstaltens
gemensamma elev-

Kannedom om den
nya laroplanen och
iakttagande av den.

Tidsresurs for laroanstaltens ge-
mensamma elevvardsgrupp och
till gemensamma diskussioner i
kollegiet

Kvalitetsutvardering 2015
Den nya elevvardslagen
har 6kat skolgemenskap-
ens valméende
Vardnadshavare 2,89

menskap, vdlmaende och vardsgrupps arbete Larare 3,12

delaktighet Elever 1-4 35
Elever 5-9 3,35

Effektivering av studeran- | Psykolog- och speciallarar- | Tillgang till psykolog- Mojlighet att f& traffa Psykologtjanster Svensksprakig

devéarden i Katedralskolan
Tillgang till psykologtjans-
ter i Katedralskolan

tjanster

och/eller speciallarar-
tjansterinom ramen for
den service som erbjuds
studerandena

en psykolog i enlighet
med det som fére-
skrivs i lagen om stu-
derandevard.
Mojlighet till dyslexi-
testning utfoérd av spe-
ciallarare i enlighet
med SENs anvis-
ningar.

Speciallarartjanster i samarbete
med SOS.

skolpsykolog for
grundskolan anstalld i
oktober 2015
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Forverkligande av den
nya studerandevardsla-
gen da det galler stu-
derandenas delaktighet i
Katedralskolan

Studerandena engageras i
skolfragor som berér dem.

Rektor, elevkarens handle-
dande larare

Studerandenas rost blir
hord genom att de far
delta i diskussioner med
skolans ledning och/eller
genom att ge feedback.

Diskussionsméten ord-
nas med elevkarssty-
relsen. Wilmas enkat-
funktion anvands d&
alla studerande hors.

Inga resursbehov

Forverkligat

Forverkligande av ung-
domsgarantin

Unga invandrare far studie-
sedlar vid Arbis
Utbildningstjanster med lag
troskel

Rektor

Studerande under 30 ar

15%

Utlanningar far studie-
sedlar for svenskkur-
ser. Antalet stu-
derande med annat
modersmal &n
svenska och finska var
under varen 10,3%

Bindande malsattningar i det strategiska avtalet

Centrala atgarder i resultatomradets strategiska avtal
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Personalens kompetens utvecklas

Personalen gors delaktig i utvecklandet av tjanster och organisation

Personalens vélbefinnande i arbetet stdds i vardagen

Personalresurserna riktas till KArnprocesserna

Beskrivning av metoder
for att uppna malen

Ansvars- och samarbets-
grupper

Matare for uppfoljning
av méluppfyllelse

Malniva

Projekt som stdder
malet

Utvecklande av persona-
lens kunnande

Kompetensen hos persona-
len hojs med fortbildning
och med hjalp av laroplans-
arbetet

Fortbildning som sker i
enlighet med utbild-
ningsplanen
Kvalitetsutvardering
deltagande i laroplans-
arbetet

Utbildningsplanen for-
verkligas

personalen deltar i 1a-
roplansarbetet
Kvalitetsutvardering
3,1

Skolornas budgetmedel
Vikariearrangemang
Gemensam svensksprakig fort-
bildning

Kvalitetsutvardering 2015
Genomfodrande av laropla-
nen

| var skola uppdateras |&-
roplansarbetet systema-
tiskt och regelbundet
Lararniva 2,76 (2,58)
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Modell for kompetensut-
veckling ar i bruk

Planen pa stadsniva efter-
foljs

Modellen férverkligas

Modell utarbetad och
forverkligas aven pa
svenska

Modellen finns inte pa
svenska.
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