Sopimus aikuiskoulutuspalvelujen tuottamisesta vuonna 2014 ja taloussuunnitelmakaudella
2014-2017, heindkuun 2014 raportti, 19.8.2014

Sopimuksen tarkoitus

Talla operatiivisella sopimuksella paaprosessia edustava palvelujohtaja ja palvelutuotantoa edustava tulosaluejohtaja sopivat kasvatus- ja opetuslautakunnan ja
kaupunginhallituksen valisen strategisen sopimuksen asettamien tavoitteiden mukaisesta palvelutoiminnan laajuudesta ja resursseista seka toimista palvelutuotan-
non kehittdmiseksi.

Sopimusosapuolet

Taman sopimuksen osapuolia ovat:
Nuorten ja aikuisten opetuksen paaprosessi, jota edustaa palvelujohtaja Mika Helva seka aikuiskoulutuksen tulosalue, jota edustaa tulosaluejohtaja Paivi Lehtinen.
Sopimuksen hyvaksyy Turun kasvatus- ja opetuslautakunta, jolle sen esittelee toimialajohtaja Timo Jalonen.

Raportointi ja seurattavat mittarit

Tulosalue huolehtii siita, ettd padprosessi saa kayttoonsa tarvittavat raportit palvelutuotannon tilasta ja kehittdmistarpeiden edistymisestd. Lautakunta seuraa sopi-
muksen toteutumista kaksi kertaa vuodessa.



Toiminta ja talous 2013 TA 2013 Toteutuma 2014 TA 2014 (tilanne 2014 ennuste
31.07.14)
Menot /tulosalue 9.706.634 10.503.003,109% | 9.710.983 6.040.268 /62% 11.2 M€
Tulot /tulosalue 3.223.200 3.813.770, 118% 3.043.000 3.688.750/121%, 4.3 M€
ilman nao 82%
Netto /tulosalue -6.483.434 -6.689.233,104% | -6.667.982 -2.351.519/35%, -6.9 M€
ilman nao 53%
Menot / Tsuto 1.492.141 1.572.430,105% 1.363.391 770.324 /59% 1.4 M€
Tulot/Tsuto 550.000 586.451,107% 571.000 295.652 /52% 580.000
Netto/Tsuto -942.141 -985.979,105% -792.127 -474.672 / 60% -820.000
Laskennalliset valtion- | 1.000.535 1.000.535 972.127 972.127 972.127
osuudet Tsuto
Menot /Tai vos ptjalisd | 2.541.959 2.498.811, 98% 2.590.090 1.549.367 /60% 2.9M%, 2,5 budje-
toimatonta ryhmaa
jan30 optv vos lisda
Tulot/Tai vos pt ja lisa 123.000 84.849, 69% 120.000 40.713 /34% 100.000
Netto/Tai vos ptjalisda | -2,418.959 -2.413.962,100% | -2.470.090 -1.508.654 /61% -2.8 M€
Laskennalliset valtion- | 6.331.222 (sis myo6n- 6.240.208 6.235.033 (sis. 30 lisa- 6.235.033 6.235.033
osuudet Tai aiku netyn nao rahoituksen) paikkaa, vos lisd ja nao
Menot /Tai muu aiku 2.409.799 2.933.233,122% 2.258.534 1.776.726/79% 3.2M€
Tulot / Tai muu aiku (ei | 2.490.200 2-999i8163951§71;’/0 (Tku | 2.280.000, opson osuus | 2.069.919/91% + 3.6 M€
g a opso 1. o g
sis. Tku opso tuloja!) =i134.931) noin 1,1 M€ opso
Netto /Tai muu aiku 80.401 66.627, 83% (opso | 21.466, opson kanssa 293.193/137% + 200.000
huomioiden 1.2 1,12 M€ opso
M€)
Opiskelijatyopaivat yh- | 183.617 + 11.400 189.639,97% 186.500 + lisdpaikat 113.359 / 57% 210.000
teensd, Tain aiku myonnetyt nao paikat (vos pt)5700 = 192.200
=195.017 +6650=198.850
Otp henkilostokoulutus | 6.300 4.543,72% 6.300 6.783 / 108% 9.000
Otp tyovoimakoulutus 40.500 61.771, 153% 38.600 35.352 /92% 60.000
Otp amm. lisdkoulutus 19.500+11.400=30.900 | 30.228, 98% 17.600 + 6650=24.250 13.985 / 58% 24.000
Otp oppisopimuskoulu- | 30.700 23.071,75% 28.300 15.120 / 53% 28.000
tus
Otp am. perustutkinto 86.617 70.080, 81% 95.700+5.700=101.400 | 42.119 / 43% 101.000
Opetustuntien maara 22.000 21.808, 95%, va- 20.000 9.578 (48%), josta 21.000
Tsuto paa sivistystyo vapaa sivistystyo
20.866 8.876 (44%)
Opiskelijavirtauma TAI | 5500 5.899,107% 5500 + nao 3916 /71% 6.000




aiku

Opiskelijavirtauma TSu- | 17800 17.016,96% 17.000 6300 (37%) 17.000
TO

Henkilotyovuodet 140 125,9 130 122,1 126
HenkilGst6n sairaus- 3,2% 2,5% 3% 1,3% 1,5%

poissaolo %

Tavoitteet

Strategisen sopimuksen tavoitteet

Strategisen sopimuksen toimenpiteet

2.1.1. Tarjotaan korkeatasoista kasvatusta ja opetusta, joka johtaa
aktiiviseksi yhteiskunnan jaseneksi

Tuetaan toiseen asteen koulutukseen siirtymista riittavalla yksilollisella

ohjauksella

Valmistelussa ja paatoksenteossa lisdatddn vaikuttamisen mahdollisuuksia
luomalla toimivat rakenteet osallisuuden ja vaikutusmahdollisuuksien

lisdamiseksi

Toisen asteen koulutuksen lapdisya parannetaan/keskeyttamista vihen-

netaan

Pedagogiikan kehittdminen tydelamalahtdisemmaksi muun muassa to-
teuttamalla oppimisprojekteja ty6eldméan kanssa

0S:n tavoite Kuvaus keinoista tavoitteen saa- | Mittari tavoitteen toteu- Tavoitetaso Toteuma 31.7.14 Resurssitarve
vuttamiseksi tumisen seurataan
Vastuu- ja yhteistyétahot

Riittavat aikuiskoulutuksen | OpinOvi palvelu opiskelijapalaute ylittaa halytysrajan tarkastelu tehdaan OpinOvi 15.000

ohjaus ja neuvontapalvelut | Potkuri koulutusneuvonnan 3,2 (maks 5) koulutuksittain, ali- | Potkuri, riippuen ratkai-

jatkon ratkaisu
Tain aiku hakeutumispalvelut
Tsuto neuvontapalvelut

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulu-
tuspddllikét, rehtori/ yhteistyo-
tahoina mm. TE-toimisto, ELY,
Potkuri, muut oppilaitokset

tuksesta reklamaa-
tio, ei kokonaisyh-
teenvetoa

susta

20.000
30.000 (siht. vak. taytto)

Opiskelijoiden osallisuuden | Opiskelijoiden kuulemisen li-
ja vaikuttamisen mahdolli- | sddminen, kuulemismenettely-

uudet menettelyt

joka tiimissa vahin-
taan yksi uusi menet-

el raportoitavaa tas-
sd vaiheessa

perustoimintaa




suuksien parantaminen

jen kehittdminen, esim. koulu-
tustarjonnassa ja - suunnittelus-
sa, toiminnan arvioinnissa ja
kehittadmisessa

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulu-
tuspddllikét, rehtori

tely

Ammatillisen koulutuksen
lapdisyn parantaminen

Tavoitteellinen ja laadukas kou-
lutus, riittava tuki ja ohjaus,
henkilokohtaistaminen
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulu-
tuspddllikot

vos pt lapdisyaste

55% (2013 tavoite
50%)

2011 kaikista aloit-
taneista 44%, kulje-
tusala ja datanomit
osatutkintoja ja
hiusala suoritti op-
sona loppuun, ilman
niitd 60%

perustoimintaa

koko tutkintojen maara | 500 koko tutkintoja 367,
73%
Pedagogiikan kehittdminen | Ns. koulutussopimusmallin pilo- | uudet mallit koulutussopimuksen Pilotointi kdynnisty- | mahdollinen valtionavus-

tyoelamalahtoisemmaksi

tointi

ns. laajennetut tydssdaoppimis-
jaksot ja tyoelamassa toteutet-
tavat projektit

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulu-
tuspddllikét / yhteistydtahoina
mm. elinkeinoeldmd, yrittdjd- ja
tyomarkkinajdrjestét, muut oppi-
laitokset

opiskelija ja tydelama
palaute

pilotointi kdynnisty-
nyt

palaute yli halytysra-
jan 3,2

nyt, aloina kauppa,
talotekniikka ja elte

palautteisiin reagoi-
daan koulutuskoh-
taisesti, ei yhteenve-
to tuloksia

tus

Strategisen sopimuksen tavoitteet

Strategisen sopimuksen toimenpiteet

2.1.2. Uudistamisohjelma toteutuu paatésten mukaisesti

Uudistamisohjelman mukaisten tilaratkaisujen toteuttaminen

0S:n tavoite

Kuvaus keinoista tavoitteen
saavuttamiseksi
Vastuu- ja yhteistyétahot

Mittari tavoitteen toteu-
tumisen seurataan

Tavoitetaso

Toteuma 31.7.14

Resurssitarve

Tyovaenopiston tuntimaa-
ran alentaminen vastaa-
maan valtionosuuden poh-

Tarjonnan suunnitteluy, siten,
ettd vos rahoitteista koulutusta
toteutetaan 20.000 tuntia

tyovaenopisto pysyy talo-
usarvion netossa

talousarvion netto-
tavoite saavutetaan

netto 60% talous-
arviosta, 27%
alempi kuin 2013

saasto 150.000 vrt edelliset
vuodet




jana olevaa tuntimaaraa

vuonna 2014 tai osa tarjonnasta
rahoitetaan korkeammilla opis-

samaan aikaan,
saastotoimet alka-

kelijamaksuilla neet vaikuttaa
Tulosaluejohtaja, rehtori
Kokonaistydaikamalliin kokonaisty0aika, tyoaikakokei- | selvitetddn mallitja mah- | selvitys tehtyjaesi- | Kevaalla tehty paa- | selvitys ei vaadi, siirtymisen

siirtyminen

Iu

Toimialajohtaja, tulosaluejohta-
ja

dollisuus tyoaikakokei-
luun

tys paatoksentekoa
varten

tos ottaa elokuusta
kayttoon kokonais-
tyodaika E-osio uu-
sissa maarayksissa
ja niill4, jotka itse
haluavat ja ty6anta-
jan puolelta ok.

vaikutuskustannuksiin arvi-
oitava

Strategisen sopimuksen tavoitteet

Strategisen sopimuksen toimenpiteet

2.2.1. Kasvatus ja opetuspalvelut ovat korkeatasoisia, vetovoimaisia ja

kilpailukykyisia

Oppimista tukevat laadukkaat ja monipuoliset oppimisymparistot
Arvioidaan ja uudistetaan palveluja asiakaslahtdisesti
Ty6elaman tarpeista lahteva seka jatko-opintoihin valmentava koulu-

tus
0S:n tavoite Kuvaus Keinoista tavoitteen saa- Mittari tavoitteen toteutumi- | Tavoitetaso Toteuma 31.7.14 Resurssitarve
vuttamiseksi sen seurataan
Vastuu- ja yhteistydtahot
Oppimista tukevat laa- Arvioidaan koulutalojen oppi- arviointi ja kehittimissuun- | tehty Mara alan uusi oppi- selvitys ei vaadi, mutta

dukkaat ja monipuoliset
oppimisymparistot

misympadristot ja laaditaan kehit-
tamissuunnitelmat

Yhteistyon syventdminen muiden
oppilaitoksien ja alojen tyopaikko-
jen kanssa

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori/ yhteistyétahoi-
na elinkeinoeldmd ja muut oppilai-
tokset

nitelma

verkostoitumisen toteutu-
minen

joka alalla

laitoksen tydssaop-
pimispaikka valmiste-
lussa Tsuton kahvi-
laan.

Tsuto tiiviimmin mu-
kana alueen oppilai-
tosverkostossa.

Tain aiku, kump-
panuuksia jatkettu
mm: Tuakk, Raseko,

Salo, Jamk, Turun amk

kehittamisen kustan-
nukset arvioitava

perustoimintaa




Asiakaspalautteet toi- Tain aiku: sahkoisten palautteiden | uudet menettelyt toteutuu joka tii- toteutuu perustoimintaa
minnan arvioinnin ja lisdksi keskusteluita missa
kehittdmisen vdlineena
Tsuto: systemaattisen asiakaspa- | asiakaspalautejarjestelma uusi jarjestelma valmisteltu kevaalla, riippuu vélineestd, jolla
lautejarjestelman luominen kokeilussa koekayttoon syksyllda | toteutetaan
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori
Tydeldman tarpeista Ammatillisessa koulutuksessa alan tydelamayhteistyo toteutuu joka tii- toteutuuy, alakohtaisia | perustoimintaa
lahteva koulutus tydelaman edustajat vahvasti mu- missa eroja painotuksissa
kana koulutussuunnittelussa, ar-
vioinnissa ja kehittdmisessa, esim.
neuvottelukunnat, tutkin- tydelaman antama palaute ylittaa halytysra- ei vield systemaattista
to/alakohtaiset ohjausryhmat jan 3,2 kokoamista, kayt-
toonotto syksylla
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét/ yhteistydtahoina elin- tutkinnon suorittaneiden 90% 88%, valtakunnalli-
keinoeldmd, ELY sijoittumis% nen 87%

Strategisen sopimuksen tavoitteet

Strategisen sopimuksen toimenpiteet

2.2.2. Palveluverkko mahdollistaa tehokkaan palvelutuotannon

Palveluverkon jatkuva arviointi suhteessa kysyntaan ja tarpeeseen seka
tarvittavien muutosten toteuttaminen

Tilankdyton tehostaminen

Sddstetddn kdyttoenergiaa

0S:n tavoite Kuvaus keinoista tavoitteen saa- Mittari tavoitteen toteu- Tavoitetaso Toteuma 31.7.14 Resurssitarve
vuttamiseksi tumisen seurataan
Vastuu- ja yhteistyétahot

Tilojen tehokas kaytto Lukujarjestysten laadinta tilan- tilojen kdyton seuranta seurantajarjestelmdn | tiedot saadaan Prii- | perustoimintaa
kayttd huomioiden, yhteisty6ssa luotava muksesta, Tsutossa

muiden tulosalueiden kanssa

Tsuto eri koulutalojen ym. sidos-
ryhmien tilojen kaytto

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori/ yhteistyétahoi-
na sivistystoimen tulosalueet, muut

kaytossa olevat opistota-
lon ulkopuoliset tilat,
opistotalon taysi kaytto

eri jarjestelma

vahintaan nykyisella tilat tdydessa kay- riippuen ovatko maksut-
tasolla tossa tomia, omalta toimialalta




oppilaitokset, elinkeinoeldmd

Saastetaan kayttoener-
giaa

Henkiloston ja asiakkaiden asen-
nekasvatus, alakohtaiset ekopai-
vat

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori / yhteistyétaho-
na mm. Valonia

kayttoenergian kulutuk-
sen muutos (niissa koulu-
taloissa, joissa saadaan)

kulutus vahenee 2%

-4,11% Tsutossa

osana opetusta toteutet-
tuna perustoimintaa

Strategisen sopimuksen tavoitteet

Strategisen sopimuksen toimenpiteet

2.2.3. Lasten ja oppijoiden hyvinvointia lisdtédan kestavalla tavalla

Ennaltaehkiisevaa toimintaa kehitetddn osana perustoimintaa yhteis-
tydssa muiden tahojen kanssa
Lisatdan koulutuksellista tasa-arvoa, sivistystoimiala toimii tasa-arvo ja
yhdenvertaisuuden pilottikohteena
Kohdennetaan koulutuspalveluja etenkin nuorisotakuun parissa oleville.

0S:n tavoite Kuvaus Kkeinoista tavoitteen saa- Mittari tavoitteen toteu- Tavoitetaso Toteuma 31.7.14 Resurssitarve
vuttamiseksi tumisen seurataan
Vastuu- ja yhteistyotahot
Ennaltaehkaiseva toimin- | Valittéman puuttumisen malli, negatiivinen keskeytta- alle 3% 2%, yhteensa 88 mahd psykologi/kuraattori,

ta

vastuuta opiskelijoista, ohjaus ja
tuki palvelut, opiskelijat aktiivisi-
na toimijoina oma oppimisproses-
sin ja henkilokohtaismisen suun-
nittelussa, toteutuksessa ja arvi-
oinnissa

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori

minen

hloa

50.000

Koulutuksellinen tasa-
arvo ja yhdenvertaisuus

Tsuto: koulutustarjonnan kehit-
taminen aliedustetuille ryhmille

Tulosaluejohtaja, rehtori

miesten osuus opiskeli-
joista

vieraskielisten osuus
opiskelijoista
erityistukea tarvitsevien
tuntimdara
opiskelijoiden koulutus-
tausta ja tyomarkkina-
asema

30% (2013 tav
30%)

13% (2013 tav
10%)

850 tuntia

perusaste 15% (tot
12)
2. aste 40% (39)

26%

10%

suunnitelma tehty
tidman mukaan

12%

38%

perustoimintaa




korkea 40 % (43) 45%

muu, ei tietoa 5% 5%
(6)
tyossa 40% (44) 43%
tyoton 12% (8) 7%
opisk. 10% (10) 10%
elake 32% (30) 33%
muu, ei tietoa 6% 7%
(8)
Tai: miesten tarvitsemien tukipal- | miesten osuus keskeytta-
veluiden kehittdminen neista 40% (50) 53%, huom!
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus- miesten osuus koko tut-
pddllikét Kinnon suorittaneista 40% (40) 31%, huom!
Nuorisotakuun toteutta- | Nuorten aikuisten osaamisohjel- alle 30-vuotiaiden opiske- | Tain aiku 45% 44% 1741 hloa My6nnetyn nao rahoituksen
minen man toteutus lijoiden méara/osuus kohdentuminen tulosalueel-
Valintakriteereissd painotetaan Tsuto 15% 18%, 850 hloa le

koulutustasoa, tyomarkkina-
asemaa

Maahanmuuttajanuorten opin-
tosetelit

Matalankynnyksen koulutuspalve-
lut Tsutossa

Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori/ yhteistyétahoina
mm. nuorisotoimi, TE-toimisto,
tyoéllistdmispalvelut, kolmas sekto-
ri, muut oppilaitokset, elinkei-
noeldmd

Strategisen sopimuksen tavoitteet

Strategisen sopimuksen toimenpiteet

2.2.4. Henkil6éston osaamista kehitetdaan

Osallistetaan henkil6sto palvelun ja organisaation kehittdmiseen
Henkildston tyohyvinvoinnin tukeminen arjessa
Henkildstoresurssit kohdennetaan ydinprosesseihin

0S:n tavoite Kuvaus keinoista tavoitteen saa-
vuttamiseksi

Mittari tavoitteen toteutumi-

sen seurataan

Tavoitetaso Toteuma 31.7.14 Resurssitarve




Vastuu- ja yhteistydtahot

Henkilokunnan osalli- Yhteiset foorumit, joissa asioita henkilokunnan kokemat paranee kysely toteutetaan 20.000
suuden ja vaikuttamisen | kasitelldan: tulosalueen kokouk- | vaikutusmahdollisuudet, syksylla 2014
mahdollisuuksien paran- | set, oppilaitoksen kokoukset, tii- Kuntal0
taminen mien kokoukset
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori
Henkiloston tydhyvin- Turun kaupungin tyékyvyn hallin- | Kunta10 tulokset paranevat kysely toteutetaan 20.000
voinnin tukeminen arjes- | tamalli kdytossa, kuntoutusjaksot, syksylla 2014
sa valittdman puuttumisen malli,
esimiestuki, tiimityon kehittami-
nen, tarvittaessa erityispalveluita
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori/ yhteistyétahona
tyoterveydenhuolto
Henkildstoresurssit koh- | Arvioidaan perustoiminnan ulko- | Perustoiminnan ulkopuoli- tehty arvioidaan ja osaa perustoimintaa
dennetaan ydinproses- puoliset toimet ja niiden kustan- sen toiminnan arviointi ja toiminnoista lope-
seihin nusvaikutus, padtetdan jatkotoi- johtopaatokset tettu tai vihennetty
mista
Ydinprosessien sujuvuuden arvi- | KuntalO tulokset paranevat kysely syksylla
ointi ja virtaviivaistaminen, sah- 2014
laystda vahemmalle
Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori
Henkiloston osaamisen Henkil6ston kehittymissuunni- toteutuneet koulutuspaivat 5/henkilo /v 2,5 pvaa/hlo, yh- 50.000
kehittyminen telmat, joihin perustuen tdyden- teensa ESSissa 288
nyskoulutusta pvaa
Osaava hankkeissa luodut tay- mallin kdyton tilanne kaytossa osalla aloista toimii
dennyskoulutuksen organisoin- hyvin, osalla kdyn-
timallit kdytossa nistymassa
Tain aiku: opettajien tyoeldma- omarahoitteisten tydelama- | 5 1

jaksot

jaksojen maara




Tulosaluejohtaja, aikuiskoulutus-
pddllikét, rehtori/ yhteistyétahoi-
na suunnittelu- ja kehittdmisyksik-
kd, muut oppilaitokset




