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Turun kaupungin ohjelma kotoutumisen edistämiseksi 2022 – 2025   
Vuosiraportti – Toimenpiteiden seuranta 2023 
 
 

1. Terveys     Värit: toteutunut –        meneillään, ei vielä valmis     –       ei toteudu, ei aloitettu 
 

Kehittämista-
voite  

Toimenpide  Vastuutaho Toteutuneet toimenpiteet  

Tytöt liikku-
maan  

etsitään yhteistyöverkostojen avulla keinoja 
muunkielisten tyttöjen liikuntaharrastusten 
pariin saamiseksi. Käytetään hyväksi lasten 
liikuntaseteliä. 

Liikuntapalve-
lut, Kasvatus  
ja opetus, vies-
tintä 

- 2024: Sovittu yhteistyöstä Cultura-säätiön Upvis-hankkeen kanssa sovittu tyttö-
jen liikunnan lisäämiseksi Turussa. 

- 2023: Lasten ja nuorten harrastuskysely toteutettu marraskuussa.  
- 2023: Liikunnan kehittämisen Turun malli. 

 

Viestintäkam-
panja vapaa-
ajan palve-
luista  

Viestintäkampanja Turun vapaa-ajan palve-
luista muunkielisille 

Kulttuurin ja lii-
kunnan  
palvelukokonai-
suudet,  
IHTurun vies-
tintä 

- 2023: toteutettu monikielinen esite ja lasten ja nuorten harrastustoiminnasta 
Turussa liikuntapalveluiden toimesta 

- 2023: Aloitettu viestintäkampanjan suunnittelu vapaa-aikapalveluiden ja maa-
hanmuuttajapalveluiden välillä > keskeytynyt toistaiseksi 

 

International 
House Turku 
viestintäsuun-
nitelman laa-
timinen, toi-
meenpano 
mittaaminen 

Tiedotussuunnitelman laatiminen ja toi-
meenpano 

IHTurun vies-
tintä,  
maahanmuut-
tajapalvelut  

- Viestintäsuunnitelma valmistuu alkuvuodesta 2024. Lausuntoja on saatu jo noin 
70. IHTurun verkkosivuille pyritään saamaan kattava tietopaketti Turkuun muut-
taville muunkielisille viimeistään verkkosivu-uudistuksen valmistuessa. 

- 2023 syksyllä päätetty luopua Turun kaupungin osalta InfoFinlandin palvelusta 
2024 loppuun mennessä kun nykyinen sopimus päättyy 

- 2024: International House Turun FB-sivut avattu 

 

Toimivat  
asiakaslähtöi-
set  
palvelupolut 
ja yhteistyön  
kehittäminen 
Varhan  
kanssa 

valmistuneet palvelumallikuvaukset Integraatiotoi-
minto,  
Maahanmuut-
tajapalvelut 

- 2023: Valmistunut yhteistyössä Varhan ulkomaalaistoimiston (nyk. maahan-
muuttajapalvelut) sosiaalityön, perusopetuksen, varhaiskasvatuksen, maahan-
muuttajapalveluiden ja kuntakokeilun kanssa tehty kiintiöpakolaisen kuntaan tu-
lon ja pakolaistyön palvelumallikuvaus (Customer Touchpoint Map) > jossa huo-
mioitu hyvinvointialueen tuomat muutokset palveluihin 

- 2024: Järjestöyhteistyön yhteistyötä tiivistetty niin kunnan sisällä kuin Varhan 
suuntaan; Monikulttuurisuusneuvostojen yhteistyötä suunniteltu keväälle 2024 

- PLM-kuvaukset ovat työn alla IHTurun osalta. 
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Koettu elämänlaatu 
 - FinMonik 2019: Elämänlaatunsa hyväksi kokevien osuus 78,6 %  
 - MoniSuomi 2022: Koettu elämänlaatu 74,1 % 

 
Liikkuminen ja ruumiillinen rasitus vapaa-aikana  
 - FinMonik 2019: Vapaa-ajan liikuntaa harrastamattomien osuus 27,4 %  
 - MoniSuomi 2022: Niiden osuus, jotka eivät harrasta juurikaan mitään säännöllistä viikottaista liikuntaa 25,6 % 
 - FinMonik 2019: Vakituisesti useita tunteja viikossa vähintään kuntoliikuntaa harrastavien osuus 28,9 %  
 - MoniSuomi 2022: Kestävyysliikuntasuosituksen saavuttavien osuus 43,5 % 

 
Koettu Terveydentila  
 - FinMonik 2019: Terveytensä hyväksi tai melko hyväksi kokevien osuus 68,7 %  
 - FinMonik 2019: Terveytensä keskitasoiseksi tai sitä huonommaksi kokevien osuus 31,3 % 
 - MoniSuomi 2022: Terveytensä keskitasoiseksi tai sitä huonommaksi kokevien osuus 30,4 % 
 - FinMonik 2019: Toiminta­rajoituksia terveys­ongelman vuoksi kokevien osuus 30,8 %  

 
Pituus ja paino –suhde  
 - FinMonik 2019: Ylipainoisten (BMI yli 25) osuus 52,1 % 
 - MoniSuomi 2022: Ylipainoisten (BMI yli 25) osuus 54,9 % 
 - FinMonik 2019: Lihavien (BMI yli 30) osuus 15,7 % 
 - MoniSuomi 2022: Lihavien (BMI yli 30) osuus 17,1 % 

 
Arvioitu työkyky 
 - FinMonik 2019: Itsensä täysin työkykyiseksi arvioivien osuus 83,7 %  
 - FinMonik 2019: Itsensä täysin tai osittain työkyvyttömäksi arvioivien osuus 16,3 %  
 - MoniSuomi 2022: Itsensä täysin tai osittain työkyvyttömäksi kokevien osuus 20,3 % 
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2. Aineellinen hyvinvointi 
 
 

Kehittämistavoite  Toimenpide vastuutaho Toteutuneet toimenpiteet:  

Onnistumistarinoi-
den siivittämänä 
kohti uusia unelmia 
-kampanja 

kampanjan toteutuminen  Maahanmuutta-
japalvelut,  
viestintä 

- 2023: Toteutettu KV-palveluiden ja viestinnän yhteistyönä; julkaistu Career in 
South-West Finland sivustolla ja saa edelleen käyttää tarinoita muissakin palve-
luissa. 

 

Työssäkäyvien  
kotimaisten kielten  
oppimismahdolli-
suuksien  
lisääminen - pilotti 
kielen  
opiskelun ja työssä-
käynnin  
yhdistämiseksi 

toteutunut pilotti Maahanmuutta-
japalvelut 

- 2023: Osaamisen kärkihankkeessa tehdään pilottia varhaiskasvatuksessa, jossa 
on 15 viikon ajan kielikoulutusta työnteon ohessa. 

- Maahanmuuttajapalvelut ei saanut hakemaansa ESR—rahoitusta. 
- Työväenopistolla on alkanut OPSA-hanke. 

 

 
Lasten pientuloisuusaste Vuosittain 
 - 2018: maahanmuuttajataustaiset perheet 55,5 % (kaikki turkulaiset 17,8 %) 
 - 2019: maahanmuuttajataustaiset perheet 54,3 % (kaikki turkulaiset 17,7 %) 
 - 2020: maahanmuuttajataustaiset perheet 46,7 % (Kaikki turkulaiset 16,2 %) 
 - 2021: maahanmuuttajataustaiset perheet 53,5 % (kaikki turkulaiset 17,7 %) 
 - 2022: maahanmuuttajataustaiset perheet 53,4 % (kaikki turkulaiset 17,6 %) 
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3. Osaaminen 
 

Kehittämista-
voite  

Toimenpide Vastuutaho Toteutuneet toimenpiteet:  

Monikulttuuri-
suustyön  
osaamisen vah-
vistaminen  
oppilaitoksissa  
 

hankeraportoinnissa tuotetut tilastot Kasvatus ja ope-
tus,  
ALUSTA-hanke 

- 2023: Järjestetty koulutusta opettajille monikulttuurisuudesta; MVKK:n 
linkkikioskin kanssa yhteistyö vanhempien tukemiseksi, KIETU-opetta-
jat  

- ALUSTA-hanke jatkuu vuoden 2024 loppuun asti 

 

Muunkielisten  
opiskelijoiden 
määrän  
lisääminen luki-
oissa ja  
korkeakouluissa  

muunkielisten opiskelijoiden määrä  
lukioissa ja korkeakouluissa 

Osaamisen kärki-
hanke,  
Kasvatus ja ope-
tus,  
Koulusegregaa-
tion  
vähentämien Tu-
russa - 
projekti 

- Osaamisen kärkihankkeessa kehitetty monialaisessa yhteistyössä 
Maan parasta koulupolkua. 

- Koulusegregaation ehkäisemisen hankkeessa 

 

Kotoutujien  
palvelumallin  
(alkukartoitus,  
kotoutumis-
suunnitelma,  
kotoutumisoh-
jelman  
palvelut 
1.1.2025 al-
kaen)  
kehittäminen  
verkostoyhteis-
työssä muiden 
toimijoiden 
kanssa 

Lakisääteisien asiakaspalveluiden kuvaami-
nen ja kehittäminen verkostoyhteistyössä 
muiden toimijoiden kanssa 1.1.2025 voimaan 
astuvan uuden kotoutumislain mukaisesti 

Maahanmuutta-
japalvelut,  
Oppilaitokset,  
Työllisyyspalvelut 

- 2024: PLM-kuvaukset aloitettu  
- 2024: maahanmuuttajapalveluiden edustus mukana KV-osaamisen ja 

maahanmuuton palvelukuvauksien teossa 

 

Kotoutumiskou-
lutuksen  

valmistunut linjaus kotoutumiskoulutuksien 
järjestämisestä 1.1.2025 alkaen, verkostoyh-
teistyön kuvaus 

Maahanmuutta-
japalvelut,  
Työllisyyspalvelut 

- 2024: Työllisyysaluesopimuksessa sovittu siitä, että Turun kaupunki toi-
mii vastuukaupunkina työllisyysalueen palveluiden tuottamiseksi 
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järjestämisen 
malli  
1.1.2025 al-
kaen,  
verkostoyhteis-
työn  
kuvaaminen 

Kotimaisten 
kielten  
opiskeluvaihto-
ehtojen  
lisääminen ja 
niistä  
tiedottaminen 
koulutus- ja  
työperusteisesti 
maahan  
muuttaneille  
 

Kampanjan toteutuminen sekä  
tavoittavuuden mittaaminen; tehdyt asettau-
tumissuunnitelmat 

Osaamisen kärki-
hanke,  
Maahanmuutta-
japalvelut,  
Viestintä, Kau-
pungin  
korkeakouluyh-
teistyöstä  
vastaavat toimi-
jat 

- 2023 – 2024: Welcome to Turku ohjelma tarjoaa keskustelukerhoja 
suomen ja ruotsin kielillä  

- 2023: Yliopistot vastaavat omien opiskelijoiden tukiprosesseista ja 
aloittamassa uusia suomen kielen koulutuksia; KV-osaamisen verkosto 
kokonaisuudessaan; Opiskelijakaupunki Turku - kokonaisuuden hyö-
dyntäminen. Paasikiviopisto järjestää korkeasti koulutetuille suomen 
kielen koulutusta - yhteistyö Linnasmäen kristillisen opiston kanssa. 

 

Kotivanhemmat  
opiskelemaan 
suomen  
kieltä ja kulke-
maan kohti  
työelämää 

kotivanhempien kielikoulutuksiin  
osallistuneiden määrä; tehdyt alkukartoituk-
set ja kotoutumissuunnitelmat 

Maahanmuutta-
japalvelut 

- 2023: Kotivanhempien kotokoulutuksiin osallstui syksyllä 2023 yh-
teensä 32 kävijää, keväällä 2024 yhteensä 29 kävijää, 55 eri osallistujaa 
yhteensä. Etsivän kotiäitityön osalta tavoitettiin yhteensä 143 äitiä. 

- 2024: Koulutusta järjestetään edelleen Linnankadun Kotoutumisen 
osaamiskeskuksen tiloissa. Varhaiskasvatus järjestää lastenhoidon, Tu-
run työväenopisto koulutuksen. Avoimen varhaiskasvatuksen järjes-
tämä lastenhoito loppuu 1.6.2024, joka tulee hyvin todennäköisesti ai-
heuttamaan koulutukseen osallistujien määrän vähenemistä. 

- 1.4.24 Maahanmuuttajapalveluissa alkaa AMIF-hanke naisten työllisyy-
den esteiden madaltamiseksi – vaikutusta myös kotiäititoimintaan 

 

Kotoutuminen 
ruotsin  
kielellä -  
kotoutumiskou-
lutustarjon 
ta ja  
työllistymis-
mahdollisuude 

Selvitetään ruotsinkielellä kotoutumisen kou-
lutustarjonta sekä työllistymismahdollisuudet 

Arbis,  
Maahanmuutta-
japalvelut,  
Kasvatus ja ope-
tus 

- 2024: Tehty yhteistyössä SPR:n yhteisöllisen kotoutumisen hank-
keen ja Åboland Distrikt ja maahanmuuttajapalveluiden kanssa ko-
toutumistarjotin ruotsinkielellä kotoutuville. Kutsuttu koolle ruot-
sinkielellä kotoutumista ja tukea tarjoavien verkosto maaliskuussa 
24 ja kehittämistyötä jatketaan edelleen. Tavattu toukokuussa Hel-
singin ruotsinkielellä kotoutumisen verkoston toimijoita. 
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t ruotsin kielellä 

 
 
 
Toisella asteella opiskelevat vieraskieliset yhteensä Vuosittain 
 - Vuonna 2018 ammatillinen koulutuksessa opiskelevia vieraskielisiä 2295 
 - Vuonna 2019 ammatillinen koulutuksessa opiskelevia vieraskielisiä 2281 
 - Vuonna 2020 ammatillinen koulutuksessa opiskelevia vieraskielisiä 2422 
 - Vuonna 2021 ammatillinen koulutuksessa opiskelevia vieraskielisiä 2583 
 - Vuonna 2022 ammatillinen koulutuksessa opiskelevia vieraskielisiä 2765 
 - Vuonna 2023 ammatillisessa koulutuksessa opiskelevia vieraskielisiä 2659 (25, 6 % kaikista opiskelijoista) 

 
Maahanmuuttajaopiskelijoiden määrä lukioissa Vuosittain (Turun kaupungin lukioissa, tietoja ei ole Norssista eikä Steiner-lukiosta) 
 - Vuonna 2018: 250 vieraskielistä opiskelijaa, joista ulkomaalaisia 78 
 - Vuonna 2019: 260 vieraskielistä opiskelijaa, joista ulkomaalaisia 95  
 - Vuonna 2020: 344 vieraskielistä opiskelijaa, joista ulkomaalaisia 93 
 - Vuonna 2021: 340 vieraskielistä opiskelijaa, joista ulkomaalaisia 93 
 - Vuonna 2022: 348 vieraskielistä opiskelijaa, joista ulkomaalaisia 93 
 - Vuonna 2023: 253 vieraskielistä opiskelijaa (tutkinto-opiskelijoita yhteensä 4399, joista vieraskielisten osuus 5,8 %) 

 
Vieraskielisten negatiivinen keskeyttämismäärät (prosentti TAI:ssa) Vuosittain  
 - Vuonna 2018 valma 15 %, tutkintokoulutus 8 % 
 - Vuonna 2019 valma 4 %, tutkintokoulutus 7 % 
 - Vuonna 2020 valma 13 %, tutkintokoulutus 7 % 
 - Vuonna 2021 valma 11 %, tutkintokoulutus 10 % 
 - Vuonna 2022 valma 9,8 % 
 - vuonna 2022 TUVA 5,3 % (2022: Valma -> = TUVA) 
 - vuonna 2023 TUVA 7,8 % 

 
Vieraskielisten suorittamien ammatillisten ja ylioppilastutkintojen määrä Vuosittain 
 - Vuonna 2018 ylioppilastutkinto 66, ammatillinen tutkinto 450 
 - Vuonna 2019 ylioppilastutkinto 63, ammatillinen tutkinto 384  
 - Vuonna 2020 ylioppilastutkinto 63, ammatillinen tutkinto 423 
 - Vuonna 2021 ylioppilastutkinto 69 
 - Vuonna 2022 ylioppilastutkinto 60 

 
Maahanmuuttajien määrä työväenopistojen kursseilla Vuosittain  
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- Vuonna 2018: tsuto 923, arbis 159.  
- Vuonna 2019: tsuto 1238, arbis 191. 
- Vuonna 2020: tsuto 1653, arbis 172.  
- Vuoden 2021: tsuto: 1254, arbis 128 

 
Kansainvälisten opiskelijoiden määrä Vuosittain 

- 2018: Turun yliopisto 523, Åbo Akademi 296, Turun AMK 310, Yrkeshögskolan Novia 168. Yhteensä 1297 
- 2019: Turun yliopisto 527, Åbo Akademi 261, Turun AMK 319, Yrkeshögskolan Novia141. Yhteensä 1248 
- 2020: Turun yliopisto 328, Äbo Akademi 114, Turun AMK 214, Yrkeshögskolan Novia 75. Yhteensä 731 
- 2021. Turun yliopisto 462, Åbo Akademi 234, Turun AMK 189, Yrkeshögskolan Novia 132. Yhteensä 1017 

 
Vieraskielisten koulutusaste Vuosittain 

- 2018: Ei perusasteen jälkeistä tutkintoa 47,6 %, Toinen aste tai erikoisammattikoulutusaste 29,4 %, korkea-aste: 23,0 %   
- 2019: Ei perusasteen jälkeistä tutkintoa 48,1 %, Toinen aste tai erikoisammattikoulutusaste 29,5 %, korkea-aste: 22,4 %   
- 2020: Ei perusasteen jälkeistä tutkintoa 48,9 %, Toinen aste tai erikoisammattikoulutusaste 29,5 %, korkea-aste: 21,6 %   
- 2021: Ei perusasteen jälkeistä tutkintoa 50,1 %, Toinen aste tai erikoisammattikoulutusaste 29,2 %, korkea-aste: 20,7 % 
- 2022: Ei perusasteen jälkeistä tutkintoa 53,0 %, Toinen aste tai erikoisammattikoulutusaste 27,7 %, korkea-aste: 19,2 %  
 (koko väestö Turku 2023: Ei perusasteen jälkeistä tutkintoa 22,8 %, Toinen aste tai erikoisammattikoulutusaste 41,1 %, korkea-aste 36,1 %) 

 
 

4. Työllisyys ja työelämä 
 

Kehittämista-
voite 

Toimenpide  Vastuutaho Toteutuneet toimenpiteet  

Muunkielisten  
työllisyyden 
edistäminen -  
Matalan kynnyk-
sen  
palvelut saata-
villa yhdestä  
palvelupisteestä 

Muunkielisten työllisyyden edistäminen matalan kynnyk-
sen ohjauksen ja neuvonnan avulla 

Maahanmuutta-
japalvelut,  
Työllisyyspalve-
lut 

- 2023: International House Turun matalan kynnyksen oh-
jaus- ja neuvontapalveluissa kävi 9/2023 – 4/2024 välisenä 
aikana 2812 anonyymiä asiakasta (ALPO-rekisterikirjauk-
set). Osaamiskeskushankkeen IHTurun asiakasneuvonnan 
asiakkaita kävi 1.9.23 – 29.2.24 yhteensä 1633 uutta asia-
kasta.  

 

Muunkielisten  
työllistymisen li-
sääminen  
osaamistaan 
vastaaviin  

Parannetaan muunkielisten työllistymistä osaamistaan 
vastaaviin tehtäviin.   

Maahanmuutta-
japalvelut,  
Työllisyyspalve-
lut,  
Oppilaitokset 

- Turun seuraavan hyvinvointikyselyn tulokset liittyen 
osaamistaan vastaaviin tehtäviin työllistymisestä. Seu-
rantatietoa tältä ajanjaksolta ei ole vielä saatavilla. 
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tehtäviin   

Työllistämisko-
keilu  
kaupungin työ-
tehtäviin  

Kielikoulutuksen yhdistäminen työllistämisjaksoon Maahanmuutta-
japalvelut,  
Henkilöstöpal-
velut,  
Työllisyyspalve-
lut 

- 2023 – 2024: Maahanmuuttajapalvelut on työllistänyt oh-
jaajia osaamiskeskustoimintaan siten, että ohjaajilla on ol-
lut mahdollisuus opiskella osa päivästä suomen kieltä ja osa 
on suorittanut koulunkäynnin avustajan tutkinnon osia. 

 

Kaupunki rekry-
toi muunkielisiä 
eri palvelualu-
eille 

Lisätään eri kielten ja kulttuurien tuntemusta kaupungin 
henkilöstössä rekrytoimalla muunkielisiä eri palvelualu-
eille   

Konsernihal-
linto,  
vapaa-aikatoi-
miala ja hyvin-
vointitoimiala 

- 2023 – 2024: Muunkielisiä henkilöistä on rekrytoitu eri 
palveluihin tarpeen mukaan. Mittarina on muunkielis-
ten työntekijöiden määrän prosentuaalinen lisäys, 
mutta tätä tietoa ei ole ollut saatavilla. 

 

Haastavassa 
asemassa ole-
vien muunkielis-
ten työllistämi-
nen 

Projekti - haastavassa asemassa olevien muunkielisten 
työllistämisen tukeminen; palkkaukseen johtavien  
kannustimien kartoittaminen yritysten  
kanssa 

Työllisyyspalve-
lut 

- Mittarina projektin toteutuminen ja työllisyystilastot; 
Mittaritietoa ei ole vielä saatavilla 

 

Kotoutumisen 
onnistumistari-
noiden keräämi-
nen ja jakami-
nen eri kana-
vissa 
 

Mittarina julkaistut onnistumistarinat; tavoittavuuden 
mittaaminen 

Maahanmuutta-
japalvelut,  
Viestintä, Työlli-
syyspalvelut 

- ei ole vielä toteutettu  

Työvoimapankki  
työvoimapulasta 
kärsiville  
aloille 

Mittarina valmistunut työvoimapankki. Maahanmuutta-
japalvelut,  
Talent-hanketoi-
mijat (ml.  
Turku Science 
Park) 

- Tätä ei ole vielä toteutettu  

 
 
Vieraskielisten työllisyysaste (yli 15-vuotta täyttäneet) Vuosittain 

- Vuonna 2018: 46,2 %,  
- vuonna 2019: 47,7 %,  
- vuonna 2020: 44,4 %,  
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- vuonna 2021: 48,5 %, 
- vuonna 2022: 56,6 %. (2022: äidinkielenä suomi, ruotsi työllisyysaste 69,7 %) 

 
Vieraskieliset työlliset Vuosittain 

- 2018: 8122 henkilöä, 
- 2019: 8743 henkilöä, 
- 2020: 8523 henkilöä, 
- 2021: 9815 henkilöä, 
- 2022: 10 960 henkilöä. (2022: 12,8 % kaikista työllisistä 85 680) 

 
Turun vieraskielisten työttömyysaste/ työttömät Vuosittain 

- vuonna 2018: 24,32 %/ 2610 henkilöä, 
- vuonna 2019: 22,66 %/ 2561 henkilöä, 
- vuonna 2020: 27,41 %/ 3218 henkilöä, 
- vuonna 2021 24,24 %/ 3141 henkilöä, 
- vuonna 2022: 22, 4 %/ 3156 henkilöä. (2022: työttömät yhteensä 11 334. Äidinkielenä suomi, ruotsi työttömyysaste 11,7 %) 

 
TE-palveluiden kuntakokeilun kotoutumisen edistämisen tiimi (tapaamiset, soitot, tekstiviestit, sähköpostit) 
 - vuonna 2023: yhteensä 22 380 yhteydenottoa  
 
 
 
 

 
5. Elinympäristö 
 

Kehittämistavoite Toimenpide Vastuutaho Toteutuneet toimenpiteet  

Asuinalueiden  
kehittäminen - 
uudistuvat  
lähiöt ja segre-
gaatiotyö 

Mittarina asuinalueeseensa tyytyväisten ihmisten 
määrä asuinalueittain. (FinMonik 2018 – 2019 > Turun 
hyvinvointikysely 2022 > MoniSuomi 2023)  

Yhteisöllisyyden,  
hyvinvoinnin ja  
tasapainoisen ke-
hityksen  
kärkihanke - Uu-
distuvien  
lähiöiden Turku,  
Segregaatiotyö-
ryhmä   

- 2023 – 2024: Lähiötupien toimintaa on kehitetty 
- 2023: Yhteisöllisyyden kärkihankkeessa on kerätty ja tarkasteltu 

asuinalueiden segregaatiota ja pyritty löytämään keinoja tasa-
painoisten asuinalueiden kehittämiseen 

- 2023: MoniSuomi-tutkimuksen tulokset on viety PowerBI-muo-
toon ja niiden analysointi on vielä kesken (3/24) 
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Rakennetaan 
malli  
asuntojen löytä-
miseksi  
kiintiöpakolaisille 
ja  
tilapäistä suoje-
lua saaville  
kunnan; asuk-
kaiksi  
siirtyville henki-
löille;  
välivuokrausmalli 

kiintiöpakolaisille ja tilapäistä suojelua saaville on löy-
detty asunnot; välivuokrausmallin luominen 

Maahanmuutta-
japalvelut,  
TVT Asunnot Oy 

- 2023: Välivuokrausmallin luonti ei tule toteutumaan. 
- 2023: kiintiöpakolaisille ja tilapäistäsuojelua saaville on löy-

tynyt asunnot TVT Oy:ltä. Asuntotilanne on tiukka. 

 

Muunkielisten ja  
kotoutujien osal-
listaminen  
asuinalueiden  
viihtyvyyden  
kehittämiseen;  
tapahtumiin,  
olohuonetoimin-
taan 

Mittarina on asuinalueeseensa tyytyväisten asukkaiden 
määrä sekä toteutetut olohuonetoiminnot ja muunkie-
listen osallistaminen toimintaan. 

Yhteisöllisyyden,  
hyvinvoinnin ja  
tasapainoisen ke-
hityksen  
kärkihanke - Hy-
vän mielen  
Turku toimijat;  
olohuonetoiminta 

- 2023: Olohuonetoimintaa on kehitetty, mutta muunkielisten saa-
misessa palvelun piiriin on haasteita edelleen ja niiden selättä-
miseksi etsitään keinoja. Lausteen lähiötuvassa kokoontuu muun-
kielisten äitien kerho. 

- 2024: MoniSuomi – tutkimuksen tietojen analysointi ja vertailu 
on vielä kesken 

 

Ryhdy turku-
laiseksi - projekti   

Tavoitteena tuhat uutta turkulaista tilapäistä suojelua 
saaneista ukrainalaisista pakolaisista. Mittarina Turusta 
kuntapaikkaa hakeneiden, tilapäistä suojelua saanei-
den määrä. 

Maahanmuutta-
japalvelut,  
Viestintä 

- 2023 – 2024: Projekti on toteutettu ja päättynyt maaliskuussa 
2024. Tänä aikana Turusta sai kuntapaikan yhteensä 2.4.2024 
mennessä 910 henkilöä. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11 
 

 
 
 
 
 
 
Vieraskielisten määrän kasvu Vuosittain  Asuinalueittain  

- 2018: 896 henkeä,  
- 2019: 932 henkeä,  
- 2020: 1084 henkeä,  
- 2021: 1404 henkeä, 
- 2022: 2176 henkeä,  
- 2023: 3555 henkeä. 
-  

Vieraskielisten määrä yhteensä Vuosittain 
- 2018: 21 894 henkeä, 
- 2019: 22 826 henkeä, 
- 2020: 23 910 henkeä, 
- 2021: 25 131 henkeä, 
- 2022: 27 307 henkeä, 
- 2023: 30 862 henkeä. 

 
Vieraskielisten nettomuutto Vuosittain 

- 2018: 615 henkeä,  
- 2019: 677 henkeä,  
- 2020: 801 henkeä, 
- 2021: 1097 henkeä, 
- 2022: 1973 henkeä. 

 
 

6. Sosiaalinen hyvinvointi ja sosiaaliset suhteet 
 

Kehittämistavoite Toimenpide Vastuutaho Toteutuneet toimenpiteet  

Vapaa-ajan palve-
lut  
osaksi  

Suomi tutuksi - palvelukokonaisuuden tarjoaminen 
muunkielisille koulutuksissa oleville ryhmille. Monikult-
tuurista toimintaa lapsille ja nuorille. 

Kulttuuripalvelut, 
Kasvatus  

- 2023: Suomi tutuksi -kierroksia on järjestetty yli 100 päivänä. 
Erillisiä kierroksia oli n. 200 ja yhteensä kotoutumiskoulutuk-
sessa olevat tai suomen kieltä muuten opiskelevat osallistuivat 
tapahtumiin n. 3100 kertaa. Suomi tutuksi -toiminnan 
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kotoutumiskoulu-
tuksia.   

ja opetus, Lasten 
ja nuorten palve-
lut 

tarkoituksena on myös kouluttaa kulttuuripalveluiden henkilö-
kuntaa kohtaamaan huonosti suomea osaavia.  

Kartoitetaan ja  
luodaan paikkoja  
vapaamuotoisille 
eri  
kulttuurien väli-
sille  
kohtaamisille 

Mittarina on erilaisten kulttuurien välisten kohtaami-
seen tarkoitettujen paikkojen määrä. 

Yhteisöllisyyden,  
hyvinvoinnin ja  
tasapainoisen ke-
hityksen  
kärkihanke - Hy-
vän mielen  
Turku toimijat;  
Järjestöyhteis-
työtä tekevät  
tahot 

- 2023: Kaikille avointa alueolohuone toimintaa on kehitetty 
koko Turun alueella ja muunkielisiä pyritään saamaan mu-
kaan toimintaan. Alueolohuoneita on tällä hetkellä 11 eri 
puolilla Turkua. Toimintaa koordinoi Auralan Settlementti. 
Kehittämistä tehdään yhteisöllisyyden kärkihankkeessa. 
Toimintaa on esitelty mm. monikulttuurisuusneuvostolle 
keväällä 2024. 

 

Muotoillaan pal-
veluita yhdessä 
muunkielisten  
kanssa 

Mittarina on muunkielisten turkulaisten osallistuminen 
palveluiden kehittämiseen.  

Osallisuus, Maa-
hanmuuttajapal-
velut, Työllisyys-
palvelut, Kasvatus 
ja opetus, Kult-
tuuripalvelut, Las-
ten ja nuorten 
palvelut 

- 2023: VINCE-hankkeessa on tehty palvelumuotoilun kei-
noin uuden, virtuaalisen kotoutumista tukevan palvelun ke-
hittämistä. Muunkieliset ovat osallistuneet haastattelutut-
kimuksiin ja palvelun kehittämiseen. Jatkuu 2026 asti. 
 

 

 
 
Yksinäisyys 
 - FinMonik 2018: Itsensä yksinäiseksi kokevien osuus 9,5 % 
 - FinMonik 2020: Itsensä yksinäiseksi kokevien osuus 13,6 % 
 - MoniSuomi 2022: Itsensä yksinäiseksi kokevien osuus 14, % 

 
Koettu syrjintä 
 - FinMonik 2019: Koettu syrjintä 38,1 % 
 - MoniSuomi 2022: Koettu syrjintä 40,1 % 
 
Järjestöissä toimiminen 
 - FinMonik 2019: Liikunta- tai urheiluryhmään tai järjestöön viikottain osallistuneet 18,9 % 
 - MoniSuomi 2022: järjestöissä toimimalla vaikuttamaan pyrkineiden osuus 24,8 % 
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7. Turvallisuus 

 

Kehittämista-
voite 

Toimenpide Vastuutaho Toteutunut  

Hyvien 
väestösuhtei-
den 
edistäminen – 
Building an In-
clusive Integra-
tion Approach 
in Finland 

Osallistuminen Building an Inclusive Integration  
Approach in Finland työhön; koulutuksia  
henkilöstölle hyvien väestösuhteiden edistämiseen, eri-
laisuuden hyväksymiseen ja rasismin ehkäisyyn liittyen. 
Mittarina valmistuntu ICC Index -työ ja koulutuksiin osal-
listuminen. 

Maahanmuuttaja-
palvelut  
yhteistyössä laa-
jan yhteistyöver-
koston kanssa 

- 2023: Turku on mukana hankkeessa yhtenä Suomen kuu-
desta pilottikunnasta. ICC Index on täytetty syksyllä 2023 ja 
sen raportti on saapunut maaliskuussa 2023.  

- ICC Index analysointi ja toimenpide-ehdotuksien teko on 
käynnissä 2024. 

- 2023: EU:n järjestämään Antirumors-koulutukseen osallis-
tui 2 edustajaa Turun viestinnästä. 

- 2024: EU:n järjestämään Communications Training -koulu-
tukseen osallistui 1 viestinnän ja 1 maahanmuuttajapalve-
luiden edustaja 

 

Asuinalueiden  
turvallisuusris-
kien  
vähentäminen 
 

Tukiverkostojen lisääminen ja niistä tiedottaminen eri  
kaupunginosissa monikielisesti; turvallisuusriskien  
kartoittaminen ja ennaltaehkäisevä toiminta. Mittarina 
asuinalueensa turvalliseksi kokevien määrä. 

Yhteisöllisyyden,  
hyvinvoinnin ja  
tasapainoisen ke-
hityksen  
kärkihanke - Hy-
vän mielen  
Turku  
toimintakokonai-
suus;  
Olohuonetoi-
minta;  
Järjestö- ja  
yhdistysyhteistyö;  
segregaatiotyö-
ryhmä,  
maahanmuuttaja-
palvelut,  
kasvatus ja opetus 

- MoniSuomi 2023 tulosten analysointi on meneillään ja tie-
dolla johtamisen mittaristoa kehitetään  

- Palvelualueilta kaivattaisiin lisää tietoa tukiverkostoista ja 
tiedottamisesta ja turvallisuusriskien kartoittamisesta. 

 

Lähisuhdeväki-
vallan  

Tiedotuskampanja lähisuhdeväkivallasta ja tukiverkosto-
jen kuvaus monikielisesti. 

Hyvinvoinnin ja 
terveyden  
edistäminen,  

- 2023: International House Turun henkilökunnalle on käyty 
esittelemässä turvakodin toimintaa sekä asiakkaan ohjaa-
mista perheväkivaltatilanteissa. 
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ehkäisemiseen 
tähtäävä  
tiedotuskam-
panja sekä  
toimivat tuki-
verkostot  
lähisuhdeväki-
valtaa  
kohtaaville 
muunkielisille  
henkilöille 

Maahanmuuttaja-
palvelut  
yhteistyöverkos-
ton  
toimijoiden 
kanssa 

- Tiedotuskampanjaa ei ole vielä toteutettu. 

   -   

 
Turvallisuus 
 - FinMonik 2019: Lähikadut turvattomaksi kokeneiden osuus 10,5 %  
 - FinMonik 2019: Yleiset puistot turvattomaksi kokeneiden osuus 10,3 %  
 - FinMonik 2019: Ostoskeskukset turvattomaksi kokeneiden osuus 9,5 %  
 - FinMonik 2019: Yleisötapahtumat turvattomaksi kokeneiden osuus 21,9 % 
 
 - MoniSuomi 2023: Päivittäisen elämänsä erittäin tai hyvin turvalliseksi kokeneiden osuus 76,7 % 
 - MoniSuomi 2023: Päivittäisen elämänsä turvattomaksi kokeneiden osuus 4,4 % 
 - MoniSuomi 2023: Julkiset paikat erittäin tai hyvin turvalliseksi kokeneiden osuus 74,2 % 
 
 
 

7. Ääni yhteiskunnassa  
 

Muunkielisille 
suunnattu tie-
dottaminen 
vaikutusmah-
dollisuuksista 
kaupungissa 
 

Muunkielisille suunnatun tiedon kerääminen ja jakami-
nen monikanavaisesti vaikutusmahdollisuuksista  
kaupungissa; monikielisten asukkaiden kuulemisen sekä 
osallisuuden lisääminen 

Yhteisöllisyyden,  
hyvinvoinnin ja  
tasapainoisen ke-
hityksen  
kärkihanke;  
Maahanmuuttaja-
palvelut,  
Osallisuus, Vies-
tintä,  

- 2023: VINCE-hankkeessa kartoitettu muunkielisten digitai-
toja ja virtuaalisen palvelun tarvetta ja toiveita 

- 2023: Monikulttuurisuusneuvosto on kokoontunut 6 kertaa 
vuoden aikana 
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VINCE-hanketyö-
ryhmä 

Järjestöyhteis-
työn  
tiivistäminen  
 

Luodaan yhteystietopankki ja palvelupaletti kolmannen 
sektorin toimijoista ja toiminnasta kotoutumista  
edistävän työn tueksi. Mittarina valmistunut yhdistysre-
kisteri. 

Maahanmuuttaja-
palvelut, järjes-
töyhteistyötä te-
kevät tahot 

- 2023: Maahanmuuttajapalvelut on tehnyt yhteistyösopi-
muksen SPR:n yhteisölähtöisen kotoutumisen hankkeen 
kanssa. Yhteistyössä on kuvattu kotoutumistarjotin, eli 
kooste kotoutumista edistävää työtä tekevistä tahoista. Li-
säksi on koottu yhdistystoimijoista tietoa ja viety Integraa-
tion johtoryhmään päätettäväksi yhdistysrekisterin perus-
taminen. Rekisteri on päätetty luoda samaan yhteyteen yri-
tysrekisteritiedon kanssa. Ei ole vielä valmis. 

 

Kulttuurikir-
jasto-kokeilu 
 

Järjestetään kirjastojen tiloissa monikulttuurisia tapahtu-
mia. 

Kulttuuripalvelut/ 
kirjasto,  
Maahanmuuttaja-
palvelut  
yhteistyössä mui-
den  
toimijoiden 
kanssa 

- 2023: Kokeilun suunnittelu aloitettiin keväällä, mutta se 
keskeytyi toistaiseksi. Turun pääkirjastolla on järjestetty lo-
kakuussa monikulttuurisuustyöhön liittyvä valokuvanäyt-
tely, jonka yhteydessä kokoontui Varsinais-Suomen ELY-
keskuksen ja maahanmuuttajapalveluiden yhteistyössä 
suunnittelema monikuverkosto. 

 

Viestintäkam-
panja jätteiden 
lajittelusta 

Monikielinen ja selkokielinen viestintäkampanja  
jätteiden lajittelusta sekä keinoista vaikuttaa  
yhteiseen ympäristöömme. 

Kaupunkiympäris-
töpalvelut  
yhteistyössä Lou-
nais-Suomen jäte-
huollon,  
Kaupungin  
ilmastohankkei-
den, Kasvatuksen 
ja opetuksen sekä 
Maahanmuuttaja-
palveluiden 
kanssa 

- Ei ole vielä toteutettu.  

 


