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Hyvinvointipalvelut
. Koko vuoden TA

2022
Kumulatiivinen

TA 2022
Kumulatiivinen
toteuma 2022

Toteutunut
TA2022

2022 poikkeama
suht. TA

TOIMINTAKULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Henkilöstökulut

Muut toimintakulut

Palvelujen ostot

TOIMINTATUOTOT
Maksutuotot

Muut toimintatuotot

Myyntituotot

Tuet ja avustukset

805 979 800 €
22 518 371 €

18 809 623 €

222 418 298 €

31 377 570 €

510 855 938 €

-84 968 727 €
-43 394 830 €

-5 712 921 €

-18 317 093 €

-17 543 882 €

805 979 800 €
22 518 371 €

18 809 623 €

222 418 298 €

31 377 570 €

510 855 938 €

-84 968 727 €
-43 394 830 €

-5 712 921 €

-18 317 093 €

-17 543 882 €

817 658 706 €
24 494 316 €

18 991 084 €

222 415 384 €

33 240 651 €

518 517 272 €

-90 648 405 €
-41 008 764 €

-6 059 141 €

-20 837 669 €

-22 742 831 €

101,4 %
108,8 %

101,0 %

100,0 %

105,9 %

101,5 %

106,7 %
94,5 %

106,1 %

113,8 %

129,6 %

-11 678 906
-1 975 945

-181 461

2 914

-1 863 080

-7 661 333

5 679 678
-2 386 065

346 219

2 520 575

5 198 949

Total 721 011 073 € 721 011 073 € 727 010 302 € 100,8 % -5 999 228

721,0M€

0,0M€ 721,0M€

727,0M€

Toteutunut talousarviosta
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Toteuma suhteessa talousarvioon vuoden alusta lukien - vertailuna vuoden 2022 toteuma
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Toimintatuotot kokonaisuudessaan

0M €

20M €

40M €

60M €

80M €

Tammi
Helmi

Maalis
Huhti

Touko
Kesä

Heinä Elo
Syys Loka

Marra
s
Joulu

Toteuma

TA

ko. kuukauden poikkeama TA:sta

0M
10M
20M

0M -1
M

-1
M

0M -1
M

-2
M

0M -1
M

-2
M

-1
M

0M 14
M

Myyntituotot

0M €

10M €

20M €

Tammi
Helmi

Maalis
Huhti

Touko
Kesä

Heinä Elo
Syys Loka

Marra
s
Joulu

Toteuma

TA

ko. kuukauden poikkeama TA:sta

0M

5M

-0
,6

M

-0
,3

M

0,
3M

-0
,8

M

-0
,6

M

0,
0M

0,
2M

-0
,6

M

0,
3M

-0
,1

M

0,
4M 4,
2M

Maksutuotot

0M €

20M €

40M €

Tammi
Helmi

Maalis
Huhti

Touko
Kesä

Heinä Elo
Syys Loka

Marra
s
Joulu

Toteuma

TA

Tuet ja avustukset

0M €

10M €

20M €

Tammi
Helmi

Maalis
Huhti

Touko
Kesä

Heinä Elo
Syys Loka

Marra
s
Joulu

Toteuma

TA

ko. kuukauden poikkeama TA:sta

-0,5M

0,0M

0,
09

M

0,
00

M

-0
,0

2M

-0
,0

8M

-0
,0

9M

-0
,1

3M

-0
,2

3M

-0
,2

6M

-0
,2

9M

-0
,3

5M

-0
,4

8M

-0
,5

4M

ko. kuukauden poikkeama TA:sta

0M

10M

0M

-1
M

-1
M

0M 0M

-1
M

0M -1
M

-2
M

0M

0M

10
M



Power BI DesktopToimintakulut
Toimintakulut kokonaisuudessaan
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Henkilöstökustannukset
2022

Ulkoisen vuokratyövoiman kustannukset palvelualueittain vuoden alusta lukien

Henkilöstökustannukset kuukausittain, eroteltuna oman henkilöstön ja ulkoisen työvoiman kustannukset

Huom.
Henkilöstökulut kattavat oman henkilöstön henkilöstökustannukset
Palvelujen osto kuvastaa ulkoisen henkilöstövuokrauksen kustannuksia

0M € 2M € 4M € 6M € 8M € 10M € 12M € 14M €

Palvelukokonaisuuden yhteiset t…

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Terveyspalvelut

Vanhus- ja vammaispalvelut

9 837 €

672 004 €

7 528 909 €

12 733 172 €

9 917 €

170 578 €

7 999 812 €

9 682 844 €

2022 2021

Ulkoinen vuokratyövoima

17 863 150 €
vuoden 2021 alusta

Henkilöstökustannukset

215 699 194 €
vuoden 2021 alusta

Yhteensä

231 301 660 €
vuoden 2021 alusta
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Henkilöstökulut Palvelujen ostot

Ulkoinen vuokratyövoima

20 943 922 €
vuoden 2022 alusta

Henkilöstökustannukset

222 415 384 €
vuoden 2022 alusta

2021

Yhteensä

242 345 679 €
vuoden 2022 alusta
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Työvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys
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Sairauspoissaolojen osuus (%), kuukausittainen trendikehitys
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Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden 
yhteiset toiminnot

. Koko vuoden TA Kumulatiivinen
TA

Kumulatiivinen toteuma Toteutunut TA 2022 Poikkeama suht. TA

 

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

-4 426 560 €

27 458 575 €

-4 426 560 €

27 458 575 €

-6 029 728,33 €

26 829 867,58 €

136,2 %

97,7 %

1 603 168

628 708

Total 23 032 015 € 23 032 015 € 20 800 139,25 € 90,3 % 2 231 876

-5M €

0M €

5M €

10M €

20
22

1
Tammi

2 Helmi 3
Maalis

4 Huhti 5
Touko

6 Kesä 7 Heinä 8 Elo 9 Syys 10
Loka

11
Marras

12
Joulu

-774K €

1 944K €

11 619K €

-4 462K €

-2 017K €

1 498K €
2 154K €

4 002K € 3 659K €

2 105K €
3 412K €

-2 340K €

2022 Talousarvio

23,0M€

0,0M€ 23,0M€

20,8M€

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

Toteutunut talousarviosta
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Työvoima (htv), trendikehitys
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Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden yhteisten toimintojen henkilöstö 

1.6.2021 organisaatiomuutoksten yhteydessä on aloittanut 
Hyvinvoinnin yhteiset palvelut
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Perhe- ja sosiaalipalvelut

. Koko vuoden TA Kumulatiivinen
TA

Kumulatiivinen
toteuma

Toteutunut
TA2021

Poikkeama suht.
TA

 

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

-12 426 100 €

132 950 760 €

-12 426 100 €

132 950 760 €

-14 558 986 €

140 268 003 €

117,2 %

105,5 %

2 132 886

-7 317 243

Total 120 524 660 € 120 524 660 € 125 709 017 € 104,3 % -5 184 357

0M €

5M €

10M €

15M €

1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesä 7 Heinä 8 Elo 9 Syys 10 Loka 11 Marras 12 Joulu

4,6M€

7,8M€
8,8M€

Toteuma Talousarvio

120,5M€

0,0M€ 120,5M€

125,7M€

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta

Talouden toteutuma ei vastaa todellista tilannettta. 
Järjestelmävaihdoksen vuoksi  laskujen käsittely on viivästynyt. 
Kustannuksia kasvattavat erityisesti ostopalvelut.
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Työvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys
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Perhe- ja sosiaalipalveluiden henkilöstö

Tavoite vuonna 2022 65%

Tavoite vuonna 2022 3,5%
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Palvelusetelitunnit vuoden alusta lukien
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Erityisen tarpeen mukaisten käyntien määrä vuoden alusta lukien

Asetuksen mukaisten terveystarkastusten käyntien määrä vuoden alusta lukien
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Perheneuvolan asiakkaat vuoden alusta lukien
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Perheneuvolan käynnit vuoden alusta lukien
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Koulukuraattorien asiakkaat ja käynnit vuoden 
alusta lukien
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Palvelualueen kommentit:
Kuraattorit siirtyneet psykososiaalisiin palveluihin 
1.1.22. 
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Päihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden määrä poikkil. 28. pv (omat yksiköt)
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Päihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden määrä poikkil. 28. pv (ostopalvelu)
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Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asiakkaat poikkil. 28. pv (ostopalvelu)

0

200

400

600

Ta
m

m
i

H
el

m
i

M
aa

lis

H
uh

ti

To
uk

o

Ke
sä

H
ei

nä El
o

Sy
ys

Lo
ka

M
ar

ra
s

Jo
ul

u

Ta
m

m
i

H
el

m
i

M
aa

lis

H
uh

ti

To
uk

o

Ke
sä

H
ei

nä El
o

Sy
ys

Lo
ka

M
ar

ra
s

Jo
ul

u

Ta
m

m
i

H
el

m
i

M
aa

lis

H
uh

ti

To
uk

o

Ke
sä

H
ei

nä El
o

Sy
ys

Lo
ka

M
ar

ra
s

Jo
ul

u

2020 2021 2022

21
1

21
5

21
6

21
7

21
5

21
6

21
5

22
0

22
3

22
3

22
5

22
4

22
6

22
6

22
4

22
3

22
1

22
1

21
8

21
8

22
0

21
8

53

21
2

21
2

21
4

21
7

21
4

21
2

21
2

21
1

21
0

21
0

21
4

21
7

15
7

15
8

13
7

13
6

13
6

13
4

13
1

13
2

12
9

12
8

12
6

12
9

12
7

12
8

12
7

12
8

12
7

12
3

12
5

12
5

12
2

12
2

13
5

13
5

13
6

13
6

13
7

13
3

13
3

13
2

13
1

13
2

13
0

13
2

23
0

23
8

23
9

23
4

23
2

23
7

23
8

23
9

24
0

24
2

24
3

24
2

23
9

23
7

23
7

23
5

23
9

23
6

23
4

22
7

22
3

21
9

56

20
0

20
1

20
3

19
7

19
8

19
6

19
3

19
8

19
8

19
4

18
5

17
6

Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen, ostopalvelu Mielenterveyskuntoutujien tehostettu palveluasuminen, ostopal… Mielenterveyskuntoutujien tuettu asu…

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asumispäivien määrä vuoden alusta lukien (ostopalvelu)

0

100 000

200 000

2020 2021 2022

79 855 70 010 77 596

49 733
38 847

48 766

86 764

73 565
71 115

Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen, ostopalvelu Mielenterveyskuntoutujien tehostettu palveluasuminen, ost… Mielenterveyskuntoutujien tuettu asu…

Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - ostopalvelut
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Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asiakkaat poikkil. 28. pv (omat yksiköt)
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Toimeentulotuki 
(Turun kaupungin hyvinvointitoimialan täydentävä ja ehkäisevä toimeentulotuki sekä kuntouttavan työtoiminnan matkakulut)
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56,0%

34,6%

Kuntout työtoim… 9,4%

Ehkäisevä toimeentulotuki

Täydentävä toimeentulotuki

Palvelualueen kommentit: 
Täydentävää ja ehkäisevää toimeentulotukea myönnetään 
lastensuojelusta, psykososiaalisista palveluista ja sosiaalityön 
vastuualueen osalta lapsiperhesosiaalityöstä, 
ulkomaalaistoimistosta, aikuissosiaalityöstä  sekä sosiaalityön 
alkupalveluista, josta suurin osa toimeentulotuesta myönnetään. 
Ehkäisevän toimeentulon ja täydentävän toimeentulotuen 
päätöksissä ja euroissa kasvua .Suurin osa toimeentulotuen saajista 
on yksinasuvia ja tai pariskuntia. TTHL seuraa käsittelyaikoja kaksi 
kertaa vuodessa toimeentulotuen 7 päivän palvelutakuun 
toteutumista ( hakemus on käsiteltävä 7 päivässä).

Toimeentulotuen tukilajikohtaiset kustannukset vuoden alusta lukien 
(Koko vuoden tavoite 1 864 000 €)
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sekä kuntouttavan työtoiminnan matkakulut)
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 Lapsiperhesosiaalityön asiakkaana olevat perheet (palvelutarpeen arvioinnissa olevat perheet, korjaavan sosiaalityön perheet, palvelutarpeen arvioinnissa olevien 
lasten perheet ja erityisen tuen lapsen perheet) 
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Perhetyö, palvelun piirissä olevien erityistä tukea 
saavien lasten perheiden määrä vuoden alusta 
lukien 2020 ja 2021 (Koko vuoden tavoite 200)
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Kiireelliset sijoitukset vuoden alusta lukien
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Avohuollon sijoitusten ostopalvelulaitosten 
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Jälkihuolto tuettu asuminen oma, nuorten 
määrä vuoden alusta lukien
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Sovittelualoitteiden määrä vuoden alusta lukien 
(Koko vuoden tavoite 900)

Tulkkaustuntien ja käännössivujen määrä vuoden 
alusta lukien (Koko vuoden tavoite tunnit: 40 000 ja sivut: 6 000)

Varsinais-Suomen sovittelutoimisto Turun seudun tulkkikeskus

Palvelualueen kommentit:
Toiminta tavoitteiden mukaista. Toiminta jatkui suht. normaalina 
liikkeenluovutukseen saakka 1.2.2022. Tammikuun jälkeen ei tule 
enää tietoja.
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Terveyspalvelut
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Työvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys
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Ostetut terveysasemien käynnit
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Lähi- ja erityistiimien kontaktit asiointitavan mukaan, kuukausittainen trendikehitys
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Huom. Seurantaan otettu mukaan ryhmäkontaktit palvelun 
luonteen vuoksi. Muuttaa toteumia myös takautuvasti.
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Täyttömäärät lomakkeittain trenditieto
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Hyvinvointitarkastus Määräaikaistarkastukset (ehkäisevä terveydenhuolto) Palveluarviot (vanhus- ja vammaispalvelut)

Omaolo lomakkeiden täyttömäärät
(Kuinka monta kertaa omaolon lomake on täytetty, yksi ihminen on voinut täyttää eri lomakkeita tai saman lomakkeen useampaan kertaan)

OmaOlo-järjestelmän tilastoinnin ongelman 
vuoksi 5/2022 alkaen tiedot ovat osin 
puutteellisia. Korjaus saadaan nykytiedolla vasta 
2023.
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Peruuttamattomat lääkärien PTH-vastaanottokäynnit
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Lasten ja nuorten MTP-palveluiden kontaktit
vuoden alusta

0

1 000

2 000

3 000

4 000

2022

2 075

1 159

579

Lasten ja nu…

Lasten ja nu…

Lasten ja nu…

Lasten ja nu…

Lastenneurologisen poliklinikan lääkärin ja hoitajan käynnit vuoden alusta lukien

0

2 000

4 000

6 000

2020 2021 2022

2 151
2 861

1 830

2 628

3 850

3 470

Lastenneurologian poliklinikan hoitajan käynnit Lastenneurologisen poliklinikan lääkärin…

2022
34,5%

65…

2020

45,0%

55,0%

2021

42,6%

57,4%

Lasten ja nuorten polikliiniset palvelut

Lasten ja nuorten poliklinikan
kontaktimäärät vuoden alusta

0

5 000

10 000

15 000

2020 2021 2022

15 794 15 631

13 541

Kotikäynti
Käynti
Etävastaanotto
Ryhmäkäynti



Power BI Desktop

Lasten ja nuorten terapiapalveluiden asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys
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Kotikuntoutuskeskuksen asiakkaat, kuukausittainen trenditieto
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Avokuntoutuksen asiakkaat
vuoden alusta lukien
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Lonkkamurtumapotilaiden poliklinikan
asiakkaat vuoden alusta lukien
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Apuvälineyksikön lainauspalvelut

Osa asiakkaista mukana myös apuvälineyksikön 
terapiapalveluiden asiakasmäärässä
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Ikäneuvolan kontaktit yhteystavan mukaan:
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Sairaalapoliklinikoiden käynnit vuoden alusta lukien
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*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 lähtien hoitolinjojen mukaiseen seurantaan
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Geriatrisen hoitolinjan päättyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
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Medisiinisen hoitolinjan päättyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
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Palliatiivisen hoitolinjan päättyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
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Karinakodin palliatiivisen osastohoidon hoitojakson pituuden mediaani ja keskiarvo, 
kuukausittainen trenditieto
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Vanhuspalveluihin jonottavien asiakkaiden määrä (poikkil. 28. pv)
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Vanhus- ja vammaispalvelut
Talous

taso4Nimi Koko vuoden TA Kumulatiivinen
TA

Kumulatiivinen
toteuma

Toteutunut TA2020 Poikkeama suht. TA
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Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta
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Sairaalapalvelut on siirtynyt uuteen seurantaan, josta johtuen vanhojen vuosien tiedot eivät näy

Muista lisätä hengityshalvaus takaisin 
luokitteluihin

HUOM! 
Sairaalapalvelut viereisessä kuviossa 
sisältää koko sairaalapalveluiden 
palliatiivisen hoitolinjan ja 
hengityshalvausyksikön
asiakkaat, joista pitkäaikaishoidon 
päätöksellä pitkäaikaishoidossa olleita
alle 10 asiakasta.



Power BI Desktop

0 20 40 60 80 100

Pitkäaikaissairaanhoito

Tehostettu palveluasuminen

63

109

71

99

78

92

2020 2021 2022

Lyhytaikaishoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)

Lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikainen tehostettu 
palveluasuminen



Power BI Desktop

0

200

400

600

800

1 000

1 200

1 400

2020 2021 2022

295 303 303

266 237 226

417 422 426

246 253 243

Ikäjakauma 18-64-v. 65-74-v. 75-84-v. 85-

Omaishoidontuki Kotihoito

Omaishoidontuen asiakkaat ikäryhmittäin 
(poikkil. 28. pv)

Säännöllisen kotihoidon asiakkaat ikäryhmittäin 
(poikkil. 28. pv)2020

24,1%

21,7%34,1%

20,1%

0

500

1 000

1 500

2 000

2 500

3 000

2020 2021 2022
153 170

380 386
307

2 132 2 159

1 880

Ikäjakauma 0 - 65 65 - 74 75 -

2020
5,7%

14,3%

80,0%

2021
6,3%

14,2%

79,5%

2022
4,9%

13,4%

81,8%

2021

24,9%

19,5%34,7%

20,8%

2022

25,3%

18,9%35,6%

20,3%



Power BI Desktop

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2020 2021 2022

17,1% 20,0% 16,9%

20,2%
20,5%

21,4%

33,6%
32,7% 35,4%

23,4% 21,7% 23,0%

5,8% 5,1%

Palveluluokka
1

2

3

4

5

Kotihoito (jatkoa)

Säännöllisen kotihoidon asiakasmäärät palveluluokittain (poikkil. 28. pv)

Tavoite
16 %

0

500

1 000

1 500

2 000

2 500

3 000

2020 2021 2022

455 542 389

537
557

491

895
888

814

623
590

528

155 138

Kotihoidon palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)

0

100

200

300

H
el

m
ik

uu

M
aa

lis
ku

u

H
uh

tik
uu

To
uk

ok
uu

Ke
sä

ku
u

H
ei

nä
ku

u

El
ok

uu

Sy
ys

ku
u

Lo
ka

ku
u

M
ar

ra
sk

uu

Jo
ul

uk
uu

Ta
m

m
ik

uu

H
el

m
ik

uu

M
aa

lis
ku

u

H
uh

tik
uu

To
uk

ok
uu

Ke
sä

ku
u

H
ei

nä
ku

u

El
ok

uu

Sy
ys

ku
u

Lo
ka

ku
u

M
ar

ra
sk

uu

Jo
ul

uk
uu

Ta
m

m
ik

uu

H
el

m
ik

uu

M
aa

lis
ku

u

H
uh

tik
uu

To
uk

ok
uu

Ke
sä

ku
u

H
ei

nä
ku

u

El
ok

uu

Sy
ys

ku
u

Lo
ka

ku
u

M
ar

ra
sk

uu

Jo
ul

uk
uu

2020 2021 2022

32
0

31
7

31
6

31
5

31
4

31
8

32
3 33

9

33
8

34
0

33
4

32
7

32
2

32
6

32
9

33
3

32
8

33
2

32
9

33
4

33
8

34
1

32
6

33
1

33
0

32
8

32
6

32
5

30
6

29
8

28
6

27
8

26
9

25
5

25
6

24%

24%

4%

32%



Power BI DesktopKotihoito (jatkoa)

Virtuaalisen kotihoidon 
käynnit vuoden alusta 
lukien

*Tarkastelutapa muuttunut

Virtuaalisen kotihoidon asiakasmäärät ja käynnit

Virtuaalisen kotihoidon asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys
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Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palveluittain, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
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Kuljetuspalveluiden asiakkaat (poikkil. 28. pv) Kehitysvammaisten laitos- ja asumispalveluiden 
asiakkaat (poikkil. 28. pv)
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Kehitysvammaisten asumispalveluiden osto, 
ympärivuorokautinen, (poikkil. 28. pv)
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Vaikeavammaisten henkilökohtaisen avun asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
Tavoite 2022: 1060

Vammaisten lasten omaishoidontuen asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
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Vaikeavammaisten palveluasumisen asiakkaat ostopalveluissa, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
Tavoite 2022: 175
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Talous

. Koko vuoden TA Kumulatiivinen
TA

Kumulatiivinen
toteuma

Toteutunut
TA2021

Poikkeama suht.
TA

TOIMINTAKULUT 267 402 000 € 267 402 000 € 262 380 072 € 98,1 % 5 021 928

Total 267 402 000 € 267 402 000 € 262 380 072 € 98,1 % 5 021 928
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Kuukausi Kuukauden nimi lyhyt

20
22

1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesä 7 Heinä 8 Elo 9 Syys 10 Loka 11
Marras

12 Joulu

2022 Talousarvio

267,4M€

0,0M€ 267,4M€

262,4M€

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

Toteutunut talousarviosta

Koko palvelualuetta koskevat kommentit:
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Avohoidon käynnit vuoden alusta lukien
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Palvelualueen kommentit:
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Normaalihintaiset siirtoviivepäivät (1-2 pv), kuukausittainen kehitys
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Korotettuhintaiset siirtoviivepäivät (3+ pv), kuukausittainen kehitys
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