Strateginen sopimus 2021, aluepelastuslaitos

1. LAHTOKOHDAT

1.1 Lyhyt kuvaus toiminnasta

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen visio on olla kehittyva alansa valtakunnallinen suunnannayttaja ja laadukkaiden onnettomuuksien ehkaisy-, pelastus-, siviilivalmius
ja ensihoitopalveluiden tuottaja. Toiminta-ajatuksena tarkein tehtava on ihmishengen pelastaminen. Halutaan parantaa varsinaissuomalaisten ja Varsinais-Suomessa
olevien turvallisuutta kaikissa olosuhteissa ammattitaitoisesti, nopeasti ja tasapuolisesti.

Aluepelastuslaitos tuottaa pelastustoimen palveluja Varsinais-Suomen maakunnan 27 kunnan alueella Aluepelastuslautakunnan hyvaksyman palvelutasopaatoksen
mukaisesti. Aluepelastuslaitos tuottaa lisaksi ensihoitopalveluja Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa allekirjoitetun yhteistoimintasopimuksen ja sairaanhoitopiirin
paattaman ensihoidon palvelutasopaatoksen mukaisesti.

1.2 Toimintaympariston muutos

Uusi pelastustoimen palvelutasopaatos astuu voimaan 1.1.2021. Uuden palvelutasopaatoksen voimassaoloaika on nyt laadittavan talousarviovuosi 2021 ja sita seuraavat
kolme taloussuunnitelmavuotta 2022-2023.

Uuden nelivuotisen palvelutasopaatoskauden luvut on tehty silla oletuksella, etta nykyinen pelastustoimen palvelutaso sailyy. Myos ensihoitopalveluiden talousarvio- ja
suunnitelmakauden luvut 2021-2024 on valmisteltu siten, etta vuoden 2021 toiminnan laajuus ensihoitopalveluiden osalta sailyy nykyisella tasolla.

Talousarvio 2021 taloudelliset luvut perustuvat viimeisimpaan tilinpaatokseen ja kuluvan talousarviovuoden puolivuotiskauden toteumaan. Uudelle palvelutasokaudelle
ja taloussuunnitelmavuosille on katsottu valttamattomaksi investointimaararahojen indeksikorotus. Toimintakate nostetaan nykyisesta 2,0 miljoonasta eurosta asteittain
2,2 miljoonaan euroon, jolloin investointien maararahan lisayksella pystytaan kattamaan mm. materiaalikustannusten ja tyon hinnan nousu.

Pelastustoimen uudistusta ollaan valmistelemassa: Hallitusohjelman mukaisesti pelastustoimen jarjestaminen siirretaan kunnilta maakunnille. Pelastustoimen
(pelastustoiminnan) ja sosiaali- ja terveystoimen (ensihoidon) tiiviin yhteyden tuoma synergiaetu turvataan uudistuksessa.

Pelastustoimen uudistuksessa on kaksi tehtavakokonaisuutta: 1) Pelastustoimen jarjestaminen ja 2) pelastustoimen organisointi ja rahoitus.




Sisaministerion lahtokohtana valmistelussa on, etta hallintouudistus toteutetaan siten, etta pelastustoimen palvelujen taso paranee nykyisesta. Tavoitteena on lisaksi,
etta:

e Pelastustoimi on erillinen ja sosiaali- ja terveystoimen kanssa rinnakkainen toimiala (sote uudistus kaynnissa samaan aikaan)
e Toimialan rinnakkaisuus tulee selkeasti nakya mm. maakuntalain ja maakuntien rahoituslain valmistelussa.

e Pelastustoimi on jarjestettava siten, etta pelastustoimi toimii tarvittaessa (esim. katastrofitilanteissa ja poikkeusoloissa) valtakunnallisena jarjestelmana. Tama
edellyttaa nykyista selkeampaa ohjaus- ja johtamisjarjestelmaa.

e Maakunnan pelastustoimen (pelastustoiminnan) ja sosiaali- ja terveystoimen (ensihoitopalvelun) synergiaedut tulee varmistaa siten, etta maakunnan
pelastuslaitos voi tuottaa ensihoitopalveluja.

e Maakunnan valmistelussa on otettava huomioon pelastustoimen kaikkien tehtavien (onnettomuuksien ehkaisy, pelastustoiminta, vaestonsuojelu) toteutus.
e Rahoitus on valmisteltava siten, etta maakunnilla on lahtokohtaisesti riittava rahoitus seka sosiaali- ja terveystoimelle etta pelastustoimelle.

e Pelastustoimen henkiloston siirron kunnista maakuntiin tulee tapahtua hallitusti ja samoin periaattein kuin sosiaali- ja terveystoimen henkiloston siirto.

1.4 Toiminnan kehittamissuunnitelma ja strategiset painopisteet (kv)

Palvelutasopaatoksessa on maaritelty suunnitelmakauden kehittamissuunnitelma.

Strategiset painopistealueet:

- Onnettomuuksien ehkaisy

- Pelastustoiminta

- Ensihoitopalveluiden tuottaminen
- Siviilivalmius

- Henkilosto

- Kehittamistoiminta.




1.5 Toiminnan tunnusluvut

ENNUSTE ENNUSTE ENNUSTE ENNUSTE ENNUSTE
Tunnusluku TOT 2018 TOT 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Tuottavuus ja taloudellisuus
Pelastetut henkil6t 257 301
Pelastettu omaisuus (1 000 €) 206 439 141 130
Ensihoitoyksikoiden kayttoaste-% 42,5 38,3
Valtakunnallinen kustannusvertailu €/as. 81 80 81 82 83 84 85
V-S aluepelastus kustannukset €/asukas 70,4 71,9 73 74 75 76 77
2. TOIMINNALLISET TAVOITTEET
2.1 Strategiset tavoitteet (kv)
. Varsinais-Suomen pelastuslaitos/ Palvelutasopddtos 2017-2020 ja 2021-2024
Tavoite 1 . -
Muut toteutettavat linjaukset: -
TOT 2019 TA 2020 TA 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Toimintavalmiusaika (%)
86 % 80 % 80 % 80 % 80 % 80 %

Tavoitteen kuvaus: Kiireellisten tehtavien toimintavalmiusaikaprosentti. Riskialueiden mukaan maarittyvat aikarajat.

Tavoite 2

Varsinais-Suomen pelastuslaitos/ Palvelutasopddtos 2017-2020 ja 2021-2024
Muut toteutettavat linjaukset: -




TOT 2019 TA 2020 TA 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Tarkastusmaarat (%)
92 % 90 % 90 % 90 % 90 % 90 %
Tavoitteen kuvaus: Tarkastusmaarien tavoitteiden prosentuaalinen toteutuma.
. Varsinais-Suomen pelastuslaitos/ Palvelutasopddtos 2017-2020 ja 2021-2024
Tavoite 3 -
Muut toteutettavat linjaukset: -
TOT 2019 TA 2020 TA 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Kustannusvertailu (€/as.)
71,9 € 73 € 74 € 75 € 76 € 77 €
Tavoitteen kuvaus: Toimialan maakunnalliset vuosikustannukset euroa per asukas (pl. ensihoito).
2.3 Strategiset hankkeet
Hanke Projekti Tavoite ja tulokset Alku Loppu Lisdtietoja
- Yksi keskeinen tavoite on kehittaa riskien
arviointimenetelmia littyen ilmanstonmuutokseen.
- Toinen paatavoite on lisata
ilmastonmuutosasiantuntijoiden ja pelastustoimen
asiantuntijoiden yhteistyota.
- Asiantuntijoiden yhteistyota pyritaan nain
Community And Safety Action for hyodyntamaan yhteiskunnan paikallisilla tasoilla.
supporting Climate Adaption and Hanke on EU-rahoitteinen ja partnereita on useasta
CASCADE | Development Itdmeren alueen maasta. 1.1.2019 31.12.2020 | torbjorn.lindstrom@turku.fi




Turvallisuusverkko (TUVE),
kenttajohtamisjarjestelméa (KEJO),
hatakeskusjarjestelma (ERICA),
pelastuslaitosten tietoturvallisuus (TITU),
P(_alastus— Onnettomuuksien ehkaisy -jarjestelma
laitosten (OE), Pelastuslaitosten tietojohtaminen B

Varsinais-Suomen pelastuslaitos johtaa
Suomen pelastuslaitosten (22 kpl) yhteista
ICT -hanketta, jossa pelastuslaitokset
edistavéat

pelastustoimen hyvaksi tehtavaa ICT-
yhteisty6ta kriittisten jarjestelmien (Erica,
Kejo, Tuve ja tietoturvallisuus) osalta,
pelastustoimen digitalisaation kehittdmista
onnettomuuksien ehkaisytyossa, séhkoisen
asiointialustan palveluissa ja tiedolla
johtamisen kehittdmisessa seka
pelastustoimen tietohallintostrategiasta (sm)

yhteinen | (T1J0), Pelastuslaitosten séhkdinen tietohallinnon tavoitetilan 2025 toteuttamista.

ICT -hanke | asiointialusta. 1.7.2020 31.12.2023 | mika.kontio.turku.fi
3. TALOUDELLISET TAVOITTEET

3.1 Maararahat ja investoinnit (kv)

1.000€

Varsinais-Suomen

aluepelastuslautakunta TOT 2019 | TAM 2020 | TA 2021 TS 2022 TS 2023 TS 2024
Toimintatulot 45 184 45734 46 691 47 000 47 410 47 760
Valmistus omaan kayttéén 0

Toimintamenot 43 371 43734 44 591 44 850 45210 45 560
Toimintakate 1814 2 000 2100 2150 2200 2 200
Muutos-% 10,3% 5,0% 2,4% 2,3% 0,0%




1.000€

Varsinais-Suomen

aluepelastuslautakunta TOT 2019 | TAM 2020 | TA 2021 TS 2022 TS 2023 TS 2024

Investointimenot 4 352 4552 3914 2434 2484 2484

Valtionosuudet ja muut rahoitusosuudet 2534 2381 1643 113 113 113

Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 171 171 171 171 171

NETTO -1 818 -2 000 -2 100 -2 150 -2 200 -2 200

Muutos-% 10,0% 5,0% 2,4% 2,3% 0,0%
4. RESURSSIEN KAYTTO
4.1 Tyovoiman kaytto

Henkilotyovuodet (htv) TOT 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023 TS 2024
Aluepelastus 558 545 548 548 548 548
Palkat ja palkkiot (tiedoksi, 1000 €) 23 808 24 359 24 652 24 800 25 000 25 200

Lisatietoja: *lautakunnan hyvaksymispaatoksessa oleva kv-sitovuus (kv) muutettu kaupunginvaltuuston talousarviopaatoksen perusteella kh-sitovuudeksi (kh).




4.2 Tilojen ja alueiden kaytto

Huom. Tilapalvelukeskus tayttaa neliot 17.8 mennessa

Kaytossa olevat tilat ja alueet Tilinptos Talousarvio Talousarvio
2019 2020 2021

Tilat yhteensa (neliometri) 11 200 11 200 11 039

Sisaisen vuokran perusteena olevat tilat (nelilometri) 50 200 50 376 50 332

Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (hehtaari)

Lisatietoja:

Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta on lahettanyt aikaisempina vuosina Turun kaupungin konsernihallinnon Strategisen tilojen ohjauksen vastuualueelle
ehdotukset peruskorjaushankkeesta (keskuspaloasema) ja uudisrakennushankkeista. Puheenjohtajiston strategisen sopimuksen neuvottelutilaisuudessa on sovittu, etta
Turun kaupungin alueella sijaitsevista paloasemakiinteistoista laaditaan tilatarveselvitykset. Pelastuslaitos on kaynnistanyt valmistelun ja kaynyt lisakeskustelua mm.
Turun kaupungin tilaliikelaitoksen kanssa. Muiden kiinteistojen, kuin Turun kaupungin alueella olevat paloasemakiinteistot, osalta suunnittelua toteutetaan
paloasemaverkkopaatoksen ja johtosaannon mukaisesti sen kunnan kanssa, jossa paloasemakiinteistd sijaitsee. Hankkeiden toteutuessa vaikutuksia syntyy
talousarviomaararahoihin (vuokrat).

Talousarvion 2021 luvut perustuvat 18.5.2020 hetken ennusteeseen vuoden 2021 tilamaarista. Luvuissa on huomioitu loppuvuoden 2020 tilamuutokset siina maarin kuin ne ennusteen
ottohetkella on ollut tiedossa.




5. HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI JA TYOELAMAN LAATU

5.1 Kaupungin yhteiset tyohyvinvointitavoitteet

Henkilostoohjelman painopistealue: Tyo lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 1. Tyoyhteisotaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

1.A. Kehitetaan tyoyhteisotaitoja ja johtamista:
hyodyntamalla koulutusta seka antamalla tukea ja luottamalla omiin alaisiin

Tyoyhteisotaidot
Auttaminen ja huomaavaisuus, Kunta10

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(3,35)

Tyoyhteisotaidot
Ajan tasalla pito ja tiedon jakaminen, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

Tyoyhteiso
Tyopaikan ilmapiiri, Kunta10

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(3,3)

Tyoyhteiso
Arvostus tyohoni, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

Tyoyhteiso
Luottamus tyokavereihin, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

Tyoyhteison tuki esimiestyolle

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Kunta 10 (3,35)
Valikysely (Pysynyt samalla tasolla)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Tyo lisaa hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Tyo on turvallista ja terveellista - henkisesti ja fyysisesti




Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

2.A. Tyokyvyn hallinta

Henkilomaara, jolla ei poissaoloja terveydellisista syista (vakituiset)

Henkiloiden osuus lisaantyy
Vuonna 2018: 149 (30,6 %)
Vuonna 2019: 166 (33,75 %)

2.B. Vaarojen ja haittojen arviointi / riskien arviointi

Kuinka monta vaarat ja haitat -arvioita / riskiarviota tallennettu

Vahintaan 25 % toimialan perusyksikoista per vuosi
Vuonna 2018: -
Vuonna 2019: (0 %)

2.C. Kunta 10 - tuloksien pohjalta tehdyt kehittamissuunnitelmat koskien tyopaineita

Tyopaineiden ja hallinnan suhde: Tyopaineita paljon, hallintaa vahan, Kunta10

pienempi kuin edellinen vuosi
vertailuluku 21,90 %, toteuma 27 %

Tyopaineiden ja hallinnan suhde: Tyomaaran lisaantyminen, Valikysely

pienempi kuin edellinen vuosi
ei vertailulukua, toteuma 22 %

2.D. Asiakasvakivallan kokemus

Asiakasvakivallan kokemus: Henkinen vakivalta

pienempi kuin edellinen vuosi
Kunta10 (35,20 %)
Valikysely (27 %)

Asiakasvakivallan kokemus: Fyysinen vakivalta tai sen uhka

pienempi kuin edellinen vuosi
Kunta10 (13,30 %)
Valikysely (19 %)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Tyo lisaa hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 3. Perustehtava on mielekas ja merkityksellinen

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

3.A. Annamme selkean suunnan ja tavoitteet

Kokemus tyon mielekkyydesta ja merkityksellisyydesta: Koen tyoni mielekkaaksi

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Kunta10 (4,6)
Valikysely (Pysynyt samalla tasolla)

Kokemus tyon mielekkyydesta ja merkityksellisyydesta: Koen tekevani merkityksellista tyota

Kylla -vastauksia 75 %
Kunta10 (92 %)
Valikysely (86 %)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos - muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 4. Osaamisen turvaaminen muutoksessa




Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

4.A. Osaamisprofiilien ajan tasalla pitaminen

Yhteisten osaamisten osaamistaso (keskiarvo) suhteessa tehtavan osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yhta suuri kuin tehtavan osaamisvaatimukset
Kunta10 (vaadittu taso 1,84/saavutettu taso 2,08)
Valikysely (vaadittu taso 1,74/saavutettu taso 2,08)

4.B. Osaamisen johtamisen vuosikellon toteuttaminen

Johtamisosaamisten osaamistaso (keskiarvo) suhteessa tehtavan osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yhta suuri kuin tehtavan osaamisvaatimukset

Kunta10 (vaadittu taso - /saavutettu taso - )
Valikysely (vaadittu taso - /saavutettu taso - )

Henkilostokoulutuksiin osallistuneiden maara (prosentuaalinen osuus henkilotyovuosista laskettuna)

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Vuonna 2018: (88,80 %)
Vuonna 2019: -

Henkilostokoulutuksen riittavyys: Keskiarvo osallistuneiden henkildiden koulutuspaivien maarasta per
henkilo (koulutussuunnitelmaraportointi)

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
tavoite vahintaan 3 paivaa per henkilo
Vuonna 2018: (8,1)

Vuonna 2019: (- )

Henkilostokoulutuksen riittavyys: Kokemus taydennyskoulutuksen riittavyydesta

75 % henkilostosta kokee, etta on riittava
Kunta 10 (69,80 %)
Valikysely (68 %)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos - muutos on mahdollisuus!

Kaupungin tavoite 2018-2021: 5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden sdilyttaminen muutoksessa

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

5.A. Muutoksen kokeminen tyossa

Muutosten merkitysten kokeminen omassa tyossaan: Muutosten laatu, Kunta10

suurempi kuin edellinen vuosi
(44,30 %)

Muutosten merkitysten kokeminen omassa tyossaan: Muutoksen kokeminen, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(58 %)

5.B. Tyoyhteison tavoitteiden ymmartaminen ja niiden saavutettavuus

Kokemus tyoyhteison tavoitteellisuudesta: Tyoyhteisotaidot: tavoitteellisuus, Kunta10

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(3,62)

Kokemus tyoyhteison tavoitteellisuudesta: Tyoyhteison tavoitteellisuus, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos - muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 6. Uudistamiskyky




Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

6.A. Tyoyhteison kyky kehittaa omaa toimintaansa

Kokemus tyoyhteison kehittamiskyvysta

suurempi kuin edellinen vuosi

Tyoyhteisotaidot: Kehittaminen, Kunta10 (3,09)
Kokemus tyoyhteison kehittamiskyvysta suurempi kuin edellinen vuosi
Tyoyhteison kyky kehittaa omaa toimintaansa, Valikysely (Parantunut)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Parempi johtaminen

Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatoksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

7.A. Tavoitteiden selkeys ja avoimuus paatoksenteon perusteissa

Kokemus kohtelun oikeudenmukaisuudesta

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Kunta 10 (3,7)
Valikysely (Heikentynyt)

Kokemus paatoksenteon oikeudenmukaisuudesta, Kunta10

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Kunta10 (2,81)
Valikysely (Heikentynyt)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 8. Laadukas esimiestyo

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

8.A. Esimiehelle riittava tuki tavoitteiden saavuttamisessa

Tuki esimiestyolle riittavaa, Esimiesbarometri

Tuki riittava on suurempi kuin 75 %
Edellinen kysely (80 %)
Uusin kysely (73 %)

Esimiehelta saatava tuki: Esimiestuki, Kunta10

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(3,41)

Esimiehelta saatava tuki: Esimiehen tuki ja rohkaisu, Valikysely

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkilostoohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

9.A. Yhteistoiminta toimialoilla kunnossa

Yhteistoiminnan vaatimusten tunteminen, Esimiesbarometri

Kylla-vastanneiden osuus on enemman kuin 75 %
Edellinen kysely (87 %)
Uusin kysely (91 %)




Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

9.B. Tyopaikan tiedonkulun varmistaminen

Tyopaikan palaverikaytannot takaavat riittavan tiedonkulun ja keskusteluyhteyden, Esimiesbarometri

Kylla -vastanneiden osuus suurempi kuin 75 %

Edellinen kysely (73 %)
Uusin kysely (64 %)

9.C. Strategisesti ohjatut -kehityskeskustelut

Kehityskeskustelujen kdayminen ja hyodyllisyys: kehityskeskustelujen kaymisprosentti

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi

Kunta10 (53,9 %)
Valikysely (34 %)

Kehityskeskustelujen kayminen ja hyodyllisyys: Yksilokehityskeskustelujen hyodyllisyys

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi

Kunta10 (31,20 %)
Valikysely (Parantunut)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

6. Muutokset (kv)

6.1 Toiminnallisten tavoitteiden muutokset (kv)

Muutos

6.2 Taloudellisten tavoitteiden muutokset (kv)

Kaupunginvaltuusto
1.000 €, Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta 2021 2022 2023 2024
Kaupunginhallitus
2021 2022 2023 2024

1.000 €, Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta




Kaupunginjohtaja

1.000 €, Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta 2021 2022 2023 2024
Johtokunta (suunnitteluraamiin vaikuttavat muutosesitykset)
1.000 €, aluepelastuslautakunta 2021 2022 2023 2024




