) Aluehallintovirasto SELVITYSPYYNTO
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Sosiaali- ja terveydenhuoltoyksikks

Turun sosiaali- ja terveyslautakunta e
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Aluehallintovirastoon saapui 4.9.2018 oheinen epéakohtailmoitus koskien Turun
kaupungin Ruusun kotihoitoa. Aluehallintovirasto pyytdd Turun sosiaali- ja
terveyslautakunnalta selvitystd em. epakohtailmoituksen johdosta. Selvityksessa
tulee esittdd kanta epakohtailmoituksessa esille tuotuihin epékohtiin (lukuun
ottamatta tySsuojelullisia kysymyksiéd). Selvityksesta tulee erityisesti kaydé ilmi

- Ruusun kotihoidon asiakasmaéara (erikseen Ruusukorttelissa asuvien asiakkaiden
Ja muiden asiakkaiden lukuméérat)

- Ruusun kotihoidon ajan tasalla oleva henkilostéluettelo, josta kay ilmi kunkin
ty6ntekijan nimi, tehtavakuva, koulutus seka koko-/osa-aikaisuus

- asiakkaille heidén hoito- ja palvelusuunnitelmissaan suunnitellut kotihoidon palvelut
tunteina viimeksi kuluneella kolmen viikon jaksolla (mikali mahdollista, pyydetaan
tiedot ilmoittamaan erikseen Ruusukorttelissa asuvien seka muualla Ruusun
kotihoidon alueella asuvien asiakkaiden osalta)

- tiedot edelld mainitulle, viimeksi kuluneelle kolmen viikon jaksolle suunniteltujen
tybtuntien madrastd seka ko. jaksolla toteutuneiden tybtuntien méadarasta (mikali
mahdollista, pyydetaén tiedot ilmoittamaan erikseen Ruusukorttelissa asuvien seka
muualla Ruusun kotihoidon alueelia asuvien asiakkaiden osalta). Toteutuneissa
tyétunneissa ei tule huomioida sairaus- tai muita poissaoloja.

- toteutunut asiakasaika em. kolmen viikon jaksolla (erikseen Ruusukorttelin
asiakkaiden ja muiden Ruusun kotihoidon asiakkaiden osalta)

- lddkehoidon toteuttaminen Ruusun kotihoidossa;

e sairaanhoitajan/-hoitajien ja muun kotihoidon henkiléstén vélinen
yhteisty6 ja tiedonkulku

e asiakkaan/potilaan ladketdydennyksistda  huolehtiminen  oikea-
aikaisesti (epékohtailmoituksen mukaan asiakkaat voivat olla useita
paivié iiman esim. tarvitsemaansa sydénlaaketta)

¢ huolehtiminen siita, ettd asiakas/potilas saa ladkkeensa oikeaan
kellonaikaan (ep&kohtailmoituksen mukaan asiakas voi saada
aamuladkkeensa vasta kio 11-12)

- riittdvan tiedonkulun varmistaminen yOpartion ja kotihoidon henkiléston valilla
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- Ruusun kotihoidon henkilékunnalle kahden viimeksi kuluneen vuoden aikana
mahdollisesti jarjestetty koulutus koskien muistisairaiden asiakkaiden kohtaamista ja
hoitoa

- Ruusun kotihoidossa noudatettavat toimintakaytannét koskien maistraatilie tehtavaa
iimoitusta edunvalvonnan tarpeessa olevasta henkiltsta

- kéytettavissé olevat sosiaality6ntekijan palvelut

Pyydetty selvitys tulee toimittaa Lounais-Suomen aluehallintoviraston peruspalvelut,
oikeusturva ja luvat -vastuualueen Turun péatoimipaikkaan 6.11.2018 mennessé.
Selvitykseen pyydetaan liittdmaan Ruusun kotihoidon omavalvontasuunniteima ja
ladkehoitosuunnitelma.

Lisatietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuolion ylitarkastaja Nina Siro-S6dergard,
puhelin 0295 018114.
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Sosiaalihuollon ylitarkastaja Nina Siro-Sédergard

aluehallintovirastolle 4.9.2018 saapunut epékohtailmoitus



