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SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: toimialajohtaja Riitta Liuksa

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Keskeiset toimintaympariston muutostekijat

Erikoissairaanhoidon ja myos koko toimialan osalta tulevaisuuden ennakointia vaikeuttaa sote-lainsaadannon pitkittynyt kasittely eduskunnassa. Keskeisin toimintaym-
pariston muutos sairaanhoitopiirin kayton osalta on ollut EPLL:n kayton ennakoimaton lisays (ks. toiminnallisten tavoitteiden muutos).

Mielenterveyspalveluiden lisaantynyt tarve nakyy eri-ikaisten lisaantyneena hoidon ja terveyspalveluiden tarpeena, mutta myos esimerkiksi kustannuspaineina lasten-
suojelussa. Tarpeeseen on pyritty vastaamaan matalan kynnyksen mielenterveyspalveluita lisaamalla vuoden 2018 aikana. Alkuvuodesta 2018 turkulaisia koetellut
erityisen pitkakestoinen influenssakausi nakyi lisaantyneena sairaalapalveluiden tarpeena ja sairaanhoitopiirin kustannuspaineina usean kuukauden ajan. Rekrytointi-
ongelmat ovat lisanneet painetta tyovoimavuokraukselle palvelujen turvaamiseksi. Myos sote-uudistukseen valmistautuminen on lisannyt paineita kilpailukyvyn var-
mistamiseksi mahdollisessa tulevassa markkinatilanteessa suoran valinnan palveluissa.

Kaupungin tyollisyystilanne on parantunut merkittavasti. Se on osaltaan vaikuttanut vahentyneena ehkaisevan ja taydentavan toimeentulotuen tarpeena. Palvelujen
tarpeeseen suotuisa kehitys ei ole vaikuttanut, vaan mm. lapsiperheiden palveluja tarvitaan edellisvuoden tasossa. Lainsaadannon muutokset ovat lisaavat ehkaisevan
terveydenhuollon tehtavia (uudet rokotusvelvoitteet) ja opiskeluterveydenhuollon ja toisen asteen psykologien tehtavia (toisen asteen koulutusreformi). Sosiaalialan
henkiloston kelpoisuus ehtojen tiukentuminen on vaikeuttanut merkittavasti sosiaalityontekijoiden saatavuutta.

Hyvinvointitoimialan talouden kokonaishallintaa tulee kehittaa entisestaan. Peruspalvelujen ja perusterveydenhuollon vahvistaminen ovat tarkeita palvelurakenteen
kehittamiseksi. Terveysasematoiminnan tulee vastata palvelutarpeeseen niin, ettei tarpeetonta ylivuotoa tapahdu paivystykseen. Vastaavasti hoitoketjujen toimivuus
edellyttaa sita, ettei kenenkaan tarvitse odottaa jatkohoitoa epatarkoituksenmukaisessa paikassa.

Kaytannossa tama tarkoittaa mahdollista lisapanostusta yli arvioidun resurssitarpeen, mikali panos vahentaa epatarkoituksenmukaista palvelujen kayttoa ja saastaa
kokonaiskustannuksia. Samanaikaisesti tulee varmistaa, etta hoitoketjun ylemmalla tasolla taloudellinen vaikutus on nahtavissa vahenevana.

Hyvinvointitoimialan taloutta tulee tarkastella yhtena kokonaisuutena, joka muodostuu yhdesta sitovuustasosta ja joka tarkastelu sisaltaa palvelualueiden talousarvi-
oiden maararahojen, kayton ja ennusteen lisaksi myos sairaanhoitopiirin kokonaisuuden.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

ennen fuusiota, oli kasvu alkuvuonna verrattuna ed. vuoteen 1,0 %. Sen sijaan EPLL:n kaytto on kasvanut alkuvuonna ed. vuodesta 16,7 %, ja euromaaraisesti nousu
on ollut 15,9 % sisaltaen myos ensihoidon. Sairaanhoitopiirin maksuosuus on useana vuonna korkeampaa kuin mihin kuntien kantokyky on yltanyt. Ennustetta on
jouduttu heikentamaan ovk1:sta merkittavasti. Viimeisimman ennusteen mukaan ylitysuhka on kasvanut 15 M€:oon.

Terveyspalveluiden vertailukelpoisten ennustelukujen poikkeamat TP2017 nahden ovat tulojen osalta -1,0 %, menojen +2,3 % seka nettoluvun +3,2 %. Nettoluvun
euromaarainen ylitys on merkittava, 5,5 M€. Ylitys koostuu useasta tekijasta: Sairaanhoitopiirin siirtoviivemaksujen valttamiseksi on lisatty sairaalan henkilokuntaa ja
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vaativan laitoskuntoutuksen ostoja. Vaikeaoireisten muistihairiopotilaiden kuntoutusosaston toiminta on nyt taysimittaista. lkaihmisten toimintakykya lisaavien kun-
touttavien toimien johdosta laakinnallisen kuntoutuksen resursseja on suunnattu mm. asumispalveluihin. Hoitotarvikkeiden ja diabetestarvikkeiden ostot ylittavat
talousarvion. Palveluiden ostojen ylityksesta (n. 1,7 ME) merkittavin osa kohdistuu tyovoiman vuokraukseen. Asiakaspalveluiden ostoja on kohdistunut mm. kardiolo-
gisiin ja tahystystutkimuksiin seka saattohoidon ostopalveluihin. Suun terveydenhuollon palveluseteleiden kaytto on merkittavasti suurempaa kuin v. 2017. Toiminta-
tuotoissa ei paasta talousarvion odotuslukuihin, missa merkittavimpana tekijana kertaluonteisten pakolaisten erityiskustannuskorvausten jaaminen yli 2 M€ alle vuoden
2015 toteutuneiden korvausten. Myos asiakasmaksuihin on tullut v. 2018 alusta pienet alennukset.

Perhe- ja sosiaalipalveluiden ylitys johtuu asiakaspalvelujen ostojen kustannusten kasvusta. Syyna on asumis- ja paihdepalveluissa jo vuoden 2017 aikana lisaantynyt
palveluiden tarve, joka on lisaantynyt erityisesti psykiatrian sairaanhoitopiirifuusion jalkeen. Lastensuojelussa nuorten avo- ja sijaishuollon tarpeen kasvu on nostanut
kustannuksia. Kasvu nakyy jo vuoden 2017 aikana ikaryhman 13-17 v. palvelujen piirissa olevien vaestoosuuden kasvuna. Palveluja joudutaan jarjestamaan hyvin
vaikeisiin nuorten ja perheiden tilanteisiin, joka nakyy suurina kustannuksina. Palvelurakenteen laitospainotteisuus nakyy edelleen suurina kustannuksina, vaikka
rakennemuutoksissa on niin lastensuojelussa kuin asumis- ja paihdepalveluissakin edetty. Lastensuojelun rakennemuutostavoitteiden mukainen toiminnan painottami-
nen avohuollon toimenpiteisiin on lisannyt perhekuntoutuksen kayttoa, ja naiden ostopalvelujen kustannusten arvioidaan ylittavan arvion noin 0,8 M€:lla. Sijaishuollon
ja kiireellisten sijoituksien ostopalvelujen kuluylitys on noin 1,6 ME. Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelikustannuksien arvioidaan ylittavan talousarvion noin 0,7
miljoonalla. Palvelun kayttoonotosta alkanut kysynnan kasvu on nyt tasoittumassa vuoden 2017 lopun tasolle. Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelujen maararahat
ylittyvat noin 1,2 M€ ja paihdekuntoutujien asumispalvelujen maararahat ylittyvat noin 1,2 M€. Talousarvion 2018 kulujen ennustetaan ylittyvan 4,7 miljoonalla ja
tuottojen 0,95 miljoonalla eurolla, nettona arvoitu ylitys on 3,772 miljoonan euroa.

Vanhus- ja vammaispalvelujen palvelualueen talous toteutuu kutakuinkin talousarvion mukaisesti. Menot tulevat ylittamaan talousarvion 192.411 eurolla, mutta vas-
taavasti tulokertyma nayttaa ylittyvan 321.843 eurolla, joten nettotulos on 129.431 alle talousarvion. Henkilostokulut jaavat hieman alle talousarvion ollen samalla
tasolla kuin vuoden 2017 tilinpaatoksen henkilostokulut.

Suurimmat muutokset vuoden 2017 tilinpaatokseen nahden on asiakaspalvelujen ostoissa (kasvua 1,9 miljoonaa euroa) ja avustuksissa. Ensin mainittua selittaa ympa-
rivuorokautisen hoidon lisaykset sairaanhoitopiirin jonojen hallinnan parantamiseksi ja jalkimmaista selittaa vammaispalvelujen henkilokohtaisen avun asiakasmaarien
ja palvelumaarien kasvu seka omaishoidon asiakasmaarien kasvu.

Vaeston ikaantymisesta johtuvia asiakaspalvelujen kasvupaineita pyritaan helpottamaan ikaantyneiden palveluohjausta kehittamalla, ottamalla uusia digitaalisia tyo-
menetelmia kayttoon, keventamalla palvelurakennetta seka panostamalla asiakastyon optimaaliseen suunnitteluun ja sahkoisen asioinnin kayttoonottoon tyovuorojar-
jestelyssa.

Lausekkeet Toimenpideselvitys

Selvitetaan hyvinvointitoimialalla maksuttoman ehkaisyn tarjoamista alle 25-vuo- | Selvitys kdynnissd, tuodaan paatoksentekoon syksyn 2018 aikana.
tialle turkulaisille.
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Valmistellaan kattava toimialojen rajat ylittava syrjaytymisen ja alueellisen eriy- | Toimenpideohjelman toimialarajat ylittava valmistelu kaynnissa. Asunnottomuuden laajuu-
tymisen ehkaisyn toimenpideohjelma, jolla parannetaan kaupungin asuinalueiden | den arvioimiseksi tehtava viranomaiskysely on kaynnissa.

valisen tasa-arvon toteutumista. Toimenpideohjelman ohella kartoitetaan Turun
alueen asunnottomien tilanne ja laaditaan samassa yhteydessa suunnitelma asun-
nottomuuden vahentamiseksi.

Madardrahat ja investoinnit (kv)

Sosiaali- ja terveys

Toimintatulot Ulkoinen 708937 69575 " 4 69575 323847 68 201" 1374 2% -4 %
Valmistus omaan kayttoon Ulkoinen "~ g " " g g " " g g
Toimintamenot Ulkoinen ” 616 573" 616 594" 95" 30" 616 719" 309 862" 637 422" -20702" 3% 3%
Toimintatulot Sisainen " 180" 30" " g 30" 37" 66" 36" 121 %" -63 %
Toimintamenot Sisainen " 423507 39179" " g 39179" 18 056" 3g848" 331" 1% 8%
Vuokrat Sisainen " 27 052" 26 096" " g 26 096" 13086" 26 221" 125" 0% 3%
Toimintatuotot Yhteensa 71073" 69 605" " g 69 605" 324217 68 267" -1338" 2%" -4 %
Toimintakulut Yhteensd " 658 923" 655 773" 95" 30" 655 898" 327917 676 269" 203717 3%" 3%
Toimintakate g 587 850" 586 168"~ 95" 30" 586 293" 295 497" -608 002" -21709" 4% 3%

Sosiaali- ja terveys

Investointimenot 302 1000 1000 43 635 365 37% 111 %
4 . « . r r r r r r r r r
Valtionosuudet ja muut rahoitusosuudet

r . . . r r r r r r r r r r

Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot

A r r r r r r r r r r

NETTO -302 -1 000 -1 000 -43 -635 365 -37 % 111 %
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Maararahat palvelualueittain (kh)
1.000 €
Toteutunut Ennuste
Palvelu- tai tulosalue Toimintatulot Toimintamenot Toimintakate 30.6.2018 31.12.2018
(toimintakate) (toimintakate)
Terveyspalvelut 22 100 113 556 -91 456 -48 768 -96 917
Perhe- ja sosiaalipalvelut 9 452 99 286 -89 834 -44 814 - 93582
Vanhus- ja vammaispalvelut 34 650 193 120 -158 469 -78 062 -158 334
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri - 217 366 -217 366 -112 360 -232 366
Toimialan hallinto ja yhteiset palvelut 3403 32 571 -29 168 -11 492 -26 809
Tyovoiman kaytto (kv)
Toteutunut Ennuste
TP 2016 TP 2017 TAM 2018 30.6.2018 31.12.2018
Henkilotyovuodet (htv) 4.567,4 4314,0 4.260,0 4.275,7 4.260,0
Palkat ja palkkiot (€) 169 097 854 161 514 000 158 995 683 80 232 353 158 716 873

Lisatietoja:
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Tilojen ja alueiden kaytto (kh)

Kaytossa olevat tilat ja alueet TP 2016 TP 2017 TAM 2018 Eopiv o
Tilat yhteensa (m?) 164 801 147 461 147 323

Sisaisen vuokran perusteena olevat tilat (m?) 163 931 146 524 146 323

Muut tilat (m) 870 937 1 000

Alueet yhteensa (ha) -

Sisainen vuokra yhteensa (€) 28 487 446 27 047 495 26 096 117

Lisdtietoja:

e Yli-Maarian monitoimitalo 12/2018 alkaen

o Suksikuja 1, Vammaispalvelun asumisyksikko

Vapautuvat tilat:
o Sirkkalankatu 18, Sirkkalan paivakeskus

e Luostarinkatu 5, Luostarinkadun lastenkoti

e Mantymaen sairaala-alue, rakennus 25 (Mantykoti), Sirkkalan paivakeskus

TAE 2018 luvut perustuvat 16.3.2017 hetken ennusteeseen vuoden 2018 tila- ja vuokramaarista. Taman lisaksi TAE 2018 lukuun ovat vaikuttaneet seuraavat kohteet: Lisays:

Strategiset tavoitteet (kv)

Tavoite 1:
Painopisteen siirtaminen ehkaisevaan tyohon

Strateginen linjaus: 2.1.2

Muut toteutettavat linjaukset:

Avohuollon lastensuojelun asiakkaana olevien 0-17-vuo-
tiaiden maara ja osuus ikaryhmasta
*maaritelma muuttunut vuonna 2015

Toteutunut Ennuste
TP 2016 TP 2017 LAt 20 30.6.2018 31.12.2018
1519 /5,3 % 1600 /5,5 % osuus ikaryhmasta 1325 1550

laskee
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Neuvolapalveluiden, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon
sahkoisen asioinnin lisaaminen
neuvolaikaisten puolesta-asiointisopimusten 13 % 28.8 % 50 %
osuus ? o ?
peruskouluikaisten puolesta-asiointisopimusten 03% 5 4% 50 %
osuus =P R ?
Lihavien lasten ja nuorten osuus
4- vuotiaat laskee
8 k. laskee
Suun terveydenhuolto: dmf-indeksi (karieksen esiinty-
vyys tutkitussa populaatiossa)
5-vuotiaat 0,43 .. 0,3
12-vuotiaat 1,17 .. 1,2
Rokotuskattavuus (neuvolat)
3-vuotiaiden rokottamattomien osuus ikaluo- 2,4 % 0,39 % 0%
kasta
Kumppanuus kolmannen sektorin kanssa lisaantyy ja tii-
vistyy:
1. Tilojen luovutuksen yhteistyosopimusten maara 31 33 kasvava 37 40
2. Vakiintuneiden yhteistyokumppaneiden kanssa
tehdyt avustusyhteistyosopimukset (min. 2 vuo- - 15 tavoite tarkentuu 15 15
den ajaksi)
3. Toiminnallisten kumppanuussopimusten maara
(sis. RAY:lle ja OPM:lle ym. ulko-puolisille ra- 27 35 kasvava 40 50
hoittajille annetut lausunnot ja aiesopimukset)
Kotona asuvien +75-vuotiaiden osuus Ja lukumaara kas- 90,7 % 90,7 /15 664 90,6 % / 15 646 90,8 % / 15 707 91% / 16 000
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Saannollisten palveluiden piirissa olevien 75-vuotta tayt-

taneiden maaran muutos/75-vuotta tayttaneiden turku- -54 / 543 74 / 86 -34 / 58

laisten maaran muutos.
kotihoito -16 36 laskeva -19 -20
omaishoidon tuki -7 43 nouseva +4 10
ympgrivuoroka}ut!'ngn p1tkqa1ka1sh.01to (sis. Kas- 31 5 laskeva 44 +44
kenlinnan palliatiivisen hoidon asiakkaat)

Omaishoidon tukeminen,

Omaishoidon tukea saavien maara (poikkileikkaus)
0-17 158 171 tasainen 181 180
18-74 463 483 tasainen 486
75 vuotta tayttaneet 536 579 kasvava 583

Tilapaishoidon hoitojaksojen maara 2064 3727 kasvava 1956 4000

Hoitojakson pituus ymparivuorokautisen hoidon piirissa,

yhteensa
palliatiivisessa 975,2 1077,4 laskeva 269 350
asumispalveluissa 1238,7 1132,2 laskeva 1057,2 1100

Lastensuojelun asiakasmaara on hienoisesti laskenut vuodesta 2017, mutta tavoitetta vahemman. Palvelujen tarve jatkuu liki edellisen vuoden tasolla.

Bl EENEEEE N

Tavoitteen kuvaus: Ajoissa annetut ja hyvin kohdennetut peruspalvelut ovat hyvaa ehkaisevaa tyota. Oikea-aikainen ja oikean tasoinen palvelu vahentaa korjaavien ja erityispalvelui-

den tarvetta.

Selitys poikkeamalle: Vanhuspalveluiden pitkdaikaishoidon palvelurakenteen osalta asumispalvelujen vdahentaminen ei ole edennyt tavoitteen mukaisesti. Tama johtuu siitd,
ettd kiristyneiden sairaaloiden vilisten jonotilanteiden takia vuoden vaihteessa lisdttiin noin 40 pitkaaikaisen asumispalvelun ostopalvelupaikkaa. Kesakuun lopun tilanteessa

pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa hoidossa oli 44 asiakasta enemman kuin vastaavana ajankohtana edellisena vuotena.




OSAVUOSIKATSAUS 2/2018
Hyvinvointitoimiala

Tavoite 2: Lisdataan korjaavien palveluiden vai-
kuttavuutta, tehokkuutta ja tuottavuutta

Strateginen li

njaus: 2.1.3

Muut toteutettavat linjaukset:

e 2016 e 2017 an 2018 Tat | i,

Jatkohoitojonojen lyheneminen sairaanhoitopiirista

siirtoviivepaivien maara /kk 161 276 <50 418 350

korotetun maksun osuus siirtoviivepaivista 36 % 46 % <20% 53% 50 %
Palveluiden vaikutus: palvelu parantanut asiakkaan ela-
mantilannetta ja ollut hyodyllinen (vastausten ka as-
teikolla 1-5)

Vammaispalvelut 4,0 43

Vanhusten avopalvelut 4,2 4,3 kasvava

Vanhusten asumispalvelut 4,0 4.1 kasvava

Sairaalapalvelut 42 43 kasvava

Polikliiniset palvelut 4.4 4,7 kasvava

Avohuollon sosiaalityo 3,9 4.4 kasvava

Neuvolapalvelut kasvava

Koulu - ja opiskeluterveydenhuolto kasvava

Kasvatus- ja perheneuvola kasvava

?)itjta.jliglc;?)tl;o (kaupungin lastenkodit ja vastaan- 3,5 3,8 kasvava
Laitoshoidossa olevia ymparivuorokautisessa hoidossa
olevista
- +75 vanhusten maara ja %-osuus 633 /39,6 % 502 /31,3 % vaheneva 461 /29,1 % 450 / 26%
- kehitysvammaisten %-osuus 7,7% 4.1% 6 % 4.1% 3,5%
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Korvattujen potilasvahinkojen maara
(vuoden 2016 korvatut vahingot vs. viiden viimeisen vuo-
den 2011-2015 ka)

8/10

12/11

laskeva

Tavoitteen kuvaus: Korjaavat palvelut tuotetaan tehokkaasti ja vaikuttavasti. Asiakas saa tarvettaan vastaavat palvelut oikea aikaisesti.

Selitys poikkeamalle: Siirtoviivepaivien toiminnallista ja euromaaraisia tavoitteita ei tulla kuluvana vuonna saavuttamaan johtuen alkuvuoden influenssaepidemiasta ja sopivien jatko-

hoitopaikkojen riittamattomyydesta.

Strategiset hankkeet (kh)

Toimialan omat

SoTe-uudistukseen valmistautuminen
(2017-2018)

Strateginen teema:

Terve ja hyvinvoiva kaupunkilainen
Strateginen linjaus: 2.1.1 ja 2.1.2 ja 2.1.3

Muut toteutettavat linjaukset: -

 pe Toteutunut Ennuste
Hanke/projekti: TP 2016 TP 2017 TAM 2018 30.6.2018 31.12.2018
Mittari: Valmistautumiseen liittyvat kehittamisprojektit | Toimenpiteet kayn- . . o Toimenpiteet Toimenpiteet kayn- Toimenpiteet etene-
. . . .. .. Toimenpiteet kaynnissa . .. . . .
ja toimenpiteet etenevat nissa kaynnissa nissa vat suunnitellusti

neminen.

Selitys poikkeamalle:

Lisdtietoa tavoitteesta/hyotytavoite: Hyvinvointitoimiala toteuttaa kehittamistoimenpiteita, joilla turvataan SoTe-palveluiden kilpailukyky seka varmistetaan rakennemuutosten ete-

* Laskennoissa kaytetty vaestoennustetta 6/2018.

Seuraavat kaupungin yhteiset tavoitteet (Kaupunginhallitukseen nahden sitovat) raportoidaan vasta tilinpaatosvaiheessa, koska seurantatietoja ei ole saatavilla tassa

vaiheessa vuotta:

e Nuorisotyottomyyden vahentaminen ja pitkaaikaistyottomien aktivointi

e Terveiden elamantapojen edistaminen
e Vanhemmuuden tukeminen

e Yksinaisyyden ja ulkopuolisuuden vahentaminen




