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SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: toimialajohtaja Riitta Liuksa

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Keskeiset toimintaymparistén muutostekijat

Perhe- ja sosiaalipalveluissa painopiste on ollut perheiden palveluissa ehkaisevassa tyossa ja lastensuojelunsuo-
jelun rakennemuutoksessa. Rakennemuutoksen kanssa samanaikainen lastensuojelun palvelujen kysynnan kasvu
kasvatti ennakoimattomasti kustannuksia. Asumis- ja paihdepalvelut siirtyivat psykiatrian fuusion myo6ta palvelu-
alueelle; myos naissa palveluissa kysynta ja kustannukset kasvoivat vaikka palvelurakennemuutos kevyempiin pal-
veluihin eteni hyvin. Perustoimeentulotuen siirtyminen Kelan tehtévéksi 1.1.2017 lahtien on vuoden aikana muo-
kannut asiakasohjauksen ja etuuskasittelyn seka aikuissosiaalitytn ty6ta. Asiakasohjaus Kelalta kuntaan kaynnistyi
vasta loppuvuodesta 2017.

Vanhus- ja vammaispalveluissa on jatkettu palvelurakenteen keventamista aikaisempien vuosien tapaan. Laitos-
hoidon purkaminen on edennyt sekd vanhus- ettd vammaispalveluissa ennakoitua nopeammin. Vanhuspalveluissa
laitoshoidon sijaan hoito toteutetaan joko kotihoidon, asumispalveluiden tai omaishoidon turvin. Kehitysvamma-
huollossa laitoshoitoa korvaa useimmiten asumispalvelut.

Kotona asuvien ikdihmisten osuus on pysynyt vuoden 2016 tasolla, mutta vaeston ikd&dntyminen on aiheuttanut
tarpeen lisata kotihoidon palveluja. Samalla myés omaishoidon asiakkaiden maara on kasvanut, miké on strategian
tavoitteiden mukaista.

Toimintaa on tehostettu; kotihoidon véliton asiakastybaika on lisdéntynyt ja ymparivuorokautisen tilapaishoidon
hoitojaksoja on lisatty enimmaéakseen parantamalla kayttdastetta.

Jono ymparivuorokautiseen hoitoon on vuoden aikana vaihdellut merkittavasti, alkuvuoden aikana jonottajia on
ollut 48-58, loppuvuodesta jono kasvoi. Yli kolme kuukautta jonottaneita ei ole kuitenkaan ollut vuoden 2017 tam-
mikuun jalkeen lainkaan. Jonojen kasvua on pyritty hallitsemaan lisdamalla ymparivuorokautisen hoidon ostopal-
veluita.

Saannollisen kotihoidon piirissé olevien ikdihmisten mééaraa ei kuitenkaan ole pystytty vahentdméan. Tama johtuu
siitd, ettd vaeston ikadantyessa ja ymparivuorokautisen hoidon maaraa vahennettéesséa tarve kotihoidon palveluille
on kasvanut.

Terveyspalveluissa tavoitteet ovat olleet verrattain tiukat, erityisesti terveyspalveluiden tarpeen lisdantymisen
myo6té vaestorakenteen muutoksen, véestdnkasvun ja sairaanhoitopiirin kdytt6a vahentévien toimien myo6ta. Suu-
reksi osaksi tavoitteisiin on myds paasty. Henkiléstdn saatavuusongelmat ovat joiltain osin vaikuttaneet tavoittei-
den toteutumiseen. Kuntouttavan tydn osuutta on tavoitteen mukaisesti lisatty.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

Perhe- ja sosiaalipalveluissa lapsiperheiden kotipalvelun, lastensuojelun, perheiden sosiaalihuoltolain mukaisten
palvelujen sekd paihde- ja mielenterveyskuntoutujien asumispalvelujen kysynta kasvoi vuoden aikana ja asiakas-
palvelujen ostojen kustannukset ylittyivat kaikissa naissa palveluissa. Vuoden 2017 ensimmaiselle neljannekselle
perustoimeentulotukeen varatun madararahan kaytto jai vahaiseksi, kun Kela sai jarjestelménsa toimimaan.

Terveyspalveluiden ylityksesta suurin osa johtuu tiukasta tulotavoitteesta, josta jaatiin merkittavasti, erityisesti
pakolais- ja paluumuuttajakorvausten osalta. Suurimmat menoylitykset olivat palveluiden ostoissa (erityisesti
tyévoimavuokraus, mutta myds ostot muilta terveyskeskuksilta ja erityishuoltopiiristd) sekd materiaalien ostossa
(erityisesti diabetestarvikkeet).

Sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisen hyvinvointitoimialan palveluihin kdytetiin vuonna 2017 yhteensa 658,9M€
ja tuloja kerattiin yhteensa 71,1M€. Toimintamenot laskivat edellisesta vuodesta 10,8M€ koska perustoimeentu-
lotuen maksatus siirtyi Kansanelékelaitokselle mutta myds oman perustoiminnan kustannuskehitysté pystyttiin
hillitsemaéan ja jopa alentamaan kustannuksia. My6s tuloerat laskivat noin 9M€ edelliseen vuoteen nahden koska
toimeentulotuen takaisinperinta ja valtiolta saatava 50%:n osuus perus-toimeentulotuen menoista poistuivat.
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saaseen 150.000 euroon.

Oletettua siirtymaaikaa perustoimeentulotuen maksatukseen ei tarvittu vaan menot jaivat nettomaaraisesti run-

Toimialan bruttomenojen ylitys oli 0,76M€ eli noin 0,12%. Tuloeran vajaus oli noin 4,9M€. Nettopoikkeama edella
mainituista yhteensa oli noin 5,7M€ eli noin 0,97% nettokatteesta laskettuna

Lausekkeet

Toimenpideselvitys

Kotihoitoa tulee kehittdd. Toiminnalle tulee asettaa asiakas-
tyytyvaisyyteen perustuva mittaristo. Liséksi varaudutaan
painopisteen siirtdmiseen ennaltaehkaiseviin palveluihin
sote-uudistuksen myota.

Kotihoidossa on ollut vuodesta 2011 kaytdssa vuosittain tois-
tettava asiakastyytyvaisyysmittaristo, jolla mitataan asiakkai-
den tyytyvaisyyttd saamaansa palveluun. Mittaristo sisaltaa
myo6s avoimia kysymyksia, joissa asiakkaiden on mahdollista
antaa ehdotuksensa palvelun kehittamiseksi. Saadut palaut-
teet kasitellaan kotihoidon lahialueilla ja niista muodoste-
taan vuosittain alueen kehittamistehtéavat (vahintaéan kolme
kehittamisteemaa /alue). Asiakkaat antavat palvelusta myds
ns. kouluarvosanan, joka on yksi kotihoidon ops-mittareista.
Viimeisin mittaus vuodelta 2016 antoi kotihoidolle kokonais-
arvosanaksi 8,48 (asteikolla 4-10).

Selvitetaan sosiaalisen luototuksen kayttéonoton mahdolli-
suus vuoden 2018 budjetin valmistelun yhteydessa.

Sosiaalisen luoton kaytosta ja periaatteista verrokkikaupun-
geissa laadittiin selvitys. Sote-paatoksenteon keskenerdisyy-
den vuoksi valmistelua ei kdynnistetty vuotta 2018 varten.
Kaupunginvaltuuston paatettya sosiaalisen luototuksen kayt-
tdonotosta v. 2018 aikana valmistelu kaynnistettiin.

Selvitetdaan mahdollisuus erityisesti ikdihmisten keskitetyn
palvelupisteen jarjestamisestd juhlavuoden kunniaksi. Sa-
malla selvitetddn mydskin yhteistydmahdollisuus Kansanela-
kelaitoksen kanssa palvelupisteen kdytdsté. Samalla selvite-
taan myos tyollisyyspalvelupisteen sijoittaminen asiakaslah-
toisesti.

Toimialojen yhteisen palveluohjaus- ja asiointipisteen valmis-
telua jatketaan. Kela on ilmoittanut, ettd heidéan henkildsto-
aan voisi myos tulla yhteiseen asiointipisteeseen. Kela -yh-
teistyd myos asiointipisteessa on hyvinvointitoimialan nako-
kulmasta tarkeaa ja tata yhteistyokuviota valmistellaan. En-
nen keskitettya asiointipistetta yhteistydta kehitetaan nykyis-
ten toimintojen oheen.

Talousarvion toteutuminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta TA 2017 TA 2017 Toteutuma . Toteutuma
(1.000 e) TA20171 uutokset|  muutoksin | O SEEE 2016
-581 965 - 216 - 582181 - 587 850 - 5669 - 589 634
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Maaradrahat palvelualueittain (kh)

e . Toteutuma . Toteutuma
| | Tomintsate| Czou | Peeans - ols
1.000 € (toimintakate) (toimintakate)
Palvelu- tai tulosalue
- 101 391
Terveyspalvelut 24 027 106 322 -82 295 - 88433 - 5987
. - - 89673
Perhe- ja sosiaalipalvelut 13 798 94 095 -80 297 - 82 691 -239%
. . - 143 329
Vanhus- ja vammaispalvelut 34 370 178 083 - 143713 - 142 194 1519
- . N - 193 117
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri 208 477 -208 477 - 212 327 - 3850
Toimialan hallinto ja yhteiset 3786 71 180 67 394 - 62 206 5 043 - 62124
palvelut
Tyovoiman kaytto (kv)
: Toteutunut
TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 31.12.2017
Henkildtyovuodet (htv) 4.587,9 4.567,4 4.314,0 4.319,2
Palkat ja palkkiot (€) 170 383 414 169 097 854 162 539 862 161 514

jonkin verran. Muilta osin henkildstotavoite pystyttiin saavuttamaan.

Lisatietoja: Puhtauspalveluiden keskittdminen ja uudelleenorganisointi ei onnistunut suunnitellusti ja tyévoiman mééara kasvoi

Tilojen ja alueiden kaytto (kh)

i e . . . Toteutunut
Kaytossa olevat tilat ja alueet TP 2015 TP 2016 Uerelie 2007 31.12.2017
Tilat yhteensé (m?2) 178 843 164 801 167 702 147 461
Sisdisen vuokran perusteena olevat tilat (m2) 163 931 166 702 146 524

i 937 m2
Muut tilat (m) 870 1000
121 018 €/v
Alueet yhteensa (ha) - - - -
Sisdinen vuokra yhteensé (€) 28 487 446 28 885 176 27 047 495

Lisatietoja:

TA 2017:

TA 2017 luvut perustuvat 16.2.2016 hetken ennusteeseen vuoden 2017 tila- ja vuokramaarista.

Eskelin toimitalo peruskorjauksen valmistuminen, neli6lisdys 885 m?, vuokralisdys 418 957 €/vuosi.




Hyvinvointitoimiala

Strategiset tavoitteet (kv)

Tavoite 1:
Painopisteen siirtaminen ehkaisevaan Strateginen linjaus: 2.1.2  Muut toteutettavat linjaukset:
tyohon
. Toteutunut
TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 31.12.2017
Avohuollon lastensuojelun asiakkaana olevien osuus ikaryh-
0-17-vuotiaiden maaré ja osuus ikdryhmastéa 15197 5,3 % masta laskee 16007/'5,5 %
*méaritelm& muuttunut vuonna 2015
Neuvolapalveluiden, koulu- ja opiskelutervey-
denhuollon sé&hkdisen asioinnin lisdédminen
- neuvolaikaisten puolesta -asiointisopimus- 0% 13 % 20% 28,8%
ten osuus
- peruskouluikdisten puolesta-asiointisopi- 0% 0.3% 20% 5.4%
musten osuus
Lihavien lasten ja nuorten osuus
- 4-vuotiaat pohjaluku
- 8lk. pohjaluku
Suun terveydenhuolto: dmf-indeksi (karieksen
esiintyvyys tutkitussa populaatiossa)
- 5-vuotiaat 0,41 0,43 0,3
- 12-vuotiaat 1,79 1,17 1,2
Rokotuskattavuus (neuvolat)
- 3-vuotiaiden rokottamattomien osuus iké- 0,2 % 2,4 % 0 % 0,39%
luokasta
Kumppanuus kolmannen sektorin kanssa lisdan-
tyy ja tiivistyy:
1. T|I01eq__lu__ovutuksen yhteistydsopimus- 31 kasvava 33
ten maara
2. Vakiintuneiden yhteistyékumppanei- .
den kanssa tehdyt avustusyhteistdsopi- - tav0|tteutuarken— 15
mukset (min. 2 vuoden ajaksi)
3. T0|m|r_1_r_1_a_l_llsten kumppanuussopimus- 27 kasvava 35
ten maara
Kotona asuvien +75-vuotiaiden osuus ja luku- 90,2%/ 90.7 % 90,5%/ 90,7% /
maara kasvaa 14 997 O 15 428 15664
Saannollisten palveluiden piirissa olevien 75- 3/ 156
vuotta tayttaneiden maaran muutos/75-vuotta -54 / 543 - 74/86
tayttaneiden turkulaisten maéran muutos.
- kotihoito 127 -16 laskeva 36
- omaishoidon tuki 13 -7 nouseva 43
- ympérivuorokautinen pitkaaikaishoito (sis. 5
Kaskenlinnan palliatiivisen hoidon asiak- -137 -31 laskeva
kaat)
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Omaishoidon tukeminen,
Omaishoidon tukea saavien maara (poikkileik-

kaus)

- 0-17 161 158 tasainen 171
- 18-74 478 463 tasainen 483
- 75 vuotta tayttaneet 543 536 kasvava 579
Tilapéishoidon hoitojaksojen maara 3000 3420 kasvava 3727

Hoitojakson pituus ympérivuorokautisen hoidon
piirissd, yhteensa

- palliatiivisessa 391,7 975,2 laskeva 1077,4 I

- asumispalveluissa 1061,5 1238,7 laskeva 1132,2

Tavoitteen kuvaus: Ajoissa annetut ja hyvin kohdennetut peruspalvelut ovat hyvaa ehkaisevaa tyotd. Oikea-aikainen ja oi-
kean tasoinen palvelu véahentaa korjaavien ja erityispalveluiden tarvetta.

Selitys poikkeamalle:
Lastensuojelun palvelujen tarve on kasvanut vuonna 2017. 1lmié nakyy myds muissa suurissa kaupungeissa. Yksiselitteisia selit-
tavia tekijoita kasvulle ei ole pystytty esittdméaan.

Peruskouluikdisten puolesta-asiointisopimuksia on tehty tavoitetta vdhemman, perheille mahdollisuudesta tiedottamista jat-
ketaan. Rokottamattomia lapsia on selvasti aiempaa véahemman. lkaluokasta kokonaan rokottamattomia on alle 10 lasta ja
tilannetta pyritaan tiedotuksella ja vanhempien motivoinnilla edelleen parantamaan.

Véeston ikdantyminen nékyy vanhuspalvelujen kysynnén kasvuna kaikissa palveluissa. Strategian mukaisesti kotona asuvien
ikdihmisten maara on kasvanut, tama on kuitenkin edellyttanyt palvelujen laajentamista niin kotihoidossa kuin omaishoidossa-
kin. Myds nuorempien ikéluokkien omaishoidon tuen asiakasméaarat ovat kasvaneet. Kotona asuvien 75 vuotta tayttaneiden
suhteellinen osuus on sailynyt samalla tasolla kuin vuoden 2016 lopussa.

Palliatiivisessa (pitkaaikaissairauden)hoidossa olevien asiakkaiden méaara on pieni, mutta hoitojaksot aiempaa pidempié niiden
osalta jotka hoidossa ovat.

Tavoite 2: Lisataén korjaavien palvelui-
den vaikuttavuutta, tehokkuutta ja tuot- Strateginen linjaus: 2.1.3  Muut toteutettavat linjaukset:
tavuutta
TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 | Joteutunut
T . . N 31.12.2017
Jatkohoitojonojen lyheneminen sairaanhoitopii-
rista
- siirtoviivepaivien maara /kk 284 161 <50 276
- korotetun maksun osuus siirtoviivepaivista 55 % 36 % <20% 46 %
Vuoden_alkgna huostassa olleiden lasten méaara 4447 1,55% 424/ 1,5% laskeva 434 /1,5 %
(kum.) ja vaestdosuus
Perhehmt(_)on sum_tettUJen lasten osuus huos- 44,9% 46,6 % +a%-yksikkoa 49.9 %
tassa olevista lapsista.
Paihde- ja mielenterveyspalveluiden saatavuu-
den parantuminen ja avohoitopainotteisuuden
lisddntyminen:
- jonotusaika psykiatriseen erikoissairaanhoi- u u
toon (avokaynnit) mediaani S VTSR
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- mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ko-
tiin vietavien palvelujen lisdéaminen (tue-
tun asumisen osuus palveluasumisesta)

29,7 %

33,1 %

kasvava

40,0 %

Kuntoutusjaksojen vaikuttavuus: sairaalahoito- (mittari ei viela
jaksojen maara saatavilla)
- 2kk kuntoutusjakson jalkeen vaheneva
- 6kk kuntoutusjakson jalkeen vaheneva
Toimintakyvyn paraneminen hoidon seurauk-
X 17,6 - 14,4
sena (FIM) muutos osastojen ka
Kuntoutuksen tehokkuus: FIM/hoitojaksojen pi- )
tuuden suhde
Kiireettoman ladkéarivastaanoton jonotusaika ly- Keskim 4vkoa 17,8 tyopaivaa 2-3 viikkoa 3-4 viikkoa
henee terveyskeskuksessa
Terveysasemien asiakkaat/ tyévoima 405,8 418,4 - 414,1
- asiakkaat/laékaritydvoima 909,3 977,7 kasvava 959,1
- asiakkaat/hoitajatyévoima 421,0 488,2 kasvava 492,2
Palveluiden vaikutus: palvelu parantanut asiak-
kaan elamantilannetta ja ollut hyddyllinen (vas-
tausten ka asteikolla 1-5)
- Vammaispalvelut* 4,0 kasvava 4,3
- Vanhusten avopalvelut* 4,2 kasvava 4,3
- Vanhusten asumispalvelut* 4,0 kasvava 4,1
- Sairaalapalvelut 4,2 kasvava 4,3
- Polikliiniset palvelut 4,4 kasvava 4,7
- Avohuollon sosiaalityd 3,9 kasvava 4,4
- Neuvolapalvelut kasvava
- Koulu - ja opiskeluterveydenhuolto kasvava
- Kasvatus- ja perheneuvola kasvava
- Sijaishuolto _(kaupungln lastenkodit ja vas- 35 kasvava 38
taanottokodit)
Suunterveydenhuollon asiakkaat/tydvoima 243,4 251,4 kasvava 253,3
Suunterveydenhuollon hoitoonpaasy (T3) (aika
yhteydenotosta siihen kun tutkimus toteutuu) 140 174 90 76
alueiden mediaanin ka
Laitoshoidossa olevia ymparivuorokautisessa
hoidossa olevista
- +75 vanhusten maara ja %-osuus 757/ 46,5% 633 /39,5 % vaheneva 502 /31,3 %
- kehitysvammaisten %-osuus 11,8% 7,7% 6% 4,1 %
Korvattujen potilasvahinkojen maara
(vuoden 2014 korvatut vahingot vrs. viiden vii- 1179 8/10 laskeva 12711

meisen vuoden 2010-2014 ka)
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Tavoitteen kuvaus: Korjaavat palvelut tuotetaan tehokkaasti ja vaikuttavasti. Asiakas saa tarvettaan vastaavat palvelut oikea
aikaisesti.

Selitys poikkeamalle: Siirtoviivepdivia ja -maksuja kertyi suunniteltua enemman. Siirtoviivepaivia kertyi yhteensa 3 313 hpv,
joista korotettuhintaisten osuus oli 46 %. Siirtoviivepaivia oli keskimé&arin 276 hpv/kk. Korjaavina, valittdmina toimenpiteind
vanhusten asumispalvelupaikkoja on lisatty ostopalveluna ja sairaalassa on ollut kaytossa lisapaikkoja. Nama toimenpiteet
eivat kuitenkaan ole ollut riittavid. Syksylla 2017 aloitettiin kehitystyd, joka tahtd&d vanhusten hoitoketjun sujuvoittamiseen ja
palvelutarpeen vahentéamiseen.

Lastensuojelun palvelutarve on kasvanut edellisvuodesta (avohuollon asiakkaat n. +6,5%) ja tama nakyy myos vuoden aikana
vahvistettujen huostaanottojen maarassa (n. +20% verattuna edellisvuoteen). Perhehoitoa pystyttiin lisddamaan liki tavoitteen
verran. Vuoden aikana huostaan otetuista 53% oli 13-17 -vuotiaita, jonka ikaisille sijaisperheitéd on vdhemman tarjolla ja joi-
den ongelmat yleensa ovat niin vaikeita, etta perhehoito ei pysty niissa auttamaan.

Odotusaikoja kiireettdmalle ladkarivastaanotolle ei ole pystytty merkittavasti vahentamaan. Ladkarivakansseja on ollut tayt-
tamattd ja laakareitd on hankittu ostopalveluina. Terveysasemien hoitajien ja ladkérien tyonjako hoitajapainotteiseen tyohon
nakyy toteutuneissa asiakasmaarissa.

Korvattujen potilasvahinkojen maara on noussut. Vahinkoja analysoitaessa voidaan kuitenkin todeta niiden olevan yksittaisia
tapauksia eri tulosyksikdissd. Systemaattisia virheita ei ole 16ydettavissa.

Strategiset hankkeet (kh)

Hyvinvointi ja aktiivisuus

Strateginen teema:
N.u oriso tyottqmyyd_en vah_e ”t.a”.“”e” Ja lettava_ja osaava Muut toteutettavat linjaukset: 2.2.7
pitkaaikaistyottomien aktivointi kaupunki

Strateginen linjaus: 3.1.4

S - " Toteutunut

Arviointikriteerit: TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 31.12.2017
Nuorisotydttdmien osuus 13,2 % 13,0 % 11,98 %
Tyéllisyysmaararahan vaikuttavuus:
I-!en"kllmta aktivointi- ja tydkykypalveluiden pii- 1031 1400 2043
rissa
Kokonaisasiakasmaara 2384 3300 2901
Uusien asiakkaiden maara 1844 2300 2221
Tyt‘)_mqu@ngtt_;gn kuntaosuudella olevien ohjaus ei tietoa 1100 1336
aktivointitoimiin
Aktivointiaste * ei tietoa 42 % 70 %

Tavoitteen kuvaus: Nuorisotydttdmien osuuden vahentdminen ja kunnan maksuosuuden véhentaminen toimenpiteilld, jotka
toteutetaan yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa huomioiden opiskelu ja toimintakyky.

* Asiakkuuden lopettamissyyna on: tyollistetty, opiskeluun siirtynyt, kuntouttavassa tydtoiminnassa olevat, Koho-harjoitte-
lussa olevat).

Selitys poikkeamalle:
Tyodllisyyden hoidon kuntakokeilu kdynnistyi elokuussa 2017 ja jarjestaytyminen vaikutti asiakastydn sujuvuuteen.

Strateginen teema:

Terve ja hyvinvoiva Muut toteutettavat linjaukset: 2.1.2,
kaupunkilainen 2.3.1,2.3.7

Strateginen linjaus: 2.1.1

Terveiden elamantapojen edistdminen

Toteutunut

Arviointikriteerit: TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 31.12.2017
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Ylipainoisten lasten ja nuorten osuus:

lukujen saata-

- 4 vuotiaat Pohjaluku kéyt- | vuutta selvite-

- 51k toon taan

- 8 Ik (Kouluterveyskysely 2013 ja 2017) 15,2% 16,5 %

Turkulaisten koululaisten fyysinen toimintakyky

(Move).

Vertailu kansalliseen viitearvoon: 5 Ik tytodt ja

pojat Kysely toteu-
- 20 m viivajuoksu tettu 2017. Tu-
- vauhditon kolmiloikka ) Pohjaluku kayt- lokset eivat
- ylavartalon kohotus toon viel& kéytossa.
- Etunojapunnerrus
- Liikkuvuus

- Heitto-kiinniottoyhdistelmé&

Hyton terveysasemilla asioineet DM 2-pysyvais-

diagnoosin (tyypin 2 diabetes) omaavien turku- 8187 8158 Laskee 9358

laisten maara

Terveytensa vahintaan hyvéksi kokevien turku- 62.6/62 Kysely tot. val- Osuus kasvaa Kyselya ei to-

laisten osuus (turkulaiset vrs. kansallinen taso)

tuustokausittain

teutettu 2017

Tavoitteen kuvaus: Tavoitteena turkulaisten perheiden kannustaminen terveiden eldmantapojen omaksumiseen. Toimenpi-

tein lisdtaan lasten ja nuorten liikkumista ja aktiivisuutta sekd vahennetaan ylipainoa.

Selitys poikkeamalle: Diabeteksen maara lisdantyy voimakkaasti. Mittari ei kuvaa hoidon onnistumista, vaan sairauden esiinty-
vyyttd, johon pystyy vaikuttamaan vain hyvin hitaasti.

Vanhemmuuden tuki

Strateginen teema:
Terve ja hyvinvoiva

kaupunkilainen

Muut toteutettavat linjaukset: 2.1.1

Strateginen linjaus: 2.1.1

ja2.1.2
Arviointikriteerit: TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 | ) oteutunut
’ 31.12.2017
. o . ) e Osuus pysyy alle
Lastensuojelun piirissd olevien 0-17 v osuus iké&: 8 %/7.5% 6.6%/5,9% KuUsikkookun- 6.8% /

ryhmasta

tien keskiarvon

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toi-
menpiteiden toteutuminen

Suunnitelma
valmistelussa

Toimeenpano
suunnitelman
mukaisesti

Ohjelma valmis-

teltu

Tavoitteen kuvaus: Vanhemmuutta tukemalla luodaan edellytyksia perheiden itsendiselle selviamiselle ja ehkdistéan ongel-
mien kasautumista ja muuttumista vaikeammaksi. Perhe kokonaisuutena ja vanhemmuus huomioidaan kaikissa palveluiden

Jarjestéamisessa.

Selitys poikkeamalle: Lastensuojelun tarve on kasvanut vuonna 2017, selkeité syitad kasvulle ei ole pystytty esittamaan. Turun
lastensuojelun tarve on ollut useiden vuosien ajan Kuusikon keskiarvoa suurempaa. Lasten ja nuorten hyvinvointiohjelma on
paivitetty mutta ei viety paatoksentekoon paivityksen viipymisen vuoksi. Suunnitelmaluonnoksen tavoitteita toteutetaan toi-
mialojen sopimuksiin ja kehittdmissuunnitelmiin sisatyvilla toimenpiteilla.

Yksinaisyyden ja ulkopuolisuuden vahen-
taminen

Strateginen teema:

Terve ja hyvinvoiva

kaupunkilainen

Strateginen linjaus: 2.1.1

3.1.4

Muut toteutettavat linjaukset: 2.2.3,

L . - Toteutunut
Arviointikriteerit: TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 31.12.2017
- R . . Kysely tot. val-
0
Itsensé yksinaiseksi tuntevien osuus % (ATH) tuustokausittain
- 20-54 -vuotiaat (turkulaiset vrs kansallinen 0 . Kyselya ei to- Kyselya ei to-
ka) 10,3%/:9,4% | toutettu 2016 LEEE teutettu 2017
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- 55-74 -vuotiaat (turkulaiset vrs. kansalli- 0 . Kyselya ei to- Kyselya ei to-
nen ka) 11,6%/7,3% teutettu 2016 Laee teutettu 2017

- +75-vuotiaat (turkulaiset vrs kansallinen . . Kyselya ei to- Kyselya ei to-
ka) 12,40/ 12,4% | toutettu 2016 = teutettu 2017

Ei yhtaan laheista ystavaa % oppilaista Kysely tot. joka

(Kouluterveyskysely 2013) toinen vuosi

. . Kyselya ei to-

- - 0, 0 0, 0,
8-9lk (turkulaiset vrs. kansallinen ka) 8,1%/ 8,4% (2013) teutetty 2016 laskee 8 %/8,5%

- Lukion 1. ja 2. vuosikurssit (turkulaiset vrs. . 0 Kyselya ei to- 0 .
kansallinen ka) 6,0%/°6,4% (2013) teutettu 2016 lEles 8,2 %/7,2%

- Ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden 6,4%/ 7,5% Kyselyé ei to- 0 0
opiskelijat (turkulaiset vrs. kansallinen ka) (2013) teutettu 2016 lEles 6,4% 7.7,4%

Kiusaamiseen ei ole puututtu koulun aikuisten Kysely tot. joka

toimesta % (Kouluterveyskysely 2013) toinen vuosi

- 8. ja9. luokan oppilaat (turkulaiset vrs. ko ao . | Kyselya ei ollut 24,8%/25,6%
kansallinen ka) 59.8%/68,1% (2013} " o016 EEgas 35.10%/29,1%

- Lukion 1. ja 2. vuosikurssin oppilaat (tur- 91,2%/88,7% Kyselya ei ollut laskee 8,3%/10,5%
kulaiset vrs kansallinen ka) (2013) v 2016 30%/32,2%

luohjauksen keinoin.

Tavoitteen kuvaus: Lasten ja tydikaisten yhteisollisyyden lisddminen ja ikdihmisten yksindisyyden vahentdminen mm. palve-

« Kyselyssa 2017: Kertonut kiusaamisesta koulun aikuiselle ja Kiusaaminen on jatkunut tai pahentunut kertomisen jalkeen.

Selitys poikkeamalle: Kiusaamiseen puuttumista selvitetty 2017 eri kysymyksin kuin 2013.
Lukiolaisten yksindisyys lisdantynyt ja on nyt kuuden suurimman kunnan suurinta.

Toimialan omat

SoTe-uudistukseen valmistautuminen
(2017-2018)

kaupunkilainen

ja2.1.2ja2.1.3

Strateginen teema:
Terve ja hyvinvoiva
Muut toteutettavat linjaukset: -
Strateginen linjaus: 2.1.1

S . Toteutunut
Hanke/projekti: TP 2015 TP 2016 Tavoite 2017 31.12.2017
Mittari: Varautumiseen liittyvat kehittdmispro- Toimenpiteet Toimenpiteet Toimenpiteet
jektit ja toimenpiteet etenevat kaynnisséa kéaynnissa kaynnisséa

Selitys poikkeamalle:

Lisatietoa tavoitteesta/hydtytavoite: Hyvinvointitoimiala toteuttaa kehittdmistoimenpiteitd, joilla turvataan SoTe-palvelui-
den kilpailukyky seka varmistetaan rakennemuutosten eteneminen.

Tiedoksi annettavat tunnusluvut

Tunnusluku 2013 2014 2015 2016 2017
Kysyntéd/tarve
. e 16 218 16 470 16 465 17169 17236
75-vuotta tayttaneiden maara
*ennakkotieto
. e 4960 5164 5249 5473 5595
85-vuotta tayttaneiden maara
*ennakkotieto
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Vammaispalveluiden asiakkaiden osuus vaes-

Turku 2,23%

Turku 2,07%

Turku 1,98 %

Turku 1,93 %

tosta (Kuusikko) / Kuusikko / Kuusikko / Kuusikko / Kuusikko

ka 2,18% ka 2,11% 2,02 % 1,97 %

Turku Turku Turku 0,46 % 0,60 % /
Kehitysvammapalveluiden asiakkaiden osuus 0,47%/ Kuu- 0,48%/ Kuu- / Kuusikko Kuusikko ka
véestosté (Kuusikko) sikko ka 0,38 | sikko ka 0,37 ka 0,39 % 0,45 %
% %
Toimeentulotuen piirissd olevat kotitaloudet (ei 9199 9165 9453 9307
sis. pakolaisia tai paluumuuttajia)
Tuottavuus/ taloudellisuus
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin maksuosuus 174,4 M€ 184,8 M€ 191,0 M€
193,1 M€ 212,3 M€

(M€)
Terveydenhuollon ik&vakioidut kustan-nuk- 2 306€ 2 337€ 2321
set/asukas (pth ja esh) € (suurten kaupunkien 2 343
vertailu)
Perusterveydenhuollon kustannukset/ 0-6 vuo- 492¢€ 491€ 376 427
tias lapsi
65 vuotta tayttaneiden ikavakioidut sosiaali- ja 7171 € 7068 € 6995 €
terveyspalveluiden deflatoidut kustannukset 6 980
vaestoa kohti vuodessa (Kuusikko)

. . . Turku 3.092 Turku 3.559 | Turku 3966,5 | Turku 4185,5
Asiakaskohtaiset kustannukset/ vammaispalve- . . - ]
luien asiakkaat €, Kuusikon €, Kuusikon €, Kuusikon €, Kuusikon

J ka 4.608 € ka 5.060 € ka 5293,6 € ka 5580,6 €
Asiakaskohtaiset kustannukset/ kehitysvamma- Turku 33?'830 Turku 33.'963 Turku. 85908, | Turku 2?390

alveluiden asiakkaat €, Kuusikon €, Kuusikon Kuusikon ka | €, Kuusikon
P ka 33.371 € ka 35.585 € 34418 € ka 30795 €
Peittavyys/kattavuus
Terveysasemien peittavyys 40,5 % 40,7 % 40,9% 41,9 % 41,6 %
Suun terveydenhuollon peittévyys 29,76 % 32,24 % 31% 31 %
Laatu/asiakastyytyvaisyys
Tyytyvaisyys asuinkunnan (indeksi):
e sosiaalipalveluihin 2,80 3,08
e terveyspalveluihin 3,54 3,67
Palvelutyytyvaisyys, (vastaajien %-osuus, jotka
pitavét palveluita hyvin hoidettuina):
e  Terveyskeskuksen laakaripalvelut (ver- 53% 57%
tailukunnat ka 42%) 0 .
e  Terveyskeskuksen vuodeosasto (vertai- 1% 12%
lukunnat ka 9%)
e Sairaalapalvelut (vertailukunnat ka 55% 58%
50%) 29% 34%
e Hammaslaakaripalvelut (vertailukun-
nat ka 32%)
24% 27%
e Alitiys- ja lastenneuvola (vertailukun-
nat ka 33%) 11% 13%
e Perheneuvola (vertailukunnat ka 15%) 10% 16%
1 1tvo i 0
. Sos_laalltyo (vert_allukun_nat ka 15%) 10% 11%
e Toimeentulotuki (vertailukunnat ka
11%)
12% 17%
11% 13%
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Vanhusten kotihoito (vertailukunnat ka
12%)

Vanhusten asumis- ja laitoshoitopalve-
lut (vertailukunnat ka 12%)
Vammaispalvelut (vertailukunnat ka
11%)

7% 10%
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