Strateginen sopimus 2017,
hyvinvointitoimiala

1.1 Kuvaus toiminnasta (kh)

Hyvinvointitoimialan palvelut

Hyvinvointitoimiala tuottaa ja jarjestaa perhe- ja
sosiaalipalveluiden palvelualueella avohuollon- ja
sijaishuollon sosiaalityon palveluja sek&a sosiaali-
tyon erityispalveluja, neuvolan (&itiys-, lasten- ja
ehkaisy-), koulu- ja opiskeluterveydenhuollon,
muun ehkdisevan terveydenhuollon sekd psyko-
sosiaalisia palveluja (kasvatus- ja perheneuvola,
psykologipalvelut, mielenterveys- ja paihdepalve-
lut). Lisaksi palvelualue jarjestaa tulkki- ja kaan-
nospalvelua seka riita- ja rikosasiain sovittelua.
Terveyspalveluiden palvelualue vastaa sairauden-
hoidon sekd suun terveydenhuollon palveluiden,
polikliinisten palveluiden seka sairaalapalveluiden
jarjestamisesta. Vanhus- ja vammaispalveluiden
palvelualue vastaa vanhusten kotona asumista
tukevien palveluiden (omaishoito, kotihoito, tuki-
palvelut) sekd ymparivuorokautisenhoidon palve-
luista sekd vammais- ja kehitysvammahuollon
palveluista.




1.2 Toimintaympdriston muutos-
tekijat (kh)

Huonosta taloudellisesta tilanteesta johtuen tyol-
lisyyskehitys on jatkunut heikkona. Turun tyotto-
myysaste oli tammikuussa 2016 17,2 %. Tyotto-
myysaste on noussut edellisvuoden vastaavasta
ajankohdasta 0,3 % -yksikkda. Tydttémyys on py-
synyt Turussa reilusti koko maan keskiarvon yla-
puolella (koko maan tyottomyysasteen keskiarvo
14 %). Kymmenen suurimman kaupungin vertailus-
sa Turun tyottomyysaste nousi pykalalla ollen nyt
neljanneksi korkein. Nuorten alle 25 v. ty6ttémien
absoluuttinen maara on noussut jatkuvasti vuodes-
ta 2011 lahtien (2011 keskiarvo/kk 1349, 2014:
1961 ja tammikuussa 2016: 2013).

Suurten kuntien palvelutuotantoon haasteita li-
sadavat mm. vaeston ikdantymiskehitys sekda maa-
hanmuutto. Elékkeelle siirtyminen tulee Kkiihty-
maan: yli 60 % kuntien tydvoimasta siirtyy elak-
keelle vuoteen 2030 mennessa. Samanaikaisesti
vaeston ikaantymisesta johtuen palvelujen tarve
kasvaa. Myos palvelujen tuottajan valintaan liitty-
véa vapaus kasvaa.

Turun vaestonkehityksen merkittdvd muutos on
1990-luvun alusta alkaen ollut ulkomaalaisperéi-
sen vaeston (muuta kuin suomea tai ruotsia aidin-
kielenaan puhuvia eli muunkielisid) osuuden nopea
nousu 0,8 %:sta vuonna 1990 vuoden 2015 lopun
10,1 %:iin (18 781 henkil6d). Turvapaikanhakijoi-
den maaran nopea kasvu vuoden 2015 aikana tulee
nakymaan myos muunkielisten osuuden kasvuna
sitd mukaa, kun oleskeluluvan saaneita sijoitetaan
kuntiin. Ymparistdministerion arvion mukaan Tur-

kuun sijoittuu noin 8% oleskeluluvan saaneista
vuoden 2015 aikana saapuneista turvapaikanhaki-
joista eli noin 360-720 henkil6d. Muunkielisten
turkulaisten epatasainen jakautuminen ja keskit-
tyminen muutamille pienalueille jatkuu edelleen.

Vanhusten palveluiden haasteena on vanhushuol-
tosuhteen heikkeneminen ja vanhusten lukumaa-
ran kasvu. Vanhushuoltosuhde (kuvaa yli 65-
vuotiaiden prosenttiosuutta tyoikdisestda 15-64v.
vaestostd) oli Turussa v.2014 29 %, joka on kkuden
suurimman kaupungin vertailussa (Kuusikko) suu-
rin. Pienin oli Espoossa, jossa vastaava arvo oli 20
%. Ennakkotietojen mukaan tammikuussa 2016 yli
85 -vuotiaita oli 5312 henkil6a (lisaysta vuoden
2015 tammikuuhun nahden 119 henkil6d) ja luku-
maara on kasvamassa (ennuste lisdyksesta vuoden
2020 loppuun mennessa 131 henkildd). Joulukuun
2013 lopussa yli 85 -vuotiaista 53 % oli saannollis-
ten vanhuspalveluiden piirissd. 65-84 vuotiaiden
maara lisdantyy aikavalilla 2016-2020 arviolta
2629 henkilolla. Naiden ikaihmisten osalta haas-
teena on oman toimintakyvyn tukeminen, aktiivi-
suuden lisdéaminen sekd ehkaisevan tydn onnistu-
minen.

Turun ominaispiirteisiin kuuluu 0-14 -vuotiaiden
lasten ja heidan 25-44 -vuotiaiden vanhempiensa
ja tybelamassa olevien poismuutto Turusta. Tur-
kuun muuttaa 15- 24 -vuotiaita nuoria mm. opis-
kelijoita, ty6voimaan kuulumattomia, tyottomia,
tuntemattoman taustan omaavia seka vieraskieli-
sia. Paaasiallinen muuttotappio syntyy lapsiper-
heista ja tyollisesta tyévoimasta. Turulle muutto-
lilkke on ollut erittédin epdedullinen jo pitkaan.
Turun suhteellinen asema heikkenee vuodesta
toiseen muuttoliikkeen rakenteen vuoksi, mika

vaikuttaa erityisesti sosiaali- ja terveydenhuoltoon
kohdistuvien palvelujen tarpeeseen.

THL:n tekeman alueellisen terveys- ja hyvinvointi-
tutkimuksen mukaan turkulaiset parjaavat yleises-
ti hyvin, mutta hyvinvoinnissa on suuria alueellisia
eroja. Suurimmat haasteet liittyvat hyvinvoin-
tierojen kaventamiseen eri sosiaaliryhmien valilla.
Yksindisyyden kokemus (erityisesti yksinasuvilla),
ylipaino ja liikkumattomuus ovat ATH:sta esille
nousevia huolta herattavia tuloksia. Lasten, nuor-
ten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin suurimmat
haasteet liittyvat eriarvoistumiskehitykseen, joka
alkaa jo raskausaikana ja joka liittyy vahvasti per-
heiden sosiaaliseen asemaan. Turussa terveydenti-
lansa keskinkertaiseksi tai huonoksi kokeneiden
osuus 8. ja 9. luokkien oppilaista oli THL:n Koulu-
terveyskyselyssa vuonna 2013 Kuusikkokaupunkien
toiseksi korkein. Lastensuojelun tukea tarvinnei-
den 0-17 vuotiaiden lasten vaest6-osuus kaantyi
laskuun, ja oli 8 % vuonna 2015 (Kuusikon ka
7,5%). Lain maaritelma muutoksen ohella mukana
on todellista tarpeen vahenemaa, lasku oli -22,2
%, kun se Kuusikossa oli -18,9 %. Ehkaisevaa tyota
ja lastensuojelun avohuollon tukea perheille on
lisdtty. Huostaan otettujen lasten méaara on laske-
nut ja lastensuojelun kokonaiskustannukset ovat
kaantyneet laskuun. Turkulaisten lapsiperheiden
ongelmista kertoo edelleen kodin ulkopuolelle
sijoitettujen 0-17 vuotiaiden korkea véaestfosuus
2,20 % v. 2015 (Kuusikon ka 1,60). Sijoituksista
aikaisempaa suurempi osuus on avohuollon sijoi-
tuksia. Suurin osa huostaan otetuista ja myos kii-
reellisesti sijoitetuista on viime vuosina ollut nuo-
ria, 13-17-vuotiaita. Huostaan otetuista pienet
lapset ja paaosin alle 12-vuotiaat voidaan sijoittaa
perheisiin, ja my6s murrosikaisten perhesijoituksia




on pystytty jonkin verran tekeméan. Perhehoidon
osuutta on pystytty nostamaan vuonna 2015 lahes
5%-yksikolla. Turun lastensuojelu on sijaishuoltoon
painottuvana ollut kallista: kustannukset lapsiva-
estoon suhteutettuna ovat suurten kaupunkien
korkeimmat. Kustannusrakenne on edelleen on-
gelmallinen, vaikkakin sijaishuollon osuus on edel-
lisestd vuodesta pienentynyt ja ostopalvelujen
osuutta on pystytty selvasti vahentdmaan. Omien
lastenkotien kayttoa on tehostettu ja sijaishuollon
toimintatapoja kehitetty. Avohuoltoon kaytetdan
madararahoista 16,8 % ja sijaishuoltoon 83,2 %.

Turussa pienituloisten osuus on ollut selvasti kor-
keampi kuin Kuusikon-vertailukaupungeissa. Tur-
kulaisten tulojen jakautuminen on samaisessa
vertailussa kolmanneksi epéatasaisinta. Turun vaes-
torakenne selittda osittain asiaa, silla Turussa on
maan korkein yhden hengen asuntokuntien osuus
(51% vrt maan keskiarvo 41,9%) ja yksinhuoltaja-
perheiden osuus lapsiperheista (27,5%) on toiseksi
korkein Kuusikkokuntiin verrattuna.

THL:n sairastavuusindeksilla mitataan eri sairaus-
ryhmien merkitysta vaeston kuolleisuuden, tyoky-
vyttémyyden, elaménlaadun ja terveydenhuollon

kustannusten kannalta. Tuoreimman sairastavuus-
indeksin (vuodelta 2011) perusteella Turun koko-
naisindeksi on laskenut (106,3), mutta se on edel-
leen yli maan keskiarvon. Sepelvaltimotaudeissa,
aivo- ja verisuonitaudeissa, tuki- ja liikuntaelinsai-
rauksissa seka tapaturmissa kehitysté on tapahtu-
nut positiiviseen suuntaan ja naiden tautien in-
deksit ovat alhaisimmalla tasolla vuodesta 2001
alkaneella vertailujaksolla. Mielenterveysindeksi
on selvasti laskenut, mutta on edelleen halyttavan
korkea (141,7). Dementiaindeksi on vaeston ikaan-
tymiskehityksen my6tad nousussa. Huolestuttavaa
on se, ettd ATH-kyselyssd mitatussa turkulaisten
koetussa terveydessd on tapahtunut kehitysta
huonompaan suuntaan ja tilanne oli suurten kau-
punkien vertailussa heikoin. Tyoikaisista tyokykyn-
s& heikentyneeksi koki joka neljas (28%). Myos
tama tulos oli suurten kaupunkien vertailussa hei-
koin. Elintapoihin liittyvat sairaudet ovat enene-
vassa madrin haasteena liikkumattomuuden ja
epaterveellisten ruokailutottumusten seka paih-
teiden kaytdon myota.

Sote- ja maakuntauudistus on suurimpia hallinnon
ja toimintatapojen uudistuksia, mitd Suomessa on
tehty. Muutos koskettaa satojen tuhansien ihmis-

ten tyoté ja kaikkien kansalaisten palveluja. Muu-
tokset koskevat myds sosiaali- ja terveydenhuollon
rahoitusta, ohjausta ja verotusta.

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevia saannoksia
on useissa eri laeissa, joista osa koskee nyt kun-
nallista, kuntien ja kuntayhtymien jarjestamaa
toimintaa, osa yksityistd toimintaa ja osa seka
kunnallista etta yksityista toimintaa. Julkista sosi-
aali- ja terveydenhuoltoa koskevien lakien suures-
ta lukumaarasta johtuen lahes kaikkiin lakeihin
joudutaan uudistuksen yhteydessa tekemaén viit-
taukset ehdotettaviin sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jéarjestamislakiin ja maakunnan valtionosuus-
lakiin. Kaytannossa jo aiemmin valmistelussa ol-
leetkin lainsdadantéhankkeet ovat kaytannossa
alisteisia télle laajalle reformille.

Saadoksien sujuvoittaminen eli ns. norminpurku
on ollut hallituksen yksi karkihankkeista. Hank-
keen tavoitteena on ollut helpottaa yritysten toi-
mintaa ja kansalaisten arkea saantelya keventa-
malla ja uudistamalla. Hankkeen tosiasiallisia
vaikutuksia viela odotellaan.




1.3 Toiminnan kehittimis-
suunnitelma ja strategiset
painopisteet (kv)

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kannalta oleellista
on pystya vastaamaan kuntalaisten palvelutarpei-
siin luomalla puitteet hyvinvoinnille, lisddmalla
tuottavuutta ja ehkaisevaa tyota sekd parantamal-
la palveluiden kohdentuvuutta ja vaikuttavuutta
asiakaskeskeisten ja tarveléhtoisten palvelupro-
sessien kautta. Tama vaatii uudenlaista ja laa-
jempaa yhteisty6ta kaupungin toimijoiden, kol-
mannen sektorin, yksityisten palveluntuottajien
seka kuntalaisten kesken. Oman palvelutuotannon
osalta keskitytaan ehkaisevan tydn lisddmiseen
seka tuottavuuden, tehokkuuden ja vaikuttavuu-
den parantamiseen. Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamista toteutetaan laajassa poikkihallinnolli-
sessa yhteistytssa. Kuntalaisten omaa aktiivisuut-
ta tuetaan seka osallistumista omien palveluiden-
sa suunnitteluun lisdtdan. Hyvinvointitoimialan
toiminnan strategiset painopisteet ovat:

Painopisteen siirtaminen ehkaisevaan tydhon

Vuoden 2015 lopussa toteutetun laajan hyvinvoin-
nin- ja terveyden edistdmisen kyselyn tuloksista
nousi vahvasti esille tarve enenevasti siirtda sosi-
aali- ja terveyspalveluiden painopistetta ehkaise-

vaan tyohon. Ehkaisevalla tyolla voidaan vahentaa
kuntalaisten palvelutarpeita, joten panostaminen
tahan on seka inhimillisesti ettéd taloudellisesti
perusteltua. Tama on myds yksi keskeisista tavoit-
teista valtakunnallisessa SoTe-uudistuksessa.

Painopisteen siirtdminen ehkdaisevaan tyohon tar-
koittaa mm. perustason palveluiden vahvistamista
ja hyvaa saavutettavuutta, varhaista puuttumista,
varhaisempaa hoidon aloitusta, kuntoutuksen ke-
hittamistd, palveluohjauksen kehittamisté, oikea-
aikaisia ja oikein kohdentuvia palveluita, fyysisen
ja psyykkisen toimintakyvyn tukemista ja ihmisten
oman aktiivisuuden tukemista. Painopisteen siir-
taminen ehkdisevaan tyohon ei kuitenkaan ole
pelkastaan resurssikysymys, vaan se vaatii myds
yhteistydn syventamistd, osaamisen ja tydtapojen
kehittamistd seka ennen kaikkea asenteiden ja
toimintakulttuurin muutosta.

Lisataan korjaavien palveluiden tuottavuutta,
tehokkuutta ja vaikuttavuutta

Hyvin toimiva ehkdiseva tyd ei kuitenkaan poista
korjaavien sosiaali- ja terveyspalveluiden tarvet-
ta. Tehokkuuden parantamista jatketaan mm.
hyvin kéynnistyneessa lastensuojelun rakennemuu-
toksessa. Mittavat rakennemuutokset ovat tdmén
lisdksi kaynnissd vanhus- ja vammaispalveluissa
sekd paihde- ja mielenterveyspalveluissa. Sairaa-
lan, terveysasemien ja suunterveydenhuollon ke-

hittamistyota jatketaan. Hyvin edennyt hoitoket-
jujen kehittaminen on jo nakynyt esim. VSSHP:n
siirtoviivepaivien maaran laskuna ja tata kehitys-
tyota jatketaan edelleen. Oman kotihoidon kehit-
taminen jatkuu ja vertailukehittdmisessa kayte-
taan hyvaksi kilpailutetun alueen tietoja.

Tuottavuuden, tehokkuuden ja vaikuttavuuden
parantaminen vaatii lisdksi tiedolla johtamisen
kehittamistyon jatkuvaa edistamisté. Lisaksi orga-
nisaation toimintakulttuuria vieddan maaratietoi-
sesti rohkeamman kokeilukulttuurin suuntaan.

Hallituksen karkihankkeet STM:n alaisuudessa

e Palvelut asiakaslahtoisiksi

e Edistetadn terveyttd ja hyvinvointia seka
vahennetéan eriarvoisuutta

e Toteutetaan lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelma

e Kehitetdan ikaihmisten kotihoitoa ja vah-
vistetaan kaiken ikdisten omahoitoa

e Osatyokykyisille vaylia tydhén

Hyvinvointitoimiala seuraa tiiviisti hallituksen
karkihankkeiden valmistelun etenemista ja osallis-
tuu hakuihin soveltuvilta osin.




1.4 Lausekkeet

Lausekkeet kv

Kotihoitoa tulee kehittda. Toiminnalle tulee asettaa asiakastyytyvaisyyteen perustuva mittaristo. Liséksi varaudutaan painopisteen siirtamiseen ennaltaehkaiseviin
palveluihin sote-uudistuksen myota.

Selvitetaan sosiaalisen luototuksen kayttodnoton mahdollisuus vuoden 2018 budjetin valmistelun yhteydessa.

Selvitetdaan mahdollisuus erityisesti ikdihmisten keskitetyn palvelupisteen jarjestamisesta juhlavuoden kunniaksi. Samalla selvitetdan mydskin yhteistydmahdollisuus
Kansanelakelaitoksen kanssa palvelupisteen koytosta. Samalla selvitetdan myds tyollisyyspalvelupisteen sijoittaminen asiakaslahtoisesti.




2.1 Maararahat ja investoinnit (kv)

TOT 2015 TA 2016  TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
yhteensa

Sosiaali -ja terveyslautakunta
Toimintatulot 85 144 80 881 75 980 75 980 76 436 77 354 78 321
Valmistus omaan kayttoon 205
Toimintamenot 668 495 667 703 667 540 657 945 661 701 669 739 683 753
Toimintakate -583 145 -586 822 -591 560 -581 965 -585 265 -592 385 -605 433
Muutos-% 0,6 % 0,8 % -0,8 % 0,6 % 1,2% 2,2%
Investointikulut 647 1 000 1 000 1 000
Valtionosuudet ja muut rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien luovutustuotot
NETTO -647 -1 000 -1 000 -1 000
Muutos-% 54,5 % 0,0 % 0,0 % -100,0 % 0,0 % 0,0 %




Lisatietoa toimialalle kohdistuvista tilainvestoinneista (vrt. tilapalvelujen investointiohjelma):

TILAINVESTOINNIT HYVINVOINTITOIMIALA

Hyvaksytty Valmistu-
TASEEN ULKOPUOLISET KOHTEET kustannus- misvuosi-
arvio tavoite
Tehostetun palveluasumisen yksikot
Vaihe 1 Kulkurinvalssi Kuralankatu 2 17 100 000 2019
Vaihe 2 Vuokkokoti Murkionkatu 10 15 700 000 2019

VALMISTELUSSA OLEVAT KOHTEET

Hankesuunnitelmaa ei laa-

Kurjenmékikodit peruskorjaus ja laajennus dittu

Sairaala-alueen tekninen huolto Tarveselvitys kynnissa
Vammaispalveluiden asumispalvelut ja tydtoiminta Tarveselvitys kdynnissa
Lastenkodit (Luostarinkadun korvaava) Tarveselvitys kdynnissa

Sillankorvan ensisuojan ja Sirkkalan paivéakeskuksen korvaavat tilat Tarveselvitys kdynnisséa




2.2 Maddrarahat palvelualueittain (kh)

1.000 €

Palvelu- tai tulosalue

Toimintatulot

Toimintamenot

Toimintakate

Terveyspalvelut 25 365 140 002 - 114 637
Perhe- ja sosiaalipalvelut 12 460 74 954 - 62 494
Vanhus- ja vammaispalvelut 34 370 177 983 - 143 613
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri 191 013 -191 013
Toimialan hallinto ja yhteiset palvelut 3786 73994 - 70 208




2.3 Muutokset

Kaupunginvaltuusto

1.000 €, Sosiaali- ja terveyslautakunta 2017 2018 2019 2020
Kaupunginhallitus

1.000 €, Sosiaali- ja terveyslautakunta 2017 2018 2019 2020
Kaupunginjohtaja

1.000 €, Sosiaali- ja terveyslautakunta 2017 2018 2019 2020
KIKY-lomarahan leikkaus -2 634 -2 634 -2 634
KIKY-tyonantajamaksualennus -2 466 -2 466 -2 466

KIKY-tyb6ajan pidennys -428 -428 -428
KIKY-hankintojen saastotavoite -1 367 -1 367 -1 367 -1 367
V-S sairaanhoitopiirin maksuosuus -2 700 -2 700 -2 700 -2 700
Lautakunta (muutos kaupunginvaltuuston vahvistamaan suunnittelulukuun)

1.000 €, Sosiaali- ja terveyslautakunta 2017 2018 2019 2020




3.1 Tyovoiman kiytté (kv)

TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
Henkilotyévuodet (htv) 4.587,9 4.574,0 4.540,0 4.294,8
Palkat ja palkkiot (€) 170 383 414 172 638 034 173 424 066 171 810 309 174 464 612 176 558 188 178 765 165

Lisatietoja:




3.2 Tilojen ja alueiden kaytto (kh)

Kaytossa olevat tilat ja alueet TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
Tilat yhteensa (m?2) 178 843 172 904 167 702 167 702 168 690 174 489 174 489
Siséisen vuokran perusteena olevat tilat (m2) 165 817 166 702 166 702 169 014 173 513 173 513
Muut tilat (m) 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Alueet yhteensa (ha)

Siséinen vuokra yhteensa (€) 28 466 218 28 885 176 28 885 176 28 797 545 29 758 527 30 158 444

Lisatietoja:
TAE 2017 luvut perustuvat 16.2.2016 hetken ennusteeseen vuoden 2017 tila- ja vuokramaarista.
Arviot vuosien TS 2018-2020 tila- ja vuokramaaristé pohjautuvat TAE 2017-lukuun seka olettamukseen, etté seuraavat tilahankkeet toteutuvat:

TAE 2017:
Eskelin toimitalo peruskorjauksen valmistuminen, neli6lisays 885 m?, vuokralisdys 418 957 €/vuosi.
TS 2018:
Syvalahden koulu uudisrakennus (kesakuu 2018), neliot 395 m?, vuokra 55 140 €/6 kk.
- vapautuvat tilat:
o Moikoisten liikekeskus lastenneuvola ja hammashoitola 386 m? vuokra 32 286€/6kk.
Kulkurin valssi peruskorjaus (arvio elokuu 2018), neliét 6 310 m?, vuokra 367 744 €/4 kk
- vapautuvat tilat (arvio syyskuu 2018) Oheinen jarjestys on STOn ilmoittama, mutta toiminnallisesti siirtojarjestys on toinen, joten asia on arvioitava uudestaan.
0 Mantykoti(Rantamaki) 2 109 m?, vuokra 226 090 €/8 kk
0 Mantykoti (Yli-Maaria) 1 885 m?, vuokra 246 355 €/8 kk
o Savelkoti 337 m?, vuokra 25 770 €/8 kk
Yli-Maarian koulu uudisrakennus (marraskuu 2018), neliot 125 m?, vuokra 3 183 €/1 kk.
Vapautuvat tilat: Rauhankatu 14, pakolaishuolto, tulkkikeskus, ulkomaalaistoimisto, 1125 m?, 161 184€/vuosi. Muutto Eskeliin.
TS 2019:
Vuokkokoti uudisrakennus (arvio kesakuu 2019), neliot 6 310 m?, vuokra 532 312 €/6 kk, Dentalia hammashoitola lisatila 1300m?
- vapautuvat tilat (arvio heinédkuu 2019)
0 Kutomokoti 233 m?, vuokra 16 031 €/6 kk
0 Kurjenpesa 585 m?, vuokra 50 762 €/6 kk
0 Mansikkapaikka ja Pohjantahti 993 m?, vuokra 65 603 €/6 kk
TS 2020:




4.1 Strategiset tavoitteet (kv)

Tavoite 1: Painopisteen siirtdminen ehkaisevaan
tydhén

Strateginen linjaus: 2.1.2

Muut toteutettavat linjaukset:

Avohuollon lastensuojelun asiakkaana olevien 0-17-

vuotiaiden maara ja osuus ikaryhmésta TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
*maaritelma muuttunut vuonna 2015 uusi lahtétaso* | osuus ikaryh- osuus ikaryh- osuus ikaryh- osuus ikaryh- osuus ika-
masté laskee masta laskee masté laskee masté laskee ryhmasta
laskee
Neuvolapalveluiden, koulu- ja opiskeluterveyden-
huollon sahkdisen asioinnin lisaédminen
- neuvolaikaisten puolesta- 0% - 20% 20% 50% 65% 80%
asiointisopimusten osuus
- peruskouluikaisten puolesta- 0% - 20% 20% 50% 65% 80%
asiointisopimusten osuus
Lihavien lasten ja nuorten osuus
- 4-vuotiaat - pohjaluku pohjaluku laskee laskee laskee
- 8lk. - pohjaluku pohjaluku laskee laskee laskee
Suun terveydenhuolto: dmf-indeksi (karieksen
esiintyvyys tutkitussa populaatiossa)
- 5-vuotiaat 0,41 - 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3
- 12-vuotiaat 1,79 - 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Rokotuskattavuus (neuvolat)
- 3-vuotiaiden rokottamattomien osuus iké- 0,2 % - 0% 0 % 0% 0% 0%
luokasta
Kumppanuus kolmannen sektorin kanssa lisaantyy
ja tiivistyy:
1. Tilojen luovutuksen yhteistydsopimusten maéa- lahtdarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
ra lahtdarvo tavoite tarken- | tavoite tarken- | tavoite tarken- | tavoite tarken- tavoite tar-
2. Vakiintuneiden yhteistydkumppaneiden kanssa tuu tuu tuu tuu kentuu
tehdyt avustusyhteistosopimukset (min. 2 vuo-
den ajaksi) lahtdarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
3. Toiminnallisten kumppanuussopimusten maara
Kotona asuvien +75-vuotiaiden osuus ja lukumaéara 90,2%/ 14 997 90,3%/ 90,5%/ 15 428 90,5%/ 15 428 90,6%/15 646 90,6%/ 16 052 | 90,6%/16 809
kasvaa 15 364

Saannollisten palveluiden piirissd olevien 75-vuotta
tayttaneiden maaran muutos/75-vuotta tayttanei-
den turkulaisten maaran muutos.
- kotihoito
- omaishoidon tuki
- ymparivuorokautinen pitkaaikaishoito (sis.
Kaskenlinnan palliatiivisen hoidon asiak-

37156

127
13
-137

laskeva
nouseva
laskeva

laskeva
nouseva
laskeva




kaat)

Omaishoidon tukeminen,
Omaishoidon tukea saavien maara (poikkileikkaus)

-0-17 161 160 tasainen tasainen tasainen tasainen tasainen
-18-74 478 tasainen tasainen tasainen tasainen tasainen tasainen
- 75 vuotta taytténeet 543 kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
Tilapéishoidon hoitojaksojen maaréa
3000 - kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava

Hoitojakson pituus ymparivuorokautisen hoidon
piirissa
Yhteensa

- palliatiivisessa 391,7 - laskeva laskeva laskeva laskeva laskeva

- asumispalveluissa 1061,5 - laskeva laskeva laskeva laskeva laskeva

Tavoitteen kuvaus: Ajoissa annetut ja hyvin kohdennetut peruspalvelut ovat hyvaa ehkaisevaa tyota. Oikea-aikainen ja oikean tasoinen palvelu vahentaa korjaavien ja erityispal-

veluiden tarvetta.

Tavoite 2: Lisataan korjaavien palveluiden vai-
kuttavuutta, tehokkuutta ja tuottavuutta

Strateginen linjaus: 2.1.3

Muut toteutettavat linjaukset:

Jatkohoitojonojen lyheneminen sairaanhoitopiirista

TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020

- siirtoviivepaivien maara /kk 284 100 <50 <50 <50 <50 <50
- korotetun maksun osuus siirtoviivepéivista 55% 30% <20% <20% <10% <5% <5%
Vuoden aikana huostassa olleiden lasten méaaréa 444/ 1,55% laskeva laskeva laskeva laskeva laskeva laskeva
(kum.) ja vaestdosuus
Perhehoitoon sijoitettujen lasten osuus huostassa 44,9% +4%-yksikkda +4%-yksikkoa +4%-yksikkoa +4%-yksikkda +4%-yksikkda nouseva
olevista lapsista.
Paihde- ja mielenterveyspalveluiden saatavuuden
parantuminen ja avohoitopainotteisuuden lisaén-
tyminen:
- mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kotiin

vietévien palvelujen lisdédminen (tuetun asumi- 29,7 % - kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava

sen osuus palveluasumisesta)
Kuntoutusjaksojen vaikuttavuus: sairaalahoitojak-
sojen maara
- 2kk kuntoutusjakson jalkeen lahtdarvo vaheneva vaheneva vaheneva vaheneva vaheneva
- 6kk kuntoutusjakson jalkeen lahtdarvo vaheneva vaheneva vaheneva vaheneva vaheneva
Toimintakyvyn paraneminen hoidon seurauksena lahtdarvo

(FIM) muutos osastojen ka




Kuntoutuksen tehokkuus: FIM/hoitojaksojen pituu- lahtdarvo
den suhde
Kiireettoman laakéarivastaanoton jonotusaika lyhe- Keskim 4vkoa 3-4 viikkoa 2-3 viikkoa 2-3 viikkoa 2 viikkoa 2 viikkoa 2 viikkoa
nee terveyskeskuksessa
Terveysasemien asiakkaat/ tyévoima
- asiakkaat/laakaritybvoima 909,3 kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
- asiakkaat/hoitajatydvoima 421,0 kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
Palveluiden vaikutus: palvelu parantanut asiakkaan
elamantilannetta ja ollut hyddyllinen (vastausten
ka asteikolla 1-5)
e Vammaispalvelut* lahtdarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
e  Vanhusten avopalvelut* lahtéarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
e Vanhusten asumispalvelut* lahtbarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
e Sairaalapalvelut lahtoarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
« Polikliiniset palvelut léhtbarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
«  Avohuollon sosiaalityo lahtbarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
«  Neuvolapalvelut Ifc.lhtgxarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
«  Koulu - ja opiskeluterveydenhuolto lahtéarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
. léhtbarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
e Kasvatus- ja perheneuvola 1Ahto
. - . ahtoarvo kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
e Sijaishuolto (kaupungin lastenkodit ja vastaan-
ottokodit)
Suunterveydenhuollon asiakkaat/tyévoima 243,4 kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava kasvava
Hoitoonp&asy (T3) (aika yhteydenotosta siihen kun 140 - 90 90 90 90 90
tutkimus toteutuu) alueiden mediaanin ka
Laitoshoidossa olevia ymparivuorokautisessa hoi-
dossa olevista
- +75 vanhusten méaara ja %-osuus 757/ 46,5% véheneva vaheneva vaheneva véheneva vaheneva véheneva
- kehitysvammaisten %-osuus 11,8% 8% 6% 6% 6% 4% 2%
Korvattujen potilasvahinkojen maara
(vuoden 2014 korvatut vahingot vrs. viiden viimei- 11/9 - laskeva laskeva laskeva laskeva laskeva

sen vuoden 2010-2014 ka)

Tavoitteen kuvaus: Korjaavat palvelut tuotetaan tehokkaasti ja vaikuttavasti. Asiakas saa tarvettaan vastaavat palvelut oikea aikaisesti.




4.2 Strategiset hankkeet (kh)

Hyvinvointi ja aktiivisuus

Nuorisoty6ttémyyden vahentédminen ja
pitkaaikaistyottomien aktivointi

Strateginen teema: Yrittéva ja osaava kaupunki
Strateginen linjaus: 3.1.4

Muut toteutettavat linjaukset: 2.2.7

>37%

Arviointikriteerit: TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
Nuorisotydttdmien osuus 13,2 % - 13,0 % 13,0 %

Tyollisyysmaérarahan vaikuttavuus:

Henkil6ita aktivointi- ja tydkykypalveluiden piirissa 1031 - 1400 1400

Kokonaisasiakasmaaréa 2384 B 3300 3300

Uusien asiakkaiden méaara 1844 R 2300 2300

Tydmarkkinatuen kuntaosuudella olevien ohjaus ak-

tivointitoimiin ei tietoa 600 1100 1100

Aktivointiaste * ei tietoa ennuste 1100 42 % 42 %

den opiskelu ja toimintakyky.

Tavoitteen kuvaus: Nuorisotydttdmien osuuden vahentaminen ja kunnan maksuosuuden vahentaminen toimenpiteilld, jotka toteutetaan yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa huomioi-

* Aktivoidut (asiakkuuden lopettamissyyna on: tydllistetty, opiskeluun siirtynyt, kuntouttavassa tyotoiminnassa olevat, Koho-harjoittelussa olevat) jaettuna kokonaisasiakasméaaralla 3000

Terveiden elamantapojen edistdminen

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva kau-

punkilainen

Strateginen linjaus: 2.1.1

Muut toteutettavat linjaukset: 2.1.2, 2.3.1, 2.3.7

- vauhditon kolmiloikka

Move-mittaus

Arviointikriteerit: TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
Ylipainoisten Ia_sten ja nuorten osuus: Pohjaluku Pohjaluku kayt-
- 4 vuotiaat - - AN
kayttoon toon
- 51k
- 8Ik
Turkulaisten koululaisten fyysinen toimintakyky
(Move).
Vertailu kansall!_see_n viitearvoon: 5 Ik tyt6t ja pojat - o Pohjaluku Pohjaluku Kayt-
- 20 m viivajuoksu Ensimmainen g
kayttoon toon




- ylavartalon kohotus

- Etunojapunnerrus

- Liikkuvuus

- Heitto-kiinniottoyhdistelma

Hyton terveysasemilla asioineet DM 2-pysyvaisdiag-

noosin (tyypin 2 diabetes) omaavien turkulaisten 8187 - Laskee
maara
Terveytensa vahintaan hyvaksi kokevien turkulaisten

62,6/62 - Osuus kasvaa

osuus (turkulaiset vrs. kansallinen taso)

Tavoitteen kuvaus: Tavoitteena turkulaisten perheiden kannustaminen terveiden elamantapojen omaksumiseen. Toimenpitein lisataan lasten ja nuorten liikkkumista ja aktiivisuutta seka

vahennetaan ylipainoa.

Vanhemmuuden tuki

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva kau-
punkilainen

Strateginen linjaus: 2.1.1 ja 2.1.2

Muut toteutettavat linjaukset: 2.1.1

Arviointikriteerit: TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
Osuus pysyy
Lastensuojelun piirissa olevien 0-17 v osuus ikaryh- alle Kuusikko- Osuus_pysyy ale
s 8% - Kuusikko-kun-
masta kuntien kes- . .
h tien keskiarvon
kiarvon
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimen- Suunnitelma Toimeenpano Vel 2T
o . - suunnitelman suunnitelman
piteiden toteutuminen valmistelussa . Al
mukaisesti mukaisesti

Tavoitteen kuvaus: Vanhemmuutta tukemalla luodaan edellytyksid perheiden itsendiselle selviamiselle ja ehkéistdédn ongelmien kasautumista ja muuttumista vaikeammaksi. Perhe
kokonaisuutena ja vanhemmuus huomioidaan kaikissa palveluiden jarjestamisessa.

Yksinaisyyden ja ulkopuolisuuden vahentami-
nen

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva kau-
punkilainen

Strateginen linjaus: 2.1.1

Muut toteutettavat linjaukset: 2.2.3, 3.1.4

Arviointikriteerit: TOT 2015 TAM 2016 TAE 2017 TA 2017 TS 2018 TS 2019 TS 2020
Itsensa yksinaiseksi tuntevien osuus % (ATH) 0 0
- 20-54 -vuotiaat (turkulaiset vrs kansallinen 10,3%/ 9,4% - Laskee Leslee
ka) 0 0
- 55-74 -vuotiaat (turkulaiset vrs. kansallinen 11,6%/7,3% - Laskee Leslee
ka) 9 9
- +75-vuotiaat (turkulaiset vrs kansallinen ka) 12,4%/ 12,4% - Laskee Leslee




Ei yhtaén laheista ystavaa % oppilaista

- Lukion 1. ja 2. vuosikurssin oppilaat (turku-
laiset vrs kansallinen ka)

91,2%/88,7% (2013)

(Kouluterveyskysely 2013) 0 5 - Laskee Laskee
- 8-9Ik (turkulaiset vrs. kansallinen ka) 8,1%/ 8,4% (2013)
- Lukion _1. ja 2. vuosikurssit (turkulaiset vrs. 6,04/ 6,4% (2013) - Laskee Laskee
kansallinen ka)
- Ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden 0 5 - Laskee Laskee
opiskelijat (turkulaiset vrs. kansallinen ka) 6,4%/7,5% (2013)
Kiusaamiseen ei ole puututtu koulun aikuisten toi-
mesta % (Kouluterveyskysely 2013) Laskee Laskee
- 8.ja9. luokan oppilaat (turkulaiset vrs. kan- | 69,8%/68,1% (2013) -
sallinen ka)
Laskee Laskee

Tavoitteen kuvaus Lasten ja tyoikaisten yhteisollisyyden lisédminen ja ikdihmisten yksindisyyden vahentdminen mm. palveluohjauksen keinoin.

Toimialan omat

SoTe-uudistukseen valmistautuminen
(2017-2018)

lainen

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva kaupunki-

Strateginen linjaus: 2.1.1 ja 2.1.2 ja 2.1.3

Muut toteutettavat linjaukset: -

Hanke/projekti:

TOT 2015

TAM 2016

TAE 2017

TA 2017

TS 2018

TS 2019

TS 2020

ja toimenpiteet etenevat

Mittari: Valmistautumiseen liittyvat kehittamisprojektit

Toimenpiteet
kaynnissa

Toimenpiteet
kaynnissa

Toimenpiteet
kéynnissa

Toimenpiteet
kaynnissa

Toimenpiteet
valmiita

minen.

Lisatietoa tavoitteesta/hydtytavoite: Hyvinvointitoimiala toteuttaa kehittamistoimenpiteita, joilla turvataan SoTe-palveluiden kilpailukyky seka varmistetaan rakennemuutosten etene-




5 Henkiloston tyohyvinvointi (kh)

Henkilostdohjelman
painopistealue

Ohjelman alatavoite

Kaupungin tavoite 2017

TAE 2017

TA 2017

Turussa jokaisen tulee voida
kokea, ettd tyo lisda hyvinvointia

Tydssa jaksamista tukeva
tydnantajapolitiikka

Sairauspoissaolot alla suurten kaupunkien

keskiarvon (kaupungin tasolla)

Toimialan sairauspoissaolon (%) ale-
neminen edellisiin vuosiin verrattu-
na

Toimialan sairauspoissaolon (%) ale-
neminen edellisiin vuosiin verrattu-
na

Aktiivinen osaamisen ennakointi

Urapolkujen aktiivinen seu-
ranta

Varhe-maksu alle suurten kaupunkien kes-

kitason (kaupungin tasolla) maara

Alkaneiden tyokyvyttomyyselakkei-
den méara

Alkaneiden tyokyvyttomyyselakkei-
den méara

Turku on vetovoimainen tyénan-
taja

Taloudellisesti vastuullinen
palveluiden tuottaminen

Henkilotydvuosien aleneminen edellisesta

vuodesta

Toimialan HTV-tavoite asetetaan
sopimuksen kohdassa ”’Resurssien
kayttd”

Toimialan HTV-tavoite asetetaan
sopimuksen kohdassa Resurssien
kaytto”




6.1 Tiedoksi annettavat tunnusluvut (kh)

Tunnusluku 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Kysyntéa/tarve
75-vuotta tayttaneiden maara 16 218 16 470 16 465 17 014 17 047 17 269 17 717 18 553 19 511
85-vuotta tayttaneiden maara 4960 5164 5249 5362 5413 5405 5384 5443 5496
. . . . ao e s Turku 2,23% | Turku 2,07% | Turku 1,98
Vammaispalveluiden asiakkaiden osuus véaestosta . - .
(Kuusikko) / Kuusikko / Kuusikko % / Kuusik-
ka 2,18% ka 2,11% ko 2,02 %
Turku Turku Turku 0,46
Kehitysvammapalveluiden asiakkaiden osuus vées- 0,47%/ 0,48%/ % / Kuusik-
tosta (Kuusikko) Kuusikko ka | Kuusikko ka | ko ka 0,39 %
0,38 % 0,37 %
Toimeentulotuen piirissa olevat kotitaloudet (ei 9199 9165 9453
sis. pakolaisia tai paluumuuttajia)
Tuottavuus/ taloudellisuus
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin maksuosuus 174,4M€ 184,8M€ 191,0M€
(M€)
Terveydenhuollon ikavakioidut kustan- 2 306€ 2 337€
nukset/asukas (pth ja esh) € (suurten kaupunkien
vertailu)
Perusterveydenhuollon kustannukset/ 0-6 vuotias 492¢€ 491€
lapsi
65 vuotta tayttaneiden ikavakioidut sosiaali- ja 7171 € 7 068 € 6995 €
terveyspalveluiden deflatoidut kustannukset vaes-
t6a kohti vuodessa (Kuusikko)
Turku 3.092 | Turku 3.559 Turku
Asiakaskohtaiset kustannukset/ vammaispalvelu- €, Kuusikon | €, Kuusikon 3966,5 €,
jen asiakkaat ka 4.608 € ka 5.060 € Kuusikon ka
5293,6 €
Asiakaskohtaiset kustannukset/ kehitys- Turku Turku Turku




vammapalveluiden asiakkaat 33.830 €, 33.963 €, 35908,
Kuusikon ka | Kuusikon ka | Kuusikon ka
33.371 € 35.585 € 34418 €
Peittévyys/kattavuus
Terveysasemien peittavyys 40,5 % 40,7 % 40,9%
Suun terveydenhuollon peittavyys 29,76 % 32,24 % 31%
Laatu/asiakastyytyvaisyys
Tyytyvaisyys asuinkunnan (indeksi):
e sosiaalipalveluihin 2,80 3,08
e terveyspalveluihin 3,54 3,67
Palvelutyytyvaisyys, (vastaajien %-osuus, jotka
pitavat palveluita hyvin hoidettuina):
e  Terveyskeskuksen ladkéaripalvelut (vertai- 53% 57%
lukunnat ka 42%) 0 )
e Terveyskeskuksen vuodeosasto (vertailu- 11% 12%
kunnat ka 9%)
e  Sairaalapalvelut (vertailukunnat ka 50%) 55% 58%
Hammaslaakaripalvelut (vertailukunnat 200 34%
ka 32%)
e Aitiys- ja lastenneuvola (vertailukunnat 24% 27%
ka 33%)
e Perheneuvola (vertailukunnat ka 15%) 11% 13%
Sosiaality6 (vertailukunnat ka 15%) 10% 16%
- - - .
e Toimeentulotuki (vertailukunnat ka 11%) 10% 11%
. \S{;?usten kotihoito (vertailukunnat ka 120 17%
(]
e Vanhusten asumis- ja laitoshoitopalvelut 11% 13%
(vertailukunnat ka 12%)
e Vammaispalvelut (vertailukunnat ka 11%) 7% 10%




7.1 Muu kaupunkitasoinen ohjaus (kh)

Ohjausasiakirja Ohjaustieto

Turun kaupungin vanhuspalvelusuunnitelma vuosille 2014 - 2016

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
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