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VARSINAIS-SUOMEN
SAIRAANHOITOPIHRI

Vaikuttava muutos
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin strategia vuosille 2017-2018

TAUSTATIEDOT (kysymys 1)

1. Vastaajantledot*

® Kunta mikd | TURWO
& Turun yliopisto

® Muu korkeskoulu, miké [~ I -

& Lilkelaitoksen johtokunta, mika | W R |
® Henkilsstd

@ Potilasjariests, mika [
& Muu, mikd [

HENKILOSTOA KOSKEVAT KYSYMYKSET (kysymykset 2-3)

2. Mitd ammattiryhmid edustat?

& Lagkari

# Hoitohenkll§std

@ Akateeminen tutkimus- ja hoitohenkildstd

# Hallinto- ja huoltohenkilostd

®Mumki kKK /SesyereA |

3. Milld tolmialueella tydskentelet?

@ Ensihoidon- ja p4ivystyksen liikelaitos
& Tyks

® Tyks-Sapa-liikelaitos

® Psykiatria

® Turunmaan sairaalan liikelaitos

® Teknlset ja huoltopalvelut

# Hallintokeskus

Omumial ¥H /[ SeSTERA |

STRATEGISET VALINNAT (kysymys 4)

4. Ovatko Varslnals-Suomen salraanholtoplirin strategian nelji strateglsta pddmaarad: potilaslihtélsyys, yhdenvertaisuus, hyvinvelvaja
osaava henkildsté seki jatkuva parantaminen ja uudistuminen onnistuneet vallnnat? *

@ Kylia
B Ei

€ Emme osaasanoa

Nikemyksenne strategisista valinnoista:
TATRATEGISET  PAR MR ARAT OVAT MURTEN HYVAT, MUTHA 3 A'S enwonTIEn
TALOLDELLIN G WaNTOKYWY & TOULE NS S HUOMEOAN -

OTETVKS ).

POTILASLAHTOISYYS (kysymykset 5-9)



5, Pyyddmme teitd nimedmiin potilasiihtdlsyyden tavoittelden tirkeysjirjestyksen arviointlaseteikolla 1-5. *
1 =térkein 2 =toiseksi tarkein 3 = kolmanneksi tdrkein 4 = neljanneksi tarkein 5 = véhiten tarkein

1 2 3 4 5

Kaiken toiminnan on tuotetiava arvoa potilaille ja muille asiakkaille. N E M F
Keskeiset arvon mittarit ovat asiakkaan kokemus ja hoitojen vaikuttavuus. BwE A
Potilas on akliivisesti mukana hoidoissaan maakunnallisten digitaalisten asiointipalvelujen kautta. BEE e
Polilastiedot ovat oikeassa paikassa oikeaan aikaan, NG )
Palvelu on niin hyvad ja hoidon korkea laatu yleisesti tiedossa, ettd potilaat haluavat tufla meille hoitoon. [N
6. Pyydimme teltd nimedmidin potilaslihtdisyyden tolmenpiteiden tirkeysjirjestyksen arvielntlastelkolla1-5.*
1 =térkein 2 =toiseksi tarkein 3 =kolmanneksi t4rkein 4 = neljdnneksi térkein 5 = véhiten tarkein

12345
Lis44mme asiakkaiden osallisuutta hoidossa sek4 hoidon ja holtoprosessien suunnittelussa. - Rall=Rialial
Takaamme laajat, laadukkaat, hyvin saavutettavat ja yhdenvertaiset erikoissairaanhoidon palvelut maakunnassa. BEERFE

Otamme k4ytto6n asiakasldhtdiset IT-tuetul loimintamaliit: maakunnallinen potilas- ja asiakastiedon hallinta, séhkbinen asicinti seka bbbl |
alueelliset tiedolla johlamisen jérjestelmat.

Mahdollistamme asiakastiedon kaytettavyyden: yhteinen sote-tietohallinto maakunnassa ja tiekartta yhteisiin -
potilastietojérjestelmiin. Ll el
Viestimme aktiivisesti palvelulden korkeasta laadusta, FOEEE

7, Onko mielestinne potilaslihtdlsyyden tavoltteiden asettamlisessa onnistuttu? *

@ Kylla
& Ei

@ Emme osaasanoa

8. Onko mielestdnne potilaslihtolsyyden tolmenpitelden asettamisessa onnistuttu? *

® Kylla
& El

@ Emme osaasanoa

9, Kuvaako valittu potllastarina mielestinne hyvin potllasldhtdisyytti?
“Haluan tulla holdetuks! Varsinais-Suomessa, koska hoito on sellaista kuin haluan: laadukasta, oikea-aikalsta ja ystdvdllistd. Tiedén mistd saan apua ja
tietoa, Voin osallistua ja vatkuttaa holtooni myds kotoa kdisin. Potilastietoni ovat aina kdytettiivissd, etkd minua ja liheisianl pallotella paikasta toi.

@ Kylla
® Ei

® Emme osaasanoa

v

Muut kommenttinne potilaslihtoisyyden kohdalla esitetylsti tolmenpltelstd, Pltélsiké nikemyksenne mukaan potilaslihtdisyyteen kuulua
myds muita kuin edelld mainittuja toimenplteitd?

YHDENVERTAISUUS (Kysymykset 10-14)

10. Pyyddmme telti nimedmadn yhdenvertalsuuden tavoittelden tirkeysjdrestyksen arviolntasetel kolla1-5.*
1 =tarkein 2 = toiseksi tirkein 3 = kolmanneksi tarkein 4 = neljinneksi tarkein 5 = véahiten tarkein

12345
Oikeudenmukaisuus konkretlsoituu eri potilas- ja asiakasryhmien yhdenvertaisena kohteluna. [ §alaRalal
Alueellinen yhdenvertaisuus edellytta4 palveluiden jatkuvaa kehittdmista. OMEEE

Eri potilasryhmi4 tulee kohdella yhdenvertaisesti; resursseja pit44 kohdentaa eniten tarvitseville ryhmille, vaikuttavimmille hoidoille alal Dol
jaennaltaehkaisylle. .

Yhdenvertaisuus tarkoitlaa sitd, ett4 julkisten varojen pit44 riitt44 myds muihin kuin sote-palveluihin. laRul<f Jd
Tuotamme yh4 laaJemman palveluvalikoiman my&s ruotsiksi. FOE®E

11, Pyyd4mme teitd nimedm4in yhdenvertaisuuden topimenpltelden tirkeysjérjestyksen arviointlaseteikolla 1-4. *
| =trkein 2 = toiseksi trkein 3 = kolmanneksi tarkein 4 = vahiten tarkein

1234
Kehitdmme yksi salraala -mallin mukaisia kuntouttavia l4hisairaaloita alueen yhdenvertaisten palveluiden takaamiseksi ja PEEF
perusterveydenhuollon tueksi. : '
Yhtenéist&mme erikoissairaanhoidon hoitokaytannbt ja tuemme hoitokaytdntéjen yhtensistdmisté mybs peruspalveluissa. | Rl

Erikoissairaanhoidon kysynnan kasvusta alheutuvat tarpeet katetaan resursseja uudelleen kohdentamalla Ja vahentémalla palveluiden
"ylikdylt 64", - Ral gl
- Sairaanhoidon organisaatiorakennetta kehitet4n asiakaslahtdisen ja kustannustehokkaan toiminnan tukemlseksi.



BERBF

Vapautamme p&domaa tiloista ja laitteista.
- TolmInnan suunnittelun aikajinnettd pidennetédn, ja se kytketddn liiviisti tila- ja investointiohjelmaan.
- Varmistetaan, ett4 uuden teknologian kayttt on perusteltua, arvioltua ja harkittua.

12, Onko mielestdnne yhdenvertalsuuden tavoittelden asettamisessa onnistuttu? *
& Kylla

OE
® Emme osaasanoa

13, Onko mlelestidnne yhdenvertalsuuden toilmenpitefden asettamisessa onnistuttu? *

& Kyl
@ E

# Emme osaasanoa

14. Kuvaako valittu potilastarina mielestinne hyvin yhdenvertaisuutta?
“Olen otkeutettu samothin palveluihin kuin kaikki muutkin asuinpaikastaniriippumatta. Haluan, ettd palveluni on tuotettu jdrkevdsti ja taloudellisestinlin,

ettd rahaa riittdd muihinkin térkeisiin yhteiskunnan paiveluthin.”*
@ Kylla

Ei

& Emme osaasanoa

Muut kommenttinne yhdenvertalsuuden kohdalla esitetyist4 tolmenpltelsti. Pitiisiké nikemyksenne mukaan yhdenvertaisuuteen kuulua
mydés multa kuin edelld mainittuja telmenpiteltd?

PRAD Mo JAPAVTIAMINERN 60 TARKES TAMOITR, MUTA €l LiITy
M\TENKAA'J YHDENY ERTAISLVUVDEN FblMéNH“icSHN. TALOULDELLISTE R
TOIMERPITZIDEN ESITTAMWNEN A\NOASTﬁrhN YHDQNVG&TA\S\)DSQ;MOSSA
ON WOWKS STRATEG AN KWARNIALTA RUITTA MATONT

HYVINVOIVA JA OSAAVA HENKILOSTO (kysymykset 15-19)

15. Pyyddmme teltd nimeimaiin hyvinvolvan Ja osaavan henkilostdn tavolttelden tirkeys)irjestyksen arviolntiaseteikolla 1-3.*
=tarkein 2 = toiseksi tdrkein 3 = kolmanneksl térkein

123

Oikea osaaminen on oikeassa paikassa oikeaan aikaan. | Hal:al
Arvostava vuorovaikutus Ja sujuva yhteistyd tytpaikalla tuovat ty8hyvinvointia ja varmistavat potilaan hyvén hoidon. BERF
Kuupteleya ja keskusteleva esimigstyt sekétavoitteiden asettaminen ja osaamisen kehittdminen mahdollistavat toiminnan joustavan (alal |
kehittédmisen.,
16. Pyyddmme teltd nime&im#4in hyvinvoivan ja osaavan henkiléston toimenpltelden tirkeys)érjestyksen arviointiasetelkolla1-6.*
1 =trkein 2 = toiseksi tArkein 3 = kolmanneksi térkein 4 = neljdnneksi térkein 5 = viidenneksi tarkein 6= véhiten térkein

1 23 456
Kannustamme henklldsté4 likkumaan eri tolmipisteiden vélill4 ja lisé8mme etdvastaanottoa ja etdkonsultaatiotoimintaa. BEAEERF
Tuemme osaamisen kehittémistd koko maakunnassa. BE B JE
Kehitdmme ty8yhteisétaitoja. (<Nl o] [ ]
Parannamme rekrytointiosaamista. OEERNFP
Kehitdmme jatkuvan paraniamisen {aitoja lean-ajaitelun pohjalta. BEERDP
Vahvistamme sote-alalla tarvittavia johtamis- ja esimiestaitoja yhdess# kuntien, korkeakoulujen ja erva-alueen kanssa. EEREPRF

17. Onko mlelestinne hyvinvolvan Ja osaavan henkildston tavoittelden asettamlsessa onnistuttu? *

# Kylia
OE

B Emme osaasanoa

18. Onko mielestinne hyvinvolvan ja osaavan henklléstén toimenpitelden asettamisessa onnistuttu? *

® Kyla
® Ei

@ Emme osaasanoa

19, Kuvaako valittu potilastarina mlelestinne hyvin hyvinvolvaa Ja osaavaa henkil 8st6d?
“Minusta huolehtivat parhaat mahdollisetammattilalset, jotka viihtyvéit tydssddn. Nden, ettd tdssd tybpaikassa luottamus, arvostus ja avoimuus ovat

arjessaldsnd. Innostus ja halu kehittyd valittyvdt myds minulle Ja minun holtooni - Ja palautettani kuunnellaan. s
@ Kylis
G Ei

@ Emme osaasanoa




Muut kommenttinne hyvinvelvan ja osaavan henklléston kohdalla esltetyistd toimenpitelsti, Pitilsiké ndkemyksenne mukaan hyvinvolvaan
ja osaavaan henklléstéén kuulua myds multa kuin edelld malnlttufa tolmenplteltd?

JATKUVA PARANTAMINEN JA UUDISTUMINEN (kysymykset 20-24)

20. Pyydimme teltd nimedméén Jatkuvan parantamlisen ja uudistumisen tavoitteiden tirkeys)ir| estyksen arviointiasetelkolla 1-4. *
1 =tarkein 2 =toiseksi tarkein 3 = kolmanneksi térkein 4 = vahiten tarkein

1 2 3 4
Erikoissairaanhoidon on pysytt4va huippulaatuisena, kustannustehokkaana ja kilpailukykyisend. L4 &
Sairaanholtopiiri parantaa omaa toimintaansa ja tukee koko maakunnan palvelujarjestelmén kehittémistd. wmB R
Yliopistosairaalan kyky tukea tutkimusta ja maakunnan terveys- ja bicalaa paranee. EEEFR
Yhteisty8 korkeakoulujen kanssa tiivistyy. -

21, Pyyddmme teltd nimedmién jatkuvan parantamisen ja uudistumisen tolmenpiteiden tirkeysjarjestyksen arviointlasetelkolla 1-4. *
1 = t4rkein 2 =toiseksi térkein 3 = kolmanneksi tarkein 4 = vahiten térkein

123 4
Toteutamme "University Health Campus Turku" -kehittdmisohjelman ja huippuosaamisstrategian toimenpiteet. xR al
Tiivisismme innovaatioyhteistyti4 alueen tutklmus- ja opetusorganisaatioiden ja elinkeinoeldmén kanssa. Falal L

- Uusia innovaatioita voidaan joustavasti testata sekd yliopistosairaalassa etts peruspalveluissa.

Osallistumme maakunnalliseen sote-integraatioon jarjest4missuunnitelman mukaisesti, ynteistyossé muiden alueen toimijoiden kanssa. " Hilals
- Panostamme reursseja maakunnallisen jérjestdmissuunnitelmatydn ja sote-valmistelun tukeen ja toleuttamiseen. - .

Tuemme yliopislosairaalan kilpailukyky4 ja edistdémme sitd jérjestdmissopimuksen mukaisen erityisvastuualueyhteistyn kautia. <, Dbl
- Edistdmme vaativien hoitojen keskittdmistd Tyksiln. '

22. Onko mielestinne Jatkuvan parantamisen Ja uudistumisen tavolttelden asettamlisessa onnistuttu? *

® Kylla
& Ei

® Emme osaasanoa

23. Onko mielestinne jatkuvan parantamlsen ja uudistumisen tolmenplitelden asettamisessa onnistuttu?*

@ Kylla
@ Ei

@ Emme osaasanoa

24, Kuvaako valittu potilastarina hyvin Jatkuvaa parantamistaja uudistumista?
“Haluan hoitoon Tyksiin, koska tieddin, ettd yliopistosalraalan hulppuosaamisen taustalla on ainutlaatuista kokemusta, hulpputason tutkimusta ja
tuotekehitystd, Yllopistosairaalan, korkeakoulun, kuntien ja elinkeinoeldmdn toimiva yhteistyt on koko maa k tykselle tiirked,”™

® Kylla
B Ei

® Emme osaasanoa

Muut kommenttinne jatkuvan parantamisen ja uudistumisen kohdalla esttetylstéd tolmenpitelsta. Pit4lsik6 ndkemyksenne mukaan jatkuvaan
parantamiseen Ja uudistumiseen kuulua myds multa kuin edelld malnittuja tolmenpltelti?

FOIMENTFIQE - O5105Ta  TUUTTUVAT TAYSIN TALOUDELMISET TOIMmEN -
 PITeeT . KESTAVA TALOUDSILINGEN KeHITYS KONTIE WANTORTIKY
HUDMIOONOTTACR  FITAA EHROTID MasSTy  SAADA MUKasN  TOIMEN =
Fiis N,

MAAKUNNALLINEN KEHITTAMINEN (kysymys 25)

25, Meld4n tavoltteemme on, ettd kalkkl kehittiminen mit4 Varsinals-Suomen salraanholtopllrissé tehdddn, on sotea tiydentdvdi, Onko
mielestinne tirked4, ettd Varsinalis-Suomen salraanholtopliri ottaa maakunnallisessa kehlttdmisessé aktilvisenroolin?
L]

@ Kylls
&Ei

® Emme osaasanoa

VARSINAIS-SUOMEN SAIRAANHOITOPIIRIN BUDJETTIA KOSKEVAT KYSYMYKSET (kysymykset 26-29)



Perussoplmuksen 21§ mukaan jisenkunnille Ja Turun ylioplistolle on varattava tilalsuus esityksen tekemiseen kuntayhtymin toiminnan
kehlttimlisesti, Tolminnan kehittimlisen palnopisteiti on kuvattu strateglaluonnosta kuvaavissa kysymykslssd ja niiden vastaukset
valkuttavat myds kuntayhtymiin talousarvion valmisteluun. Seuraavassa on talouteen liittyvid lisikysymyksld, Jolhin tolminnan
kehlittimisen palnopisteet valkuttavat.

Kuntayhtymd on sitoutunut taloutensa kehittimiseen talouden vakauttamisohjelman mukalsestl. Vakauttamisohjelman mukaan (vuosina
2012 - 2021) jdsenluntien Keskimdiidrdlnen maksuosuuksien kasvu el saa ylittdd 3,8 % tasoa ohjelmakaudella, kertyneet alljddmiit
rahoftetaan em. maksuosuuksien kasvun pulttefssa ja vakavaraisuutta parannetaan siten, etti lainakanta on enintiiin 200 milj. euroa
ohjelmakauden lopussa. Tllinpidtiksessd 2015 Jdsenkuntien maksuosuuksien kasvu -% olf 2,7, taseessa alljiimid 8,9 mll), euroa |a
lalnakanta 231,9 milj, euroa. Kuntayhtyman nikemyksen mukaan edetiin hyvin tavoiteohjelman padmaédirld kohti ja tavoltteet tullaan
saavuttamaan huolimatta ohjelmakauden alkana salraanholtoplirille kunniita silrretylsti uusista tehtévisté (ensthoito Ja yhtelspéilvystys).

26. Oletteko samaa mielti seuraavan viitteen kanssa: "Salraanholtoplirl kehlttdd tolmintaansa strategialuonnoksessa Kkuvatulla tavalla ja
taloussuunnittelu pohjautuu talouden vakauttamisohjelman toteuttamiseen."?

*
B Kylla
®E

Mikill vastasitte el, mllti osin tavolttelta tulisi mlelestinne muuttaa? e

WAKAUTTAMISOH) eLrmard TAVDNTTECT OVAT Ted sir ROTTAMAT D MAT
JASERKUNTIEN TALOUDELUSER KANTORYVIN KANRMALTA. TURUN KAU-

PUNWK TULEE €s(TraMaan] NeuvOTIRLLUIA  SH- PLHIRINDY Kanvssa MAaRsY -

VSVUDER MERKITTAVAKS) NAHENTAM|SER S,

27. Jatketaanko alijidmien kattamissuunnitelman toteuttamista entisellién (katetaan tasalsestl kauden alkana), jolloln vuoden 2017
talousarvio valmisteltalsiln 2 milj. euroa ylljddmaélseksi?
L

& Kylla
B Ei

Mikdll vastasitte ef, miten alljdmlen kattamInen tulisl mlelestinne toteuttaa?

Maakunnan terveyskampuksen kilpallukyvyn, tutkimus- ja opetustolmlnnan sekd alueen terveysalan yritysten tukimahdollisuuksien
turvaaminen ovat strateglassa tirkeilld stjalla, Valtlo on vidhentinyt ja todennikélsest] entisestiddn vihentdd tutkimuksen- Ja opetuksen
tukea (VTR).

28. Oletteko samaa mlelti setraavan viitteen kanssa: “Edelli malnittujen strategisten tavolttelden toteuttamiseksi valtion
tutkimusraholtuksen vihenemaii voldaan osittain kompensolda kuntaraholtuksella."?
L]

@ Kylla
®E

Mikill vastasitte el, miten tutkimusraholtuksen vihenemiseen tulist mlelestdnne suhtautua?
______ L "

i g — e - ——— . S I— = ——hpee A ST | JE—— e
ITUTKIMUSRAROITUSTAY  TOULSH Ha Wi RERITTYAMALLA THTEISTY DTA
ELIOKEINOELAAMAN JA 3. SERTHRAN  WANSIA,

Strategialuonnoksessa todetaan, etti maakunnan sote-valmistelu vol edellyttdi Investointeja tal yhtelsti resursointla salraanholtoplirin ja
sen |isenkuntlen kesken. Salraanholtoplirilli on olemassa valmilt mekanismit (suoritehinnoittelu tal eritylsvelvoitemaksu) tdmén
toteuttamiseen jisenkuntien valllli.

29. Oletteko samaa mieltd seuraavan viitteen kanssa: "Mikill yhtelsestl sovitaan (esim. kuntajohtajakokouksessa) tletyn sote-valmistelutyén

toteuttamlsesta salraanholtoplirin tolmesta, tillaisen tyén kustannuksethuomloldaan sairaanholtoplirin talousarviossa."?
®

& Kyhy
®E

MIKkall vastasitte el, miten tillalsen salraanholtoplirin toteuttaman valmistelutyon tal investolntlen kustannuksettullsl mielestinne kattaa?

CTass A VAIHEESSA 30T~ VALMISTELOTY o TULIS)T SLOEITa
asAA VIRKATEHTAVIA

VAPAA SANA:



