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Yhteinen tehtavamme:
tuottaa laadukkaita, tehokkaita ja
asiakaslahtoisia palveluja

Laadukkaan erikoissairaanhoidon lisaksi VSSHP:
« Tukee kuntien peruspalveluita.

« Tuottaa maakunnallisia sote-tukipalveluita tehokkaasti ja
hajautetusti (esim. laboratorio ja kuvantaminen).

» Tukee yhdesséa korkeakoulujen kanssa maakunnan tutkimus-,
kehittdmis- ja koulutustoimintaa sekéa osaamisverkostoja.



Katsaus
strategiakauteen
2014-2016
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KATSAUS VSSHP:N STRATEGIAKAUTEEN 2014-2016

Mitka olivat
tulostavoitteet?

 Yhdenvertainen
erikoissairaanhoito kaikille
maakunnan asukkaille.

 Yliopistotasoisen terveydenhuollon
ja kehittdmisen turvaaminen koko
maakunnassa.

* Voimavarojen yhteiskaytto ja
optimointi.



I —
KATSAUS VSSHP:N STRATEGIAKAUTEEN 2014-2016

Esimerkkli muutoksesta:
Yksi sairaala -hanke

Yhteinen sairaala
turvaa seka keskitetyt
etta hajautetut
erikoissairaanhoidon
|&hipalvelut.
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KATSAUS VSSHP:N STRATEGIAKAUTEEN 2014-2016

Esimerkkl muutoksesta:
Yksi sairaala -hanke

» Yksi sairaala -hanke muodosti Tyksistd maakunnan tasoisen
vastuun kantavan toimijan.

— Yksi sairaala -malli tuottaa yhdenvertaisen hoidon ja selkeéan
tyonjaon yksikdiden valilla sek& nopeuttaa hoitoon paasya koko
maakunnassa.

— Erikoissairaanhoidon lahipalveluiden kattavuutta on parannettu.

— Yksi sairaala -malli edistda asiakaslahtoista ja sujuvaa
hoitojarjestelmaa.



KATSAUS VSSHP:N STRATEGIAKAUTEEN 2014-2016

Esimerkkl muutoksesta:
Yksi sairaala -hanke

« Osana hanketta Loimaalla ja Uudessakaupungissa yhdistettiin
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon vuodeosastot yhteisiksi
osastoiksi joulukuussa 2015.

Uudistuksella madalletaan erikoissairaanhoidon ja
perusterveydenhuollon valilla ollutta kynnysta ja taataan potilaalle
mahdollisimman sujuva hoitopolku.

Tavoitteena on uudenlainen kuntouttava lahisairaala, jossa
potilasta hoidetaan tarpeen, ei organisaation tai erikoisalan
mukaan.

Vuodeosastohoidon tarve ja vuodeosastopaikkojen
kokonaismaara vahenevat.

Vapautuvilla resursseilla kyetaan vahvistamaan
l&hipalveluna tuotettavaa avohoitoa
ja kuntoutusta.
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Konkreettiset tulokset lahisalraaloissa
tuotettavan avohoidon osalta

» Tavoite: Erikoissairaanhoidon lahipalveluiden kattavuutta on parannettu

« Tulos: Lahisairaaloiden poliklinikkakayntien erikoisalakirjaukset ovat
lisdantyneet merkittavasti

KIRJATTUJA ERIKOISALOJA

» Tulos: Potilasméaarat ovat sailyneet lahisairaaloissa lahella aiempaa tasoa

POTILASMAARASTA KOTIKUNTALAISIA
VSS LAS

POTILASMAARA POLIKLINIKOILLA
VSS LAS

8 169 10922 17 029 52 % 41 % 76 %
8528 11170 16 756 51% 40 % 75 %
8 470 10 320 17 009 49 % 40 % 3%
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Konkreettiset tulokset Loimaa - UKI
vuodeosastohoidon osalta

» Tavoite: Vuodeosastohoidon tarve ja vuodeosastopaikkojen kokonaismaara
vahenevat

* Tulos: Hoitopaivien lukumaara on vahentynyt paivystysasetuksen ja yksi
sairaala -muutosten vuoksi jo aiemmin. Lahisairaaloiden hoitopaivien
vaheneminen ei ole aiheuttanut kasvua kantasairaalassa

HOITOPAIVAT - Loimaa asiakkaana
Kantasairaala LAS

HOITOPAIVAT - Uki asiakkaana
Kantasairaala VSS

4 306 4 407 3602 7629
4593 4 364 4 859 8 028
4617 3 346 4 564 6 520

24 -1 018 -295 -1 508

* Tulos: Vuodepaikkojen kokonaismaaran vaheneminen hankkeen seurauksena
erikoissairaanhoidon osalta:

— Tyks Loimaan sairaala ennen 58 paikkaa, nyt 20 paikkaa kaupungin
organisaatiossa

— Tyks Vakka-Suomen sairaala ennen 33 paikka, nyt 14 paikkaa kaupungin
organisaatiossa
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Konkreettiset tulokset Tyksin
kuntalaskutuksen osalta: Loimaa
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 EPLL ja psykiatria poistettu seka vertailukelpoisuuden vuoksi mygs
aluesairaaloiden paivystyskaynnit vuosilta -13 ja -14
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Konkreettiset tulokset Tyksin
kuntalaskutuksen osalta: Salo
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 EPLL ja psykiatria poistettu seka vertailukelpoisuuden vuoksi mygs
aluesairaaloiden paivystyskaynnit vuosilta -13 ja -14
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Konkreettiset tulokset Tyksin
kuntalaskutuksen osalta: Uusikaupunki
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Konkreettiset tulokset: Loimaa ja Uki
kuntalaskutus 2010-2015
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20 000 000,00 g

15000 000,00

e | OiMaa

= Uki
10 000 000,00

5000 000,00
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« Graafit siséltavat kaiken laskutuksen, myos psykiatrian



KATSAUS VSSHP:N STRATEGIAKAUTEEN 2014-2016

Konkreettiset tulokset: Loimaa ja UK
Kuntalaskutus 2010-2015 seka koko

Kuntayhtyman jasenkuntalaskutus
30 000 000,00 600 000 000,00
25000 000,00 500 000 000,00
20000 000,00 400 000 000,00
mmm Jasenkuntalaskutus
15 000 000,00 300 000 000,00 .
= | 0imaa
10 000 000,00 200 000 000,00
5000 000,00 100 000 000,00
0,00 0,00

« Graafit siséltavat kaiken laskutuksen, myos psykiatrian
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Konkreettiset tulokset

« Uudet toimintatavat nakyvat jo konsernitasolla kustannuskehityksen nousun
taittumisena

« Sitovat nettokulut - kuntayhtyméa yhteensa:

Vuosi Euroa Kasvu %
2015 546 759 600 3,1
2014 530 255 966 3,3
2013 513217438 7,2
2012 478 797 848 6,3
2011 450382 874 6,4

2010 423 314 041



LAAJENEVA ERIKOISSAIRAANHOIDON LAHIPALVELUVALIKOIMA

TOIMIALUE

TO1 Tules

TO2 Sydankeskus

TO3 Vatsaelinkirurgia ja urologia

TO4 Neuro
TO5 Medisiininen

TOG6 Operatiivinen toiminta ja syopataudit

TO7 Naistenklinikka

TO8 Lasten ja nuorten klinikka

Asiantuntijapalvelut

ERIKOISALAPOLIKLINIKKA

Tekonivelkirurgian pkl
Yleisortopedia (artro, kasi, selkd?)
Fysiatria

Endoproteesihoitaja pkl

Kardiologian pkI

— Rytmihéiridpotilaat

— Syddmen vajaatoiminta
- Tahdistinpotilaat

- Vajaatoimintapotilaiden hoitajavastaanotot

— Preoperatiiviset kéynnit

Gastroenterologian pkl
Urologian pkl
Verisuonikirurgian pkl

Yleisneurologian pkl

Sis&tautien pkl
Nefrologian pkI
Endokrinologian pkl
Keuhkosairauksien pkl
Infektiotautien pkl
Hematologian pkl

Silmatautien pkl

— Nékokenttatutkimukset

— Preop- ja posthoitajavastaanotot
Korva- nené- kurkkutautien pkl
Onkologian pkl
Yleiskirurgian pkl

Naistentautien pkl
Raskaudenaikaiset ua-tutkimukset

Lastentautien pkl
Kouluterveydenhuolto
Yhteistyo lasten psykiatrian kanssa

Fysioterapia
Toimintaterapia
Puheterapeutti
Ravitsemusterapeultti

TOIMENPIDEPOLIKLINIKKA

Osteosynteesimateriaalin poistot, punktiot

Sydédmen ua-tutkimukset

Gastroskopiat, kolonoskopiat
Kystoskopiat
Suonikohjujen vaahdotushoidot

Dialyysi
Paivésairaalan infuusio-pkl

Degeneratiivisten silmésairauksien ladkehoidot

Paivasairaalaninfuusiohoidot

Ué-seulonnat
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Integraatiota lisaamalla kohti
tehokkaampia ja sujuvampia palveluita

SAIRAANHOITOPIIRI 1991 SAIRAANHOITOPIIRI 2004 SAIRAANHOITOPIIRI 2006

Vuodeosastot i .’ _Vuodeosastot Vuodeosastot Vuodeosastot
2 ja vastaanotot : k
ja vastaanotot ja vastaanotot ja vastaanotot
Vuodeosastot
ja vastaanotot
Tykslab

Laboratorioliikelaitos ‘ K

Vuodeosastot
ja vastaanotot

Medbit ‘ ‘ Turunmaan sairaalan liikelaitos ‘

Vuodeosastot
ja vastaanotot

Enaih

idon ja paivystyksen liikelai ‘

Y
‘ Psykiatrian tulosalue ‘ ‘ Léansirannikon tyéterveys Oy I
Vuodeosastot
ja vastaanotot
Vuodeosastot Vuodeosastot Vuodeosastot
ja vastaanotot ja vastaanotot ja vastaanotot

SAIRAANHOITOPIIRI 2015 ENTA SAIRAANHOITOPIIRI 20187?

Vuodeosastot
ja vastaanotot
VAI
il Vuodeosastot
Medbit Turun sairaalan liikelaitos Tyterveys Ja vastaanotot

Vuodeosastot
ja vastaanotot

Vuodeosastot
ja vastaanotot

TYKS

”yksi sairaala”
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Integraatiota lisaamalla kohti
tehokkaampiaja sujuvampia palveluita

ENTA SAIRAANHOITOPIIRI 20187

Vuodeosastot
ja vastaanotot
Vuodeosastot
ja vastaanotot




Uusi

strategiakausi

201/7/-2018
Vaikuttava muutos
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UUSI STRATEGIAKAUSI 2017-2018 — VAIKUTTAVA MUUTOS

Uuden strategian
ytimessa on asiakas

« Tarkeintd on varmistaa potilaiden
tarvitsemien palveluiden laatu,
saatavuus ja tehokkuus jatkuvasti
kasvavien odotusten ja tarpeiden
paineessa.

e Potilaan rooli asiakkaana
vahvistuu.

» Suurin vaikutus ihmisten
terveyteen saadaan vain
yhteistyolla: potilaat — kunnat —
korkeakoulut — henkildsto.




UUSI STRATEGIAKAUSI 2017-2018 — VAIKUTTAVA MUUTOS

Uuden strategian ytimessa on asiakas —
seka yhteistyon syventaminen

« Uudessa strategiassa jatketaan Varsinais-Suomen erikoissairaanhoidon,
perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen yhteistyon tiivistamista seka
palvelujen tuottamista maakunnallisesti yndenvertaisesti.

« Palveluiden integraatio asiakaslahtdisiksi kokonaisuuksiksi on edennyt,
mutta paljon tydta on viela jaljella.

« Valtakunnallisia uudistuksia ei kannata jdada odottamaan, koska tuloksia
tulee vain tekemalla yhteistyota kaytannon tasolla. Elefantti kannattaa syoda
pala kerrallaan.
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UUSI STRATEGIAKAUSI 2017-2018 — VAIKUTTAVA MUUTOS

VISIO

Yhdessa koht
aslakaslahtoista palvelua



Nelja strategista
paamaaraa



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

KeskiOossa asiakkaan palvelu
— paamaarat johdettu arvoista

N4

Potilaslahtoisyys Yhdenvertaisuus

\ 4

N4 '

Hyvinvoiva ja Jatkuva parantaminen
osaava henkildsto ja uudistuminen




NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

VAIKUTTAVA MUUTOS

POTILAS KUNNAT HENKILOSTO KORKEAKOULUT

"Yhdesséa kohti

asiakaslahtoista palvelua”

JATKUVA
II_:’OT.I_LAS- YHDEN- HYVINVOIVA JA PARANTAMINEN
LAHTOISYYS VERTAISUUS OSAAVA JA

HENKILOSTO UUDISTUMINEN




Oisyys

Potilas-
Elgl



POTILASTARINA

Haluan tulla hoidetuksi Varsinais-Suomessa,
koska hoito on sellaista kuin haluan:
laadukasta, oikea-aikaista ja ystavallista.

Tiedan, mista saan apua ja tietoa. Voin
osallistua ja vaikuttaa hoitooni myos kotoa
kasin.

Potilastietoni ovat aina kaytettavissa, eika
minua ja laheisiani pallotella paikasta toiseen.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Potilaslahtoisyys:
tavoitteet

» Kaiken toiminnan on tuotettava arvoa
potilaille ja muille asiakkaille.

» Keskeiset arvon mittarit ovat asiakkaan
kokemus ja hoitojen vaikuttavuus.

» Potilas on aktiivisesti mukana
hoidoissaan maakunnallisten
digitaalisten asiointipalveluiden kautta.

» Potilastiedot ovat oikeassa paikassa
oikeaan aikaan.

« Palvelu on niin hyvaa ja hoidon korkea
laatu yleisesti tiedossa, jotta potilaat
haluavat tulla meille hoitoon.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Potilaslahtoisyys: toimenpiteet

« Lisddmme asiakkaiden osallisuutta hoidossa seka hoidon ja
hoitoprosessien suunnittelussa.

« Takaamme laajat, laadukkaat, hyvin saavutettavat ja
yhdenvertaiset erikoissairaanhoidon palvelut maakunnassa.

o Otamme kayttoon asiakaslahtoiset I T-tuetut toimintamallit:
maakunnallinen potilas- ja asiakastiedon hallinta, sahkoinen ;)\
asiointi seka alueelliset tiedolla johtamisen jarjestelmat.

* Mahdollistamme asiakastiedon kaytettavyyden: yhteinen sote-
tietohallinto maakunnassa ja tiekartta yhteisiin
potilastietojarjestelmiin.

« Viestimme aktiivisesti palveluiden korkeasta laadusta.



Yhden-
vertaisuus




POTILASTARINA

Olen oikeutettu samoihin palveluihin kuin
kaikki muutkin asuinpaikastani riippumatta.

Haluan, etta palveluni on tuotettu jarkevasti ja
taloudellisesti niin, etta rahaa riittda muihinkin
tarkeisiin yhteiskunnan palveluihin.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Yhdenvertaisuus: tavoitteet

» Oikeudenmukaisuus konkretisoituu eri potilas- ja asiakasryhmien
yhdenvertaisena kohteluna.

» Alueellinen yhdenvertaisuus edellyttaa palveluiden jatkuvaa kehittdmista.

» Eri potilasryhmia tulee kohdella yhdenvertaisesti; resursseja pitaa
kohdentaa eniten tarvitseville ryhmille, vaikuttavimmille hoidoille ja
ennaltaehkaisylle.

* Yhdenvertaisuus tarkoittaa sita, etta julkisten varojen pitaa
riittdd myos muihin kuin sote-palveluihin.

» Tuotamme yha laajemman palveluvalikoiman my6s ruotsiksi



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Yhdenvertalisuus: toimenpiteet

« Kehitamme yksi sairaala — mallin mukaisia kuntouttavia lahisairaaloita
alueen yhdenvertaisten palveluiden takaamiseksi ja perusterveydenhuollon
tueksi.

* Yhtendistamme erikoissairaanhoidon hoitokaytanndt ja tuemme
hoitokaytantojen yhtenaistamista myos peruspalveluissa.

« Erikoissairaanhoidon kysynnan kasvusta aiheutuvat tarpeet katetaan
resursseja uudelleen kohdentamalla ja vahentamalla palveluiden "ylikaytt6a”

— Sairaanhoidon organisaatiorakennetta kehitetadan asiakaslahtoisen ja
kustannustehokkaan toiminnan tukemiseksi.

« Vapautamme pdaomaa tiloista ja laitteista.

— Toiminnan suunnittelun aikajannetta pidennetaan, ja se
kytketaan tiiviisti tila- ja investointiohjelmaan.

— Varmistetaan, etta uuden teknologian kaytto on
perusteltua, arvioitua ja harkittua.



Hyvinvoiva
Ja 0saava
henkilosto




POTILASTARINA

Minusta huolehtivat parhaat mahdolliset
ammattilaiset, jotka viihtyvat tyossaan.

Naen, etta tadssa tydpaikassa luottamus,
arvostus ja avoimuus ovat arjessa lasna.

Innostus ja halu kehittya valittyvat myos
minulle ja minun hoitooni — ja palautettani
kuunnellaan.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Hyvinvoiva ja osaava henkil0osto:
tavoitteet

» Oikea osaaminen on oikeassa paikassa
oikeaan aikaan.

» Arvostava vuorovaikutus ja sujuva
yhteistyo tyopaikalla tuovat
tyGhyvinvointia ja varmistavat potilaan
hyvan hoidon.

» Kuunteleva ja keskusteleva esimiesty6
seka tavoitteiden asettaminen ja
osaamisen kehittaminen mahdollistavat
toiminnan joustavan kehittdmisen.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Hyvinvoiva ja osaava henkil0osto:
toimenpiteet

« Kannustamme henkilostéa likkumaan eri toimipisteiden valilla ja lisadmme
etavastaanottoa ja etakonsultaatiotoimintaa.

 Tuemme osaamisen kehittamista koko maakunnassa.

« Kehitamme tyodyhteisitaitoja.

o Parannamme rekrytointiosaamista.

« Kehitamme jatkuvan parantamisen taitoja lean — ajattelun pohjalta.

« Vahvistamme sote-alalla tarvittavia johtamis- ja esimiestaitoja yhdessa
kuntien, korkeakoulujen ja erva-alueen kanssa.



C C
L O
==
= S
© S
)
=
S 5
© S
(& m—
@




POTILASTARINA

Haluan hoitoon Tyksiin, koska tiedan, etta
yliopistosairaalan huippuosaamisen taustalla
on ainutlaatuista kokemusta, huipputason
tutkimusta ja tuotekenhitysta.

Yliopistosairaalan, korkeakoulujen, kuntien ja
elinkeinoelaman toimiva yhteistyo on koko
maakunnan menestykselle tarkea.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Jatkuva parantaminen ja
uudistuminen: tavoitteet

» Erikoissairaanhoidon on pysyttava
huippulaatuisena, kustannustehokkaana ja
kilpailukykyisena.

« Sairaanhoitopiiri parantaa omaa toimintaansa ja
tukee koko maakunnan palvelujarjestelman
kehittamista.

* Yliopistosairaalan kyky tukea tutkimusta ja
maakunnan terveys- ja bioalaa paranee.

* Yhteisty0 korkeakoulujen kanssa tiivistyy.
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Jatkuva parantaminen ja
uudistuminen: toimenpiteet

« Toteutamme "University Health Campus Turku” -kehittamisohjelman ja
huippuosaamisstrategian toimenpiteet.

« Tiivistamme innovaatioyhteistyota alueen tutkimus- ja
opetusorganisaatioiden ja elinkeinoelaméan kanssa.

— Uusia innovaatioita voidaan joustavasti testata seka yliopistosairaalassa
etta peruspalveluissa.

« Osallistumme maakunnalliseen sote-integraatioon jarjestamissuunnitelman
mukaisesti, yhteistydssa alueen toimijoiden kanssa.

— Panostamme resursseja maakunnallisen jarjestamissuunnitelmatyon ja
sote-valmistelun tukeen ja toteuttamiseen.

 Tuemme yliopistosairaalan kilpailukykya ja edistamme sita
jarjestamissopimuksen mukaisen erityisvastuualueyhteistydn kautta.

— Edistamme vaativien hoitojen keskittamista Tyksiin.



NELJA STRATEGISTA PAAMAARAA

Miten parhaiten voimme
toimia yhdessa?

» Jatkamme yhdessa sote-integraatiota lisdavia kaytannon
toimenpiteita:

— Kehitdamme hoidosta yha asiakaslahtdisempaa.

— Tiivistamme yhteistydtéa erikoissairaanhoidon,
perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen valilla.

— Tuotamme palveluita maakunnan tasolla yhdenvertaisesti.
— Osallistumme aktiivisesti sote-valmisteluun.

« Turvaamme alueelle tarkean yliopistollisen sairaalan
tehokkuuden ja kilpailukyvyn.




AALIMME

¥ ELAMASI
ARKEINTA

VARSINAIS-SUOMEN SAIRAANHOITOPIIRI
EGENTLIGA FINLANDS SJUKVARDSDISTRIKT




