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ASIAN VIREILLETULO JA HANKITUT SELVITYKSET
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Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen selvityksen (30.10.2014) mukaan
Turun kaupungin erikoissairaanhoidossa osa potilaista oli jonottanut hoi-
toon paasya yli 6 kuukautta. THL:n selvityksen mukaan silméatautien po-
tilaista 7,8 % (58 henkildd) jonotti hoitoon paasya yli 6 kuukautta. Psyki-
atrian potilaista 5,8 % (14 henkildd) jonotti hoitoon padsya yli 6 kuukautta.

Téaman johdosta Lounais-Suomen aluehallintovirasto on 24.11.2014 pai-
vatylla kirjeella pyytanyt Turun kaupungin erikoissairaanhoitoa antamaan
selvityksensd asiassa.

Turun kaupungin hyvinvointitoimialan toimialajohtaja Riitta Liuksa on
18.12.2014 Lounais-Suomen aluehallintovirastoon saapuneella kirjeella
antanut selvityksen, jonka mukaan silmatautien osalta jonon syyna oli sil-
malaakérivaje, johon oli puututtu. Silmalaakarien tydvoima oli lisdantynyt
3:sta 3,2:een. Liséksi oli palkattu ylimaarainen sairaanhoitaja seka 154ka-
rit ovat tehneet listditd. TAmén osalta aluehallintovirastolla ei ollut enaa
paatdksessdian 9.6.2015 endé huomautettavaa.

Psykiatrian yleispoliklinikalla 12 |adkéaristad puuttui edelleen viiden [aaka-
rin tydpanos. Kuitenkin poliklinikalle tulleiden ldhetteiden maéra oli li-
saéntynyt. Korjaavina toimenpiteina ladkareiden palkkatasoa oli nostettu
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ja ladkarien rekrytointia tehostettu. Laaké&reiden ostopalveluja iimoitetttiin
liséttdvan huomattavasti. Naiden lisdksi oli kdynnistetty hoitoketjun kehit-
tamishanke ja pidettiin oletettavana, ettd yhteispaivystyksen yhteyteen

tuleva psykiatrinen paivystys tulisi {ehostamaan paivystystoimintaa.

Taméan johdosta aluehallintovirasto varasi Turun kaupungin sosiaali- ja
terveyslautakunnalie mahdollisuuden vastineen antamiseen vedoten ter-
veydenhuoltolain 51 §:84n, jonka mukaan perusterveydenhuollon yhtey-
dessa toteuttavassa erikoissairaanhoidossa hoito on aloitettava kolmen
kuukauden kuluessa siitd, kun hoidon tarve on arvioitu. Kolmen kuukau-
den enimmaisaika voidaan ylittaa enintdan kolmella kuukaudella, jos 143-
ketieteellisistd, hoidollisista tai muista vastaavista perustelluista syista

hoidon antamista voidaan lykata potilaan terveydentilan vaarantumatta.
Vastine aluehallintovirastoon saapui 10.4.2015.

Aluehallintovirasto antoi 9.6.2015 paivatylla paatokselid Turun kaupun-
gille madrayksen saattaa perusterveydenhuollon yhteydessa toteutettava
erikoissairaanhoito psykiatrian alalla terveydenhuoltoalain 51 § 2 mo-
mentin mukaiseksi. P&4tdsta oli noudatettava 90 paivan kuluessa ja toi-
mitettava selvitys aluehallintovirastoon 31.10.2015 mennessa. Selvitys
saapui 7.10.2015.

LSAVI/2212/05.07.05/2015

Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen selvityksen (30.4.2015) mukaan Tu-
run terveyskeskuksessa oli erikoissairaanhoidossa enemman kuin nelja
potilasta per 10 000 asukasta jonottanut hoitoa yli kuusi kuukautta.

Aluehallintovirasto pyysi asiassa selvityksen, joka saapui 7.10.2015 alue-
hallintovirastoon. Selvityksesta kay ilmi, etté psykiatrian erikoisalalla, joka
oli selvityksen kohteena, ei enda lokakuussa tapahtunut hoitotakuun ylit-
tymista.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen viimeisin selvitys on kuvaus
31.8.2015 tilanteesta. Tass3 selvityksessa nakyy edelleen Turun terveys-
keskuksen hoitotakuun ylittyminen psykiatrian erikoisalalla. Koska Tur-
kua on jo asiasta kattavasti kuultu, ei aluehallintovirasto nae syyté lahet-
taa enaa tassa vaiheessa asiasta uutta selvityspyyntta.
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ALUEHALLINTOVIRASTON RATKAISU JA PERUSTELUT

Perustelut

Perustuslain (731/1999) 19 §:n 3 momentin mukaan julkisen vallan on tur-
vattava, sen mukaan kuin failla tarkemmin sdadetaan, jokaiselle riittavat

sosiaali- ja terveyspalvelut.

Laki potilaan asemasta ja cikeuksista (785/1992, jalj. potilaslaki) 3 & n 1
momentin mukaan jokaisella Suomessa pysyvasti asuvalla henkildlia on
oikeus ilman syrjintdd hanen terveydentilansa edellyttamaan terveyden-
ja sairaanhoitoon niiden voimavarojen rajoissa, jotka kulloinkin ovat ter-
veydenhuollon kaytettavissa.

Potilaslain 3 §: n 2 momentin mukaan potilaalla on oikeus laadultaan hy-
vaan terveyden- ja sairaanhoitoon. Hanen hoitonsa on jérjestettdva ja
hantad on kohdeltava siten, ettei hanen ihmisarvoaan loukata seka etta
hénen vakaumustaan ja hanen yksityisyyttddn kunnioitetaan.

Kansanterveyslain (28.1.1972/66) 2 § 2 momentin mukaan aluehallintovi-
rasto ohjaa ja valvoo kansanterveystydta toimialueellaan. Kansanterveys-
lain & § mukaan kunnan on pidettédva huolta kansanterveystyosta sen mu-

kaan kuin tassa laissa tai muutoin sdadetaan tai maaratasn.

Terveydenhuoltolain 51 §:n 2 momentin mukaan hoidon tarpeen arvioin-
nin yhteydessa idaketieteellisesti tai hammasldaketieteellisesti tarpeel-
liseksi todettu hoito tulee jarjestda potilaan terveydentila ja sairauden en-
nakoitavissa oleva kehitys huomioon ottaen kohtuullisessa ajassa, kuiten-
kin kolmessa kuukaudessa siita, kun hoidon tarve on arvioitu. Taméa kol-
men kuukauden enimmaéisaika voidaan ylittaa suun terveydenhuollossa ja
perusterveydenhuollon yhteydessa toteutettavassa erikoissairaanhoi-
dossa enintdan kolmella kuukaudella, jos ladketieteellisista, hoidollisista
tai muista vastaavista perustelluista syistd hoidon antamista voidaan ly-
kata potilaan terveydentilan vaarantumatta.

Terveydenhuoltolain 54 § n mukaan jos kunta tai sairaanhoitopiirin kun-
tayhtyma ei voi itse antaa hoitoa 51-53 §:n mukaisissa enimmadisajoissa,
on sen jarjestettava hoito hankkimalla se muilta palveluntuottajilta.
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Kansanterveyslain 43 §:n 1 momentin mukaan, jos kansanterveystyon jar-
jestamisessa tai toteuttamisessa havaitaan potilasturvallisuutta vaaranta-
via puutteita tai muita epékohtia taikka toiminta on muutoin tdméan lain tai
terveydenhuoltolain vastaista, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rasto tai aluehallintovirasto voi antaa méaarayksen puutteiden korjaami-
sesta tai epdkohtien poistamisesta. Maaraysta annettaessa on asetettava
méaéraaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava. Jos
potilasturvallisuus sitd edellyttda, toiminta voidaan maaratd valittdmasti
keskeytettavaksi taikka toimintayksikdn, sen osan tai laitteen kaytto kiel-
tad valittomasti. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto tai alue-
hallintovirasto voi velvoittaa kunnan tai kuntayhtyman noudattamaan 1
momentissa tarkoitettua maaraysta sakon uhalla tai uhalla, ettd toiminta
keskeytetddn, taikka ettd toimintayksikén, sen osan tai laitteen kayttd kiel-

letaan.

Kansanterveyslain 44 §:n mukaan, jos kansanterveystyon chjauksen ja
valvonnan yhteydessa todetaan, ettd kunta tai kuntayhtyma on tdman lain
tai terveydenhuoltolain mukaista toimintaa jarjestdessaan tai toteuttaes-
saan menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa tayttamatta, voi-
vat Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ja aluehallintovirasto
antavat kunnalle tai kuntayhtymalie tai virheellisestd toiminnasta vas-

tuussa olevalle viran- tai toimenhaltijalle huomautuksen vastaisen varalle.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto on seurannut Turun kaupungin eri-
koissairaanhoidon hoitoon pdédsya. Turun kaupungin sosiaali- ja terveys-
lautakunnan 30.10.2015 antaman viimeisimman selvityksen mukaan syyt
psykiatrian alan hoitotakuun ylittymisestd ovat olleet seka teknisid, etta
resurssipulasta johtuvia. Tekniset virheet selittavat 23 tapausta syys-
kuussa 2015. Virhe johtui Pegasos potilastietojérjestelmén tietokantaan
satunnaisesti virheellisesti tallentuvasta tilastotiedosta; ldhete ei todelli-

suudessa kuulu hoidon saatavuuden seurannan piiriin.

Selityksen mukaan todellisia hoidon saatavuuden ylityksig tapahtui syys-
kuussa enéé 3 kappaletta. Selvityksen mukaan poliklinikalla on tehostettu
hoitoketjua ja uusia ladkareita on hankittu ostopalveluna, minka ansiosta
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uusia hoitotakuun ylityksia ei kaytdnndssé enaa tule. Lisaksi terveysase-
mille on esitetty vuodelle 2016 perustettavaksi 6 lisdvakanssia mielenter-

veys- ja paihdetyon tehostamiseen.

Aluehallintovirasto toteaa, ettd seurattuaan nyt Turun kaupungin erikois-
sairaanhoidon toimintaa, on Turun kaupunki ryhtynyt toimenpiteisiin sen
osalta, ettd erikoissairaanhoito pystyttaisiin jarjestamaan lain edellytta-
malla tavalla. Selvityksista kdy ilmi, etta tilanteeseen on reagoitu lain edel-
lyttdmalla tavalla ja tarvetta uhkasakon asettamiseen maéardyksen tehos-

tamisena ei nain silloin ole.

Aluehallintovirasto toteaa, etta asia ei talld hetkelld annan aihetta
enempiin toimenpiteisiin, mutta korostaa, ettd se tulee seuraamaan
tilanteen kehittymista vuonna 2016 ja edellyttia, ettd Turun kaupunki
toimittaa aluehallintovirastolle 30.6.2016 selvityksen erikoissairaan-
hoidon tilanteesta perusterveydenhuollossa nimenomaan psykiat-
rian erikoisalalia.

Tahan paatokseen ei saa hallintolainkayttdlain (586/1996) 5 § 1 momentin
perusteella hakea muutosta valittamalla.

Lisatietoja antaa tarvittaessa ylitarkastaja Minna Luotonen p.0295
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