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VALVONTA-ASIAN KASITTELYN PAATTAMINEN

ASIA Aluehallintoviraston tietoon tuli Turun Sanomien 1.3.2015 julkaiseman ar-
tikkelin kautta, ettd Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta ei ole
huolehtinut lapsiperheiden kotipalvelun turvaamisesta uuden sosiaali-
huoltolain (1301/2014) edellyttdmalla tavalla.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto otti asian kasittelyyn valvonta-
asiana.

Selvitysta pyydettiin erityisesti antamaan Turun kaupungin sosiaali- ja ter-
veyslautakunnan jarjestamésta kotipalvelusta sitd tarkasteluajankohtana
odottaville perheille sekd Turun kaupungin lapsiperheiden kotipalvelun
kokonaissuunnitelmasta.

SAADUT SELVITYKSET

Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnan 29.5.2015 toimittama
selvitys.

Saadun selvityksen mukaan Turussa on ollut kdytdssa palveluseteli vuo-
desta 2013 ensin kokeiluna. Vuodesta 2014 kotipalvelua on jarjestetty
perheille paivelusetelilla.

Selvityksen mukaan kotipalvelun jarjestaminen sitéd odottaville lapsiper-
heille toteutui Turussa vuoden 2015 alussa puutteellisesti, koska kotipal-
velun tarpeen arvioimiseksi tarvittavien kotikdyntien jarjestimiseen ei ollut
kaytettdvissa riittavéasti tybvoimaa. Kiireellisimpiin tarpeisiin pyrittiin anta-
maan apua neuvolan perhetuesta tai asiakkaita ohjattiin ottamaan yh-
teyttd lastensuojelun perhetyohoén. Lapsiperheiden kdytdssa olivat vuo-
den 2015 alussa edellisten lisdksi Torin kulman ryhmatoiminta, jossa neu-
volaterveydenhoitajat chjaavat perhetydn ohjauksesta ja neuvonnasta
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hydtyvia pikkulapsiperheita. Lisaksi saadun selvityksen mukaan kotipal-
velun tarpeenarvioon on palkattu yksi tydntekija 20.4.2015 alkaen.

Toukokuussa 2015 kotipalvelua palvelusetelilld hakeneille perheille on
sovittu kotikdynnit ja sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaiset kriteerit tayttavat
perheet ovat saanest tarvittavaa palvelua.

Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen hyvinvointitoimiala avustaa
myds Mannerheimin Lastensuojeluliiton toimintaa, erityisesti sairaan lap-
sen hoidon jarjestamiseen. Palvelua on kayttdnyt vuosittain n. 300 turku-
laista perhetta.

Saadun selvityksen mukaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden avun ja
tuen saaminen riittdvan varhaisessa vaiheessa on Turun hyvinvointitoi-
mialan strategisia painopisteitd. Turun kaupungin lapsiperheiden kotipal-
velun ja perhetydn kokonaissuunnitelma koostuu ehkaisevistd palve-
luista, lapsiperheiden kotipalvelusta, neuvolan perhetuesta, ryhmamuo-
toisesta neuvolan perhetuesta (Torin kuima), ennaltachkiisevasta perhe-
ty6sta, varhaisen tuen palveluista sekd sosiaalipdivystyksen tekemasta
ennaltaehkaisevasta perhetydstd. Lisdksi kokonaissuunnitelma sisaltaa
lastensuojelun perhetydn (lastensuojelulain mukainen seka sosiaalihuol-
tolain mukainen perhetyd), intensiivisen perhetydn ja lastensuojelun per-
hetydn ryhmat.

ALUEHALLINTOVIRASTON RATKAISU JA PERUSTELUT

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 1.1.2015 voimaan tulleen 19 §&n mukaan
kotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon, toiminta-
kyvyn yllapitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen, asiointiin sekd muihin
jokapaivaiseen eldmaan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamista
tai niissa avustamista.

Kotipalvelua annetaan sairauden, synnytyksen, vamman tai muun vas-
taavanlaisen toimintakykyé alentavan syyn tai erityisen perhe- tai eldman-
tilanteen perusteella niille henkilGille, jotka tarvitsevat apua selviytydkseen
1 momentissa tarkoitetuista tehtévista ja toiminnoista.

Kotipalveluun siséltyvina tukipalveluina annetaan ateria-, vaatehuolto- ja
siivouspalveluja seké sosiaalista kanssakdymistd edistavia palveluja.

Lapsiperheelld on oikeus saada perheen huolenpitotehtivan turvaa-
miseksi valttamatdn kotipalvelu, jos lapsen hyvinvoinnin turvaaminen ei
ole mahdollista 2 momentissa mainittujen syiden vuoksi.

Aluehallintovirasto toteaa, etta saatujen selvitysten perusteella Turun kau-
pungin sosiaali- ja terveyslautakunta on ryhtynyt riittdviin toimenpiteisiin
lapsiperheiden kotipalveluiden turvaamiseksi.
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Asia ei anna aihetta enempiin toimenpiteisiin ja asian kasittely alue-
hallintovirastossa voidaan paattaa.

SOVELLETUT OIKEUSOHJEET

Sosiaalihuoltolaki (710/1982) 3 §
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 19 §

MUUTOKSENHAKU Tahan paatdkseen ei hallintolainkayttlain 4 ja 5 § huomioon ottaen voi
hakea muutosta valittamalla.

LISATIETOJA Lisatietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuolion ylitarkastaja Tiina Ronkamo,
puh. 0295 018 000 (vaihde).
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Paidtoksen saaja Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta
Suoritemaksu Maksuton paatos

TIEDOKSI Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira




