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Hoitoon paasy perusterveydenhuollon erikoissairaanhoidossa

ASIAN VIREILLETULO JA HANKITUT SELVITYKSET

Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen viimeisimman selvityksen (lokakuu
2014) mukaan Turun kaupungin erikoissairaanhoidossa osa potilaista oli
jonottanut hoitoon paasya yli 6 kuukautta. THL:n selvityksen mukaan sil-
matautien potilaista 7,8 % (58 henkilda) jonotti hoitoon paasya yli 6 kuu-
kautta. Psykiatrian potilaista 5,8 % (14 henkil6d) jonotti hoitoon paasya
yli 6 kuukautta.

Téaméan johdosta Lounais-Suomen aluehallintovirasto on 24.11.2014 pai-
vatylla kirjeella pyytanyt Turun kaupungin erikoissairaanhoitoa antamaan
selvityksensa asiassa.

Turun kaupungin hyvinvointitoimialan toimialajohtaja Riitta Liuksa on
18.12.2014 Lounais-Suomen aluehallintovirastoon saapuneella kirjeella
antanut selvityksen, jonka mukaan silmatautien osalta jonon syyna oli sil-
maladkarivaje, johon on nyt puututtu. Silmalaakarien tydvoima on lisaan-
tynyt 3:sta 3,2:een. Lisdksi on palkattu ylimaarainen sairaanhoitaja seka
laakarit ovat tehneet lisatoitd. Psykiatrian yleispoliklinikalla 12 1aakarista
puuttuu edelleen viiden ladkarin tydpanos. Kuitenkin poliklinikalle tullei-
den ldhetteiden maara on lisdantynyt. Korjaavina toimenpiteina laakarei-
den palkkatasoa on nostettu ja |&akarien rekrytointia on tehostettu. L&aa-
kareiden ostopalveluja tullaan lisddmaan huomattavasti. Naiden lisaksi
on kaynnistetty hoitoketjun kehittdmishanke ja oletettavaa on, etta yhteis-
paivystyksen yhteyteen tuleva psykiatrinen paivystys tulee tehostamaan
paivystystoimintaa.

Taman johdosta aluehallintovirasto varasi Turun kaupungin sosiaali- ja
terveyslautakunnalle mahdollisuuden vastineen antamiseen vedoten ter-
veydenhuoltolain 51 §:4an, jonka mukaan perusterveydenhuollon yhtey-
dessa toteuttavassa erikoissairaanhoidossa hoito on aloitettava kolmen
kuukauden kuluessa siitd, kun hoidon tarve on arvioitu. Kolmen kuukau-
den enimmaisaika voidaan ylittda enintdan kolmella kuukaudella, jos 1aa-
ketieteellisistd, hoidollisista tai muista vastaavista perustelluista syista
hoidon antamista voidaan lykata potilaan terveydentilan vaarantumatta.
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Vastine aluehallintovirastoon saapui 10.4.2015.

ALUEHALLINTOVIRASTON RATKAISU JA PERUSTELUT

Perustelut

Perustuslain (731/1999) 19 §:n 3 momentin mukaan julkisen vallan on tur-
vattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin s&ddetéaan, jokaiselle riittavat
sosiaali- ja terveyspalvelut.

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992, jal;. potilaslaki) 3 §: n 1
momentin mukaan jokaisella Suomessa pysyvasti asuvalla henkilolla on
oikeus ilman syrjintda hanen terveydentilansa edellyttamaan terveyden-
ja sairaanhoitoon niiden voimavarojen rajoissa, jotka kulloinkin ovat ter-
veydenhuollon kaytettavissa.

Potilaslain 3 § n 2 momentin mukaan potilaalla on oikeus laadultaan hy-
vaan terveyden- ja sairaanhoitoon. Hanen hoitonsa on jarjestettava ja
hinta on kohdeltava siten, ettei hdnen ihmisarvoaan loukata seka etta
hadnen vakaumustaan ja hanen yksityisyyttdan kunnioitetaan.

Kansanterveyslain (28.1.1972/66) 2 § 2 momentin mukaan aluehallintovi-
rasto ohjaa ja valvoo kansanterveystyoéta toimialueellaan. Kansanterveys-
lain 5 § mukaan kunnan on pidettava huolta kansanterveystyosta sen mu-
kaan kuin tassa laissa tai muutoin sédadetadan tai maarataan.

Terveydenhuoltolain 51 §:n 2 momentin mukaan hoidon tarpeen arvioin-
nin yhteydessa lddketieteellisesti tai hammaslaaketieteellisesti tarpeel-
liseksi todettu hoito tulee jarjestda potilaan terveydentila ja sairauden en-
nakoitavissa oleva kehitys huomioon ottaen kohtuullisessa ajassa, kuiten-
kin kolmessa kuukaudessa siita, kun hoidon tarve on arvioitu. T&ma kol-
men kuukauden enimmaisaika voidaan ylittda suun terveydenhuollossa ja
perusterveydenhuollon yhteydessa toteutettavassa erikoissairaanhoi-
dossa enintaan kolmella kuukaudella, jos |aaketieteellisista, hoidollisista
tai muista vastaavista perustelluista syistd hoidon antamista voidaan ly-
kata potilaan terveydentilan vaarantumatta.

Terveydenhuoltolain 54 §: n mukaan jos kunta tai sairaanhoitopiirin kun-
tayhtyma ei voi itse antaa hoitoa 51-53 §:n mukaisissa enimmaisajoissa,
on sen jarjestettdva hoito hankkimalla se muilta palveluntuottajilta.

Kansanterveyslain 43 §:n 1 momentin mukaan, jos kansanterveystyon jar-
jestamisessa tai toteuttamisessa havaitaan potilasturvallisuutta vaaranta-
via puutteita tai muita epdkohtia taikka toiminta on muutoin tdman lain tai
terveydenhuoltolain vastaista, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rasto tai aluehallintovirasto voi antaa maarayksen puutteiden korjaami-
sesta tai epakohtien poistamisesta. Maaraysta annettaessa on asetettava
maaraaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava. Jos
potilasturvallisuus sita edellyttaa, toiminta voidaan maarata valittomasti
keskeytettavaksi taikka toimintayksikon, sen osan tai laitteen kaytto kiel-
taa valittomasti. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto tai alue-
hallintovirasto voi velvoittaa kunnan tai kuntayhtyman noudattamaan 1
momentissa tarkoitettua maaraysta sakon uhalla tai uhalla, etta toiminta
keskeytetaan, taikka ettd toimintayksikdn, sen osan tai laitteen kaytto kiel-
letédan.
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Kansanterveyslain 44 §:n mukaan, jos kansanterveystyon ohjauksen ja
valvonnan yhteydessa todetaan, etta kunta tai kuntayhtyma on taman lain
tai terveydenhuoltolain mukaista toimintaa jarjestdessaan tai toteuttaes-
saan menetellyt virheellisesti tai jattéanyt velvollisuutensa tayttaméatta, voi-
vat Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ja aluehallintovirasto
antavat kunnalle tai kuntayhtymalle tai virheellisestd toiminnasta vas-
tuussa olevalle viran- tai toimenhaltijalle huomautuksen vastaisen varalle.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto on seurannut Turun kaupungin eri-
koissairaanhoidon hoitoon paasya. Turun kaupungin sosiaali- ja terveys-
lautakunnan 31.3.2015 antaman viimeisimman selvityksen mukaan sil-
matautien osalta on hoitoon paasy onnistuttu toteuttamaan lain mukai-
sesti. 31.1.2015 ei ollut yhtaan yli 6 kuukautta hoitoa odottanutta potilasta
(keskimaarainen hoitoonpadsyaika 65 vrk) ja 28.2.2015 potilaita oli 1
(keskimaarainen hoitoonpaasyaika 75 vrk). Syyna hoitotakuuylitykseen
oli selvityksen mukaan ladkarivaje seka silmasairaanhoidon kysynnan
huomattava kasvu.

Aluehallintovirasto toteaa, etta saatujen selvitysten perusteella Turun kau-
pungin erikoissairaanhoidon hoitoon paasy silmatautien hoidon osalta on
saatettu lain tasolle ja tama taso tulee sailyttaa jatkossakin.

Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnan 31.3.2015 antamasta
selvityksesta kay ilmi, ettei psykiatrian erikoisalalla hoitoon paasy toteudu
hoitotakuuta noudattaen. Selvityksen mukaan joulukuussa 2014 yli 6 kuu-
kautta jonottaneita oli 29 kpl eli 11,1 % potilaista. Helmikuussa 2015 yli 6
kuukautta jonottaneita oli 41 kpl eli 16,9 % potilaista. Hoitoon paasyn lain-
vastainen jonotilanne on johtunut siita, ettd yleispsykiatrian poliklinikalta
puuttuu yha 12 I&akarista kolme. Toisaalta hoitoketjua on poliklinikalla on-
nistuttu tehostamaan, joka ilmenee jonotusajan mediaanin lyhentymi-
send. Selvityksen mukaan jo aiemmin kayttdonotettujen keinojen lisaksi
laakarien ostopalveluja on huomattavasti lisatty vuoden 2015 alusta seka
psykiatrian paivystystoimintaa on huomattavasti tehostettu yhteisp&ivys-
tyksessa helmikuusta 2015 alkaen.

Hoitoon paésy ei toteudu vielakaan taysimaaraisesti terveydenhuoltolain
edellyttamalla tavalla. Aluehallintovirasto kiinnittdd huomiota paatokses-
saan siihen, ettd seurattuaan nyt Turun kaupungin erikoissairaanhoidon
toimintaa, on Turun kaupunki ryhtynyt toimenpiteisiin sen osalta, etta eri-
koissairaanhoito pystyttaisiin jarjestamaan lain edellyttamalla tavalla. Toi-
menpiteet eivat kuitenkaan ole olleet riittavid psykiatrian erikoisalalla. Li-
saksi hoitotakuun toteutumisessa on ollut ongelmia jo pidemman aikaa
eikd tahan ole onnistuttu puuttumaan riittavalla volyymilla. Toisaalta
myoskaan lain asettamat rajat eivat ole voineet tulla Turun kaupungille
yllatyksena.

Aluehallintovirasto maaraa kansanterveyslain 43 §:n 1 momentin no-
jalla Turun kaupungin saattamaan perusterveydenhuolion yhtey-
dessa toteutettavan erikoissairaanhoidon terveydenhuoltolain 51
§:n 2 momentin mukaiseksi.

Tama maarays tulee voimaan ja sita on noudatettava yhdeksankym-
menen (90) pdivan kuluttua sen tiedoksisaannista. Turun kaupungin
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on raportoitava 31.10.2015 menness&, mihin toimenpiteisiin se on
ryhtynyt timan pdatoksen johdosta. Aluehallintovirasto paattaa sel-
vityksen perusteella, onko kaupungille asettava kansanterveyslain
43 §:n nojalla uhkasakko madrdyksen tehostamiseksi.

Tama paatds on hallintolainkayttdlain 31 §:n 2 momentin nojalla pantava
taytantéon lainvoimaa vailla olevana (valituksesta huolimatta).

MUUTOKSENHAKU Tahan paatdokseen saa hakea muutosta valittamalla Turun hallinto-oikeu-
teen. Valitusosoitus on liitteena.
LISATIEDOT Lisatietoja antaa tarvittaessa ylitarkastaja Minna Luotonen p.0295
018 310.
P L TR~
La&ninlaakari s ' R,uut Virtanen
| %// V ann
Ylitarkastaja / Minna Luotonen
JAKELU JA SUORITEMAKSU

Paitoksen saaja
Suoritemaksu

Tiedoksi

Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta
Maksuton paatds

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto



Liite aluehallintoviraston paatokseen
VALITUSOSOITUS

VALITUSVIRANOMAINEN
Tahan paatokseen saa hakea muutosta valittamalla Turun hallinto-oikeuteen.
VALITUSAIKA

Valitus on tehtdava 30 padivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Valitusaikaa laskettaessa tiedok-
sisaantipdivad ei oteta lukuun. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, lauantai, itsendisyyspaiva,
vapunpaiva, jouluaatto tai juhannusaatto, valitusaika jatkuu vield seuraavaan arkipaivaan.

Tiedoksisaannin katsotaan tapahtuneen seitsemantena paivana kirjeen lahettamisesta, jollei muuta nay-
tetd. Viranomaisen katsotaan kuitenkin saaneen tiedon kirjeen saapumispaivana. Jos tiedoksianto toimi-
tetaan todisteellisesti saantitodistusta tai tiedoksiantotodistusta vastaan taikka haastetiedoksiantona, kay
tiedoksiantoaika ilmi saantitodistuksesta tai muusta kirjallisesta todistuksesta. Milloin kysymyksessa on
sijaistiedoksianto, pdatds katsotaan tiedoksi saaduksi kolmantena péivana tiedoksianto- tai saantitodis-
tuksen osoittamasta paivasta.

VALITUSKIRJELMAN TOIMITTAMINEN

Valitus tehddan kirjallisesti. Valituskirjielmd on toimitettava valitusajan kuluessa Turun hallinto-
oikeudelle.

Valituskirjelmén voi toimittaa henkilokohtaisesti tai asiamiehen tai lahetin valityksellad taikka l1&hettajan
omalla vastuulla postitse tai sdhkoisesti. Valituskirjelmén tulee olla valitusviranomaisella vimeistaan vali-
tusajan viimeisend paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

VALITUSKIRJELMAN SISALTO JA ALLEKIRJOITTAMINEN

Valituskirjelmassa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava:

- valittajan nimi ja kotikunta

- postiosoite ja puhelinnumero, joihin asian kasittelya koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa

- paatos, johon haetaan muutosta

- miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia paatdkseen vaaditaan tehtavaksi

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Jos valittajan puhevaltaa kdyttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa taikka jos valituksen laati-
jana on joku muu henkild, on valituskirjelméssa ilmoitettava myos tdman nimi ja kotikunta.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.

VALITUSKIRJELMAN LITTEET

Valituskirjelmaan on liitettava:

- aluehallintoviraston paatos alkuperdisena tai jaljennoksena

- todistus siitd, mind péivana paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisajankohdasta
- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu

viranomaiselle.

Asiamiehen, jollei han ole asianajaja tai julkinen oikeusavustaja, on liitettdva valitukseen valtakirja.

TURUN HALLINTO-OIKEUDEN YHTEYSTIEDOT JA ASIOINTIOSOITTEET:

postiosoite PL 32, 20101 TURKU
kayntiosoite Yliopistonkatu 34, 20100 TURKU
puhelinvaihde 029 56 42400

telefax 029 56 42414

sdhkoposti turku.hao@oikeus.fi.
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