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Turun kaupunki

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Elokuu 2014

Hyvinvointitoimiala

Erikoissairaanhoidonpalvelut

SELVITYSPYVNTO JA KUULEMINEN KIIREETTOMAAN HOITOON PAASYN TOTEUTUMI

SESTA PERUSTERVEYDENHUOLLON RIKOISSAIRAANHOIDOSSA

Asiassa saatu selvitys

Terveyden - ja hyvinvoinninl itoksen Ualj.THL) selvityksen (31.8.2014) mukaan Turun

terveyskeskuksen erikoissai aanhoidossa osa potilaista ali jonottanut hoitoon paasya

yli 6 kuukautta. THL: n selvi yksen mukaan silmatautlen potilaista 7,8 prosenttia (58

henkiloa) jonotti hoitoon paa ya yli 6 kuukautta. Psykiatrian potilaista 5,8 prosenttia (14

henkiloa) jonotti hoitoon paa ya yli 6 kuukautta.

Asian selvittamlseksl alueh lIintovirasto on 24.11.2014 paivatylla selvityspyynnolla

pyytanyt Turun terveyskesk sta antamaan selvityksensa sellaisista vaatimuksista ja
selvityksista, jotka saattavat aikuttaa asian ratkaisuun. Erityisesti pyydettiin selvitysta

kummankin osa-alueen koh alia seuraaviin seikkoihin:

1) Missa ajassa hoitoonpaasy toteutuu (erikoisaloittain)

2) Yksityiskohta nen selvitys mahdollisten ongelmien syista ja laajuudesta

3) Toimenpiteet joihin on ryhdytty mahdollisten ongelmien korjaamiseksi
4) Selvitys oma alvonnan toteutumisesta
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Turun kaupungin hyvinvointitoimialan toimialajohtaja Riitta Liuksa on 18.12.2014 alue

hallintovirastoon saapuneella kirjeella antanut asiassa selvityksen ja vastannut alue

hallintoviraston esittamiin kysymyksiin erikoisaloittain:

Silmatautien osalta kesklmaarainen holtoonpaasyalka tammi- elokuun aikana oli 88

vrk, mutta kilreettomlrnmat 58 (7,8 %) potilasta joutuivat odottamaan yli 6 kuukautta.

Marraskuun loppuun rnennessa tilanne oli jo saatu korjatuksi siten, etta yli 6 kuukautta

odottaneita oli enaa 8 potilasta.

Syyna hoitoon paasyn aikarajan ylittymiseen on ollut silrnalaakarivaje, joka on johtunut

rekrytointivaikeuksista. Julkisten silrnalaakaripalveluiden kysynta on kuitenkin kasva

nut vaeston ikaantymisen rnyota. Korjaavana tolmenplteeena on ollut yhden vakanssin

muuttaminen kahdeksi 60 % vakanssiksi, rnlnka johdosta taakarltyovolma on noussut

3: sta 3,2:een. Lisaksl on palkattu ylirnaarainen sairaanhoitaja tekernaan silmanpob]a

kuvauksia ja pitamaan hoitajapoliklinikkaa. Laakarit ovat my6s tehneet t6ita enernman.

Omavalvontana seurataan hoitoon paasyn aikoja kuukausittain ja tehdaan korjaavia,

edella mainittuja tolmenpltelta,

Psykiatrian osalta yli 6 kuukautta jonottaiden jonotusaika on ollut vain hieman yli 180

vrk. Potilaista 4 potilaan kohdalla tllastornerklnta on aiheutunut slita, etta potilaan la

hete on siirtynyt eri toimintayksik6iden valilla, jolloin potilaskertomukseen on jaanyt vir

heellinen jonotieto.

Yleispsykiatrian poliklinikalta puuttuu 5 laakaria 12:sta ja lahettelden maaraa kasvaa

koko ajan. Todennakolsestl nousua edelliseen vuoteen on selvityksen mukaan 14 %.

Korjaavina toimenpiteina on psykiatrian osalta nostettu palkkatasoa, rekrytointia tehos

tettu, ostopalvelua lisatty ja kaynnistetty mielenterveys- ja paihdepotilalden hoitoketju

jen laaja kehittarnlshanke syksylla 2014. Lisaksi mielenterveys- ja palhdepotilalden pal

vystystoiminta tehostuu, kun paivystyksen liikelaitokseen perustetaan yhtelstyossa

Varsinais-Suomen Sairaanhoitopiirin kanssa 24/7 toimiva psykiatrinen paivystys.

Joulukuu 2014

Viimeisin Terveyden- ja hvyinvoinninlaitoksen selvitys (31.12.2014) on saapunut alue

hallintovirastoon 9.2.2015. Selvityksesta kay ilmi, etta samoilla erikoissairaanhoidon

aloilla on Turun terveyskeskuksessa edelleen ongelmia.

Silmatautlen potilaista 53 (6,8 %) ja psykiatrian potilaista 29 (11,1 %) jonottaa yli 6

kuukautta hoitoon paasya. Silrnatautien osalta voidaan todeta, etta maarallisesti elo

kuun lopun tilanteesta on hieman menty eteenpain (vrt. elokuu 58, joulukuu 53), mutta
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psykiatrian osalta taas elokJun 14 potilaan jonottajasta ollaan jo 29 potilaan jonotilan

teessa.

Hallintolain 34 §mukaan as anosaiselle on ennen asian ratkaisemista varattava tilai
suus lausua rnleliplteensa a iasta seka antaa selltyksensa sellaisista vaatimuksista ja

selvltyksista, jotka saattavat aikuttaa asian ratkaisuun.

Koska Turun terveyskekuks n erikoissairaanhoidon silmatautlen ja psykiatrian alalia
on edelleen ongelmia kiireet ornassa hoitoon paasyssa, pyytaa aluehallintovirasto Tu

run sosiaali- ja terveyslauta untaa vastaaaan seuraaviin kysymyksiin:

1) Missa ajassa hoitoo paasy toteutuu (erikoisaloittain)

2) Yksityiskohtainen se vitys mahdollisten ongelmien syista ja laajuudesta

3) Toimenpiteet, joihin n ryhdytty mahdollisten ongelmien korjaamiseksi

4) Selvitys omavalvonn n toteutumisesta

Aluehallintovirasto tulee 5 Ivityksen perusteella arvioimaan aihetta ryhtya kan
santerveyslain mukaisiin t imenpiteisiin asiassa.

Kansanterveyslain 2 §2 mo entin mukaan aluehallintovirasto ohjaa ja valvae kansan
terveystyota toimialueellaa . Kansanterveyslain 5 § mukaan kunnan on pidettava

huolta kansanterveystyosta sen mukaan kuin tassa laissa tai muutoin saadetaan tai
maarataan,

Terveydenhuoltolain (13261 010) 52 §: n mukaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyrna vas

taa slita, etta seka kiireellise etta lahetteeseen perustuvan hoidon tarpeen arviointi ja

hoito jarjestetaan yhtenaisi laaketieteellisin tai hammaslaaketieteellisin perustein.
Henkilon ottaminen sairaala n kiireetonta sairaanhoitoa varten edellyttaa laakarin tai
harnrnaslaakarln tutkimukse n perustuvaa lahetetta.

Hoidon tarpeen arviointi on loitettava kolmen viikon kuluessa slita, kun lahete on saa

punut kuntayhtyman sairaal an tai muuhun erikoissairaanhoitoa toteuttavaan toimin

tayksikkoon. Jos hoidon tar een arviointi edellyttae erikoislaakarin arviointia tai erityi

sia kuvantamis- tai laborato iotutkimuksia, on arviointi ja tarvittavat tutkimukset toteu

tettava kolmen kuukauden uluessa slita, kun lahete on saapunut sairaanhoitopiirin
sairaalaan tai muuhun erikoi sairaanhoitoa toteuttavaan tolrnlntaykslkkoon.
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Hoidon tarpeen arvioinnin perusteella laaketleteelllsesti, hammaslaaketieteellisesti tai

terveystieteellisesti tarpeelliseksi todettu hoito ja neuvonta on jarjestettava ja aloitet

tava hoidon edellyttarna kiireellisyys huomioon ottaen kohtuullisessa ajassa, kuitenkin

kuuden kuukauden kuluessa siita, kun hoidon tarve on todettu.

Jos henkil611atodettu sairaus tai oire on tarkoituksenmukaisinta hoitaa terveyskeskuk

sessa, on hanet ohjattava hoitoon asianomaiseen terveyskeskukseen ja annettava ter

veyskeskukselle tarpeelliset hoito-ohjeet.

Kansanterveyslain 43 §:n mukaan jos kansanterveysty6n [arjestarnisessa tai toteutta

misessa havaitaan potilasturvallisuutta vaarantavia puutteita tai muita epakohtia taikka

toiminta on muutoin taman lain tai terveydenhuoltolain vastaista, aluehallintovirasto voi
antaa maarayksen puutteiden korjaamisesta tai epakohtlen poistamisesta. Maa

raysta annettaessa on asetettava maaraaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet

on suoritettava. Jos potilasturvallisuus sita edellyttaa, toiminta voidaan maarata valit

tornastl keskeytettavaksi taikka toimintayksik6n, sen osan tai laitteen kaytt6 kieltaa va

littornastl.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto tai aluehallintovirasto voi velvoittaa

kunnan tai kuntayhtyman noudattamaan 1 momentissa tarkoitettua maaraysta sakon

uhalla tai uhalla, etta toiminta keskeytetaan, taikka etta tolrnlntayksikon, sen osan tai

laitteen kaytt6 kielletaan.

Kansanterveyslain 44 §:n mukaan jos kansanterveysty6n ohjauksen ja valvonnan yh

teydessa todetaan, etta kunta tai kuntayhtyrna on taman lain tai terveydenhuoUolain

mukaista toimintaa jariestaessaan tai toteuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jatta

nyt velvollisuutensa tayttarnatta, voi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ja

aluehallintovirasto antaa kunnalle tai kuntayhtymalle tai virheellisesta toiminnasta
vastuussa olevalle viran- tai toimenhaltijalle huomautuksen vastaisen varalle.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ja aluehallintovirasto voivat, jos asia ei

anna aihetta huomautukseen tai muihin toimenpiteisiin, kiinnittaa valvottavan huo

miota toiminnan asianmukaiseen jarjestamiseen ja hyvan hallintotavan noudat
tamiseen.
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Valvontaviranomaisen tOimintaohielml

Aluehallintovirastot ja Valvlra ovat laatineet yhteisen hoidon saatavuutta koskevan
I

valvontaohjelman 2012"t2014.Valvontaviranomaisen toimenpiteet perustuvat Ter-
veyden- ja hyvtnvoinninlaitoksen (THL) tekemiin selvityksiin.

Laki aluehallintovirastoi ta (896/2009) 4 §
Kansanterveyslaki (28.1.1972/66) 2, 43 ja 44 §
Terveydenhuoltolaki (30.12.2010/1326) 52 §
Hallintolaki (434/2003) 4 §

Saadokset

Maaraaika

Selvitys ja mahdollinen lausuma on toimitettava Lounais-Suomen aluehallintovi
rastole kirjallisesti kahd nkymmenen (20) paivan kuluessa taman kirjeen tie
doksisaannista. Asia v idaan maaraajan kuluttua ratkaista, vaikka lausumaa ei
olisi annettu.

Lisatiedot Lisatieto]a antaa tarvitta ssa ylitarkastaja Minna Luotonen, 029 5018 310

Laaninlaakari
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Ruut Virtanen

Ylitarkastaja
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~otonen

Jakelu Turun kaupunki sosiaali ja terveyslautakunta, saantitodistuksin


