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Perhekuntoutuskeskus

Turun kaupunki
Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sijaishuollon palveluiden hinnoittelua koskeva erimielisyys

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry:n hallitus on kokouksessaan 4.11.2013 (§ 95)paittinyt vuoden
2014 aikana myytivien palvelujen hinnoista. Sijaishuollon kohdalla hintaa korotettiin 2.9 %
vuoteen 2013 verrattuna. Turulle uusi hinnasto toimitettiin marraskuun laskutuksen yhtey-
dessi.

Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta on 10.12.2013 pitimissiin kokouksessa kisi-
tellyt (Sosterla § 271) lastensuojelun ostopalvelujen hinnantarkistuksia 1.1.2014 alkaen. Koko-
uksessa tehdyssa piitoksessd todetaan ettd "Muiden kuin puitesopimuksen solmineiden pal-
velutuottajien hinnankorotukset vuodelle 2014 ovat niin ikdidn korkeintaan 1,6 %.” Hinnan
tarkistusmahdollisuus on siis samansuuruinen puitesopimuksen solmineilla palveluntuottajil-
la, kuin niilld joilla sopimusta ei ole. Perhekuntoutuskeskus Lauste ry ei saanut piitoksesti
tietoa.

Sijaishuollon palveluiden hinnoittelua koskevaa erimielisyyttd pyrittiin selvittimiin kun Per-
hekuntoutuskeskus Lauste ry:n helmikuussa 2014 lihettimia laskua Turun kaupungin sosi-
aalitoimeen ei hyviksytty. Tilanne ratkaistiin viliaikaisesti siten ettd laskut maksetaan Turun
kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnan hyviksymin enimmaiskorotuksen mukaisesti.

Maanantaina 17.3.2014 jirjestettiin tapaaminen erimielisyyden ratkaisemiseksi. Tapaamiseen
osallistuivat Turun edustajina tulosaluejohtaja Leila Visa ja johtava sosiaalityontekiji Kaarina
Salmi. Perhekuntoutuskeskus Lausteen edustajina tapaamisessa olivat lisni johtaja Kim Ber-
glund, kehitysjohtaja Jussi Ketonen ja talouspiillikké Merja Nordberg. Keskustelussa todet-
tiin, ettd palvelujen ostajalla ja tuottajalla on erifva nikemys palvelun hinnoittelun perusteista.
Eridvit mielipiteet koskevat pitkidaikaisen sijaishuollon palveluiden hinnoittelun perusteita.
Tapaamisessa sovittiin, ettd Perhekuntoutuskeskus Lauste ry toimittaa perustelunsa kirjalli-
sesti tulosaluejohtaja Leila Visalle ja etta Kim Berglund vie asian Perhekuntoutuskeskus Laus-
te ry:n hallituksen kisiteltidviksi 24.3.2014.

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry:n hallitus on kisitellyt hinnoitteluun liittyvii erimieli-
syytti kokouksessaan 24.3.2014 (§ 37). Hallitus paitti pitdi kiinni aiemmin paittimisti
hinnankorotuksista vuodelle 2014. Hallitus perustelee paitostiin seuraavasti:

Turun kaupunki ei ole kilpailuttanut koulukotipalveluja joten Perhekuntoutuskeskus Lauste
ry ei ole voinut osallistua palvelujensa kilpailutukseen. Niin ollen Perhekuntoutuskeskus
Lauste ry:114 ei mysskidn ole Turun kaupunki kanssa tehtyi puitesopimusta vaan palveluhan-
kinnan ehdoista on sovittu lapsikohtaisesti. Lapsikohtaisissa sopimuksissa hinta on maiéritel-
ty vuosittain tarkistettavan palveluhinnaston mukaan. Perhekuntoutuskeskus Lauste ry:n hal-
litus katsoo ettd on kohtuutonta soveltaa samoja hinnoitteluperusteita kilpailuttamiseen osal-
listuneille ja niille joilla titd mahdollisuutta ei ole ollut. Kilpailuttamiseen osallistuneet palve-
lujen tuottajat ovat voineet huomioida palvelujensa hinnoittelussa seuraaviksi neljiksi vuo-
deksi asetetut reunaehdot.



Koska Perhekuntoutuskeskus Lauste ry ei ole osallistunut Turun kaupungin kilpailutukseen,
se ei ole saanut ilmoitusta jonka mukaan vuoden 2014 hinnankorotukset tulisi ilmoittaa Tu-
run hyvinvointipalveluihin 30.9.2013 mennessi.

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry on osallistunut useiden muiden kuntien kilpailutuksiin. Tu-
run kaupungille myytivien sijaishuollon palveluiden hinta on huomattavasti alhaisempi kuin
kilpailutuksen kautta hinnoiteltujen palveluiden hinta. Hintaero on huomattava my6s ilmoit-
tamamme hinnankorotuksen jilkeen, miki voidaan todeta liitteeni olevasta taulukosta.

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry:n hallitus pyytid huomioimaan ettd yhdistys on voittoa ta-
voittelematon palvelun tarjoaja, joka hinnoittelee palvelunsa kustannusperusteisesti. Vuotui-
set hinnankorotukset ovat olleet maltillisia ja korotuksista on toisinaan pidittiydytty koko-
naan, viimeksi niin tapahtui vuonna 2o10.

Perhekuntoutuskeskus Lauste ry:n tarjoamien sijaishuollon palvelujen hinnankorotustarve
perustuu vuoden 2013 syksylla tehtyyn organisaatiomuutokseen. Muutoksen tavoitteiden mu-
kaisesti resursseja lisittiin erityisesti suoraan asiakastyohon vaikuttavuuden parantamiseksi.
Kyseinen muutos tehtiin asiakaskunnilta saadun palautteen perusteella palvelun kehittimi-
seksi.

Turussa 24.3.2014
Perhekuntoutuskeskus Lauste ry:n hallitus
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