Turun kaupunki

Kaupunginhallitus
Kaupunginvaltuusto

§ Kokouspvm Asia 1
273 16.06.2014 3
110 23.06.2014 4

3050-2013 (010, 011)

Strategian hyvaksyminen

Kh § 273

Tiivistelma;

Kaupunginvaltuusto on 25.3.2013 8§ 66 hyvaksynyt strategiahierarkian. Strate-
giahierarkian mukaisesti on laadittu kaupunkistrategia ja sen alle kaksi strategista
ohjelmaa: hyvinvointi ja aktiivisuus -ohjelma seka kilpailukyky ja kestéava kasvu -
ohjelma. Kaupunginhallitukselle ehdotetaan, ettd se esittdd kaupunginvaltuustolle
hyvaksyttavaksi kaupunkistrategian ja strategiset ohjelmat sek& naihin sisaltyvat
keskeiset pddmaarat ja linjaukset.

Konserni-

yhteisat

Konserniohjaus

Taustaa

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 25.3.2013 uuden strategiahierarkian. Sen mu-
kaisesti Turun kaupungin strategiakokonaisuus (jaliempana "Strategia”) muo-
dostuu kaupunkistrategiasta seka strategisista ohjelmista: Hyvinvointi ja aktii-
visuus -ohjelmasta seka Kilpailukyky ja kestavéa kasvu -ohjelmasta. Lisaksi
henkildstélle luodaan oma tavoiteohjelmansa, Henkil6std voimavarana.

Kaupunkistrategia ] i alousarvio ja
—suunnitelma
Visio ja arvot "Sininen Kirja"

Strategiset paamadarat ja periaatteet
Kilpailukykyohjelma Hyvinvointiohjelma
Teemat, niiden Teemat, niiden
tavoitteet ja mittarit tavoitteet ja mittarit

Henkiléstd
voimavarana __

Kaupungin-
valtuusto

Sopimusohjaus

Muut kaupunkit: ohj iakirjat
Resurssien pitkan aikavalin ohjaus Kaupungin-

hallitus

Kérkihankkeet

Strategiset sopimukset

Lautakunnat ja

johtokunnat
Operatiiviset sopimukset S 000 N R

Kuva 1: Strategiahierarkia (Kv 25.3.2013).

Strategian valmistelua on tehty laajassa yhteistydsséa kaupungin asukkaiden,
asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa. Valmistelun tuloksena strategian keskei-
set nakokulmat ovat kirkastuneet ja tiivistyneet kaupunkistrategiaan ja strate-
gisiin ohjelmiin, joita nyt esitetaén kaupunginhallituksen hyvaksyttaviksi.

Kaupunkistrategia ja strategiset ohjelmat

Kaupunkistrategia on visionomainen dokumentti, joka kuvaa milta kaupunki
nayttda vuonna 2029, mita keskeisia paamaaria kaupunki toiminnalleen aset-
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taa ja mihin periaatteisiin kaupungin henkilostd seka luottamushenkil6t lupaa-
vat toiminnassaan sitoutua.

Strategisissa ohjelmissa aikajanne on neljasta kahdeksaan vuotta ja niissa
tehdaan linjaukset keinoista, joilla kaupunkistrategian padmaaria toteutetaan.
Linjaukset puretaan toimialojen strategisissa ja operatiivisissa sopimuksissa
kaytannon toimenpiteiksi, joista osa voidaan toteuttaa karkihankkeina. Nailla
tarkoitetaan konkreettisia toteutusprojekteja, jotka ovat kestoltaan yhdesta
neljaén vuotta ja niilla on sovitut aikataulut, tehtavéat ja lopputuotteet. Karki-
hankkeiksi valikoituvat laajavaikutteiset tehtavakokonaisuudet, joilla haetaan
kaupungin menestyksen kannalta valttamattémia muutoksia ja joille halutaan
erityista nékyvyytta.

Strategiaa tdydennetaan tarpeen mukaan muilla strategialuonteisilla asiakir-
joilla. Voimassa olevien ja jo hyvéksyttyjen ohjausasiakirjojen keskeinen sisal-
t6 on tuotu strategisten ohjelmien linjauksiin. Asiakirjojen elinkaaren paattyes-
sa niiden uudistamistarve arvioidaan tapauskohtaisesti. Asiakirjoja ei uusita
silloin kun niiden keskeinen sisaltd on tarkoituksenmukaisempaa kuvata kau-
pungin strategisissa ohjelmissa. Vastaavasti aikaisemmin laadittuja ohjaus-
asiakirjoja voidaan tarpeen vaatiessa myos kumota. Yhdessa strategisten oh-
jelmien kanssa ohjausasiakirjat muodostavat yhtenaisen kokonaisuuden, joka
kattaa kaupunginvaltuuston ndkokulmasta keskeiset strategiset sisallot ja oh-
jauselementit.

Strategiatydhon vaikuttaa voimakkaasti my6s ulkoinen ohjaus. Lainsaadan-
noén, asetusten, valtion ohjausasiakirjojen ja ohjelmien lisdksi kaupungin toi-
minnassa tulee huomioida Varsinais-Suomen liiton maakuntasuunnitelma ja -
ohjelma, maakuntakaavat, valtion alueviranomaisten strategiset tavoitteet se-
k& seudulliset ja valtakunnalliset sopimukset. Vastaavasti kaupungin tulee
strategiaan nojautuen pyrkia vaikuttamaan edella mainittujen ja muiden sidos-
ryhmien tavoiteasetantaan.

Strategia ohjausvéalineena

Kaupunginvaltuusto ohjaa kaupunkikonsernia asettamalla strategisia paa-
maaria ja tekemalla voimavarojen kayttta koskevia valintoja. Varmistamalla,
ettd valintojen taustalla ovat selkedasti kuvatut ja mitattavissa olevat hyodyt,
valtuusto kykenee arvioimaan tehtyjen toimenpiteiden vaikuttavuutta ja tarvit-
taessa muokkaamaan paamaaria ja linjauksia. Strategian omistajuus yhdistet-
tyna kaupungin toimintamallia ja johtamisjarjestelmaa koskevien periaatteiden
omistajuuteen antaa kaupunginvaltuustolle vahvan perustan kaupunkikonser-
nin johtamiselle.

Strategia kytkeytyy tiiviisti talousarvion laadintaan. Keskeiset strategiset ta-
voitteet siséllytetaan talousarviokirjaan ja niita toteutetaan talousarvion puit-
teissa. Tavoitteiden asettaminen poikkeaa tdssa mielessa toteuttamista kos-
kevista paatoksista, joita viime k&dessa ohjaavat kaytettavissa olevien talou-
dellisten ja muiden voimavarojen riittavyys.

Strategisten linjausten valinta

Kaupunginhallituksen 3.6.2013 tekeman paatdksen mukaisesti strategisia lin-
jauksia valittaessa on kyettava vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:
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- Sopimusohjaus: Strategian padmaarat ja tavoitteet puretaan toimialojen
strategisissa ja operatiivisissa sopimuksissa niin, etta niista voidaan johtaa
kaytannon toimintaa tavoitteellisesti ja kustannustehokkaasti. Sopimusohjaus
yhdistaa toiminnan ja talouden suunnittelun.

- Kehittdmisen ohjausmalli: Strategian hyo6tyjen toteutuminen edellyttaa
yhteista tapaa priorisoida kehitysideoita, paattaa resurssien kaytosta, toteut-
taa hankkeet ja projektit suunnitelmallisesti seka johtaa hankesalkkuja.

- Strateginen viestinta ja osallisuus: Strategian toteuttaminen on arjen
toimintaa. Strategisten linjausten seka toimintalupausten ymmarrys ja sisais-
tdminen onnistuu ainoastaan jatkuvalla viestinnalla, vuorovaikutuksella ja yh-
teisty6lla kaupungin henkiléstdn, asukkaiden, asiakkaiden ja sidosryhmien
kanssa.

- Johtaminen ja seuranta: Strategian toimeenpanoa on johdettava ja seu-
rattava systemaattisesti. Menestyksekas johtaminen perustuu tietoon ja siksi
tiedonhallintaan liittyvien menetelmien seka tyovalineiden kehittdminen on
avainasemassa.

Kaupungin toiminnan uudistamisen lahtékohtana on kaupunkilaisten hyvin-
voinnin seké viredn elinkeinoelaméan edistaminen kestavalla tavalla. Hyvin-
voinnin keskeisena edellytyksena on kilpailukyky. Se luo taloudellista vauraut-
ta, jolla yllapidetddn ja kasvatetaan hyvinvointia.

Vastaavasti kaupunkilaisten hyvinvointia tarvitaan luomaan kilpailukykya. In-
nostuneet ja aktiiviset kaupunkilaiset ovat luovan kaupungin elinvoimaisuuden
lahde. Luovuuden avulla kaupunki kykenee uudistumaan, lisddmaan tuotta-
vuuttaan ja varmistamaan, ettd kaupungin tehtavana olevat lakisaateiset ja
muut palvelut kyetaan hoitamaan kaytettavissa olevien resurssien puitteissa.

Strategian seuranta

Saanndllinen seuranta ja mittaaminen luovat perustan strategian toimeenpa-
non johtamiselle. Seuranta on keskeinen osa toiminnan ja talouden vuosittais-
ta raportointia. Sen mahdollistavat seké kaupunkitason mittarit etta sovittujen
toimenpiteiden etenemisté kuvaavat mittarit ohjelmatasolla.

Kaupunkistrategian mittarit ovat indikaattoreita, jotka kertovat monipuolisesti
koko kaupungin kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin kehityksesta. Ne ovat paaosin
kansallisia tilastotietoja, joille on pidemman aikavalin vertailuarvoja myos
muista kaupungeista. Indikaattorit kuvaavat valillisesti kaupungin toiminnan
vaikutusta. Silloin kun ne kehittyvat myodnteiseen suuntaan suhteessa aiem-
paan tilanteeseen tai verrokkikaupunkeihin, voidaan strategian toteutusta pi-
tédé onnistuneena. Vertailemalla voidaan myo6s eliminoida suhdanteiden aihe-
uttamat muutokset mittaustuloksissa.

Strategisten ohjelmien toimeenpanon mittarit syntyvat sopimusohjausproses-
sin tuloksena ja kuvaavat valittujen strategisten linjausten toteutumista. Linja-
ukset alatavoitteineen muuntuvat sopimusohjausprosessissa toimenpiteiksi
toimialojen strategisissa ja operatiivisissa sopimuksissa.

Strategian toimeenpanon keskeiset osa-alueet
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Strategian toimeenpano edellyttaa systemaattista tapaa sopia tavoitteiden to-
teuttamiskeinoista, tehokasta kehittamisprojektien lapivientia, yhteistytta eri
osapuolten kesken, seka sovittujen toimenpiteiden sdanndllisté seurantaa.
Nama kyvykkyydet muodostavat nelja keskeistéa strategian toimeenpanon
osa-aluetta.

- Sopimusohjaus: Strategian pAdmaarat ja tavoitteet puretaan toimialojen
strategisissa ja operatiivisissa sopimuksissa niin, ettd niista voidaan johtaa
kaytannon toimintaa tavoitteellisesti ja kustannustehokkaasti. Sopimusohjaus
yhdistdé toiminnan ja talouden suunnittelun.

- Kehittdmisen ohjausmalli: Strategian hy6tyjen toteutuminen edellyttaa
yhteista tapaa priorisoida kehitysideoita, paattaa resurssien kaytosta, toteut-
taa hankkeet ja projektit suunnitelmallisesti seka johtaa hankesalkkuja.

- Strateginen viestinta ja osallisuus: Strategian toteuttaminen on arjen
toimintaa. Strategisten linjausten seka toimintalupausten ymmarrys ja sisais-
tdminen onnistuu ainoastaan jatkuvalla viestinnalla, vuorovaikutuksella ja yh-
teisty6lla kaupungin henkiltstdon, asukkaiden, asiakkaiden ja sidosryhmien
kanssa.

- Johtaminen ja seuranta: Strategian toimeenpanoa on johdettava ja seu-
rattava systemaattisesti. Menestyksekas johtaminen perustuu tietoon ja siksi
tiedonhallintaan liittyvien menetelmien seka tyovalineiden kehittaminen on
avainasemassa.

Strategian toimeenpano on suunnittelu aloitettavaksi syksylla 2014 kun Stra-
tegia on hyvaksytty kaupunginhallituksessa ja kaupunginvaltuustossa. Samal-
la laaditaan sidosryhmaviestinnan tarpeisiin erilliset materiaalit, joita kayte-
tédan seka sisdisessa etté ulkoisessa viestinnassa.

Liite 1 Kaupunkistrategia

Liite 2 Strategiset ohjelmat

Kaupunginhallituksen ehdotus

Paatos

Kaupunginvaltuusto paattaa,

etta litteend 1 oleva kaupunkistrategia ja liitteené 2 olevat strategiset ohjelmat
seka niihin sisaltyvat keskeiset paadmaaréat ja linjaukset hyvaksytaan ja

ettd paamaarien ja linjausten toteuttamisesta paatetadn talousarvioprosessin
yhteydessa kulloinkin kaytettavissa olevien resurssien puitteissa.

Ehdotus hyvaksyttiin seuraavin muutoksin:
"Péaéstrategia:
Muokataan lausetta kohdassa henkildsto:

Ty6t, prosessit ja vastuut ovat selkedsti maariteltyja ja mielekkaita...

Ohjelmat:
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Kv § 110

Johdanto:

(Kulttuuridiversifiteettilause - korvataan): Kansainvaliset opiskelijat ja osaajat
lisdavat kilpailukykya

2.2.7

Vieraskielisten ja erityista tukea tarvitsevien nuorten tarpeet ...

2.2.8

Peruskoulujen, lukioiden ja ammatillisen opetuksen toiminnan korkea laatu
3.3.7

Toteutetaan joukkoliikenteen runkolinjasto.

Tehd&aéan paatos raitiotiestd yleissuunnitelman valmistuttua.

Mittaristoon:

Kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen osuus Turussa on yli 66 % v. 2030
mennessa:"

Paatos asiassa tehtiin Arven Eklundin kannattamana tekemasta ehdotuksesta
yksimielisesti.

Liite 1 Kaupunkistrategia
Liite 2 Strategiset ohjelmat

(Kaupunginhallituksen paattamat muutokset huomioitu).

Kaupunginhallituksen ehdotus

Paatos

etta liitteend 1 oleva kaupunkistrategia ja liitteena 2 olevat strategiset ohjelmat
seka niihin sisaltyvét keskeiset paamaarat ja linjaukset hyvaksytaan ja

ettd paddmaarien ja linjausten toteuttamisesta paatetddn talousarvioprosessin
yhteydessa kulloinkin kaytettavissa olevien resurssien puitteissa.

Ehdotus hyvaksyttiin siten tarkistettuna, ettéa kaupunkistrategian viimeisen
kappaleen toiseksi viimeinen virke muutettiin seuraavaksi (lisys lihavoitu-
na):

"Hyvalla avoimella paatoksenteolla, johtamisella ja yhdessa tekemiselld Tur-
ku varmistaa, etta valitulla kehityksen tiella pysytaén ja suunta sailyy oikea-
na.”

Lisaksi keskustelun aikana Miikkolan Lampin kannattamana tekeméa ponsi
paatettiin saattaa valtuuston ty6jarjestyksen 24 8:n mukaisesti kaupunginhalli-
tuksen tietoon.
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Asian kasittely kokouksessa

Tehty ponsiesitys

Miikkola Lampin kannattamana teki seuraavan ponsiesityksen:

"Mittareihin, joko strategisiin tai operatiivisiin ohjelmiin, esitetaan lisattavaksi
palveluja tarjoavien yritysten sek& muiden yhteistjen tyytyvaisyys kaupungin
toimintatapoihin.

Niissa tulisi nakya kaupungin itse seka muiden tuottamien palvelujen vertai-

lumittarit tai -luvut. My6s ulkomaisten investointien maara seka toimenpiteet

niiden houkuttelemiseksi ovat asioita, jotka ovat tarkeitd mittareita kaupungin
elinkeinopolitikan toimivuudesta.

Strategioissa ei ole selkeasti huomioitu miten turvataan osaava kotimaisen
seka ulkomaalaisen tyévoiman saatavuus (strateginen henkiléstdsuunnitelma,
rekrytointi, tydbnantajalupaukset).

Kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen kulkutapaosuuksien suhteellinen kas-
vattaminen on hyva tavoite, mutta toimenpiteita ei voi kuitenkaan tehda hei-
kentamalla muita kulkutapaosuuksia. Myds henkildautoliikenteen sujuvuus ja
paikoitus pitaa taata, silla se on enemmiston liikennemuoto.

Strategisissa linjauksissa ei mainita tietoliikenneyhteyksia. Endotamme pa-
rannuksia avoimiin langattomiin verkkoihin koko seudullisella alueella eli kai-
kille kaupunkilaisille avointa maksutonta tietoliikeverkkoa.”

Tehdyt muutosehdotukset

Tavio Lampin kannattamana teki seuraavansisaltdisen muutosehdotuksen:
1!1)

Alkuperainen: "2.2.3 Vieraskielisen vdesttén suomen ja ruotsin kielen taidon
kehittymista ja suomalaisen yhteiskunnan tuntemusta tuetaan riittavalla koulu-
tustarjonnalla

Alatavoite:

Kaikille vieraskielisille tarjotaan riittavasta tuloksellisia ja oikeanlaisia suomen
ja ruotsin kielen opintomahdollisuuksia."

Poistetaan maininnat ruotsin kielesta:

Muutosehdotus: "2.2.3 Vieraskielisen vaestdn suomen kielen taidon kehitty-
misté ja suomalaisen yhteiskunnan tuntemusta tuetaan riittavalla koulutustar-
jonnalla

Alatavoite:

Kaikille vieraskielisille tarjotaan riittdvasta tuloksellisia ja oikeanlaisia suomen
kielen opintomahdollisuuksia."
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Jakelu

2)

Alkuperainen: "3.1.4 Turulla on mahdollisuus kasvaa monikulttuurisen osaa-
misen ja koulutuksen kaupungiksi, jossa tydnantajat rekrytoivat aktiivisesti
maahanmuuttajataustaisia vieraskielisia osaajia. Monikulttuurisuus ja kan-
sainvalisyys ovat Turun erityisia voimavaroja, joita voidaan hyddyntaa elinkei-
noeldman kilpailukyvyn kasvattamisessa."

Korvataan sana monikulttuurinen sanalla kansainvalinen.

Muutosehdotus: "Turulla on mahdollisuus kasvaa kansainvéalisen osaamisen
ja koulutuksen kaupungiksi, jossa tytnantajat rekrytoivat aktiivisesti maahan-
Mmuuttajataustaisia vieraskielisia osaajia. Kansainvalisyys on Turulle erityinen
voimavara, joita voidaan hyodyntaa elinkeinoelaman kilpailukyvyn kasvatta-
misessa.”

Laivoranta Huovisen kannattamana teki seuraavansisaltdisen muutosehdo-
tuksen:

"Kaupunkistrategian viimeisen kappaleen toiseksi vimeinen virke muutetaan
seuraavaksi (lisays lihavoituna):

Hyvalla avoimella paattksenteolla, johtamisella ja yhdessé tekemisellda Turku
varmistaa, ettd valitulla kehityksen tielld pysytddn ja suunta sailyy oikeana.”

Muutosehdotusten késittely

Keskustelun paatyttya puheenjohtaja esitti, ettd ensimmaisessa vaiheessa
vastakkain asetetaan kaupunginhallituksen ehdotus ja Tavion Lampin kannat-
tamana tekema muutosehdotus ja toisessa vaiheessa ensimmaisessa vai-
heessa voittanut ehdotus ja Laivorannan Huovisen kannattamana tekema
muutosehdotus. Aanestysjarjestys hyvaksyttiin.

Paatoksenteon ensimmaisessa vaiheessa puheenjohtaja teki seuraavan aa-
nestysesityksen: Ne valtuutetut, jotka kannattavat kaupunginhallituksen ehdo-
tusta, aanestavat "jaa", jos "ei" voittaa, on Tavion muutosehdotus tullut hy-
vaksytyksi. Adnestysesitys hyvaksyttiin.

Suoritetussa koneaanestyksessa 60 valtuutettua kannatti kaupunginhallituk-
sen ehdotusta ja 6 valtuutettua kannatti Tavion tekemaa muutosehdotusta, 1
poissa, joten kaupunginhallituksen ehdotus voitti tdssa aanestyksessa.

Paatoksenteon toisessa vaiheessa Laivorannan Huovisen kannattamana te-
kema muutosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti kaupunginvaltuuston paatok-
seksi.

Liite 3 Aénestyslista

tied Strategiset yhtiot ja saatiot

tied Hankinta- ja logistiikkakeskus
tied Henkilostoasioiden palvelukeskus
tied Hyvinvointitoimiala

tied IT-palvelut
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tied Kasvatus- ja opetuslautakunta

tied Kasvatus- ja opetuslautakunta, ruotsinkielinen jaosto
tied Kasvatus- ja opetuslautakunta, suomenkielinen lukio- ja ammattiopetusjaosto
tied Kasvatus- ja opetuslautakunta, suomenkielinen varhaiskasvatus- ja perusopetusjaosto
tied Kaupunkisuunnittelu- ja ympéaristdlautakunta
tied Keskusvaalilautakunta

tied Kiinteistdliikelaitoksen johtokunta

tied Kiinteistdtoimiala

tied Konsernihallinto

tied Kulttuurilautakunta

tied Liikuntalautakunta

tied Matkailun palvelukeskus

tied Nuorisolautakunta

tied Rakennuslautakunta

tied Revisiotoimisto

tied Sivistystoimiala

tied Sosiaali- ja terveyslautakunnan yksil6jaosto

tied Sosiaali- ja terveyslautakunta

tied Talouspalvelukeskus

tied Tarkastuslautakunta 2013-2016

tied Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta
tied Turun kaupunkiseudun jatehuoltolautakunta

tied Turun Seudun Kehittdmiskeskus

tied Turun Tydterveystalo

tied Vapaa-aikatoimiala

tied Varsinais-Suomen aluepelastuslaitos

tied Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta

tied Velkaneuvonta

tied Vesiliikelaitoksen johtokunta

tied Vesiliikelaitos

tied Ymparistotoimiala
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