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Varsinais-Suomen ELY -keskus

- Hankekuvaus

Alue
Hanke toteutetaan Varsinais-Suomen TE-toimiston toimialueella. Yhdistys toimii Varissuolla,

jossa haasteina ovat korkea tydttomyys 28,9% (tilastotieto 12/2012), sosiaaliset ongelmat ja
maahanmuuttajien suuri osuus vieststd 40 % (tilastotieto 3/2013). Valtaosa hankkeen asiak-
kaista Varissuo - Lauste alueelta.

Toteutusaika
Hanke toteutetaan vuoden 2014 alusta vuoden 2016 loppuun.

Kohdervhmii
Hankkeen kohderyhmdéni ovat 500 piivii tyottomyysetuutta tyottdbmyyden perusteella saaneet

ja muut avoimilta tyomarkkinoilta pitkddn poissaolleet (vih. 12kk). Asiakkaat tulevat Turun
tybvoiman palvelukeskuksesta ja Varsinais-Suomen. TE-toimistosta. Suurin osa kohderyhmista
on ilman ammattitaitoa ja / tai riittivdd suomen kielen taitoa olevia. Hankkeen kohderyhmasti
40 % on maahanmuuttajataustaisia. Monet heista tarvitsevat erityisen paljon yksilollistd ohjaus-
ta ja neuvontaa. Tarkempi selvitys (liite 1).

Hankkeeseen palkkatuella tai tydkokeilulla sijoitetulla henkii6llda suomen kielen taidon (suulli-
sen ja kirjallisen) ldht6tason on oltava kuitenkin hyvi tydmarkkinavalmiuksien kehittymiseen.
Pystyttivd sisdistimédn tydeldmén pelisddnnét, tyStehtdvit, tydturvallisuusndkokohdat seki
tyonhakuprosessi.

Téll$in hiin myds hyotyy hankkeen palveluista parhaiten.

Lahettivd taho harkitsee tapauskohtaisesti, kenen tyollistymissuunnitelmaan sopivaa palvelua
hankkeella on tarjota.

Tavoitteet
Tavoitteena on vuonna 2014 tarjota palkkatuki- ja tydkokeilupaikkoja 60 henkildlle. Arvio:

palkkatuella 70% ja tydkokeilulla 30%. Toiveena on tydkokeilujakso ennen palkkatukityota.
Heisti vihintiin 75% on 500 pdivad tyottdmyysetuutta tyottdmyyden perusteella saaneet ja
muut avoimilta tydmarkkinoilta pitkddn poissaolieet (vih. 12kk). Ndma henkildt tarvitsevat tyd-
eldmévalmiuksien sekd ammattitaidon parantamista ja yllapitdmistd. Lisdksi heikosta tyomark-
kinatilanteesta johtuen em. henkildiden on erittdin vaikeaa tyollistyd avoimille tydmarkkinoille.
Maahanmuuttajien osuus on 40 %.



VT ry tekee tiivistd yhteistyétd Turun tydvoiman palvelukeskuksen ja Varsinais-Suomen TE-
toimiston kanssa.

Hanke tarjoaa tyokokeilun, palkkatuetun tyon sekd lyhytkoulutusten lisdksi konkreettisia toi-
menpiteitd asiakkaan tydmarkkinavalmiuksien ja aktivoitumisen parantamiseksi. Henkilékohtai-
sen ohjauksen osuus on kasvavan merkittdvissi asemassa.

Lisitdiin ja kehitetdiin asiakastilastointia ja -raportointia ohjausryhmille asiakkaiden edistymi-
sestd aktivoitumisen suhteen.

Tavoitteena on myos selvittii hankkeessa aiemmin mukana olleiden asiakkaiden tilannetta tyo-
hon tai koulutukseen padsyn suhteen pidemmdn aikavilin jilkeen.

Hanke ei jirjestd/hanki erillisid tyGvoimapalveluja padllekkaistoimintojen vélttdmiseksi.

Palvelut

VT ry tarjoaa matalan kynnyksen vilityopaikkoja tydkokeilulla ja palkkatuella tyStehtdviss,
joita on haettavissa myds avoimilla tydmarkkinoilla.
Tarkempi selvitys tarjolla olevista tyttehtévista (liite 2).

Lisiiksi tydyhteison monimuotoisuus ja haasteellisuus antavat arvokasta kokemusta.
(= taustoiltaan hyvin erilaisten ihmisten kanssa toimeen tuleminen).

Lihes kaikissa tyotehtdvissi saa myds asiakaspalvelukokemusta.

Hankkeen toiminta keskittyy erityisesti ty6llistymispolun alkupdin palveluihin, joilla paranne-
taan asiakkaan tydmarkkinavalmiuksia.

Tyokokemuksen lisiksi niitd ovat mm. asiakkaan ldhtétilanteen sekd ty6- ja toimintakyvyn sel-
vittiminen. Asiakkaan osaamistaso kartoitetaan ja selvitetdin tydllistymisedellytykset ja toisaal-
ta tydllistymisen esteet.

Toimenpidejaksolla maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden suomen kielen taito kehittyy tydyh-
teisOssd jossa puhutaan suomea.

Suunnitelma toimenpidejaksolle vilitavoitteineen tehdidn yhdessd hankkeeseen sijoitetun asi-
akkaan kanssa.

Edistetiifin asiakkaan omaa aktiivisuutta ja motivaatiota ty$- ja koulutushakuun, sekd oman tule-
vaisuuden suunnitteluun, Timé kohentaa tydmarkkinavalmiuksia ja helpottaa tydeldmdn ja kou-

lutuksen piiriin paésyi.
Lisitdiin ja kehitetdin tiedotusta avoimista tydpaikoista ja alkavista koulutuksista.

Asiakkaalle annetaan neuvontaa ja opetusta liittyen tyé- ja koulutuspaikkojen hakuun ja em. ha-
kemusten tekoon, sekid tyshallinnon sihkoisiin palveluihin sisdltien cv-netin.

Toimenpiteen aikana arvioidaan asiakkaan kanssa séénnéllisesti tavoitteiden toteutumista ja toi-
saalta kehittimisalueita seki pdivitetddn tulevaisuudensuunnitelmaa. Tarvittaessa ollaan yhtey-

dessd myos lahettdjitahoon.



Toimenpiteen péittyessa annetaan yksiliillinen palaute ldhettdville taholle mm. asiakkaan
osaamisesta, erityistaidoista, aktiivisuuden kehittymisesti, tydkyvystd ja mahdollisista tyollis-
tymisen esteistd.

Toimenpidejakson pdattyessa suunnitelmassa on sovittuna seuraava vaihe.

Tyollistymisti edistiiviit ostopalveluna jiirjestettivit koulutukset :
Hankkeessa mukana olevat keittidtyontekiji-asiakkaat, joilta hygieniapassi puuttuu, opiskelevat
omatoimisesti hygieniaosaamisen ja suorittavat hygieniapassitestin tyon ohessa.

Hankkeen asiakkaat velvoitetaan osallistumaan koulutuskokonaisuuteen asiakaspalvelu- ja vuo-
rovaikutustaidoista. Vuoden aikana jérjestetdin kaksi koulutuskokonaisuutta.

Hankkeen asiakkaat velvoitetaan osallistumaan myds aikuiskoulutukseen liittyvédan opintopdi-
viiin "Viyld tyomarkkinoille”. Pdiva sisiltdd tietoa mm. opiskelumahdollisuuksista, opintojen
rahoituksesta ja suomen kielen lisdopinnoista. Ohjattu tutustumiskiynti oppilaitokseen sisiltyy
paivain.

Opintopiivid jarjestetdiin vuoden aikana kaksi, kantasuornalaisille ja maahanmuuttajataustaisille
asiakkaille on omat ryhménsa.

Osa syventdvid palvelua tarvitsevista asiakkaista osallistuu pienryhmémuotoiseen tyéhdnval-
mennukseen. Ryhmiit kokoontuvat tiloissamme kolme kertaa / ryhma. Ryhmid on vuoden aika-
na nelji. TyShonvalmennus sisédltdd syventivii opetusta tydnhakuasiakirjojen laadintaan avoin-
na olevaan tyGpaikkaan sekd tyohaastatteluun valmistautumiseen.

Em. ostopalveluna jirjestetyt opinnot ovat osa tyGvoimapoliittista toimenpidettd, jolla palkkatu-
ki- ja tySkokeiluasiakkaat on sijoitettu hankkeen puitteissa yhdistykseen.

Palveluun kuuluva ohjausprosessi
keskeinen osa hankevastaavan ja hanketydntekijéiden toimenkuvaa.

Laajempi kuvaus palveluista ja ohjausprosessista (liite 3, s. 2-5).

¢ Kaikkien Varissuon Tyottémat VT ry:std palkkatuki- tai tyokokeilupaikkaa hakevien
kanssa tehddén rekrytointihaastattelu.

¢ Erityisesti maahanmuuttajataustaisen asiakkaiden kohdalla asioiden selvitys ja tilanteen
kartoitus voi olla erittdin haasteellista ja aikaa vievidd. Osalle haastateltavista on selvitet-
tdvi esim. palkkatuen ja tydkokeilun ero seké niiden vaikutukset toimeentuloon.

» Mikili haastatteluvaiheessa todetaan ettei tarvittavaa palvelua ole Potkua Tybeldméin-
hankkeessa tarjolla, ohjataan asiakas muiden palveluiden piiriin.

e Kaikki palkkatuki- tai tyOkokeilupaikkaa hakevat tilastoidaan ja raportoidaan ohjaus-
ryhmiille.

Rekrytointihaastattelu

- selvitetddn miti tyotd hakee

- selvitetdin tyokokemus / koulutus

- selvitetddn kielitaito (ammattisanastotesti)

- keskustellaan atk-taidoista

- keskustellaan mahdollisista fyysisistd / psyykkisisti rajoitteista
- selvitetddn tyokokeilu- / palkkatukityémahdollisuudet



Hankkeeseen mukaan tulevat:

e Varmistetaan palkkatuki- tai tybllistimisjakson mahdollisuus V-S TE-toimistosta.

¢ Hankkeeseen mukaan tulevan asiakkaan kanssa tehdédin tydkokeilu- tai palkkatukihake-
mus ja sovitaan tyon alkamisesta.

o Asiakkaalle esitelldéin talo ja annetaan Tervetuloa-esite, jota kdydédin yhdessi 1ipi. Ko.
esite sisiltii tietoa tydelimin ja tydpaikan pelisddnndistd kuten tydaikojen noudattami-
sesta, poissaolojen ilmoitusvelvollisuudesta, manuaalisesta ajanseurannasta jne. Vaikka
tydskentelykielend VT ry:ssi on suomi, esitettd jaetaan tarvittaessa myds vendjin, al-
banian ja kurdin kielisina.

e Keittidon tychon tulevaa hankkeen asiakasta ohjeistetaan salmonellandytteen toimitta-
misesta terveyskeskukseen.

Palkkatuki- tai tySkokeilujakson alkaessa
- tyfnopastus
- tehdiin henkildkohtainen suunnitelma vilitavoitteineen hankkeeseen osallistumisen ajalle
- selvitetidin tarkemmin atk-ohjauksen tarve liittyen tyd- ja koulutushakuun
- testataan tyonhakutaitoja
- tarkistetaan olemassa olevat tydnhaun asiakirjat

Palkkatuki- tai tydkokeilujakson aikana sdannéllisesti

- pyritian aktivoimaan asiakasta

- kannustetaan itsearviointiin

- keskustellaan kehittymistarpeista ja edistymisesta

- seurataan vilitavoitteiden toteutumista

- tarkennetaan / pdivitetiin tavoitteet

- tarkennetaan / pdivitetdin tyotehtivit

- seurataan kielitaidon kehittymisti

- keskustellaan jatkosuunnitelmista

- katsotaan yhdessd tyopaikka- ja koulutustarjontaa

- sovitaan “vilitehtdvit”, joihin annetaan ohjausta (esim. tySpaikkahakemuksen teko, CV:n
laadinta tai jo olemassa olevan piivitys, atk-oppi)

- keskustellaan tarvittaessa terveydentilasta

- annetaan tietoa esim. Rekrytointikeskuksesta, Monitorista, Triangeli-projektista tai Infoto-
rista ja kehotetaan kdymaén niissé

- tarvittaessa ohjataan ottamaan yhteyttd esim. terveydenhuoltoon, Kelaan tai verovirastoon

Palkkatuki- tai tyokokeilujakson paittyessa
- tavoitteiden toteutuminen
- aktiivisuuden taso
- tydkyky
- 0saaminen
- erityistaidot
- kielitaidon kehittyminen ja taso
- sovittuna seuraava vaihe



Tyiivoimapoliittiset toimenpiteet
- palkkatuki, tyoaika 4,5 h /pv

- tyokokeilu, tydaika 4-6 h / pv

Hankevastaavan ja hanketvintekijoiden tyikokemus ja koulutus

Hankevastaava:

- Varissuon Ty6ttomit VT ry, tydllisyyspoliittisen hankkeen vastaava (1.01.2008 alkaen
- Turun, Naantalin ja Raision TE-toimistoissa sekd Turun tydvoiman palvelukeskuksessa
- tybvoimaneuvojana / tydvoimaohjaajana 01.07.2002 - 31.12.2007

- yhteiskunnallisten aineiden opettaja 2001-2002

- yrityskoordinaattori 2006,

- sosionomi (amk) 2000,

- sosiaaliohjaaja 1994

Hanketyontekija:

- Varissuon Tyottomit VT ry, 09.01.2006 alkaen. Toimenkuvaan kuulunut tydllistimisiin liit-
tyvit tyotehtiivit. Mm. tyollistettdvien ohjaus ja aktivointi ty6- ja koulutushakuun seka
suunnitelmien tekoon. Tydllistettivien osuudesta 50% maahanmuuttajataustaisia.

- Turun ty6voimatoimisto, toimistovirkailija, v. 1998-2003, 4 v, josta 2 v starttira-
ha/tydelimivalmennus/harkinnanvaraisten tukipéétosten kisittely, tilitysten tarkistus ja
maksuun kuntoon saattaminen. Ko. tyollistimisméérirahojen seuranta. Naihin tehtéviin liit-
tyvd asiakaspalvelu, asiakkaina myds paljon maahanmuuttajataustaisia.

- Huolintaliike, toimistovirkailija 20 v. 1976-1996, Suomen matkatoimisto 1v, Keskikoulu

- Lisiiksi omakohtaista kokemusta tydttdmyysjaksoista

Hanketyontekija 2:
- Palkataan koulutukseltaan ja tytkokemukseltaan (miel. ty6hallinnon palvelujen tuntemus)
soveltuva henkild.

Hankevastaavan ja hanketydntekijéiden tyitehtiiviit (liite 3)

“Hanke tyollistad tiysipdivdisesti kolme henkil5d, hankevastaavan ja kaksi hanketyotntekijaa.
Hanke toimii itsendisesti ja vastaa VT ry:n hallitukselle ja ohjausryhmlle toimistaan.
Tyénjohdolliset tehtivit hankkeeseen osallistuvien ty6llistettyjen osalta hoitaa hankevastaava.
Hankkeen kirjanpidon hoitaa tilitoimisto Kimmo Heikkinen Ky.

Hankkeen yksildity kustannuserittely ja laskentaperusteet budjettisuunnitelmassa (liite 4)
Maksujaksot: kolme kertaa vuodessa eli 4 kk:n vélein.

Kustannuserittely / yleiskustannukset budjettisuunnitelmassa (liite 4)

Hanketoiminnan kautta saatavat mahdolliset tulot.
Ei tuloja.




Seuranta ja arviointi
Hankevastaava ja hanketydntekijit tyostivit aktiivisesti asiakkaan tilannetta tydjakson alusta

lidhtien sekd selvittdvit hankkeen toteutumista yhdistyksen hallitukselle, ohjausryhmalle ja V-S
Ely-keskukselle. Kehitetddn ja lisdtédin raportointia asiakkaiden edistymisestd aktivoitumisen
suhteen. Tavoitteena on myos selvittid hankkeessa mukana olleiden asiakkaiden tilannetta ty-
hén tai koulutukseen pddsyn suhteen ptdemman aikavilin jalkeen.

Yhteistyokumppanit
Varsinais-Suomen ELY-keskus

Turun tydvoiman palvelukeskus
Varsinais-Suomen TE-toimisto

Turun kaupunki

oppilaitokset

Triangeli-projekti

Tsempin REKRY

Turun tyollisyyden kuntakokeilu-hanke
Yhdessid Yhdistys ry

Varissuolla toimivilla hankkeilla / projekteilla on omat tavoitteensa joten péillekkiistoimintaa /
kilpailutilannetta ei ole. Ohjaamme kuitenkin hakeutumaan nédihin hankkeisiin soveltuvia tyon-
tekijdasiakkaitamme. Samoin ohjaamme soveltuvia tyontekijdasiakkaitamme Tsempin REK-
RYYN ja Turun kaupungin tySllistymispalveluyksikkdon.

Aiesopimus tyéhallinnon kanssa / osa kumppanuushanketta
Hanke ei liity tydhallinnon kanssa tehtyyn aiesopimukseen eikd kumppanuushankkeeseen.

Turussa 28.10.2013

Eva-Maria Fagerstrom

toiminnanjohtaja
Varissuon Tyottomat VT ry



