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Sosiaali- ja terveyslautakunta

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Toimielimen vuoden 2013 talousarvion ja vuosien 2013 — 2016 taloussuunnitelmakauden toiminnal-

liset ja taloudelliset tavoitteet

Tilivelvollinen viranhaltija: Hyvinvointitoimialan johtaja Riitta Liuksa

Toiminta-ajatus: =~ Toimimme tuloksellisesti hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi seka sairauksien parantamiseksi
ja sosiaalisten ongelmien ehkaisemiseksi ja vahentamiseksi

Toimintaympariston muutostekijat:

Talousarviovuonna 2013 Suomen kokonaistuotanto edelleen supistui ja tyotto-
myys kasvoi. Turun tyéttémyysaste on pysytellyt maan keskiarvon (12,6 %) yla-
puolella, ollen joulukuun lopussa 15,8 %, lisays edellisvuodesta 1,9 %-yksikkoa.
Nuorten tyéttémyys on edelleen korkealla tasolla, 14,5 % kaikista ty6ttdmista ja
pitkdaikaistydttémien osuus 25 %, kummassakin ryhméassa myos kasvua edelli-
seen vuoteen verrattuna. Yleisen taloustilanteen heikkeneminen heijastuu per-
heiden ja yksildiden toimeentuloon ja sita kautta toimeentulotuen tarpeeseen.
Taloustilanne luo osaltaan paineita palvelujen uudenlaiselle jarjestamiselle ja
palveluinnovaatioiden kehittamiselle.

Turun véestot on jatkanut jo viidettd vuotta nopeutuvaa kasvuaan. Vuoden 2013
kasvu oli Tilastokeskuksen ennakkotiedon mukaan 1910 henked, josta suurin
osa oli seurausta muuttoliikkeestd, silla syntyneita oli vain 76 enemman kuin
kuolleita. Tilastokeskuksen ennuste toteutui 65 vuotta tayttaneiden osalta lahes
kohdalleen, kun taas 15-64 —vuotiaiden ja sen myéta koko vaesto kasvoi selvasti
ennustetta nopeammin.

Turun ikarakenne on ns. Kuusikkokuntien vanhin, joskin yli 65- vuotiaiden pro-
sentuaalinen kasvu on viime vuosina hidastunut. Vanhuspalvelujen jarjestéami-
seen ovat vaikuttaneet ja tulevat vaikuttamaan useat ajankohtaiset hankkeet,
tavoiteohjelmat, suositukset ja lakimuutokset, kuten 1.7.2013 voimaan astunut
Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seké iakkéaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista, ikdihmisten palvelujen laatusuosituksen uudistus ja Kasteke-
hittAmisohjelma. Ik& tuo mukanaan kasvavat palvelutarpeet, mutta on kuitenkin
huomattava, etta ikaantyneiden toimintakyky on parantunut. Muutokset ikaanty-
neen vaeston toimintakyvyssa ja avuntarpeen arvioinnissa on syyta ottaa huo-
mioon. Parempi toimintakyky tarkoittaa sitd, ettéa ikdihmiset astuvat palvelujen
piiriin entistd myohemmalla ialla. Muutoksista huolimatta ika toimii edelleen erin-
omaisena indikaattorina palvelutarpeiden maaran hahmottamisessa

Turun muunkielisten maéra on kasvanut joka vuosi 1991-2013, ennatysnopeasti
vuosina 2012 ja 2013, ollen vuoden lopulla ennakkotiedon mukaan 16 814 hen-
kea eli 9,2 % koko vaesttsta. Muunkielisen vaestdon kasvu on noussut yha kes-

keisemmaksi kohderyhmaksi seka perus- etta erityispalveluissa.

Alueellisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen mukaan turkulaiset parjaavat ylei-
sesti ottaen hyvin, mutta hyvinvoinnissa on suuria alueellisia eroja. Suurimmat
haasteet liittyvat hyvinvointierojen kaventamiseen eri sosiaaliryhmien valilla ku-
ten STM:n Kaste-ohjelmakin edellyttaa.

Hyvinvointierot nakyvat myoés lapsiperheiden elamantilanteissa. Valtaosa lapsis-
ta ja nuorista kasvaa ja kehittyy hyvin, kasvua tukevassa ympéaristdssa. Lapsi-
perheiden ongelmista puolestaan kertovat korkeat kodin ulkopuolelle sijoitettujen
ja avohuollon tukitoimenpiteiden piirissé olevien 0-17 -vuotiaiden lasten maaréat.
Huostaan otetuissa ja myds kiireellisesti sijoitetussa erottuu 13-17 —vuotiaiden
ikéryhma. Palvelurakenteen muutoksella ja toimialojen vélisella yhteisty6lla pyri-
tdan perheiden avun saannin helpottamiseen ja aikaistamiseen.

Yleisperustelut toiminnallisille tavoitteille ja kehittamistoimenpiteille:
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Turussa sopimusohjausjarjestelmd muodostuu kolmiportaisesta sopimusketjusta, jossa ylin sopimustaso on
strateginen palvelusopimus (SPS). Strateginen palvelusopimus on nimensd mukaisesti strateginen asiakirja,
joka solmitaan lahtokohtaisesti valtuustokauden ajaksi. Sopimusta voidaan kuitenkin tarkentaa vuosittain,
kuten sopimusohjausjarjestelmén kayttéonotosta lahtien on tehty. Strategisen palvelusopimuksen linjaukset
konkretisoidaan strategisessa palvelutuotantosopimuksessa (SPTS) ja operatiivisessa palvelutuotantosopi-
muksessa (OPTS). Alemmissa sopimuksissa strategiset tavoitteet ja kehittdmisen painopisteet muuntuvat
kaytannon toimenpiteiksi ja organisaation toiminnaksi. Operatiivisen palvelutuotantosopimuksen kautta syntyy
myds konkreettinen yhteys talouden ja toiminnan valille.

Strategisen palvelusopimuksen paatavoitteet liittyvat ehkaisevan toiminnan vahvistamiseen ja palvelura-
kenteen keventamiseen. Palvelujen perustan muodostavat eri lainsaadantdjen kunnille maaraamat jar-
jestamisvelvoitteet. AVI seuraa aktiivisesti palvelu- ja hoitotakuiden mukaista lastensuojelun, peruster-
veydenhuollon, erikoissairaanhoidon, kuntoutuksen seké vammaispalvelujen ja vanhuspalvelujen toteu-
tumista.

Talousarvion tavoite, ettd palvelutaso pyritdan sailyttamaan, pohjautui oletukseen, etté talousarviovuoden
aikana on jo saavutettavissa sellaisia osittain jo aikaisemmin aloitettuja toiminnan muutoksia, jotka tuottavat
resurssisaastoja. Tallaisia muutoksia olivat meneilladn olevat ja suunnitelmakaudella 2013-16 jatkuvat laaja-
mittaiset ja systemaattiset palvelurakenteen kehittamistoimet koko palvelutuotannossa. Palvelurakennetta
kevennettiin kaikilla tulosalueilla. Tama tarkoitti resurssien siirtamista laitoshoidosta avohoitoon, jolloin saa-
daan aikaan resurssien kaytdssa painopisteen siirtyma kevyempééan suuntaan.

Lasten ja nuorten palveluissa on tavoiteltu palvelujen ja niiden kustannusten painopisteen siirtymista ennalta-
ehkaisevampaén ja vaikuttavampaan suuntaan. Edelleen liian suuri osuus lasten ja nuorten palveluihin kay-
tettdvastd maadrarahasta joudutaan kayttdmaan raskaimpiin ja kalliisiin palveluihin. Tilannetta kuvaa lasten-
suojelun kulurakenne, jossa yli 86 % kustannuksista kaytetddn sijaishuollon palveluihin (v.2012). Lastensuoje-
lun palveluja on edelleen tarvinnut noin joka kymmenes turkulainen alaikéinen ja osuus samanikaisesté vaes-
tosté on edelleen hieman kasvanut. Heikkoja merkkeja kasvun taittumisestakin on: lastensuojeluilmoituksia on
tehty vahemman ja avohuollon asiakkaana on ollut vahemman lapsia kuin edellisend vuonna. Téahan suunta-
ukseen on pyritty ehkaisevan tyon lisaamisella.

Lastensuojelun ehkéisevan ja avohuollon toiminnan vahvistaminen on ollut sopimustavoitteena vuonna 2013.
Lastensuojelussa merkittavin yksittdinen tavoite on perhehoidon suhteellisen osuuden kasvattaminen vuoden
2013 loppuun mennessa 53,3 % huostaan otettujen sijoituksista. Perhehoitoa on pystytty liséamaan 40,1
%:iin vuoden 2009 lopun tilanteesta 32,9 %. Tavoitetta ei saavutettu, mutta tydta perhehoidon lisdamiseksi
jatketaan. Syyna tavoitteen karkaamiseen on mm. teini-ikdisten suuri osuus ( 60%) vuoden aikana huostaan
otetuista. Teini-ikéaisille soveltuvien sijaisperheiden 16ytyminen on ollut vaikeaa, mik& on johtanut ostopalvelu-
jen kayton lisdantymiseen.

Perheiden kotiin annettavia palveluja on pystytty lisdamaan niin lastensuojelussa (intensiivinen perhetuki,
lastensuojelun perhetydn lisdys) kuin ehkaisevissa palveluissakin (lapsiperheiden kotipalveluja ja neuvolan
perhetuki). Ehkaisevaa ty6td on myds mm. Torin kulma, ryhmamuotoista perhety6ta tekeva kaupungin ja
seurakuntien yhteinen palvelu, joka vakinaistettiin.

Nuorten syrjaytymisen ehkaisemisessa avainkysymyksia ovat tyéttémyyden katkaisu ja asunnottomuuden
vahentaminen. Nuorten asunnottomuutta on pystytty vahentamaan nuorten tuetun asumisen TALK-
hankeessa (Kaste-rahoitus 50%). Kohderyhmé&né ovat olleet jalkihuollon asiakkaana olevat nuoret. Pyrkimyk-
sené on ollut merkittéavasti vahentaa jalkihuollon laitossijoituksia ja tdssd on onnistuttu hyvin. TAma nakyy
myds jalkihuollon kustannusten kasvun taittumisena. Toimiala on aktiivisesti mukana nuorisotakuun toteutta-
misessa.

Tyoikaisten palveluissa pyrittiin kaventamaan hyvinvointi- ja terveyseroja seka keventamaan palvelurakennet-
ta ja panostamaan ehkaiseviin palveluihin. Tassa onnistuttiin erityisesti paihde- ja mielenterveyspalveluiden
osalta.

Vammaispalveluiden palvelurakennetta kevennettiin asumispalveluita lisaamalla ja laitosasumista vahenta-
malla. Maararahasyista muutosta hidastettiin suunnitellusta koska muutos on ollut kustannusrakenteeltaan
negatiivinen. Vammaispalveluihin varattu maararaha ylittyi.

Tyomarkkinatuen kuntaosuuden kasvun hillitsemisessa epaonnistuttiin.Kasvanut tyottémyys vaikeutti entises-
tad heikoimmassa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden ty6llistymista. Varissuolla toteutettu kuntakokei-
lu ei onnistunut lisddmaan tydllistymista avoimille tyémarkkinoille toivotussa laajuudessa.
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Maahanmuuttajille tarkoitettu omakielinen neuvontapiste, INFO-tori jatkoi PALO-hankkeen paatyttyd hyvin-
vointitoimialan toimintana. Jatkossa toiminta siirtyy Turku-pisteen yhteyteen.

Paljon palveluja kayttavien, erityisesti paihde- ja mielenterveysongelmaisten palveluita kehitetdan Kaste-
rahoituksen saaneen PPPR-hankeen keinoin (Parempia palveluja paljon palveluja kayttaville palvelumuotoilun
keinoin).Tarkoituksena on raataldida ndille asiakasryhmille matalan kynnyksen lahipalveluita. Paihdehuollon
hyvin toteutunutta rakennemuutosta sovelletaan myds mielenterveyskuntoutujien asumispalveluihin: palvelu-
tarpeen arviointia tehostetaan ja asiakkaat sijoitetaan tarpeen mukaisesti mahdollisimman kevyisiin palvelui-
hin.

Ikadihmisten palveluiden palvelurakennemuutos on edennyt oikeaan suuntaan ja laitoshoidon suhteellinen
osuus on lievasti vahentynyt. Jonot ymparivuorokautiseen hoitoon ovat tosin vaihdelleet vuoden aikana.
Ikaihmisten avopalvelut ovat olleet toiminnan kehittdmisen painopisteend. Ikaihmisten aktiivisen elamén ja
toimintakyvyn turvaamista kehitettiin poikkihallinnollisella yhteisty6lla Eviva — hankkeen kanssa ja ennaltaeh-
kéaisevien vanhuspalvelujen kanssa. 65 vuotta tayttaneiden toimintakyvyn edistémiseksi ja yllapitdmiseksi on
2013 aikana lisatty yhteistyota kulttuuritoimen, liikuntapalvelujen, kaupunkisuunnittelun ja joukkoliikenteen
kanssa. Jarjestdjen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa on panostettu ikdihmisten yksinaisyyden ehkai-
semiseen.

Ikdihmisten maaran kasvaessa seka toimintakyvyn ja palvelutarpeen muuttuessa, panostusta on kohdennettu
palveluohjauksen ja neuvonnan suuntaan seka kotihoitoon. Sdanndllisen kotihoidon piirissa oli v 2013 13,8%
+ 75-vuotiaista. Kotihoidon kehittdmistavoitteena oli 5%:n lisdys valittdmaan asiakastydaikaan ja samalla las-
kentatapaa tuli yhtendaistda uuden laatusuosituksen mukaiseksi. Kotihoidossa myds alin palveluluokka jaettiin
(alle 10t/kk) kahteen osaan ja naiden palveluluokkien kriteerit uusittiin. Palveluseteliasiakkaiden maaraa oli
tarkoitus lisété kotihoidon 1. palveluluokassa 100 asiakkaaseen, toteutuma jéi 72 asiakkaaseen. Palvelusete-
lin kayttdmahdollisuus lisasi asiakkaiden valinnanvapautta Omaishoidon tuen saajien maaran osuuden nos-
taminen +75 vuotiaiden kohdalla 3,5% :iin ei toteutunut vaan jai 3,0%:iin.

Ymparivuorokautisen hoidon paikkojen tavoite oli 10.2% + 75-vuotiaiden osuudesta. Toteutuma oli viela
vuoden 2013 lopussa 10.6%. Pitkaaikaissairaanhoidon ja vanhainkotihoidon ostopalvelupaikat vahenivat
vuoden aikana yhteensa 49 paikalla ostopalvelusopimuksen paatyttya v. 2012 lopussa, mutta tilannetta on
jouduttu kompensoimaan tehostetun palveluasumisen lisdostoilla.

Ikdihmisten osalta tarkeimpia kehittdmiskohteita sairaanhoidossa ja sairaalahoidossa olivat terveyshyétymal-
lin kayttdonotto pitkaaikaissairaiden ikdihmisten perusterveydenhuollossa ja geriatrisen poliklinikkatoiminnan
aloittaminen omassa erikoissiaraanhoidossa . Pitkdaikaissairauksia sairastavien omalaédkéari- ja omahoitajapa-
ritydskentely on toteutunut Runosméen terveysasemalla. Geriatrisen poliklinikan toiminta alkoi 1.5.2013 ja
toiminnan tavoitteena ollut ikdihmisten yhteispaivystyksen kaytté vaheni toukokuun 1027 potilaasta joulu-
kuun 850:een. Hoitoketjujen toimivuuden kehittdminen on edennyt tulosalueiden valilla.

Kestavan kehityksen edistaminen hallintokunnassa tapahtuu kiintedssa yhteistyéssa kaupungin keskitetyn
hallinnon kanssa. Hallintokunnan uudet ekotukihenkilét (40) ovat osallistuneet jarjestettyihin koulutustilaisuuk-
siin. Ekotukihenkildiden maaraa kasvatetaan toimintasuunnitelman ja tarpeen mukaisesti. Ekotukihenkildver-
koston avulla hallintokunnan yksikdissa on aloitettu v. 2012 lahtétilannekartoitukset ja paastévahennyssuunni-
telmien laadinta.

KAUPUNGINVALTUUSTON SITOVIKSI VAHVISTAMAT TAVOITTEET JA MITTARIT

Ohjelmista johdetut toimielimen sitovat tavoitteet/kehittdmistoimenpiteet
(asukkaiden hyvinvointiohjelma, asunto- ja maankayttdohjelma, osaamis-, yrittajyys- ja elinkeino-ohjelma, omistajapolitiikkaohjel-
ma, tilaohjelma)

Tulostavoitteet/kehittamistoimenpiteet
Tavoitearvot vuosille 2013 - 2016

Lahtétaso Toteutuma Tavoite Toteutunut
2008 2012 2013 31.12.2013
SPS: Vahvistetaan ennaltaehkaisevaa toimintaa
Lastensuojelun asiakkaana olevien alle 18- -
osuus ikaluo-

vuotiaiden osuus ikdluokasta, tavoitteena osuuden 7,8% 10,3 % 10,5 %

. . kasta vahenee
pieneneminen

Perhetydn piirissé olevien perheiden maara (oma perheitd 963 perheitd 786 perheiden Ikm perheita 880
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tuotanto, ostopalvelut ja avustuksilla tuettu). Ta-
voitteena paraneva saatavuus, %-osuus lapsiper-
heista

Ennaltaehkaisevan lastensuojelun resurssien
seuranta tehdyn maarittelyn mukaisesti. Tavoite
kasvava.

SPS: Kevennetédén palvelurakennetta

Entista suurempi osuus lastensuojeluasiakkaista
tulee autetuksi avohuollon keinoin. Lastensuoje-
lun avohuollon tukitoimenpiteitd saavien lasten ja
nuorten osuus alle 18-vuotiaista / sijaishuollossa
olevien lasten ja nuorten osuus alle 18-vuotiaista.
Tavoitteena avohuollon suhteellisen osuuden
kasvu.

Lastensuojelun sijaishuollossa perhehoidon osuus
kasvaa 31.12.2009 lahtétasosta yhteensa 20 %
vuosien 2010 - 2013 aikana

SPS: Tuetaan nuoren aikuistumista

Toimeentulotukea saavat 18-24 -vuotiaat, luku-
maara ja osuus ikaluokasta, tavoite laskeva

Aktivointiehdon piirissa olevat 18 — 24-vuotiaat,
tavoitteena laskeva lukumaara*

uusi mittari: asunnottomien nuorten maara

6,1 % avo-
huolto, 1,7 %
sijaishuolto,
suhteelliset
osuudet 78,
2%/21,8%

perhehoidon
osuus 32,9%

1.833 (pl.
maahan-
muuttajat) /
8,7 %

ennalta ehkai-
seva tyo alusta-
vasti

maaéritelty

9,0 % avohuolto;
1,5 % sijaishuol-
to, suhteelliset
osuudet 86,9 %
/15,2 %

perhehoidon
osuus 41,5%

2282 (pl. maa-
hanmuuttajat) /
10,0 %

selvitys tehty
(Ikm. n.
100)(2011)

kasvaa

resurssien
maara kasva-
va (l&htbéarvo

kaytettya re-
surssia € ei ole

TP 2011) selvitetty

8,65 % avo-
avohuolto huolto; 1,55 %
kasvaa ja sijaishuolto,
sijaishuolto suhteelliset
vahenee osuudet 84,78

% /15,22 % I

53 % 40,1 %

Ikm ja osuus 2395 (pl. maa-
laskeva hanmuuttajat)

maara laskeva | tietoa ei saada

50 nuorta .

asunnottomien  tuetun asumi-

nuorten maara  sen piirissa, 25

vahenee 30/v TVT.n TALK-
tukiasuntoa

* Mittariarvoa ei talla hetkelld saada kaikilta osin tietojérjestelmista. Aktivointiehdon piirissa olevien seuranta on kuitenkin tarkeé
mittari ja siksi seurannan kehittdmisessa pyritaan siihen, etta arvo saadaan kayttéon mahdollisimman nopeasti.

Lahtoétaso
2008

Toteutuma
2012

Edistetadn hyvinvointia ja terveytta ja kavennetaan hyvinvointi ja terveyseroja

Véaeston koettu hyvinvointi
(Elamanlaatunsa (WHOQOL 8) keskimaaraista
paremmaksi kokevien osuus (%) )

Hyvinvointierojen kaventuminen eri vaestoryhmien
valilla

(Elaménlaatunsa keskimaaraista paremmaksi
kokevien prosenttiosuuksien ero korkean ja mata-
lan koulutusryhmien valilla)

55,7 %
(v. 2010)

13,9 %
(v. 2010)

ATH:ta ei tehty

ATH:ta ei tehty

Kevennetaan palvelurakennetta ja panostetaan ehkaiseviin palveluihin

Vammaispalveluiden, paihdehuollon sek& mielen-
terveyskuntoutujien asumispalveluiden rakenne-
muutos etenee OPTS-tilausosan mukaisesti

Lahtotaso
2008

Toteutuma
2012

SPS: Turvataan ikdihmisten aktiivinen elama toimintakykyéa yllapitavilla palveluilla

Laitoshoitoon siirtyvien keski-ikdd mydhennetaan

83 v.

84v 2kk

Tavoite Toteutunut
2013 31.12.2013

ATH:n tulokset
eivat ole viela
kaytettavissa

pysyy samana

erot pysyvat ATH:n tulokset

samana eivat ole viela
kaytettavissa
Rakennemuu-
tos etenee Toteutunut
suunnitellun osittain
mukaisesti
Tavoite Toteutunut
2013 31.12.2013

Strategiakau- 85v 0 kk .
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kahdella kuukaudella kolmen vuoden aikana. den paattyes-
sa +2 kk

SPS: Muutetaan ikdihmisten hoidon palvelurakenne avopalvelupainotteisemmaksi

75 vuotta tayttaneiden kotihoidon piirissé olevien

0, 0, 0,
osuus kasvaa 14 %:iin. 13,2% 13,9 14 % 13,8 %
Or.1‘1.§|§h0|don tukea seawen 75 vuotta tayttaneiden 28% 28% 35% 3.0 %
maara kasvaa 3,5 %:iin. .
Tehostetun palveluasumisen piirissé olevien 75 2.9% 4.2 % 5.0 % 4.3 %

vuotta tayttaneiden osuus kasvaa 5,0 %:iin.

Ympérivuorokautisen hoivan (pitk&aikaissairaan-
hoito ja vanhainkotihoito) piirissé olevien 75 vuotta 8,2% 6,7 % 6,8 % 6,3%
tayttdneiden osuus vahenee 5,5%:iin. .

Sap-taulukko tahan

Talousarvioon sisaltyvat lausekkeet:

Selvityksen tekeminen vanhustenhuollon tilanteesta; mm. vanhusten hoitopaikkojen tarkoituksenmukaisuus
ja vastaavuus hoidontarvetta ajatellen sekéa kotihoidon painotuksen tarkoituksenmukaisuus. Vanhustenhuol-
lon kokonaissuunnitelman tarkistaminen tehdyn selvityksen pohjalta:

Toimenpiteet | Tehostetun palveluasumisen tarve kasvoi kysyntépiikin seurauksena syksylla 2013 ja uusia hoitopaik-
koja hankittiin loppuvuotena n 20- 25. N&in saatiin yliopistosairaalasta kaupunginsairalaan jonottavien
maara lahes jarjestelyjonojen pituiseksi. Kotihoidossa kattavuustavoite l&hes saavutettiin, kotihoidon
alinpalvleuluokka jaettiin kahteen osaan ja painopistetta pyrittiin siirtAmaan keskiraskaaseen kotihoi-
toon. Kotihoitoon saatiin lisda kaksi ladkérin vakanssia kaupunginhallituksen 11/2012 paatdksen perus-
teella.

Kotihoidon toimintatilanteesta tehtiin selvitys ja sen tulokset saatiin syksylla. Ehdotettujen toimenpitei-
den arviointi ja toteutus jatkuu v 2014 puolelle. Uusi ikdlaki ja sen laatusuositus ( voimaan 1.7.2013)
ohjaa toiminnan kehittdmista edelleen kotona tai kodinomaisissa olosuhteissa asumisen suuntaan ja
edellyttaa laitoshoidon merkittdvad vahentamista. Tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa pitkgjanteista
rakennemuutosta. Omaishoidon tuen saajien osuus on uuden lain mukaisesti my®és huomioitava paino-
pisteena.

Pitaa sisallaan omaishoidon tuen koko vuodeksi ja omaishoitajien tuki- ja lomituspalveluiden riittavyyden.

Toimenpiteet  Omaishoidon tuen hakemukset voitiin v 2013 kaikki hyvaksya, mutta omaishoidon tuen saajien maara ei
pystytty nostamaan tavoitteen mukaiseksi. Omaishoitajien vapaapaivien mahdollistamiseksi lyhytai-
kaishoitopaikkojen maéaraa saatiin nostettua 64 paikkaan( + 65v), mutta tavoitetta 70 ei saavutettu.

VSSHP:n maksuosuudeksi talousarviovuodelle kirjataan 168.278.000 euroa.

Toimenpiteet | VSSHP:n talousarvion Turun maksuosuus oli noin 173,3 M€ (siséltaen ensihoidon ambulanssikustan-
nukset) ja tilinpaatdksessa noin 175,8 M€. Turun kaupungin kayttoé vastasi melko hyvin palvelusuunni-
telmaa, mutta VSSHP:n kulurakennetta korotti erityisesti kiinteistbmenojen, rahoituskulujen ja poistojen
lisdantyminen ja toisaalta henkilostokulujen merkittava ylitys talousarvioon ndhden.

VSSHP:Ita edellytetdén toimenpiteita kustannusten kasvun hillitsemiseksi seka menojen sopeuttamista kau-

pungin suoritemaarien vahenemisesta seuravilla tuottavuushyédyilla.

Toimenpiteet | Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri on laatinut vakauttamisohjelman, jonka avulla on tarkoitus kattaa
syntynyt alijddma vuosina 2014 — 2021. Kaupunginhallitus on k&sitellyt Turun kaupungin lausunnon
asiasta 22.4.2013 § 194. VSSHP pyrki lomauttamisilla ja muilla henkil6poliittisilla toimenpiteilla va-
kautamaan vakauttamisohjelman tavoitteiden toteutumista.
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Taloussuunnitelmakauden maksuosuuden kasvuksi hyvaksytaan 3,8 % vuosittain.

Toimenpiteet | Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunnossa sairaanhoitopiirille todetaan, etta taloussuunnitelmakau-
den kasvuksi hyvaksytaan enintédan 3,8 % p.a. ja edelleen, ettd kasvu ei voi ylittda kunnan keskimaa-
raista tulorahoituksen muutosta. VSSHP:n nykyisella tuotantokapasiteetilla, tilojen ja henkiléstén maa-
ralla on kuitenkin epatodennéakdista, ettd Turun maksuosuus jaisi tulevina vuosina alle em. tavoitteen.
Tavoite ei ole toteutunut vuonna 2013.

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Toimialan operatiivisen palvelutuotantosopimuksen toteutumat ovat pddosin tavoitteiden mukaisia mutta joitakin asioi-
ta on syyta nostaa esille. Sosiaalityon tulosalueella on voitu lisdta ennaltaehkaisevié palveluita mm. lastensuojelun
perhetukea ja intensiivista perhety6téa. Tulevaisuuden kannalta tdma on erittdin tarkedé. Huostaanottojen maara oli
vuonna 2013 yhteensa 65 kun vuoden 2012 toteutuma oli 64. Myos kiireellisten sijoitusten kokonaismaara ylitti huo-
mattavasti vuoden 2012 tason. MyOnteisena asiana todettakoon, etté toimeentulotuen (kaikki tukilajit) tarve jéi noin
1M£ alle budjetoidun.

Perusterveydenhuollon terveysasemapalveluiden saatavuus ja kdyntimaarat ovat olleet paaosin edellisen vuoden
tasolla. Suun terveydenhuollon asiakasmaara on ylittanyt tavoitetason merkittavasti, mutta hoitotakuun kannalta on
huolestuttavaa, etta kayntitavoitetta ei ole saavutettu, vaikka kayntimaaria onkin voitu lisata. Suun terveydenhuollon
kokonaiskustannusten osalta on todettava, etta nettomenot ovat laskeneet edellisesta vuodesta 3,4%.

Oman somaattisen erikoissairaanhoidon toiminta on ollut pa&osin tavoitteiden mukaista ja mm. geriatrisen poliklinikan
toiminta on vakiintumassa ja saavuttanee sille asetetut pitkan aikavalin tavoitteet. Psykiatrisen erikoissairaanhoidon
vaikea laékaritilanne on jatkunut vuoden 2013 aikana, ja erityisesti aikuispsykiatrian hoitotakuu vaarantuu. Varsinais-
Suomen sairaanhoitopiirin osalta palveluiden kaytt6 oli padosin palvelusuunnitelman mukaista mutta taloudellisia
tavoitteita ei saavutettu ja poikkeama Turun kaupungin omaan talousarvioon ndhden oli perati 7,7M€. Sairaanhoitopii-
rin palveluita ja maksuosuutta vuodelta 2013 on kasitelty tarkemmin erillisessa pykalassa.

Kuntoutumispalveluiden toiminnalliset tavoitteet ovat padosin toteutuneet ja osittain jopa ylittyneet mutta esim. ty6-
markkinatuen kuntaosuuden asiakasmaaran nousu ja siité johtuva kustannusten kasvu heikensivat taloudellista tulos-
ta. Vammaispalveluiden asiakaspalveluiden ostot ylittivat myds budjetoidun maararahan merkittavasti. Toisaalta kus-
tannusylitystd kompensoi vammaisten kuljetuspalveluiden kustannusten merkittava lasku, perati 18% edelliseen vuo-
teen nahden.

Vanhuspalveluiden toiminta toteutui tavoitteiden suuntaisesti mutta esim. kosketuseristysyksikon perustaminen ja
hengityshalvausyksikdn laajentuminen aiheuttivat henkildston lisdystarvetta ja ylimaaraisia budjetoimattomia kustan-
nuksia.

Koko toimialan tyévoiman muutos vuoden 2013 aikana oli 58,2 henkildtyévuotta ja nousi kaikilla tulosalueilla toimialan
hallintoa lukuun ottamatta. Kasvulle oli v. 2013 p&éosin toiminnallisia perusteita mutta kasvun taittamiseen tulee pyr-
kia. Henkilétyovuosien kasvusta huolimatta tiliryhma 400 (palkkamenot) osoittaa, ettd henkildstomenot vuonna 2013
olivat v. 2012 tasolla.

Toimialan talouden toteutuma vuodelta 2013 osoittaa, ettd toimintamenot ylittivat budjetoidun yhteensé noin 13,9M€
ja toimintatulot 1,8M€ ja nettotulos oli noin 12,1M£€ alijgdmainen. Toimintakulujen osalta suurin ylitys oli asiakaspalve-
luiden ostoissa, yhteenséa 16,2M€ (joista merkittdvimmaét Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin osuus on noin 7,7M€,
vammaisten asumispalveluiden ostot 3,2M€, lastensuojelun ja sijaishuollon ostopalvelut 6 M€). Vanhuspalveluiden
asiakaspalveluiden ostoissa syntyi noin 1,5M€:n saastd. Muissa toimintamenoissa ei ollut budjetoituun nahden mer-
kittavia ylityksia. Henkiléstdmenojen saasto oli noin 3,9M€, muiden toimintakulujen 1M€ ja aineiden, tavaroiden ja
tarvikkeiden vajaat 0,1M€. Liséksi mainittakoon, ettd hyvinvointitoimialan tilinpaéatos siséltda vanhoja laskusaatavien
poistoja yht. lahes 1,9M€, josta kirjanpitovuotta aikaisempien osuus on noin 1,4M€. Yleensé saatavien poistojen ko-
konaissumma on ollut noin 0,4 — 0,6 M€/vuosi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 12.6.2013 merkittavista sadstoista ja tuloerien korotuksista osana budjettiylityk-
sen sopeuttamistoimenpiteitd. Kesakuussa 2013 arvioitiin, ettd ilman sopeuttamistoimenpiteita talouden nettoylitys voi
pahimmillaan olla perati 19,5M€. Lautakunnalle esitetyn séastdohjelman (menojen vahennys/tulojen lisdys) nettovai-
kutukseksi arvioitiin tuolloin noin 9M€. Monet saastétoimenpiteet toteutuivat suunnitellusti mutta ovat luonteeltaan
sellaisia, etté kustannusvaikutus siirtyi eik& poistunut. Edelleen on tarpeen valmistella sellaisia toimenpiteita, joilla
kulurakennetta lasketaan pysyvasti ja toisaalta tulojen kerddminen varmistetaan. Myds tehokkuutta ja tuottavuutta
tulee parantaa siten, ettd kustannustaso ei nouse vaikka suoritteiden maaraa voidaan korottaa.

Investointiosan 0,9M€ budjetista kaytettiin runsaat 320.000€ ja keréattiin budjetoimattomia tuloja noin 67.000€, joten
nettosaastoksi muodostui noin 650.000€. Saasto johtuu osittain hankkeiden viivastymisesta mutta myds hankinnoista
luopumisesta saastoohjelman toteuttamiseksi.
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KAUPUNGINVALTUUSTOLLE TIEDOKSI ANNETTAVA OSUUS

Tydvoima

Tydvoiman kaytto
(henkilétydvuosina ilman tydllistettyja ja
harjoittelijoita)

Elakkeellelahtdennuste

Palkkamenojen kehitys (tiliryhma 400)
(1000¢€)

Sairauspoissaolojen maara,
sairauspoissaolo %

TyoGtapaturmat,

tapaturmapoissaolo %

TP
2010

4678,9

159.219

53

0,20

™ » TP
2011 2012
4738,0 4620,2
- 116
174.297 175.918
5,4 5,1
0,24 0,26

Tavoite *) Toteutunut
2013 31.12.2013
4785,0 4678,4
100 116
179.040 175.942
5,4 4,9
0,20 0,20

*) Vuosien 2012 ja 2013 lukujen toteumista on poistettu ymparistoterveydenhuolto ja ty6terveyshuolto, jol-
loin ndma vuodet ovat keskenaan vertailukelpoisia

Kestava kehitys hallintokunnan toiminnassa

Kasvihuonepaastdjen vahentaminen

Kasvihuonepaastévahennyssuunni-
telma

- Lahtétilannekartoitus tehty

- Suunnitelma valmistunut
tai paivitetty

- Suunnitelman toimenpiteet
toteutettu tai k&ynnistetty

Ekotukihenkildiden maara

- Uudet koulutetut ekotukihenkildt

- Ekotukihenkildiden maara yh-
teensa
3 Lasten ja nuorten syrjaytymisen
ehkéiseminen

Nuorten asunnottomuuden vahenta-
minen: nuorille hankittuja asuntoja

Turkulaisen nuoren ohjausmalli

TP
2012
Sisdltyy toimintayksikoi-
den maararahoihin

Lahtotilannekartoitusten
laadinta kaynnistetty ja
ty6 jatkuu toimintayksi-
koissa

Suunnitelmaa valmistel-
laan toimintayksikoissa,
osalla toimintayksikéista
suunnitelmat valmistu-
neet.

Ensimmaiset kestavan
kehityksen mukaiset koh-
teet valittu, toimenpiteet
kaynnistetty ja viety kay-
tantoon.

Ekotukihenkildiden koulu-
tus kaupungin keskitetyis-
ta maararahoista

27

35

Tavoite
2013
Siséltyy toimintayksikoi-
den maararahoihin

Lahtdtilannekartoitukset
tehty toimintayksikdissa

Suunnitelma valmis osas-
sa toimintayksikoista,
suunnitelmia valmistel-
laan ja paivitetaan.

Valitaan seuraavat kesta-
van kehityksen mukaiset
kohteet ja viedaan kay-
tantdon.

Ekotukihenkildiden koulu-

tus kaupungin keskitetyis-
t& méaararahoista

43

30 asuntoa/vuosi

Ohjausmallin toteuttami-
nen laajenee nuorisota-
kuun toteuttamiseksi

Toteutunut

31.12.2013
Siséltyy toimintayksikoi-
den maararahoihin

Lahtétilannekartoitukset
tehty valtaosassa niista
toimintayksikoista joissa
on ekotukihenkil®. Kartoi-
tukset paivitetdén vuosit-
tain.

Suunnitelma valmis niissa
toimintayksikoissa, joissa
on ekotukihenkild. Suun-
nitelma péaivitetdén vuosit-
tain.

Valittujen kohteiden mu-
kaiset toimenpiteet kéyn-
nissa. Hyvinvointitoi-
mialan yhteisten toimenpi-
teiden valinta on kaynnis-
tetty.

Ekotukihenkildiden koulu-
tus kaupungin keskitetyis-
td madararahoista.

40
75

TVT on osoittanut 25
TALK-tukiasuntoa, liséksi
muissa asunnoissa 25
nuorta tuetun asumisen
piirissa

Toimiala tukee palveluil-
laan nuorisotakuun toteu-
tumista
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4 | Toimialakohtaiset toimenpiteet
Toimenpide

Mittari seurantaa varten



