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VALVONTA-ASIA

Lansi-Suomen ladninhallitukseen tietoon on tullut, ettd Turun Ammattikorkeakoulussa
toimii ns. Ruisklinikka, joka tarjoaa terveysalan palveluja sekd TYKY-toimintaa yrityk-
sille, yhteisdille ja yksityisille asiakkaille. Asian kasittely on 1.1.2010 siirtynyt Lounais-
Suomen aluehallintovirastolle Lansi-Suomen laéninhallitukselta. Aluehallintovirasto
on késitellyt asian valvonta-asiana.

HANKITUT SELVITYKSET

Turun peruspalvelulautakunnan selvitys 8.12.2010/ 364 §.

Turun ammattikorkeakoulun terveysalan koulutusjohtaja Kaija Lindin selvitys
28.12.2010.

Turun peruspalvelulautakunnan selvitys 17.8.2011/ 233 §.

Turun peruspalvelulautakunnan selvitys 29.8.2012/ 320 §, tdydennykset 27.9.2012 ja
15.10.2012.

ASIAN KASITTELYYN OSALLISTUNUT

Asian kasittelyyn on osallistunut Ia2ninladkari Katja Paakkola.
RATKAISU JA PERUSTELUT
Tapahtumien kuvaus

Linsi-Suomen ladninhallituksen tietoon on vuonna 2007 tullut, ettd Turun Ammatti-
korkeakoulussa toimii ns. Ruisklinikka, joka tarjoaa terveysalan palveluja sekd TYKY-
toimintaa yrityksille, yhteisdille ja yksityisilie asiakkaille. Asian kasittely on jatkunut
aluehallintouudistuksen jdlkeen Lounais-Suomen aluehallintovirastossa.

Aluehallintovirasto on maarannyt 23.6.2010 antamallaan péatokselld Turun kaupun-
gin ammattikorkeakoulun ja Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnan saatta-
maan ns. Ruisklinikan toiminnan lainmukaiseksi fai lopettamaan sen toiminnan
31.12.2010 mennessa.

LOUNAIS-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO

puh. 0295 018 000 Turun paatoimipaikka
fax 02 251 1820 Itsenaisyydenaukio 2
kirjaamo.lounais@avi.fi PL 22, 20801 Turku
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Turun sosiaali- ja terveyslautakuntaa on pyydetty toimittamaan Lounais-Suomen
aluehallintovirastolle 31.12.2010 mennessa selvitys siitd, miten ns. Ruisklinikan toi-
minta on saatettu lainmukaiseksi tai lopetettu.

Asiassa hankitut selvitykset

Aluehallintovirasto on pyytényt asiassa kahdesti selvitysta ja selitystd Turun kaupun-
gilta, 14.7.2011 seké 21.6.2012 paivatyilla kirjeilla.

Turun peruspalvelulautakunta on antanut asiassa selvitykset selvitys 8.12.2010/ 364
§, 17.8.2011/ 233 § ja Turun peruspalvelulautakunnan selvitys 29.8.2012/ 320 alue-
hallintoviraston selvitys- ja selityspyyntdjen johdosta. Aluehallintovirasto on myds va-
rannut mahdollisuuden sakon uhan kéyttéon kuullessaan Turun kaupunkia asiassa.

Lisdksi Turun ammattikorkeakoulun terveysalan koulutusjohtaja Kaija Lind on antanut
asiassa 28.12.2010 saapuneen selvityksen.

Turun peruspalvelulautakunnan selvitys 8.12.2010

Turun peruspalvelulautakunta on antanut asiassa 8.12.2010 selvityksen, jonka mu-
kaan Ruisklinikalia tapahtuva harjoittelutoiminta liitetaédn osaksi Turun terveyskeskuk-
sen opetusterveyskeskustoimintaa. Opetusterveyskeskuksesta vastaava ylilaakari tu-
lee toimimaan myots Ruisklinikasta vastaavana ylilddkarind. Sosiaali- ja terveystoi-
men hallintoylihoitaja toimii Ruisklinikasta vastaavana ylihoitajana. Runosmaéen ter-
veysasemalla sijaitseva opetusterveysasema on tiloiltaan pieni, joten Ruisklinikalla
tapahtuvaa bioanalyytikkojen koulutusta ei voida siirtda sinne.

Opiskelijatoimintaan liittyva koulutustoiminta jatkuu Ruisklinikan tiloissa ja valvonta-
vastuu toteutetaan erikseen sovitulla tavalla. Lautakunta on selvityksessaan todennut
myds suun terveydenhuollon osalta, ettd toiminnan tulee jatkua ammattikorkeakoulun
tiloissa ja ohjauksessa.

Suuhygienistitoiminnan osalta valvontavastuussa on opetushammashoitolasta vas-
taava ylihammaslaakari Varpuleena Kirstild ja suun terveydenhuollon ylihoitaja Tiina
Tommola. Selvityksessa on lisdksi todettu laboratoriotoiminnan osalta, ettd se pyri-
tddn saamaan TyksLab:n laaduntarkkailun ja valvonnan piiriin. Potilasasiakirjajarjes-
telma Pegasokseen kirjataan selvityksen mukaan potilasasiakirjamerkinnat. Selvityk-
sen mukaan vanha sopimus uudistetaan edelld mainitut periaatteet huomioiden. Ta-
hén sopimukseen sisdllytetdan peruspalvelulautakunnan selvityksen mukaan myos
yhteistyd Turun ammattikorkeakoulun, Ekotorin ja Turun terveyskeskuksen kesken
liittyen pitkaaikaistyottdmien terveystarkastuksiin.
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Turun ammattikorkeakoulun selvitys

Turun ammattikorkeakoulun koulutusjohtaja Kaija Lindin 28.12.2010 antaman selvi-
tyksen mukaan opiskelijoiden tuottamat terveydenhuollon palvelut ns. Ruisklinikalla
on keskeytetty toistaiseksi, kunnes uusi sopimus Turun sosiaali- ja terveystoimen
kanssa on asiasta allekirjoitettu.

Turun ammattikorkeakoulun koulutusjohtaja Kaija Lind on 27.6.2011 toimittanut alue-
hallintovirastoon 9.6.2011 allekirjoitetun sopimuksen jonka mukaan Turun sosiaali- ja
terveystoimi ja Turun ammattikorkeakoulu sopivat opetussuunnitelmien mukaiseen
ammaittitaitoa edistdvadn ohjattuun harjoitteluun sisaltyvastéd opiskelijoiden suoritta-
masta palvelutoiminnasta (tyétoiminta). Sopimuksen mukaan palvelutoimintaa toteu-
tetaan Turun sosiaali- ja terveystoimen johdon ja valvonnan alaisena.

Sopimuksen mukaan opiskelijoiden suorittama tydtoiminta siséltdad opettajan ohjauk-
sessa ja valvonnassa suoritettavaa opiskelijatyotad oppilaitoksessa tai muussa sovi-
tussa paikassa suoritettavia maksullisia palveluja. Hoito- ja tutkimuspalveluja tehdaan
Turun sosiaali- ja terveystoimen hyvidksymissa tiloissa ja Turun sosiaali- ja terveys-
toimen hyvaksymilld laitteilla. Turun ammattikorkeakoulu vastaa palvelun tuottami-
seen tarvittavista tiloista, laitteista ja toimintavalineistéa seka palo- ja henkilostotur-
vallisuudesta.

Sopimus koskee sekd Turun terveystoimen ldhetteella lahettdmid potilaita/asiakkaita
etta sellaisia asiakkaita, jotka hakeutuvat itse Turun ammattikorkeakoulun palvelu-
toiminnan asiakkaiksi ja joille opiskelijat sucrittavat opettajien ohjauksessa tapahtu-
vaa palvelutoimintaa. Toiminta voi sisdltdid mm. pitkdaikaisty6ttdémien terveystarkas-
tuksia sekd muuta vastaavaa toimintaa erillisten sopimusten mukaan.

Sopimuksen liitteend on suun terveydenhuollon koulutusohjelman tydtoiminnan .
Stundentalin toimintasuunnitelma seka bicanalytikan koulutusohjelman laboratorio-
prosessin kuvaus. Liitteiden mukaan suuhygienistiopiskelijoiden tydtoiminta toteute-
taan padsaantdisesti oppilaitoksessa Ruiskadun toimipisteessd. Sopimuksen mukaan
palvelut myds viedaan tydpaikoille, palvelutaloihin, koteihin, kouluihin jne. Liitteiden
mukaan bioanalytiikan ammattitaitoa edistévéé ohjattua harjoittelua toteutetaan opet-
tajien chjauksessa ja opiskelijoiden suorittamana Ruisklinikan laboratoriossa.

Turun ammattikorkeakoulun Internet-sivut 13.7.2011

Turun ammattikorkeakoulun Internet-sivujen mukaan (13.7.2011) Ruisklinikka on
syksylld 2011 avoinna 1.9.2011 alkaen ja tuottaa fysioterapiapalveluja, hoitotyon pal-
veluja, toimintaterapiapalveluja seka ensihoidon palveluja.

Kuuleminen 14.7.2011

Uhkasakkolain (14.12.1990/1113) 22 § mukaan asianosaiselle on ennen uhkasakon
aseftamista ja tuomitsemista taikka teettamis- tai keskeyttdmisuhan asettamista ja
taytdntdén pantavaksi maarddmista koskevan asian ratkaisemista varattava tilaisuus
selityksen antamiseen siten kuin hallintolain (434/2003) 34 §:ssa saadetdan.
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Hallintolain (6.6.2003/434) 34 § mukaan asianosaiselle on ennen asian ratkaisemista
varattava tilaisuus lausua mielipiteensd asiasta sekd antaa selityksensa sellaisista
vaatimuksista ja selvityksista, jotka saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun.

Aluehallintovirasto on 14.7.2011 varannut Turun kaupungille tilaisuuden lausua mieli-
piteensd asiasta sekd antaa selityksens3 sellaisista vaatimuksista ja selvityksista, jot-
ka saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun. Erityisesti aluehallintovirasto on pyytényt an-
tamaan selvityksen

» minkd organisaation toimintayksikossé, missa osoitteessa terveydenhuollon opis-
kelijat antavat asetuksen terveydenhuollon ammattihenkildistd 3 d §.n mukaisia
palveluja?

» ovatko kyseiset palvelut tilapéisia vai pysyvéisluontoista toimintaa

» tapahtuuko terveydenhuollon opiskelijoiden asetuksen terveydenhuollon ammat-
tihenkildistd 3 d §.n mukainen palvelutoiminta asetuksen terveydenhuollon am-
mattihenkildista 3 § 1 momentin mukaisessa yksikdssa?

Turun peruspalvelulautakunnan selitys

Turun kaupungin peruspalvelulautakunta on antanut asiassa 17.8.2011 kokoukses-
saan selityksen, joka on saapunut 29.8.2011 aluehallintovirastoon. Selityksen mu-
kaan Turun peruspalvelulautakunta on antanut Ruisklinikkaa koskevassa asiassa
selvityksensd 8.12.2010. Turun ammattikorkeakoulu ja Turun sosiaali- ja terveystoimi
ovat allekirjoittaneet sopimuksen 9.6.2011 ja tdssa sopineet Turun ammattikorkea-
koulun opetussuunnitelmien mukaiseen ammattitaitoa edistdvaan ohjattuun harjoitte-
luun sisaltyvastd opiskelijoiden suorittamasta palvelutoiminnasta (tyétoiminta). Sopi-
muksen mukaan palvelutoimintaa toteutetaan Turun sosiaali- ja terveystoimen johdon
ja valvonnan alaisena.

Selityksessa todetaan liséksi, ettd Turun ammattikorkeakoulu oli ilmoittanut Internet-
sivuillaan 13.7.11, ettd Ruisklinikalla tuotetaan fysioterapiapalveluja, hoitotyén palve-
luja, toimintaterapiapalveluja sekd ensihoidon palveluja. Mistdan ndistd palvelumuo-
doista ei ole sopimuksella Turun sosiaali- ja terveystoimen kanssa sovittu. 3.8.11 on
ilmoitettu koulutusjohtaja Kaija Lindille, ettd tekema&mme sopimuksen perusteella néi-
ta palveluja ei voida tuottaa Ruisklinikalla ja samoin Internet-sivuilta on poistettu ky-
seinen ilmoitus.

Selityksen mukaan suuhygienistitoiminnan osaita toimintamalli on toteutettu siten, et-
td Turun terveyskeskuksen suun terveydenhuollon toimintayksikké vastaa Ruisklini-
kalla tapahtuvasta opiskelijatoiminnasta. Tiloihin on sijoitettu yksi Turun terveyskes-
kuksen hammaslaakari, yksi suuhygienisti ja yksi hammashoitaja. Potilaat ohjautuvat
Turun sosiaali- ja terveystoimen suun terveydenhuollon tekemén hoidon tarpeen ar-
vion perusteella kyseiseen toimintayksikkddn. Suuhygienistiopiskelijat siis antavat
asetuksen mukaisia palveluja Turun terveyskeskuksen suun terveydenhuollon toimin-
tayksikOssa.
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Kysymykseen, ovatko ko. palvelut tilapaisia vai pysyvéisluontoista toimintaa, vasta-
uksena on todettu suuhygienistiopiskelijoiden osalta olevan pysyvaa toimintaa ja in-
tegroitu suun terveydenhuollon palveluprosessiin.

Kysymykseen, tapahtuuko terveydenhuolion opiskelijoiden asetuksen terveydenhuol-
lon ammattihenkildista 3 d §:n mukainen palvelutoiminta asetuksen terveydenhuolion
ammattihenkildistd mukaisessa yksikossd, vastaukseksi on todettu, etté toiminta ta-
pahtuu asianmukaisesti suun terveydenhuollon toimintayksikdssa ja siella siis tyos-
kentelee yksi suun terveydenhuollon palveluksessa oleva hammasiaakari, yksi suu-
hygienisti ja yksi hammashoitaja. Potilaat ohjautuvat hoidon tarpeen arvion jalkeen
tanne yksikkdon, mikéli suostuvat opiskelijan antamaan hoitoon. Tilanne on vastaava
kuin kliinisesséa hoitoharjoittelussa hammaslédketieteen opiskelijoiden kohdalla.

Selityksen mukaan bioanalytiikkaopiskelijoiden kohdalla tilanne on ongelmallinen. Tu-
run terveyskeskuksella ei ole endd omaa laboratoriotoimintaa, koska laboratoriotoi-
minta fuusioitiin vuonna 2000 TyksLab:n toimintaan. Néin ollen bioanalytiikkaopiskeli-
joiden toiminta tapahtuu fyysisesti Turun ammattikorkeakoulun toimintayksikdssé jos-
kin sopimuksen mukaisesti sosiaali- ja terveystoimen johdon ja valvonnan alaisena.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston (Valvira) asettama koordinaatioryh-
mé on kasitellyt ammattikorkeakouluissa oppilastyéna tuotettujen terveydenhuollon
palvelujen jérjestamista.

Asiassa lahetetyssa esityksessd todetaan mm. etta tarvetta terveydenhuollon palve-
luiden laajentamiselle ammattikorkeakoulujen toiminnaksi ei ole. Sen sijaan opiskeli-
joiden kéytannon harjoittelua varten tulee ammattikorkeakoulun tehda sopimus joko
julkisen tai yksityisen terveydenhuollon palveluiden tuottajan kanssa, jolioin selvite-
taan myods osapuolten vastuukysymykset. Harjoittelun tulee tapahtua paaasiassa ky-
seisessé terveydenhuollon palveluyksikdssa ja joissakin poikkeustapauksissa sovitul-
la tavalla ammattikorkeakoulun tiloissa. Ammattikorkeakoulujen ydintoiminto on kou-
lutuksen jarjestaminen. Sellaisen terveydenhuollon palvelutoiminnan, joka edellyttda
oman hoitohenkilékunnan palkkaamista ammattikorkeakouluun, ei voida katsoa ole-
van koulutuksen jarjestamiseen kuuluvaa opetustoimen menocista rahoitettavaa toi-
mintaa ammattikorkeakouluissa.

Sosiaali- ja terveysministerid on 6.4.2011 ldhettényt eri viranomaisille Valviran esityk-
seen viitaten kirjeen. Sosiaali- ja terveysministeriod ja opetus- ja kulttuuriministerid to-
teavat mm., ettd potilaskontaktien tybharjoittelussa tulisi tapahtua paasaantoisesti
terveyskeskuksessa, sairaalassa tai muussa terveydenhuollon yksikéssa, jollcin poti-
lasturvallisuus on parhaiten turvattu ja toiminta on potilasvahinkovakuutuksen piirissa.
Ministeriét kehottavat terveydenhuollon organisaatioita ja korkeakouluja tekemaan
entistd tiivimpaad yhteistyota keskendan kehittadkseen tarvittavia uudenlaisia oppi-
misympaéristoja.

Siina tapauksessa, ettéd terveydenhuollon palveluita annetaan oppilaitoksen tiloissa,
tulee sopia terveyskeskuksen, sairaalan tai muun terveydenhuollon toimintayksikén
kanssa siita, ettd toiminta tapahtuu edelld mainitun terveydenhuollon yksikén alai-
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suudessa ja vastuulla. Toimintaa tulee valvoa samoin kuin muitakin terveydenhuolion
palveluja.

Silloin kun yksityisen saation tai osakeyhtidn yllapitdma korkeakoulu haluaa tarjota
terveydenhuollon palveluja, silld tulee olla asianmukainen yksityisesta terveydenhuol-
losta annetun lain (152/1990) mukainen lupa. Lupa edellyttdd muun muassa tiedot
palvelujen siséllosta, terveydenhuoliosta vastaavasta johtajasta, potilasasiamiehesta
seka henkildston méérasta ja koulutuksesta. Luvan saanut palvelujen tuottaja toimit-
taa myos vuosittain toimintakertomuksen fupaviranomaisille.

Edelld mainittujen esityksen ja kirjeen perusteella ammattikorkeakouluissa oppilas-
tyonéd tuotettujen terveydenhuolion palvelujen jarjestamistd ei ehdottomasti kielleta.
Harjoittelun tulisi tapahtua paaasiassa kyseisessa terveydenhuollon palveluyksikésséa
ja joissakin poikkeustapauksissa sovitulla tavalla ammattikorkeakoulun tiloissa Toi-
saalta kehotetaan terveydenhuollon organisaaticita ja korkeakouluja tekeméaan entis-
ta tiviimpaa yhteistydtd keskendan kehittddkseen tarvittavia uudenlaisia oppimisym-
paristgja.

Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen ja Turun ammattikorkeakoulun asiaa kos-
kevassa sopimuksessa on pyritty nimenomaan huolehtimaan vastuukysymyksista ja
toiminnan lainmukaisuudesta. Sopimuksen mukaan palvelutoiminta toteutetaan Tu-
run kaupungin sosiaali- ja terveystoimen johdon ja valvonnan alaisena. Hoito- ja tut-
kimuspalveluja tehddan Turun sosiaali- ja terveystoimen hyvaksymissé tiloissa ja Tu-
run sosiaali- ja terveystoimen hyvaksymilla laitteilla. Palveluihin itsendisesti hakeutu-
via turkulaisia asiakkaita varten tehdaan Pegasos-ohjelmaan erillinen lisdlehti, johon
kirjataan asiakkaan laboratoriotulokset ja muut mahdolliset hoitoon tai tutkimuksiin liit-
tyvat tiedot. Poikkeavat tulokset ja havainnot ilmoitetaan nimetylle vastuuhenkildlle
Turun sosiaali- ja terveystoimessa. Tiedot ilmoitetaan ylildakarind Runosmaéen terve-
ysasemasta ja sen opetusterveysasemasta vastaavalle ylilagkéarille.

Tarkemmat vastuumadrittelyt maaritelidan viela palvelutoiminnan toimintasuunnitel-
missa ja erillisilla sopimusliitteilla koulutusohjelmittain.

Sopimuksessa on niin ikdan todettu, ettd palvelutoiminta on osa Turun terveyskes-
kuksen opetusterveyskeskustoimintaa, josta vastaa kansanterveyslain 5 § mukaisesti
terveyskeskuksen vastaava |aékari.

Aluehallintoviraston kuulemispyynnéssa on viitattu useaan kansanterveyslain koh-
taan. Viittaukset koskevat suurimmalta osin aluehallintoviraston velvollisuutta ohjata
ja valvoa kansanterveysty6td alueellaan.

Aluehallintoviraston kuulemispyynnossa on viitattu myos asetukseen terveydenhuol-
lon ammattihenkilbista. Nailla viittauksilla tarkoitetaan ilmeisesti, ettd Turun ammatti-
korkeakoulussa harjoitettava toiminnan edellytyksenad olisi yksityisesta terveyden-
huollosta annetun lain mukainen lupa.

Asiassa on oltu yhteydessad aluehallintovirastoon. Aluehallintoviraston edustajan
kanssa kdydyissd keskusteluissa keskusteltin myés potilaslain 2 §:n 1 momentin 4



Lounais-Suomen aluehallintovirasto
s

kohdasta, jossa maaritetddn terveydenhuollon toimintayksikké seuraavasti: "tervey-
denhuollon toimintayksikélld kansanterveyslaissa (66/1972) tarkoitettua terveyskes-
kusta ja muita kunnan toimintayksikditd, jotka hoitavat kansanterveyslain mukaisia
tehtivia, erikoissairaanhoitolaissa (1062/1989) tarkoitettua sairaalaa ja siitd erilladn
olevaa sairaanhoidon toimintayksikkda sekd sairaanhoitopiirin kuntayhtyméan paatta-
mé&a muuta hoitovastuussa olevaa kokonaisuutta, yksityisestd terveydenhuollosta
annetussa laissa (152/1990) tarkoitettua terveydenhuollon palveluja tuottavaa yksik-
koa, tyoterveyslaitosta silta osin kuin se tuottaa tyéterveyslaitoksen toiminnasta ja ra-
hoituksesta annetussa laissa {159/1978) tarkoitettuja terveyden- ja sairaanhoidon
palveluita, valtion mielisairaaloista annetussa laissa (1292/1987) tarkoitettuja valtion
mielisairaaloita, terveydenhuollon jarjestdmisestid puolustusvoimissa annetussa lais-
sa (322/1987) tarkoitettuja sairaanhoitolaitoksia ja Rikosseuraamuslaitoksesta anne-
tun lain (953/2009) nojalla perustettuja Rikosseuraamuslaitoksen terveydenhuoltoyk-
sikon sairaaloita, poliklinikoita ja muita toimintayksikoitd; seka (21.12.2010/1230)".’

Keskustelussa arvioitin my6s kansanterveyslain 15 § sisaltéa. Ko. pykala kuuluu
seuraavasti: "Terveydenhuoltolain 13-22 ja 24-29 §:ss3 tarkoitettuja toimintoja var-
ten tulee kunnalla olla terveyskeskus. Sen toimintoja voidaan tarpeen mukaan sijoit-
taa sivuvastaanotoille tai jarjestaa likkuvien toimintayksikoiden avulla.”

Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen ndkemyksen mukaan Turun ammattikor-
keakoulun opetussuunnitelmien mukaiseen ammattitaitoa edistdvaan ohjattuun har-
joitteluun siséltyva opiskelijoiden sucrittama palvelutoiminta on toteutettu siten, etta
se tayttda niin kansaterveyslain kuin potilaslain asettamat vaatimukset. Todettakoon,
etta lain maaraykset eivat ko. toiminnan osalta ole yksiselitteisia ja tulkinta on osittain
erilaista eri kaupungeissa. Turun sosiaali- ja terveystoimi on katsonut, ettd suun ter-
veydenhuolion osalta toiminta voidaan kaynnistda.

Bioanalytiikan koulutusohjeiman osalta selityksessé on todettu, etta toimintaa ei ilman
aluehallintoviraston hyvaksymista voida toteuttaa. Asiassa pyritadn hyvaksyttdavaan
ratkaisuun yhteistytssa asianomaisten kanssa. Edelld olevan perusteelia selitykses-
sd on todettu, ettéd perusteita uhkasakon asettamiselle ei ole.

Asiassa saatu uusi selvitys maaliskuussa 2012

Aluehallintoviraston tietoon on saatettu, ettd Turun ammattikorkeakoulun tiloissa,
osoitteessa Ruiskatu 8, Turku, harjoitetaan seka suuhygienistin toimintaa ettd muuta
terveydenhuolion toimintaa. Johtava ylihammasladakari Minna Kinnarisen antaman
tiedon mukaan syyskuusta 2011 alkaen toiminta on rakentunut terveydenhuoltolain
hengessa. Johtava ylihammaslaakari on viitannut terveyden edistdmistd koskevaan
terveydenhuoltclain sdanndkseen. Han on todennut Ruisklinikka — Studental — yksi-
késsa suuhygienistien suorittavan kaytannon harjoittelua. Toimipisteessa sijaitsee
johtava ylihammaslaakari Kinnarisen ilmoituksen mukaan kaksi Turun kaupungin hoi-
toyksikkda, seka kuusi hoitoyksikkda opiskelijoiden kaytdssa.

Aluehallintoviraston tietoon on myds huhtikuussa 2012 saatettu, ettd Turun ammatti-
korkeakoulun tiloissa, osoitteessa Ruiskatu 8, Turku, otetaan myds verinaytteita il-
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man varsinaista l&dkarin ldhetettd, esimerkiksi potilasjérjestolle, ja palauttamista hoi-
tavalle l&akarille jatkotoimia varten.

Turun ammattikorkeakoulun tiloissa, osoitteessa Ruiskatu 8, Turku, suoritetaan myés
fyysisen toimintakyvyn kartoitusta, siséltden kuntotestauksen ja toimintakyvyn arvi-
oinnin, Turun kaupungin internet-sivujen mukaan (13.6.2012).

Kuuleminen 21.6.2012

Aluehallintovirasto on 21.6.2012 paivatylla kirjeelld varannut Turun kaupungilie mah-
dollisuuden tulla kuulluksi sekd pyytényt selitystd seuraavista seikoista:

¢ Mitd terveydenhuollon palvelutoimintaa on harjoitettu lukuvuonna syksy 2011
— kevat 2012 ja mitd toimintaa tullaan harjoittamaan syyslukukaudella 2012
Turun ammattikorkeakoulun Ruiskadun yksikdssé, Ruiskatu 8, Turku?

¢ Mita terveydenhuollon ammattihenkilita toimii ko. osoitteessa, pl. opettajat, ja
antaa potilaille terveydenhuollon palveluja?

e Onko toiminta Turun kaupungin omaa toimintaa vai yksityista toimintaa? Jos
toiminta on yksityista, kenen?

¢ Toimivatko opiskelijat ainoastaan sosiaali- tai terveydenhuollon toimintayksi-
kdssd? Mika tama yksikké on?

e Toimivatko opiskelijat vain tilapaisesti?

« Toimivatko opiskelijat laillistetun ammattihenkildén johdossa ja valvonnassa?

o Ovatko opiskelijat suorittaneet riittdvét opinnot ja tayttyvatkd muut lakisdatei-
set edellytykset?

o Onko opiskelijoille kullekin nimetty kirjallisesti ohjaaja?

» Onko laboratoriondytteita otettu potilasjarjestdilie tai muulle organisaatiolle, tai
yksittaisille potilaille?

» Jos laboratorionéytteita on otettu potilasjarjestdille, tai niiden kautta yksittaisil-
le potilaille, prosessikuvaus siitd, miten laboratoriondytteitd on otettu, mukaan
lukien:

= Mille jarjestdille
» Miten potilaat valikoituvat potilasjérjestdsta
» Kuka maaraa laboratoriokokeet
» Kuka arvioi niiden tulokset
= Mita kokeita otetaan
» Keiden kanssa sopimus on tehty
» Mita informaatiota potilaalle annetaan
» Mita potilasasiakirjoja laaditaan asiasta
»  Kuuluuko toiminta Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen toimin-
toihin
» Jos laboratorionaytteitd on otettu yksittdisille potilaille, prosessikuvaus
siitd, miten laboratorionéytteitd on otettu:
»  Kuka maéraa laboratoriokokeet
o Kuka arvioi niiden tulokset
o Mité kokeita otetaan
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o Mitd informaatiota potilaalle annetaan

= Mita potilasasiakirjoja laaditaan asiasta
s  Kuuluuko toiminta Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen toimin-
toihin

Turun peruspalvelulautakunnan selvitys 10.9.2012

Aluehallintovirastoon 10.9.2012 saapuneessa selvityksessddn Turun peruspalvelu-
lautakunta on todennut seuraavaa:

Selvitys aluehallintovirastolle ns. Ruisklinikan toiminnan saamista lainmukaiseksi
Perla § 320, perusterveydenhuolto, tulosaluejohtaja Anne Santalahti 20.8.2012;

Aluehallintovirasto on 23.6.10 antamallaan paatokselld maarannyt Turun kaupungin
ammattikorkeakoulun ja Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnan (peruspal-
velulautakunnan) saattamaan ns. Ruisklinikan toiminnan lainmukaiseksi tai lopetta-
maan sen toiminnan 31.12.2010 mennessa.

Nyt aluehallintoviraston tietoon on saatettu, ettd Turun ammattikorkeakoulun tiloissa
osoitteessa Ruiskatu 8 harjoitetaan sekd suuhygienistin toimintaa ettd muuta tervey-
denhuollon toimintaa. Aluehallintovirastolle on ilmoitettu, ettd Ruisklinikan tiloissa ote-
taan myds verinaytteitéd ilman varsinaista laakarin lahetettéd (esimerkiksi potilasjérjes-
téille) ja palauttamista hoitavalle ld&kérille jatkotoimia varten. Lisdksi Turun kaupun-
gin Internet-sivujen mukaan (13.6.12.) Turun ammattikorkeakoulun tiloissa Ruiskatu
8:ssa suoritetaan myds fyysisen toimintakyvyn kartoitusta, sisaltden kuntotestauksen
ja toimintakyvyn arvicinnin.

Aluehallintovirasto on varannut Turun kaupungille tilaisuuden lausua asiasta seka eri-
tyisesti antamaan selvitysta maaratyista asioista.

Useimmat selvitettavistd asioista koskevat Turun ammattikorkeakoulun toimintaa ja
opetukseen liittyvaa terveydenhuollon palvelutoimintaa. Turun peruspalvelulautakun-
ta on antamassaan selvityksessa todennut, ettei ole naistd mitenkaan vastuussa, jo-
ten tAmén osalta on pyydetty ammattikorkeakoulun koulutusjohtaja Kaija Lindin selvi-
tys, joka on liitteena.

Liite 2: Kaija Lindin selvitys

Selvityspyynndssa viitataan vuosina 2010 ja 2011 annettuihin selvityk-
siin, jotka koskevat Turun ammattikorkeakoulussa toteutettavaa opetus-
suunnitelman mukaista ammattikorkeakoulun tiloissa tai muissa toimin-
tayksikoissd tapahtuvaa opiskelijoiden tydtoimintaa. Tydtoiminta on osa
opiskelijoiden pakollista harjoittelua ja se on useimmissa koulutusohjel-
missa yrittdjyysopintojen toimintaympéristd.

Vuosina 2010 ja 2011 Aluehallintovirastolta saatujen maaraysten mukai-
sesti eri koulutusohjelmissa on kaikki ns. luvanvaraiset palvelut lakkau-
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tettu tai toteutettu vaatimusten mukaisesti asianmukaisten vastuusopi-
musten puitteissa. Turun ammattikorkeakoulun terveysalan koulutukses-
sa ko. tyotoimintaa toteutetaan bioanalytiikan, fysioterapian, ensihoidon,
hoitotydn, suun terveydenhuollon ja toimintaterapian koulutusohjelmissa.

Turun kaupunki vastaa yhteistyd- ja vastuusopimuksen puitteissa sosi-
aali- ja terveystoimen toimipisteissd tapahtuvasta tyétoiminnasta seka
mahdollisten potilasvahinkojen osalta kaikesta tyétoiminnasta.

"Yleisen” harjoittelusopimuksen mukaisesti kaikki Turun kaupungin sosi-
aali- ja terveystoimen toimipisteet ovat kéytdssd opiskelijoiden harjoitte-
lupaikkoina. Niihin on koko iukuvuoden ajan sijoitettu eri koulutusohjel-
mien eri opiskeluvaiheissa olevia opiskelijoita ohjattuun harjoitteluun
kunkin toimipisteen maarittelema lukuméaéra. Kutakin opiskelijaa kohti on
opetussuunnitelmassa useampi harjoittelujakso 1api koko opiskeluajan.
Tybtoimintana toteutuva jakso on vain pieni osa harjoittelukokonaisuu-
desta (esim. 5o0p /75 op).

Bioanalytiikan koulutusohjelman avoimet laboratoriopalvelut on lopetettu
vuoden 2011 alusta alkaen, AVIn maarayksen mukaisesti. Yhteistydpro-
jekteissa on tehty laboratoriotutkimuksia / nédytteenottoa toiminnan osa-
na esimerkiksi potilasjérjestoille, ko. tilaajan ollessa vastuulaakari. Esi-
merkiksi EKG-tutkimusta ei tehdd. Laboratoriovastaukset on toimitettu
ko. ladkarille, ei koskaan suoraan asiakkaalle. La&kari sopii sitten asiak-
kaan kanssa mahdollisista jatkotoimista. (Liitteend raportti/selvitys ja
suunnitelma ko. toiminnasta.)

Fysioterapian koulutusohjelman tydtoimintana ei enaa toteuteta luvanva-
raisia palveluja. www-sivut on téltd osin korjattu. Koulutusohjelma ei
mydskaan tarjoa yksilétason hoitoja, vaan projekteina erillisten vastuu-
sopimusten mukaisesti ryhmille. Ryhmétoimintana toteutetaan fyysista
toimintakykya yllapitavaa ja parantavaa seka terveyttd edistavaa liikun-
taa, ohjausta ja neuvontaa.

Ensihoidon ja hoitotydn koulutusohjelmissa on vuonna 2010 tehty paa-
tés, ettd mitdan luvanvaraisia palveluja ei tarjota. Siksi niista ei ole enda
vuonna 2011 raportoitu. Néissad koulutusohjelmissa tarjottavat palvelut
ovat esimerkiksi koulutuksia, virkistyspaivid, hyvinvointiryhmid yms. Kai-
kista toteutuksista tehdain sopimus tilaajan kanssa (liitteina esimerkkeja
sopimuksista, sekd toiminnan raportit kevdan syksyn 2011 ja kevéén
2012 osalta ja toimintasuunnitelma vuodelle 2012).

Suun terveydenhuollon koulutusohjelmassa opiskelijoiden tydtoiminta
AMK:n tiloissa toteutuu kiintedssa yhteistydssa Turun sosiaali- ja terve-
ystoimen samoissa tiloissa toimivan suun terveydenhuoltoyksikon kans-
sa. Ohjaukseen osallistuvat opettajien lisdksi hammaslaakari, suuhygie-
nisti ja hammashoitaja, jotka ovat Turun scsiaali- ja terveystoimen henki-
l6kuntaa. Edellisen selvityksen yhteydessi olleessa toimintasuunnitel-
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massa mainittuja yksittdisid, suoraan opiskelijoiden tyétoimintaan pyrki-
vid asiakkaita ei endé ole vastaanotettu.

Toimintaterapian palveluja toteutetaan ainoastaan Kaarinan kaupungin
kanssa tehdyn yhteistyé- ja vastuusopimuksen (lite) puiticissa kaa-
rinalaisille lapsille. Toimintaterapiaa toteutetaan tarpeen mukaan eri ti-
loissa, kuten perheneuvolassa, Ruiskatu 8.n likuntasalissa tai lapsen
normaaleissa toimintaymparistdissa esim. paivakodissa.

Vastaukset useimpiin tissad selvityspyynnéssd esitettyihin kysymyksiin
Ioytyvat tarkemmin liitteistd, jotka koulutusohjelmat ovat toimittaneet.
Osiin kysymyksista on vastattu edella. Erikseen voi mainita, ettd

o Ruiskadun toimipisteess3 sijaitsevassa Turun sosiaali- ja
terveystoimen toimipisteessé toimii yksi hammaslaékari,
kaksi suuhygienistia ja yksi hammashoitaja, jotka ovat Tu-
run soten viroissa.

o opiskelijoiden tybtoiminta on sataprosenttisesti opetus-
suunnitelman mukaista opetusta. Yhteistydsopimuksen
nojalla suun terveydenhuolion opetus on kytketty suoraan
Turun kaupungin omaan toimintaan (suun terveydenhuol-
to).

o opiskelijat toimivat opiskelunsa aikana (3,5 — 4,5 vuotta)
ohjatussa harjoittelussa useissa sosiaali- ja terveyden-
huolion toimintayksikbisséd. Kyseené oleva tydtoiminnassa
toteutuva harjoittelujakso on vain pieni osa harjoitteluko-
konaisuudesta.

o henkildkohtaisella tasolla kukin opiskelija toimii ty&toimin-
nassa vain tilapaisesti, taman nimenomaisen harjoittelu-
jaksonsa ajan. Toiminta on kuitenkin pysyvaisluonteista,
ainakin osittain, ja ohjaavat opettajat pysyvét.

o opiskelijat toimivat aina laillistetun ammattihenkilon joh-
dossa ja valvonnassa. Jokainen chjaava opettaja on tal-
lainen. Koska kyseessa on aina opetussuunnitelman mu-
kainen opetus, kirjallisesti nimetty opettaja vastaa siita.

o opiskelijat eivat toimi laillistetun ammattinenkilén tehtavis-
sa esim. sijaisina, vaan opiskelevat innovatiivisessa op-
pimisymparistossé ohjattuna.

o ko. toiminta on opetussuunnitelman mukaista ja sijoittuu
opiskeluprosessissa siten, ettd opiskelijalla on rittdva
osaaminen ko. tehtaviin, ohjattuna ja valvottuna.
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o laboratoriondytteitd on otettu joillekin potilasjarjestdille,
joilla on sopimuksen allekirjoittanut, ko. tilauksen tehnyt ja
ndytteet maarannyt ladkari. Sopimukset ovat liitteena.
Nadiden ryhmien ulkopuolisilta yksittdisilitda asiakkailta ei
ole otettu naytteitd. Laboratoriotutkimukset ovat paaosin
ns. peruspaketti, joka sisédltdd perusverenkuvan, laskon,
verensokerin, rasvapaketin (kokonaiskolesteroli, hdl- ja
Idi-kolesteroli). Turun nivelyhdistyksen vastaavan laakéarin
maardyksestd on ko. jarjestén jaseniltd otettu B- ja D-
vitamiininéytteet, jotka on asianmukaisesti toimitettu tut-
kittavaksi VITA-laboratorioon Helsinkiin. Sielta tulokset on
toimitettu ko. yhdistyksen laakarille sellaisenaan.

o asiakkaille annetaan normaali ohjaus valmistautumiseen
néytteidenottoon. Jatkotoiminnoista he sopivat ldhetta-
neen [adkarin kanssa, jolle laboratoriovastaukset on toi-
mitettu.

o potilasasiakirjat ovat |3hetténeelld 1&3karillé, jolie toimite-
taan paperiprintti laboratoriotuloksista. Tulokset sdilyte-
tddn Turun AMK:n Doctorex-tietojarjestelméssa ja nayt-
teet pakastettuna puolen vuoden ajanmahdollisia uusinta-
tai tarkistusmittauksia varten.

o ainoastaan suun terveydenhuollon tybtoiminta on osa Tu-
run kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa.
Muilta osin toiminta on ns. ei-luvanvaraista toimintaa tai
silla on kirjallisin sopimuksin nimetty vastuulaékari.

Koulutusohjelmilta on saatu tarkemmat selvitykset tydtoiminnasta. Ne on
toimitettu Turun sosiaali- ja terveystoimelle heidédn lausuntonsa tueksi.
Edella on tiivistetty koonti koulutusohjelmien selvityksista.

Yhteenvetona voimme todeta, ettd olemme pyrkineet kaikissa tapauk-
sissa noudattamaan annettuja ohjeita ja maarayksid. Olemme lopetta-
neet kaikki ne toiminnot, joihin AVl on maaréysten vastaisina puuttunut.
Kaikissa toiminnoissa on noudatettu lainsdadannodn vaatimuksia. Asiasta
on myds keskusteltu OKM:n kanssa {(Marjatta Lindqvist ja Johanna Moi-
si0 2.9.2011) ja he eivét ole loyténeet toimintatavoissamme moitittavaa.
Heiltd on pyydetty kannanotto asiaan, nimenomaan opetuksen toteutta-
misen ja oppimisympariston nakokulmasta. Lisdksi ns. "Turun mallia ”
yhteistyd- ja vastuusopimuksineen on pidetty esimerkkind hyvasta toi-
mintatavasta. On ikdvaa, jos kaikista tehdyistd tdsmennyksista ja kehit-
tamisistd huolimatta Aluehallintovirastomme haluaa asettaa esteita talle
hyvélle oppimisympdristbratkaisulle.
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Turun peruspalvelulautakunnan osalta todetaan seuraavaa:

Kuten johtava ylihammasiadkari Minna Kinnarinen on jo aiemmin selvityksessaan
maaliskuussa 2012 todennut, perusterveydenhuoltoon kuuluvan suun terveydenhuol-
lon toimintaa on laajennettu siten, ettd yksi terveyskeskuksen hammasladakéri, yksi
suuhygienisti ja yksi hammashoitaja tydskentelevédt Turun ammattikorkeakoulun ti-
loissa, osoitteessa Ruiskatu 8. T&aalla tapahtuu myds suuhygienistiopiskelijoiden
opiskeluun liittyvad harjoittelua. Potilaat ohjautuvat hammashoidon hoidontarpeen ar-
vion kautta tédnne potilaiksi. Heille kerrotaan ja kysytdén suostumus, haluavatko toi-
mipisteeseen, jossa myOs opiskelijat voivat heitd hoitaa. Asiakkailta peritd&n normaa-
lit asiakasmaksut. Tassa toimipisteessad Turun terveyskeskuksen palveluksessa ole-
vat hammasldakari, suuhygienisti ja hammashoitaja ovat opiskelijoiden ohjauksesta
vastuussa.

Muilta osin kysymykset koskevat pitkdlti ja ainoastaan bioanalytikan koulutusohjel-
maa ja siltd osin peruspalvelulautakunta viittaa Turun ammattikorkeakoulun terveys-
ala- ja hyvinvointipalvelujen koulutusjohtaja Kaija Lindin selvitykseen.

Turun perusterveydenhucllon pitkdaikaistyottomien terveystarkastus on kehitetty yh-
teisty6ssa ammattikorkeakoulussa tydskentelevan yliopettaja Kristiina Viljasen kans-
sa. Pitkaaikaistydttomien terveystarkastuksesta on luotu prosessimainen toimintamal-
li, joka on sovellettavissa kaikilla Turun terveysasemilla. Kristiina Vilianen on tyos-
kennellyt erillisen tuntitydsopimuksen perusteella terveydenhoitajana Varissuon ja
Runosméen terveysasemitla, jolloin hanen mukanaan on ollut terveydenhoitajaksi
opiskelevia oppilaita ja he ovat tehneet prosessikaavion mukaisen terveystarkastuk-
sen eri toimintatahojen sinne ohjaamille pitkdaikaistydttémille. Terveystarkastukseen
kuuluvat laboratoriotutkimukset on otettu terveysasemilla sijaitsevissa Varsinais-
Suomen sairaanhoitopiirin TYKSLabin toimipisteissd ja vastaukset ohjautuvat Pe-
gasos-jarjesteimaan. Poikkeavista vastauksista tarpeelliset laskarikonsultaatiot ta-
pahtuvat potilaan valitsemalla terveysasemalla. Prosessikaavio on oheistettu liitteena
numero 3 annettuun selvitykseen.

Kristiina Viljanen on myds tehnyt terveystarkastuksia Ekotorin toimipisteissé kuuden
kuukauden tydskentelyjaksolle tuleville, sitd ennen yleensa pitkdaikaistyéttémina ol-
leille henkilGille. Nama terveystarkastuksen noudattavat pitkdaikaistydttémien terve-
ystarkastusrunkoa ja niista synlyy terveystarkastusdokumentti ja otetaan laboratorio-
tutkimukset, mikéli tutkittava sallii tietojen kirjaamisen Pegasos-tietojarjestelmaén.
Tallin laboratoriolahete on tehty Pegasos-jérjestelmén kautta ja otettu TYKSLabin
toimipisteissa. Vastaukset ohjautuvat samalla tavoin kuin pitk&aikaistydttémien terve-
ystarkastuksessa.

Saatujen selvitysten mukaan peruspalvelulautakunta ja Turun terveyskeskus ei har-
joita palvelutoimintaa ammattikorkeakoulun tiloissa osoitteessa Ruiskatu 8 muilta osin
kuin suuhygienistikoulutukseen liittyen, jolloin siella tydskentelevit edelld mainitut
terveydenhuollon ammattihenkilét.
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Esitén, ettd peruspalvelulautakunta ldhettdd edelld olevan selvityksen lisattyna koulu-
tusjohtaja Kaija Lindin selvityksella ja tarvittavilia liitteilld Lounais-Suomen aluehallin-
tovirastolle vastauksena lisaselvityspyyntoon.

Peruspalvelujohtaja Riitta Liuksa 23.8.2012:

Ehdotus: Peruspalvelulautakunta paattaa lahettda edella olevan selvityksen Lounais-
Suomen aluehallintovirastolle vastauksena lisaselvityspyyntoon.

Paatos: Ehdotus hyvéksyttiin. Lisdksi lautakunta totesi, ettd sosiaali- ja terveystoimi
selvittdd, milla tavoin bioanalytiikan koulutusohjelman opiskelijoiden tydtoimintaa voi-
daan toteuttaa Turun Ammattikorkeakoulun tiloissa.

Turun ammattikorkeakoulun selvitys 13.5.2013

Aluehallintovirasto on pyytdnyt 8.5.2013 lisdselvitystd Turun ammattikorkeakoululta
siitd, harjoitetaanko muuta terveydenhuollon toimintaa kuin suun terveydenhuoltoa,
Turun ammattikorkeakoulussa Ruiskadun yksikdssa Ruiskadun yksikon opiskelijoi-
den toimesta. Turun ammattikorkeakoulun koulutusjohtaja Marjut Putkinen on
13.5.2013 antanut selvityksen, jonka mukaan Ruisklinikan toiminta on lopetettu viime
vuonna. Selvityksen mukaan Turun ammattikorkeakoulun Ruiskadun yksikdssa ei to-
teuteta opiskelijoiden toimesta muuta terveydenhuolion toimintaa kuin suun tervey-
denhuoltoa.

Turun kaupunki on toteuttanut korjaavia toimia siten, ettd ns. Ruisklinikalla Turun
ammattikorkeakoulussa ei anneta terveydenhuollon palveluja asiaa koskevan lain-
sdddanndn vastaisesti. Ammattikorkeakoulun tiloissa toimii ainoastaan suun tervey-
denhuollon yksikkd, joka kuuluu Turun terveyskeskuksen organisaatioon. Suun ter-
veydenhuollon yksikéssad Turun ammattikorkeakoulun yhteydessa Ruiskadulla tyds-
kentelee laillistettuja terveydenhuollon ammattihenkildita, ja sen toiminta tayttaa laki-
maaraiset kriteerit asiassa esitettyjen seivitysten perusteella.

Johtopaatos

Asia ei anna aihetta enempiin toimenpiteisiin. Valvonta-asian kasittely paattyy tahan.

Asiassa sovellettavat saannokset

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista {17.8.1992/785)2§,3§, 4§, 9§

Laki terveydenhuollon ammattihenkildista 28.6.1994/559 1 §, 2 §

Asetus terveydenhuollon ammattihenkildistd (28.6.1994/56) 3 §, 3 c§, 3d §, 3e§, 3§
Hallintolaki (6.6.2003/434) 34 §

Uhkasakkolaki (14.12.1990/1113) 22 §
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