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VALITYO - tyollistimisprojekti matalan kynnyksen tyopaikkoihin
toimisto-, palvelu-, kuljetus- ja huoltoalan tehtaviin

1. Vility6-projektin idea, toimintamalli, asiakkaille tarjottavat palvelut,
kohderyhma ja projektipaallikon rooli

1.1.Idea

Vaélityo-projekti tarjoaa matalan kynnyksen harjoittelu- ja tyollistymispaikkoja. TyOpaikkoja on

toimisto-, palvelu-, kuljetus- ja huoltoalan tehtaviin.

Valityo-projekti kertoo jo nimend, ettd kyseessa on henkil6lle vélivaihe, josta on tarkoitus jatkaa
eteenpdin, tyoelamééan tai koulutukseen. Projekti antaa mahdollisuuden tutustua ty6elaméaan,

erilaisiin tyotehtéviin ja mahdollisesti 16ytaa siten oma alansa.

Projekti tarjoaa seuraavia palkkatuettuja (tai harjoittelu-) tyopaikkoja: Astianpesija, keittdja, kokki,
kylmakko, leipuri, kassatarjoilija, pakettiautonkuljettaja, auton apumies, huolto/varastotyontekija,
huolto/remontti/rakennustyontekija, siistija, tiedottaja, mikrotukihenkild, nettiavustaja,
infotyontekija, kassanhoitaja, korjausompelija, liikkunnanohjaaja, harrasteohjaaja, radiotoimittaja ja

pikkubussin kuljettaja.

Eniten paikkoja on jasenruokaloissa (Kanslerintien jasenruokalassa ja Rieskaruokalassa), joissa
keittiotyontekijan paikkoja on yhteensa 35. Nimike keittiotyontekija siséltaé astianpesijan,
kassatarjoilijan, keittdjan, kylmékon ja leipurin tyotehtavat kunkin osaamisen mukaan.
Keittidapulaisten lisaksi on keittion tydvalmentaja/ohjaaja. Autonkuljettajan paikkoja on yhteensa
5, huoltomiehen paikkoja 2, huolto/remontti/rakennustyontekijan paikkoja 6-8, siivoojan paikkoja
3-4, tiedottajan paikkoja 4, mikrotukihenkilon paikkoja 2, nettiavustajan 1, infotyontekijan 4,
kassanhoitajan 2, arkistoijan 0-1, liikunnanohjaajan 2, harrasteohjaajan 1-2, radiotoimittajan 1-2,

korjausompelijan paikkoja 4-6 ja kutojan paikkoja 0-2.
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Tarjolla olevat tyotehtavat kuvataan "TST ry / KKY ry Palkkatuetut tydpaikat” — Kirjasessa (LIITE
1). Kirjasia on jaossa palvelukeskuksessa ja tyo- ja elinkeinotoimistossa.

1.2. Toimintamalli

Tyo6tehtdvissa toimitaan tyopareina tai tiimeind, joissa on 2-3 henkildd samassa tehtavassé esim.
nuorempi tiedottaja, tiedottaja, vanhempi tiedottaja. N&in henkil6lla on mahdollisuus
pienimuotoiseen urapolkuun, vastuun oppimiseen ja “’virkaidltdédn” nuoremman tydtoverin
opettamiseen. Nain toteutetaan tiimity0 ja oppipoika—kisélli-mallia. Samalla sovelletaan myds
“action learning” *-mallia eli osallistuessaan pienryhmina aitoihin tyttehtéviin asiakas havaitsee
sekd omat vahvuutensa ettd kehittdmista tarvitsevat tietonsa ja taitonsa. Menetelmé lis&é toisaalta
itsetuntoa ja toisaalta herattad oppimishalun.

*) Action Learning on oppimisprosessi, joka mahdollistaa omien tietojen, taitojen ja
reaktioiden peilaamisen suhteessa muihin ja esilla olevaan ty6tilanteeseen. Prosessi
lisad osallistujan itsetuntoa ja heréttadd oppimishalun. (Menetelméan kehittaja:
professori Reginal Revans)

Action Learning on tekemalla oppimista aidossa tyotilanteessa, jossa
e on olemassa todellinen ongelma tai mahdollisuus.
e henkil6t tyoskentelevat tiimind tai pienessa ryhmaéssa.
e kukin tuo tehtdvd&n omat tietonsa, taitonsa, kokemuksensa, mutta kukaan ei tied& ratkaisua
tai miten ongelmatilanteesta selviydytaan (erilaisia mielipiteita parhaasta ratkaisusta voi

tietysti olla olemassa).

1.3. Asiakkaille tarjottavat palvelut

Kolmikantamalli palvelukeskuksen asiakkaille?

Tydvoiman palvelukeskuksen asiakkaille jarjestetd&n, mikali mahdollista, keskustelevan
henkilokohtaisen kolmikantamallin palvelut, jossa on mukana asiakas, palveluntuottaja (TST ry) ja
tyohallinnon edustaja. Keskusteluissa linjataan asiakkaan palvelua eteenpdin sopivaan suuntaan.

Muita asiakkaita ohjaavat tyévalmentajat ja ruokalassa myos keittiopaallikko.

Koulutustarjonta
Hankkeen koulutustarjontaan hyvéksyttiin vuonna 2012 TE-toimiston kanssa seuraavat koulutukset:

Sivunumerot viittaavat koulutusoppaaseen 2012.
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sivu

Ty0t4, taitoa, tavoitteita - infotilaisuus uusille tyontekijoille 6
Tydeldman pelisdannot 1 & 2 — tiedd oikeutesi ja vastuusi__ 12-13
Tybhaastatteluun valmentautuminen . 13
Suomen kieltd maahanmuuttajille 14
Suorita ty6turvallisuuskortti 14
HYQIeniaKUISST 15
CV jatybhakemus netissa 16
ATK-aJoKOrtIKUISSIt 17
Tyonhaun apuneuvot netissa 18

Koulutuksen tavoitteena on tydnhakuvalmiuksien ja ammattiosaamisen parantaminen. Koulutusten

siséllostd on tarkempaa informaatiota tulevassa TST-Koulutusoppaassa (LIITE 2).

Opintoretket koulutuslaitoksiin ja tyopaikkoihin

Vuodelle 2013 on suunniteltu myds opintoretkid, joiden tarkoituksena on tutustua ammatteihin,
joista on pulaa tai ty6tilanne on suhteellisen tasapainossa. Opintoretkilla tutustutaan
ammattialoittain joko koulutuslaitoksiin ja/tai tydpaikkoihin. Tyollistetyt ja harjoittelijat voivat
halutessaan osallistua sellaiselle opintomatkalle, josta on hyétya omien jatkosuunnitelmien

kannalta.

1.4. Kohderyhma

Kohderyhména ovat ensisijaisesti Tydvoiman palvelukeskuksen ja Tyo6- ja elinkeinotoimiston
projektiin ohjaamat yli 500 paivaa tyottomana olleet tydnhakijat (joita tyollistetddn projektiin
vahintdan 75 %) tai henkil6t, jotka ovat oikeutettuja tyokokeiluun. Kuntouttavaa tyétoimintaa ei

lasketa mukaan.

1.5. Projektipaallikon rooli ja muut projektihenkilot

Vélity6-projekti tarjoaa asiakkaille oikeaa tyota oikeassa tyoymparistossé.

(Ty6sopimuslain mukaan tydsuhde = ty6nantajan ja tyontekijan vélinen oikeussuhde, silloin kun
ty6ta tehddédn tydnantajan lukuun, tdméan johdon ja valvonnan alaisena ja kun tyonteosta maksetaan
tyontekijalle palkkaa. Silloin on vahimmaisehtona noudatettava Suomen ty6lainsdadantoa.)
Ty0Opaikassa, jossa on useita ihmisia toissa erilaisissa tehtévissa, tarvitaan aina esimies. Esimies

maaréad, mita tehdaén. Tyopaikassa, jossa tyontekijoiksi voidaan ottaa myds henkildita, joilla ei ole
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lainkaan tai on véhainen tyokokemus tai jotka ovat olleet pitk&an ty6ttominé tai ovat ongelmaisia,

tarvitaan useampia esimiehid (tyovalmentajia).

Projektipaallikko

Valityo-projektissa projektipaéllikon tehtaviin kuuluu raportointi rahoittajille, kokonaisuuden
organisointi, toiden valvonta, tyontekijan edistymisen ja tyollistymisen esteiden arviointi ja
tyontekijan eteenpdin siirtymisen edistdminen palautekeskusteluiden avulla tyéhallinnon kanssa.
Projektipaallikon tehtaviin kuuluu tydnhakijoiden haastattelut, palkkatukihakemusten tekeminen,
tyosopimusten ja tyotodistusten tekeminen seka ruokalan ja ompelimon tyontekijoiden opastus tyon
ja koulutusten haussa, uusien tyontekijoiden infotilaisuuksien vetdminen ja suomen kielen opetus
maahanmuuttajille (jos siihen riittaa aikaa) seké projektin esittely ja verkostoyhteistyd, kuten Polku-

yhteisty6 ja FYYRAnN jarjestamaén koulutukseen osallistuminen sek& mahdollinen yritysyhteistyo.

Tydvalmentajat

Muut projektihenkil6t ovat tydvalmentajia. Tydvalmentajan tehtdvdnd on ohjata asiakasta “kédesté
pitden” ja héneltd edellytetdin taitoa osallistua tyoprosessiin = “mallisuorittamista”. Néin hdn
omalla esimerkilldan edistéé tyontekijad motivoitumaan tydelamadn ja kehittyméaan tyotehtavissaan.
Ty6valmentaja on siis erdénlainen sparraaja”, joka on péivittdisessd tyonteossa niin ldhelld
tyontekijaa, etta han pystyy tarvittaessa heti ohjaamaan tyontekijan mahdollisiin
hoitotoimenpiteisiin tai positiivisessa tapauksessa myds vaativampiin tyotehtéviin. Tyovalmentaja
auttaa tyontekijada saamaan TST -tydsuhteestaan irti kaiken mahdollisen jatkotydllistymistaan

edistavan hyoddyn ja muutenkin suuntaamaan eldméansé kohti seuraavaa askelta.

Tydvalmentajan tehtaviin kuuluu myos yhteistydssa projektipaallikon ja tyd- ja elinkeinotoimiston
tai tydvoiman palvelukeskuksen kanssa edistdd hankkeeseen sijoitetun henkilon
tyomarkkinatilanteen selvittdmista (selvitetddn mitd osaa, mitk& ovat vahvuudet, mitd taitoja voisi
kehittéd4 ja onko omalta alalta toité tarjolla), yhteistydssa tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa osallistua
tyonhakijoiden osaamiskartoituksien ja tyénhakusuunnitelmien paivittdmiseen, auttaa laatimaan
osallistujille henkilokohtaiset tavoitesuunnitelmat ja seurata tavoitteiden toteutumista, mahdollistaa
tyollistetylle tyo- ja elinkeinotoimiston palvelujen kdyttaminen tyollistymisaikana ja kannustaa

omaehtoiseen tydnhakuun.
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Vaélity0-projektin tyévalmentajia tarvitaan seka yleiseen etté tiedotuksen ja mikrotuen
tyovalmennukseen, infon ja kassan tyGvalmennukseen, ruokalan tydvalmennukseen ja mahdollisesti

ompelimon tyévalmennukseen.

2. Tausta ja tarve

TST ry :een on vuosittain tyollistetty yli sata henkiloa. TST:11a on lisdksi Monitaito-projekti, joka
on myos tyollistava projekti, mutta sen tarjoamat tyotehtavat ovat erilaisia kuin Valityo-projektin ja
sen myota myds kohderyhma on erilainen. (LIITE 3, TST ry:n organisaatiokaavio.) TST:ll& on
vuosittain yli 1000 jasenté ja Vélityo-projektin tehtévat liittyvat suoraan tai valillisesti jasenten

asiakaspalveluun.

3. Tavoitteet

3.1. Tyollistettavien mddraan ja heidan tyomarkkinatilanteeseensa liittyvat
tavoitteet

Valityo-projektin tavoitteena on tyollistdd 100 eri henkilda toimisto-, palvelu-, kuljetus- ja

huoltoalan tehtaviin vuonna 2013. Ty0paikat ovat matalan kynnyksen tyopaikkoja.

Projektin tavoitteena on myos edistéa projektiin tyollistettyjen henkildiden tydmarkkinatilannetta ja
sen selvittamista yhteisty6ssa tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa. Tyollistetyilld on tydjaksojensa
aikana mahdollisuus kéayttaa tyo- ja elinkeinotoimiston palveluja ja heitd kannustetaan
omaehtoiseen tyonhakuun. Yleisend tavoitteena on, ettd palvelun paattavilla asiakkailla olisi
suunniteltuna seuraava vaihe tyollistymisen polulla. Valityo-projekti kannustaa asiakkaita tekemaén
henkilokohtaisia jatkosuunnitelmia ja tydnhakusuunnitelmien paivityksiéa.

3.2. Tyollistettavien elamantilanteeseen liittyvit laadulliset tavoitteet

Tavoitteena on, ettd vahintdan 70 % asiakkaista kokee oman arvionsa mukaan oppineensa jotain

omaa elamantilannettaan edistavaa, ettd vahintadn 70 % asiakkaista kokee oman arvionsa



TST ry/
Vilitys-projekti 21.2.2013

mukaan saaneensa uutta sisélt0d elaméansa ja ettd vahintdan 70 % asiakkaista kokee, etta toissa
kaynnin jatkuminen (tavalla tai toisella) olisi h&nelle mieluisempi olotila kuin ty6ttoména
oleminen. Muiden kohdalla oikea toimenpide voi olla esim. kuntoutus (jos tarve siihen todetaan

ty6llistymisjakson alkuvaiheessa), katkaisuhoito (tarvittaessa tai jo alkuvaiheessa) tai koulutus.

3.3. Informaation tuottaminen TST ry:n tarjoamista tyollistymispaikoista

Valityo-projektissa on tuotettu "TST ry / KKY ry Palkkatuetut tyopaikat™ -kirjanen, jossa kuvataan
kaikki TST ry:ssé olevat tyotehtévat. Kirjasia jaetaan tyontekijoille, tyd- ja elinkeinotoimistoon ja
palvelukeskukseen (LIITE 1).

3.4. Informaation tuottaminen TST:n jarjestamasta koulutuksesta

Vality6-projektin aikana tuotetaan ”TST-Koulutus -ohjelma”- kirjanen, jossa kuvataan kaikki TST
ry:n tarjoama koulutus ja opintokerhot (LIITE 2). Koulutusoppaita jaetaan tyontekijoéille, tyo- ja

elinkeinotoimistoon, palvelukeskukseen ja postitetaan kohderyhmalle.

4. Tulokset, hyodyt ja hyodynsaajat

4.1. Tyollistettavat henkilot:

Tyo6té, mahdollisuus tutustua tyoelaméan, mahdollisuus kokeilla erilaisia ammatteja ja hankkia
kokemusta esim. johonkin tiettyyn koulutukseen péaastakseen, mahdollisuus osallistua lyhyisiin
koulutuksiin, kuten hygieniapassin suorittamiseen, vastuunottamisen harjoittelu, kuvaukset tarjolla

olevista tyotehtavista vaatimuksineen ja tulevaisuuden mahdollisuuksineen.

4.2. Turun tyévoiman palvelukeskus:
Tyollistamispaikkoja, kuvaukset tarjolla olevista tyotehtavistd, keskustelevan henkil6kohtaisen

kolmikantamallin tuottamat palautteet, mikali se on mahdollista palvelukeskuksen puolelta.

4.3. Turun ty6- ja elinkeinotoimisto:

Tyollistamispaikkoja, kuvaukset tarjolla olevista tyotehtavista.
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4.4. Turun kaupunki:
Saastoa 50% yli 500-paivaisten tyomarkkinatuesta ja saa verotuloja heidén palkoistaan eli

kunnallisveroa.

5. Sidosryhmait ja yhteistyétahot

5.1. Turun tyévoiman palvelukeskus:
valittaa tyontekijoita projektille, osallistuu projektin ohjaukseen, osallistuu asiakkaiden kanssa

kaytaviin henkilokohtaisiin keskusteluihin, mikali mahdollista.

5.2. Turun ty6- ja elinkeinotoimisto:
valittaa tyontekijoita projektille, osallistuu projektin ohjaukseen. Palautetietoa asiakkaista

toimitetaan tyo- ja elinkeinotoimistoon sovitulla tavalla.

5.3. Turun kaupunki:
osallistuu projektin omavastuun rahoitukseen tyollisyysmaararahoistaan.

5.4. Varsinais-Suomen ELY -keskus:

hankkeen rahoittaja.

5.5. Muut yhteistydtahot:
e Fyyra— valitydmarkkinat haltuun Varsinais-Suomessa (koulutustilaisuuksia ajankohtaisista
asioista ja mm. yritysyhteistyo-tyopaja, johon Valityo-projekti osallistuu)

Polku-yhteistyo
= Mannerheimin Lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen piiri ry:n Tyollisty jarjestoon —
hanke
= Monipalvelukeskus Tsempin Tsemppid tyottomille -rekrytointipalvelut
= SPR:n Kontti-kierréatystavaratalon Tyo6t4, taitoa ja tuloksia —hanke
= Varsinais-Suomen Martat ry:n TYOAVAIN-hanke
= Omakotiliiton Varsinais-Suomen piiri ry:n Omakotitalkkari-projekti
Petrea
TIEKE ry
Turun AKK
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e Kriminaalihuoltolaitos/ Rikosseuraamuslaitos
e Elokolo / Ehkaisevé péihdetyd EHYT ry

Vélityo-projekti tekee organisoidusti yhteisty6td mm. Tsempin, Marttojen ja MLL:n kanssa

tavoitteena asiakkaan paremmin ohjautuminen vapaille tydmarkkinoille.

6. Toteutustoimenpiteet

6.1. Aloitusvaihe

6.1.1. Johtoryhman nimedminen

6.1.2. Projektipadllikén nimedminen

6.1.3. Projektin aloituskokous

6.1.4. Projektisuunnitelman tarkennus

6.1.5. Ohjausryhman kutsuminen

6.1.6. Projektin tilojen hankinta ja jarjestaminen

6.1.7. Projektin tyovélineiden hankinta

6.1.8. Projektin henkildston palkkaaminen (myos toteutusvaiheessa)
6.1.9. TST ry:n Palkkatuetut tydpaikat -Kirjasen tuottaminen
6.1.10. Koulutus-ohjelman tuottaminen

6.2. Toteutusvaihe

6.2.1. Tyollistamistoimet

Asiakkaittain:

- tyota tiimissa tai parityoné

- osallistuminen tydyhteison koulutustilaisuuksiin

- 2 x kirjallinen kysely vaikuttavuuden seurannaksi
6.2.2. Asiakkaittain:

- Kaikki asiakkaat osallistuvat tydjakson aikana omaa kehittymist&én edistaviin palvelunlinjaus-

keskusteluihin.

6.2.3. Asiakkaittain:



TST ry/
Vilitys-projekti 21.2.2013

- Vuoden lopussa tehddén seurantakysely kaikille tavoitettaville asiakkaille. Asiakkaat vastaavat
nimettdmind postitse tai projektin ulkopuolinen henkilo tekee haastattelun puhelimitse tai

henkilokohtaisessa tapaamisessa.

6.3. Lopetusvaihe

6.3.1. Projektin loppuraportin teko

6.3.2. Projektin tilojen ja tyovélineiden puhdistaminen ja luovuttaminen
6.3.3. Jatkosuunnitelman tekeminen*

6.3.4. Projektin tyontekijoiden vapauttaminen

6.3.5. Projektiaineiston arkistointi

6.3.6. Projektiorganisaation purku

6.3.7. Projektin paatéskokous

7. Aikataulu

Tehtava/kk 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 |12
1. Aloitusvaihe X
2. Toteutusvaihe X X X X X X X X X X |x |x
3. Lopetusvaihe X* X* |X* | x* X

8. Resurssit

TST ry omasta puolestaan asettaa hankkeeseen tarvittavat tyopaikat. Tydpaikkoja on toimisto-,

palvelu-, kuljetus- ja huoltoalalta.

9. Organisaatio

Projektin organisaatio nimetédan TST ry:n projektiohjeiston mukaisesti.

10
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Ohjausryhma: ohjausryhmaan kutsutaan edustajat ELY -keskuksesta, Turun tyévoiman
palvelukeskuksesta, Turun ty6- ja elinkeinotoimistosta ja Turun kaupungilta.
Johtoryhma: johtoryhman puheenjohtaja on TST ry:n hallituksen jasen, projektipaéllikko on

johtoryhman sihteeri.

9.1. Ohjausryhma

Varsinais-Suomen ELY-keskus:
Kjell Henrichson, kehittdmispaallikko
Leila Riikonen, tyollisyyssihteeri

Sari Sdippé, tydvoimapalveluasiantuntija

TE-toimisto / Tydvoiman palvelukeskus:
Maaret Rantolahti, palveluesimies, tuetun tyollistymisen palvelut

Riitta Salmivirta, asiantuntija

Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimi / Ty6llistamispalvelut
Jussi Rantalainen, suunnittelija

varalla; Mia Savinainen

Turun Seudun Tyottéméat TST ry:
TST ry:n puheenjohtaja
TST ry:n hallituksen nimedmaé Valityd-projektin johtoryhman jasen

Projektipaallikko

Ohjausryhman kokoontumispaivéat sovitaan vuoden alussa 3-4 kertaa vuoden aikana pidettaviksi.

9.2. Johtoryhma

TST ry:n puheenjohtaja,
Valityo-projektin projektipaallikko

TST ry:n hallituksen nimedma Vélityd-projektin johtoryhmaén jasen
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10. Kustannukset ja rahoitus

KUSTANNUSLAJI vuosi 2013

Hankkeen toteutuksesta vastaavan henkilon palkkauskustannukset 37 000

Muiden hankkeen toteutukseen osallistuvien henkildiden 85 875

palkkauskustannukset (4 tydvalmentajaa)

Kaluste-, kone- ja laitehankinnat anotaan Turun
kaupungin rahoitusta

Muut hankkeen toteutukseen liittyvat kustannukset: 26 010

1. Matkakustannukset 700

2. Hallintokustannukset (Kirjanpito, tilintarkastus, palkanlaskenta) 19 000

3. Tilavuokra (n. 60 m?) anotaan Turun
kaupungin rahoitusta

4. Puhelinkulut 1500

5. Atk- ja tietoliikennekustannukset 600

6. Kopiointi-, postitus- ym. toimistokustannuksia 3000

7. Koulutus- ja asiantuntijakustannukset 1210

Yhteensa 148 885

Kuluselvitys hallintokustannuksista on liitteessa (LIITE 4).

Asiantuntijapalkkioita kéytetdan vain ulkopuoliseen, tyétehtaviin liittyvaén koulutukseen, jota
projektin puitteissa ei pystytd tarjoamaan. Tallaisesta koulutuksesta neuvotellaan ja laaditaan

erillinen maininta etukéateen.

11. Raportointi ja seuranta

Projektin raportointi hoidetaan TST ry:n projektiohjeiston ja rahoittajien vaatimusten mukaisesti.
Projektin maksatus- ja raportointijaksot ovat 1.1.-30.4., 1.5.-31.8. ja 1.9.-31.12.2013.

Maaréllisten tavoitteiden toteutumista seurataan siten, ettd projektipaallikko raportoi kuukausittain
johtoryhmalle. Laadullisten tavoitteiden toteutumista seurataan asiakkaille jarjestettavan kirjallisen
kyselyn avulla ja henkildston kanssa pidettavissé keskustelevissa viikkopalavereissa. Kirjallinen
kysely tehddén tyojakson aikana vahintaan kaksi kertaa. Vuoden lopulla tehdaén jéalkiseuranta eli
haastatellaan kaikki tavoitettavat asiakkaat. Asiakkaat vastaavat nimettéminé postitse tai projektin

ulkopuolinen henkil6 tekee haastattelun puhelimitse tai henkilokohtaisessa tapaamisessa.
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12. Riskit

Tyollisyysméaéararahojen mahdollinen &killinen loppuminen kesken vuoden sek& mahdollisesti

toteutuva ’de minimis” —sdant6 tai muu tyollistamiseen epéedullisesti vaikuttava lainsaadanto.

TST ry ei saa riittavésti tiloja kayttoonsa tarpeellisessa ajassa.

Vuokra-avustuksen méaaran vaheneminen.

13. Rajaus

Valityo-projekti keskittyy asiakkaan elamantilanteen ja tyomarkkinatilanteen parantamiseen
tarjoamalla tyotd, valmennusta, tydyhteison tuen ja normaaliin tyéeldmaan kuuluvaa

koulutustoimintaa.
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