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Museopalvelujen operatiivinen sopimus 2016 
 
4.1 Operatiiviset tavoitteet, strategiasta johdetut 
 
 

Toimialan v. 2016 
Strategisen sopi-
muksen tavoite, 
”hanke”  

Linjauksen  
tunnus/ 
alatavoite 

Palvelualueen projekti 
 tai toimenpide 

Salkunhallin-
nassa mukana 
(K/E) 

 
Mittari/  
seuranta-väli 

Tavoite/mittarin 
arvo  
2016 

Toteutuminen 2016 
a) 1.1.-30.6. 
b) 1.1. – 31.12. 

Museotoimintaa uu-
distetaan kokemuk-
selliseen perhe- ja 
kulttuurimatkailun 
suuntaan. 

2.3.3. / Aktiivista 
elämäntapaa 
edistävät palvelut 
kohdennetaan 
hyödyntämällä 
paremmin asia-
kas- ja asukastie-
toa 

Historian museo –hanke: 
Unelmien museo 

K Projekti etenee K/E 
/vuosittain 

Projekti etenee 
K 

a) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

b) Projekti etenee, to-
teutuksessa (P4) 

Historian museo –hanke: 
101 

K Sovelluksen pilotti 
valmis K/E /vuosit-
tain 

Sovelluspilotti 
valmis K 

a) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

b) Projekti valmis, hyö-
tyjen arviointi (P6) 

Apteekkimuseo ja Qwense-
lin talon uudistamishanke 

K Hankkeistaminen 
tehty (toimintasuun-
nitelma valmis) K/E 
/vuosittain 

Hankkeistami-
nen valmis K 

a) Projektisuunnitelmaa 
tarkistettu (P3) 

b) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

Turun linnan uudistamisen 
jatko 

E K/E /vuosittain  Etenee K 
 

Edennyt vuoden 2016 ai-
kana. Uusittu Raha- ja 
mitalikabinetti avattu. Uu-
sittu Nunnakappeli ja 
Sturenkirkko avataan 
2017 alkupuolella. 
 

Pitkäaikaistyöttö-
mien aktivointi 

2.1.1. / Luodaan 
puitteet hyvin-
voinnille laaja-
alaisella yhteis-
työllä 
 

Saavutettavuussuunnitel-
man laatiminen 

E Toteutuminen K/E 
/vuosittain 

Toteutuu K a) Kartoitus tehty 
b) Saavutettavuusuun-

nitelma valmis 

Aktiivisuuden edistä-
minen kohderyhmä-
työllä 

2.1.3. / Luodaan 
parempia palve-
luja kehittämällä 

Avoin data ja tietokannat: 
MIP ja arkeologiset tietokan-
nat  

E (IT-palvelut) Toteutuminen K/E 
/vuosittain 

Toteutuu K Edennyt suunnitellun 
mukaisesti. 
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vaikuttavia asia-
kaskeskeisiä pal-
veluprosesseja 

Avoin data ja tietokannat: 
Finna 

E Määrä /vuosittain 40.000 esinettä 
Finnassa 

44.509 esinettä Finnassa 

Avoin data ja tietokannat: e-
kuva –projektin laajentami-
nen 

E Käytön laajenemi-
nen K/E  /vuosittain 

Käyttö laajenee 
K 

 
Käyttö on laajentunut. 

Museotoimintaa uu-
distetaan kokemuk-
selliseen perhe- ja 
kulttuurimatkailun 
suuntaan. 

2.3.7. / Hyvän 
elämän Turkua 
luodaan otta-
malla aktiivisuus 
elämäntavaksi 

Kohti aktiivista asiakaspal-
velua –hanke (2016-2018) 

K Hanke käynnistyy 
K/E /vuosittain 

Hanke käynnis-
tyy K 

a) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

b) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

 

Uudet yhteistyötavat 
kulttuuri-, liikunta- ja 
nuorisojärjestöjen 
kanssa 

2.3.1. / Tuetaan 
aktiivista elämän-
tapaa luomalla 
edellytyksiä oma-
toimiselle aktiivi-
suudelle 

Vuorovaikutussuunnitelman 
laatiminen 

E Toteutuminen / vuo-
sittain 

Toteutuu K Ei ole toteutunut. Siirto 
vuodelle 2017.  
Taustalla vuorovaikutus-
suunnittelijan rekrytoimi-
sen aikataulun myöhäs-
tyminen ja työsuhteen 
alun siirtyminen 2016 
elokuun loppuun. 

 
Muut tavoitteet 
 

Tavoitteen peruste (uudis-
tamistoimenpide, muu) 

Palvelualueen tavoite (=toimenpide, projekti, muu) 

Salkun-
hallin-
nassa 
mukana 
(K/E) 

 
Mittari/  
seuranta- 
väli 

Tavoite/mittarin arvo  
2016 

Toteutuminen 2016 
a) 1.1.-30.6. 
b) 1.1. – 31.12. 

Uudistamisohjelma Museon myyntitoiminnan kehittäminen: Palvelu-
myynnin kehittäminen 

K 
 
 

Kehittämissuunnitelman 
laatiminen /vuosittain 

Suunnitelma ja toimen-
pide-ehdotukset kus-
tannusarvioineen val-
miina joulukuussa 
2016 

a) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

b) Projekti toteutuk-
sessa (P4); ei ole 
edennyt suunni-
tellun mukaisesti 

 
Uudistamisohjelma Museon myyntitoiminnan kehittäminen: Museokau-

pan tehostaminen 
K Tehostamissuunnitelman 

laatiminen /vuosittain 
Suunnitelma ja toimen-
pide-ehdotukset kus-

a) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 
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tannusarvioineen val-
miina joulukuussa 
2016 

b) Projekti toteutuk-
sessa (P4) 

 
Uudistamisohjelma Museon tilojen käytön tehostaminen: Tilavuokrauk-

sen kehittäminen 
K Tilavuokraustapahtumien 

lukumäärä /vuosittain 
450 a) Projekti toteutuk-

sessa (P4) 
b) Projekti toteutuk-

sessa (P4) 
Uudistamisohjelma Museon tilojen käytön tehostaminen: Vanha Suur-

tori 
K Tilojen uudelleenjärjeste-

lyt valmiina K/E 
Valmistuu 2016 Tilojen uudelleenjär-

jestelyt valmiina. 
 

Uudistamisohjelma Museon tilojen käytön tehostaminen: Kokoelmien 
säilytystilat 

K Säilytystilaratkaisu etenee 
tarveselvityksen pohjalta 
/puolivuosittain 

Etenee vuoden 2016 
aikana  

Edennyt museopal-
veluiden osuuden 
osalta. 

 
 
 
 
 

Thinking Portfolio 
 
Projektin vaiheet 

P0 Tarpeellisuuden arviointi 

P1 Hyötyjen arviointi 

P2 Toteuttamiskelpoisuuden arviointi 

P3 Projektin suunnittelun tarkentaminen 

P4 Projektin toteutus 

P5 Projektin päättäminen 

P6 Hyötyjen arviointi 

 
 


