OPERATIIVINEN SOPIMUS 2016
Vapaa-aikatoimiala
Palvelualue: Turun kaupunginorkesteri

Sopimuksen tarkoitus:

Operatiivinen sopimus taydentaa toimialan strategista sopimusta. Tassa sopimuksessa maadritellaan kaupungin strategiasta, strategis-
ten ohjelmien linjauksista seka kulttuurilautakunnan painopisteisté johdetut orkesteripalveluja sitovat tavoitteet.

1 Lahtékohdat

1.1 Lyhyt kuvaus toiminnasta

Turun kaupunginorkesterin tehtavana on musiikkikulttuurin vaaliminen, edistaminen ja julkisten konserttien jarjestaminen seka muiden jarjestajien tapahtumien
mahdollistaminen ulosvuokrauksen keinoin.

1.2 Toimintaymparistén muutostekijat

Turun kaupunginorkesterin tilat (konserttitalo) ei vastaa nykyaikaisiin tila- ja tekniikkatarpeisiin.

1.3 Toiminnan kehittdmissuunnitelma ja strategiset painopisteet

Orkesterin strateginen painopiste on kehittd& Turun kaupunginorkesteria kansainvalissékin vertailussa suomalaiseksi huippuorkesteriksi. Asian edistdémiseksi orkes-
teri panostaa laadukkaan ja korkeatasoiseen ohjelmistoon, maailmanluokan ylikapellimestariin, levytyssopimuksiin ja vierailumahdollisuuksiin.

Konserttitalon strateginen painopiste on uudistaa ja modernisoida konserttitalon tilat vastaamaan nykypéaivan tarpeita, niin teknisesti kuin esteettisesti.




2 Taloudelliset tavoitteet

2.1 Méaéararahat
1.000 € TP 2014 TAM 2015 TAE 2016
Tulot 965 937 852
Menot 6 302 6 206 50941
Netto -5 337 -5 269 -5 089
Muutos-% % 1,3% -3,4 %
3 Resurssien kaytto
3.1 Tybvoiman kayttd
TP 2014 TAM 2015 TAE 2016
Htv 96,2 92 91,5
e Asiakaspalv. uudeleenorgani-
Lisatietoja: sointi
3.2 Tilojen ja alueiden kéaytto
TP 2014 TAM 2015 TAE 2016
Tilat (m?) 5482 m2 5482 m2 5015 m2
Konserttitalo 4827 m2 (uusi
Lisitietoia: Konserttitalo 5294 m2, Paasky- mittaus tehty, vanha luku korjat-
isatietoja:

vuoren luola 212 188 m2

tu) , Paaskyvuoren luola
212 188 m2




4 Toiminnalliset tavoitteet

4.1 Operatiiviset tavoitteet (toimialalla tarpeettomat sarakkeet poistetaan tayttdmisen yhteydessa)

Strategiasta johdetut tavoitteet

- - N Salkunhal- o . s Vastuu
Strategls_en s"oplmuksen Linjauksen Palvelualueen projekti tai toimenpide linnassa Mittari/ . Tavoite/mittarin arvo (tulosalue/
tavoite, "hanke tunnus/ mukana seuranta-vali 2016 lw
i yksikko)
alatavoite (KIE)
Vahvistetaan Turkua 2.1.3 Luodaan parempia - Kahden konserttikauden sdannél- | E toimintatilastot / vuosit- | Toteutuu Hallinto/tait.joht.
taidemusiikin dynaami- palveluja kehittamalla linen ja laadukas konserttitoiminta tain
sena keskittyména sekd | vaikuttavia asiakaskes- kaikille ikd- ja kohderyhmille
kiinnostavana yhteistyd- | keisia palveluprosesseja
kumppanina Hallinto/tait.joht.
3.1.5.Kaupunkikulttuuriin - Pitkaaikaiset levytyssopimukset E toteutuminen / vuosit- Toteutuu
liittyvia vetovoimatapah- kansallisten ja kansainvalisten le- tain Hallinto/tuottaja
tumia tuotetaan laajassa vy-yhtididen kanssa Hallinto/tuottaja
yhteistydsséa kaupungin - Kansallinen ja kansainvélinen K toteutuminen / vuosit- Suunnittelu Hallinto/viestinta
sisélla seka kansallisessa kiertuetoiminta kehitetdan tain
ettd kansainvalisessa - Suurtuotantojen valmistelu ja to- K toteutuminen/vuosittain | Suunnittelu ja toteutus
yhteistydssa teutus
Aktiivisuuden edistami- 2.3.7 Ennakoidaan palve- - Responsiivisten ja interaktiivisten E toimintatilastot / vuosit- | Suunnittelu ja toteutus
nen kohderyhmatyoélla lutarpeiden muutoksia, verkkopalveluiden edelleenkehit- tain Hallinto/tuottaja
muokataan uusia palve- taminen
lukonsepteja ja rohkais-
taan toimijoita jarjesta-
mé&an uudenlaisia kulttuu-
ritapahtumia ja ilmioita
2.3.1 Tuotetaan toimialo- - Monipuolinen kohderyhmatyd jal- | E toimintatilastot / vuosit-
Uudet yhteistydtavat jen ja palvelualueiden kautumisineen mahdollistaa mata- taiin Toteutuu
kulttuuri-, liikunta- ja yhteistytna aktiiviseen lan kynnyksen osallistumisen
nuorisojarjestdjen kans- | elamantapaan kannusta-
sa via palveluja




Muut tavoitteet

Salkunhal-

L . N : T g S Vastuu
Tavoitteen peruste (uudistamistoimenpide, muu) Palvelualueen tavoite (=toimenpide, projekti, linnassa Mittari/ Tavoite/mittarin arvo (tulosalue/ yk-
muu) mukana seuranta- 2016 by
(K/E) vali sikko)
Uudistamisohjelma Konserttitalon tuottavuuden lisddminen E HTV/vuosittain 4 htv saasto, palve- | Konserttita-
hintamuutoksilla ja asiakaspalvelun uudel- lumaksuijen lisays lo/kayttopaallik
leenorganisoimisella ko
Uudistamisohjelma Sijaisten kustannusten vahentédminen E henkilostokustan- henkilostokustan- Orkeste-
nukset nussaasto ri/hallinto
5 Henkiloston hyvinvointi ja tydelaman laatu
5.1 Kaupungin yhteiset tavoitteet
Henkiléstéohjelman painopistealue Kaupungin/Toimialan tavoite 2016
Turussa jokaisen tulee voida kokea, ettd tyd |KuntalO: resurssit tydhon riittévat, mittariarvo pie-
lisd& hyvinvointia nempi kuin O.
TyOpaikalla tehty riskien ja vaarojen analyysi, tehty
vahintaan 95 % tydpaikoista.
Aktiivinen osaamisen ennakointi Osaamiskartoitus laadittu SAP-jarjestelmaan, va-
kansseista 60 % tehty
Turku on vetovoimainen tyénantaja Kuntal0: esimiestuki, kohtelun oikeudenmukaisuus,:
tulokset parantuneet edellisestd mittauksesta (2014)
5.2 Palvelualueittain seurattavat ( Kunta 10 —tuloksia)
Kunta 10- mittarit, . . .
. . . Toteutuminen 2012 Toteutuminen 2014 Palvelualueen tavoite 2016
tulokset joka toinen vuosi
TyOpaikan ilmapiiri 3,20 3,75 3,85
TyOpaineet 3,40 3,31 3,45




6 Tunnusluvut

6.1 Seurannassa kaytettavat tunnusluvut (toimialalla tarpeettomat sarakkeet poistetaan tayttamisen yhteydessa)
Tavoite . .
Tunnusluku Tyyppi Toztgﬂ"la 2?<1ir?n(§r?r- A{(}EEQE{-S 201?1- ?R\g\:rﬁn)nan Se%rg?ta_
mukaan)
Orkesterin kavijamaarat v 60.450 63.000 toteutuu 65.000 kk
Tayttdaste sinfoniasarjassa v 86,38% 68 % suurenee 72 % kk
Kéavijat lastentapahtumissa v 13.536 12.000 toteutuu 12.000 kk
Kévijat yleisokasvatustapahtumissa v 3.092 2000 suurenee 2200 kk
Konserttitalon ulosvuokraus v 70 75 alittuu 75 kk

Tunnusluvun tyyppi:

V= Volyymi

K/T= Kysynté/tarve
L/V=Laatu/vaikuttavuus
S/P=Saatavuus/peittavyys
T/T=Tuottavuus/taloudellisuus
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