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1. Johdanto

Ymparistoterveydenhuollon (YTH) tavoitteena on varmistaa kuntalaisille turvallinen elinymparistd, jossa
terveyshaittaa aiheuttavia tekijoéitéa on mahdollisimman vahan. YTH:n erityislainsdadantd (Liite 1) seka
valtioneuvoston valvontasuunnitelma-asetus (665/2006) edellyttdvat, etta kunnat laativat ja hyvdksyvat
saanndllista valvontaa koskevan YTH:n valvontasuunnitelman siten, etta valvonta perustuu riskeihin ja
ettd se on tasapuolista ja laadukasta, sadanndéllistd seka terveyshaittoja ehkaisevaa.

Lainsadadanndn mukaan toimija on vastuussa omasta toiminnastaan. Viranomaisvalvonnan tehtavana on
todeta, noudatetaanko lainsdadantéa ja siihen liittyvia sadntdja. Suunnitelmallisen valvonnan tarkoitus on
toimijoiden tasapuolinen kohtelu, kuluttajien turvallisuuden seka toimijoiden tuotantoedellytysten varmis-
taminen. Valvontasuunnitelman mukainen saanndllinen valvonta on toimijalle maksullista ja kunta perii
siitd hyvaksymansa taksan mukaiset valvontamaksut.

Turun ymparistéterveydenhuollon valvontasuunnitelman hyvéaksyy 1.1.2013 alkaen kaupunkisuunnittelu-
ja ymparistdlautakunta ja se tulee toimittaa Lounais-Suomen aluehallintovirastolle tiedoksi suunnitelma-

kautta edeltdvan vuoden loppuun mennessa. Suunnitelma on tehty vuosille 2011-2014 ja se paivitetaan

vuosittain. Pdivityksessa on otettu huomioon yhteinen valtakunnallinen valvontaohjelma vuosille 2011 -

2014 ja sen paivitys 2014 seka Valtioneuvoston valvontasuunnitelma-asetuksen 3 §:ssd (665/2006) saa-
detty suunnitelman sisalto.

Kuntien elintarvikevalvonnan, terveydensuojelun ja tupakkatuotteiden valvonnan tiedonkeruun kehitta-
minen etenee ns. KUTI- ja YHTI-projekteina. Tarkoitus on yhtenaistaa kuntien ja valtion valvontarekiste-
rit valvontatietoineen.

2. Ymparistoterveydenhuollon valvontayksikko

2.1 Toimialue

Turun kaupungin ymparistdéterveydenhuollon toimialue on Turun kaupunki. Ymparistéterveydenhuolto
siirtyi 1.1.2013 sosiaali- ja terveystoimesta ymparistétoimialalle, jossa se on omana tulosalueenaan kau-
punkisuunnittelu- ja ymparistolautakunnan alaisena. Perusyksikkdja ovat terveysvalvonta ja eldinlaakin-
tédhuolto. Terveysvalvonnan yksikké6n kuuluvat elintarvikevalvonta, terveydensuojelu, tupakka- ja kulut-
tajaturvallisuusvalvonta ja eldinlaakintahuollon yksikk66n eldinten hyvinvointiasiat ja eldinhoitolan toi-
minta. Ymparistoterveydenhuollon tulosalueen koko tayttaa ymparistdéterveydenhuollon yhteistoiminta-
alueita koskevan lain (410/2009) vaatimuksen, jonka mukaan samassa yksikdssa tulee olla vahintdan 10
henkildétydvuotta. Turun ymparistoterveydenhuollossa on n. 20 henkilétyévuotta vuonna 2014.

Turun erityispiirre valvonnan kannalta on valvontakohteiden runsaus ja monipuolisuus. Turussa on elin-
tarviketeollisuutta, liha- ja kala-alan laitoksia, satama, lentokenttd, elintarvikkeiden tuontia ja vientia,
suuri maara erikokoisia ammattikeittidita, tarjoilupaikkoja ja elintarvikemyymalo6ita, laajamittaisia yleiso-
tilaisuuksia, kasvisten seka eldinperdisten tuotteiden alkutuotantoa, kouluja, paiva- ja vanhainkoteja,
vesilaitos, uimahalleja, kylpyloitd, uimarantoja, erilaisia hoitoloita, seikkailupuistoja seka kuluttajaturval-
lisuus- ja eldinsuojelulain alaisia valvontakohteita.

Samoja kohteita valvotaan usein elintarvike-, terveydensuojelu- tupakka- ja kuluttajaturvallisuuslainsaa-
dannén nojalla.

2.2 Valvonnan voimavarat ja tehtavat



Tassa kappaleessa keskitytdan ymparistéterveydenhuollon terveysvalvonnan yksikkddn. Eldinlaakinta-
huollon voimavarat ja tehtavat esitellaan Turun kaupungin eldinten terveyden ja hyvinvoinnin suunnitel-
massa (liite 5.).

Alla olevassa taulukossa 2.2.a on esitelty terveysvalvonnan henkiléstd, johon kuuluu 2014 alussa 16 va-
kanssia, joista yksi on vuoden alussa tayttdmatta (kaupungineldinlaakari). Kaupunkisuunnittelu- ja ym-
paristélautakunta on esittanyt vuodelle 2014 kahta terveystarkastajan vakanssia. Valvontahenkil6stén
tyénjako on tehty siten, ettd se mahdollistaa ty6n edellyttdman erikoistumisen. Jako on tehty elintarvike-
valvonnan ja muun valvonnan (terveydensuojelu, tupakka- ja kuluttajaturvallisuusvalvonta) valilla. Tau-
lukossa 2.2.a mainitut tyétehtavat on lueteltu padkohdittain. Elintarvikevalvonta on tydllistavin yksittai-
nen osa-alue ja siihen on panostettu eniten ty6aikaa (taulukko 2.2.b). Elintarvikevalvontaa tekevilla ter-
veystarkastajilla on omien erikoistumisalojensa lisaksi kullakin oma alueensa, jonka kohteita he valvovat.

Terveysvalvonnassa on paljon tehtavia, joita ei voida ennakoida, mutta tekemiseen on silti varattava
aikaa. Tallaisia ovat esimerkiksi ruokamyrkytys- ja vesivalitteiset epidemiat ja erityistilanteiden selvitta-
miset, hakemusten ja ilmoitusten kasittely, asiakasvalitusten selvittdéminen seka Eviran, Valviran ja mui-
den keskusviranomaisten seka aluehallinnon toimeksiannot. Hakemuksia ja ilmoituksia, joista tulee tehda
paatds tai antaa todistus, tulee terveysvalvontaan keskimaarin 500 vuodessa. Liséksi lausuntoja on n. 60
ja lautakuntaan valmisteltavia asioita n. 20 vuodessa. Eldinldaakarit allekirjoittavat vientitodistuksia kes-
kimaarin 300 kpl vuodessa. Venajan liittyminen WTO:on on vahentanyt vientitodistusten tarvetta jonkin
verran. Viranomaistyéhén kuuluu paljon myds neuvontaa ja ohjausta.

Toimialakohtaisissa keskusviranomaisten laatimissa valvontaohjelmissa on otettu kantaa voimavarojen
tarpeen arviointiin. On arvioitu, ettd valvonnan kokonaistydpanostarve on 1,5-2 kertaa alueella sijaitsevi-
en kohteiden tarkastukseen tarvittava aika.

Kuluttajaturvallisuuden valvontaohjelman painopistealueiden valvontaan tarvittava tydaika voidaan arvi-
oida niille maariteltyjen tarkastustiheyksien ja -aikojen perusteella (0,6 htv). Taman lisaksi muulle kulut-
tajaturvallisuusvalvonnalle on arvioitu tarvittavan 1 htv/ 200 000 asukasta seka hallinnolliseen tyohén 10
htpv (mm. koulutukset, suunnittelu ja raportointi). Tama tarkoittaa Turussa n. 1,5 henkilon ty6panosta
nykyisen 0,4 sijaan eli yhden henkilon lisatarvetta.

Tupakkalain suunnitelmalliseen valvontaan tulisi Valviran edellyttémien tarkastustiheyksien mukaan vara-
ta 1,7 htv (liite 2). Turussa resurssivaraus on kokonaisuudessaan 0,7 htv. Vaje on n. 1 htv.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto auditoi 2012 syksylla elintarvikevalvontaa ja arvioi terveydensuojelu-
ja tupakkalain mukaista valvontaa. Aluehallintovirasto edellytti kaupunkisuunnittelu- ja ymparistélauta-
kunnalta selvitysta poikkeamaksi kirjattuun henkiléresurssivajeeseen, joka elintarvikevalvonnan osalta
arvioitiin keskimaarin 3,4 htv:ksi. Kokonaisresurssivaje on keskimaarin 5,9 htv. Lautakunta on esittanyt
kahden terveystarkastajan viran perustamista vuodelle 2014.

Taulukko 2.2a Terveysvalvonnan henkildkunta ja tehtavat 1.1.2014

Nimi vakanssi tehtavat
Liisa Palmu ymparistéterveydenhuollon tulosaluejohtaja, YTH valvonnan suunnit-
johtaja telu ja ohjaus, talous, valmiusasiat, osal-

listuminen valvontaan

avoin kaupunginelainlaakari terveysvalvonnan yksikdn esimies, terve-
ysvalvonnan suunnittelu ja ohjaus ja
osallistuminen valvontaan

Toimisto




Jaakko Ilkko

toimistosihteeri

tulosalueen toimisto- ja henkilostoasiat,
tulosaluejohtajan sihteeri, paatdsten ja
lautakunta-asioiden valmistelu

Tamara Fomin

toimistonhoitaja

terveysvalvonnan toimisto- ja sihteerin-
tehtavat, ATK-ohjelmien padkayttaja

Elintarvikevalvonta

Jenni Aalto

terveystarkastaja

valvonta-alue, kauppahalli

Sirpa Kemila

kaupungineldinlaakari

laitokset ja ensisaapumisvalvonta, elain-
peraiset elintarvikkeet, sivutuotteet

Jari Mattila terveystarkastaja valvonta-alue

Paivi Nurmi terveystarkastaja valvonta-alue, leipomot

Sanna Stark terveystarkastaja ulkomyynti, elintarvikekuljetus, pak-
kausmerkinnat, internetmyynti

Jari Tulonen terveystarkastaja valvonta-alue

Kari Valkola terveystarkastaja valvonta-alue, alkutuotanto

Terveydensuojelu, tupakkavalvonta, kuluttajaturvallisuus

Jaana Annunen terveystarkastaja terveydensuojelulain 13 § huoneistot,
asunnontarkastukset

Tiris Henriksson terveystarkastaja terveydensuojelulain 13 § huoneistot,
asumishygienia

Markku Rohunen terveystarkastaja terveydensuojelulain 13 § huoneistot,
asunnontarkastukset, tupakka- ja niko-
tiinivalmistevalvonta

Kristiina Salminen terveystarkastaja terveydensuojelulain 13 § huoneistot
uima-allasvedet

Satu Ylhainen terveystarkastaja terveydensuojelulain 13 § huoneistot,

uimarantavedet, talousvesi, kuluttajatur-
vallisuus




Yhteensa kaytettavissa 16 htv, jos kaikki vakanssit on taytetty

Taulukko 2.2b Henkilétydpaivien laskennallinen jakautuma

1 henkilon tyépanos on 220 henkilotyépaivaa/vuosi (16 x 220 htpv= 3 520 htpv)

ymparis- kaupun- kaupun- terveys- toimisto- yht. htpv

tétervey- ginelain- ginelain- tarkasta- henkil6t

denhuol- laakari laakari jat

lon johta- (laitos)

ja
Henkildtydvuosi 1 hl6 1 hl6 1 hlo 11 hl6 2 hlé 16 hld
Elintarvikevalvonta 50 95 200 1240 200 1785
Terveydensuojelu 20 60 0 909 100 1089
Tupakkavalvonta 5 10 0 83 53 151
Kuluttajaturvalli- 5 5 0 78 2 90
suusvalvonta
Hallinto/toimisto 140 50 20 110 85 405
yhteensa (htpv) 220 220 220 2420 440 3520
Taulukko 2.2c Talousresurssit 2014 (SAP)

YHT yhteensa (€) terveysvalvonta elainlaakintahuolto eldinhoitola

Menot 1623 687 994 306 512 530 116 851
Tulot 668 400 160 000 392 400 116 000
Netto -955 287 -834 306 -120 130 -851

ARVIO TERVEYSVALVONNAN RESURSSIVAJEESTA




Resursseihin on laskettu koko henkildstd (terveystarkastajat, eldinlaakarit, toimisto) vakanssien mukaan
eika huomioitu tayttadmatta olevia vakansseja.

olemassa oleva

laskennallinen

ELINTARVIKEVALVONTA 8,1 htv 10-13 htv
TERVEYDENSUOJELU 5,0 htv > 5,5 htv
TUPAKKAVALVONTA 0,7 htv 1,6 htv
KULUTTAJATURVALLISUUS 0,4 htv 1,5 htv

yht. 14,2 htv 18,6-21,6 htv

vaje yli 4 htv (4,4 -7,4)

2.3 Koulutus

Turun kaupunginhallituksen paatés 22.6.2010 § 143 sisdltaa yleiset henkildstokoulutuksen periaatteet.
Henkildstokoulutuksen suunnittelu lahtee organisaation tarpeesta ja tavoitteista. Henkiloston patevyys-
ja osaamiskartoituksen tekee esimies kehityskeskustelujen pohjalta ottaen huomioon henkilén tyékoke-
muksen ja muun koulutuksen. Ymparistéterveydenhuollon yhteisessa valtakunnallisessa valvontaohjel-
massa vuosille 2011-2014 on esitetty koulutustavoitteeksi keskimaarin kahdeksan koulutuspaivaa vuo-
dessa viranhaltijaa kohden. Koulutuspaiviksi voidaan varsinaisten koulutuspaivien lisaksi lukea muutakin
ammattitaidon edistamista, kuten malliasiakirjojen opiskelua tai muuta suunnitelmallista patevyyden
yllapitoa.

Koska tieto koulutustilaisuuksista tulee lyhyella varoitusajalla, koulutussuunnitelma voidaan laatia vain
suuntaa antavaksi. Koulutuksen suuntaamisessa otetaan huomioon elintarvike-, terveydensuojelu-, kulut-
tajaturva- seka tupakkalain mukaisten tehtavien jako. Toimistohenkil6kunta osallistuu kaupungin jarjes-
tamaan talous-, henkilosté- ja ATK-koulutukseen. Lisdksi koko henkilékunnalla on tarvetta koulutukseen
valvonnan tiedonhallintajarjestelman ja laatujarjestelman muutosten osalta.

Keskusvirastot ja ministeridt jarjestavat koulutuspaivia, joissa kerrotaan lainsaadannén uudistuksista ja
ajankohtaisista asioista. Aluehallintoviraston jarjestamiin tyokokouksiin, joissa ohjeistetaan kuntia ajan-
kohtaisissa asioissa, osallistuvat kaikki tarkastajat ja eldinlaakarit mahdollisuuksien mukaan. Koulutuksen
painopisteita ovat tietojarjestelman muutokset KUTI ja YHTI, elintarvikevalvonnassa uusi OIVA-mallin
kayttdéonotto, erityistilanteisiin varautuminen, lainsaadannon soveltaminen ja pakkotoimet, omavalvon-
nan toteutumisen valvonta, riskipohjainen valvonta seka laadunhallintajarjestelmat. Koulutuksiin osallis-
tuminen kirjataan kaupungin henkilérekisteri-ohjelmaan. Terveysvalvonnalle on varattu koulutukseen
6000 € vuodelle 2014 ja koulutuksiin osallistutaan maararahan puitteissa.

Terveysvalvonnan alustava koulutussuunnitelma 2014

Elintarvikevalvonta Terveydensuojelu Tupakkavalvonta | Kuluttaja- muu
turvallisuus
Evira, AVI: Valvira, AVI: Valvira, AVI: TUKES, AVI: KUTI ja YHTI kou-

lainsaadanto ja sen
soveltaminen, OIVA

lainsdadanto ja sen
soveltaminen

lainsaadanto ja
sen soveltaminen

lainsaadanto ja
sen soveltaminen

lutus

pakkokeinot

pakkokeinot

pakkokeinot

pakkokeinot

Digia-Tarkastaja-
ohjelman paivityk-
set

laatujarjestelma

laatujarjestelma

laatujarjestelma

laatujarjestelma




ja riskinarviointi ja riskinarviointi ja riskinarviointi ja riskinarviointi
kontaktimateriaalit talousveteen liitty- TUKES, AVI:
vat erityistilanteet painopistealuei-

siin ja projektei-
hin liittyva kou-
lutus

terveysvaitteet sisdilma kuluttajaturvalli-
suusvalvonnan
jatkokurssi

WHO:n terveys-
saannostén mukai-
set laivatarkastuk-
set

2.4 Valvontakohderekisteri/ Tietojarjestelma

Elintarvikelain 83 §:n mukaan Evira pitaa valvonnan ohjausta ja kehittamista seka suorittamaansa val-
vontaa varten valtakunnallista rekisteria mm. kaikista elintarvikehuoneistoista, kontaktimateriaalitoimi-
paikoista, ensisaapumistoiminnasta ja hyvaksytyista laboratorioista. Kuti-projektin avulla YTH:n kohdetie-
tojarjestelmasta tulee Eviran alue- ja keskushallinnon tyékalu. Eviran kohdetietojarjestelmaan siirretaan
kuntien kayttamista tietojarjestelmista alue- ja keskushallinnon tarvitsemat tiedot, jotka ovat elintarvike-
lain 14 § mukaan niille toimitettava Eviran madraamalla tavalla. Kdytannossa tama tarkoittaa tiedonsiir-
toa Eviran ja kuntien tietojarjestelmien valilla. Valvira kehittaa terveydensuojelun ja tupakkavalvonnan
osalta vastaavaa nk. YHTI-tiedonkeruuta. Se on aloitettu kunnissa vuoden 2012 aikana ja kaikki valvon-
takohteet on tarkoitus siirtaa 2013 aikana YHTI-jarjestelmaan. Tassa valvontasuunnitelmassa on otettu
huomioon Valviran valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman vuosille 2011-2014 mukainen
kohteiden luokittelu.

YTH:lla on kaytdssa Digia Oy:n toimittama Digia-Tarkastaja tiedonhallintaohjelma. Palvelimelle tehtavista
paivityksista ja muutoksista vastaavat Sonera ja Digia. Turun kaupungilla on oma Servicedesk-palvelu,
joka vastaa laitteista ja verkosta seka kayttajatuesta. Sonera vastaa serveripalveluista. Tarkastajaohjel-
maan merkitaan kuhunkin kohteeseen tehdyt tarkastukset, tarkastuspéytakirjat, maaraajat, hakemuk-
set/ilmoitukset, paatdkset/todistukset, naytteenotot ja muut valvontatiedot. Tarkastaja vastaa siita, etta
valvontakohteen tiedot ovat Digia-Tarkastajaohjelmassa ajan tasalla ja oikein. Ohjelmasta on mahdolli-
suus saada raportteja. Kohteiden lukumaara ja ryhmittely on esitetty liitteessa 2. Digia jarjestda vuosit-
tain ohjelman kaytté6én ja uusiin toimintoihin liittyvaa koulutusta.

Digia-Tarkastaja ohjelman saanndllisen elintarvikevalvonnan kohderekisteri on yhtenevdinen Eviran koh-
derekisterin kanssa. 2013 alusta myds valvontatiedot, kuten tarkastuspoéytéakirjat, siirtyivat samaan re-
kisteriin. Terveydensuojelun, tupakka- ja kuluttajaturvallisuusvalvonnan osalta kohderekisteri ei viela ole
tdysin yhtenevainen Valviran kanssa.

Valvontasuunnitelman seuranta ja toteutumisen raportointi pitdisi onnistua nykyista paremmin, kun uu-
det jarjestelmat ovat toiminnassa. Vuoden 2013 valvontatietojen raportointi edellyttaa viela osittain
vanhan tietojarjestelman kayttdéa, mika vaikeuttaa raportointia ja saattaa aiheuttaa virheita.

Kaupungin asianhallintajarjestelma on JoutseNet, joka on virallisten asiakirjojen tietovarasto. Se toimii
kaupungin intranetissa. Arkistoitavat asiakirjat, kuten paatokset, todistukset ja lausunnot tallennetaan ja
diarioidaan JoutseNetiin. Valvonnalla on edelleen myds ns. riippukansioarkisto, jossa kullakin kohteella on
oma arkistonumero. Kohteen arkistonumero kirjataan Digia-Tarkastajan kohdetietoihin.

Turun kaupungilla on kaytéssa taloushallintaohjelma SAP. Terveysvalvonnan asiakkaiden laskutus tapah-
tuu kaupungin talouspalvelukeskuksessa (Tapake) SAP:in kautta. Lasku muodostetaan Digia-
Tarkastajassa, josta on reskontra SAP:iin. Asiakkaan laskutustiedot perustuvat yritys- ja yhteisétunnuk-
seen (Y-tunnus). Ostolaskut tarkastetaan ja hyvaksytaan Rondo-ohjelmassa.



2.5 Viestinta

YTH noudattaa Turun kaupungin viestintdstrategiaa. Viestinnan toimintaohjeet ja yhteystiedot on koottu
Turun kaupungin intranettiin (Netku) kohtaan viestintda. Ymparistétoimialan viestintda hoitaa tiedottaja
Risto Lahtinen. Eviran internetsivuille on koottu kriisitilanteissa tarvittavien muiden valvontaviranomais-
ten yhteystiedot.

Viranomaisten yhteisty6ta on suunniteltu ja harjoiteltu tiedonsiirtoa tehostamalla. Yksi tarkeimmistd ta-
voitteista on, etta pelastustoimella on kaytettavissaan mahdollisimman hyvin eri organisaatioiden asian-
tuntija-apu ja tarpeelliset tiedonvaihtokanavat, jotta monien viranomaisten osaamista vaativissa hairioti-
lanteissa saadaan luotua tilannekuva nopeasti ja kattavasti. Ymparistdterveydenhuollon johtaja osallistuu
toimintaan ymparistéterveydenhuollon edustajana.

Viestintaan kuuluvat asiakaspalvelu, neuvonta ja tiedottaminen. Asiakaspalveluun ja neuvontaan osallis-
tuu koko henkilékunta. Ymparistoterveydenhuollon toimistossa ja internetissa kotisivuilla on saatavana
lomakkeita ja kirjallisia ohjeita erilaisiin tarkoituksiin. Lomakkeiden kaytéssa opastetaan tarvittaessa.
Toimistossa on paivisin paikalla paivystava terveystarkastaja seka toimistohenkild. Tarvittaessa jarjeste-
tdan asioiden selvittamiseksi neuvotteluja. Neuvontaa ja opastusta annetaan myds tarkastuskdyntien
yhteydessa mm. lainsdadannén vaatimuksista. Merkittavista toimintaan vaikuttavista lainsaddannén
muutoksista tiedotetaan asianosaisille kotisivuilla, tarkastuskdyntien yhteydessa ja tarvittaessa kohden-
netusti kirjeitse tai sahkdpostilla. Ymparistéterveydenhuolto osallistuu Turussa vuosittain jarjestettaviin
ruokamessuihin omalla osastollaan, johon kootaan ajankohtaisia aiheita ymparistéterveydenhuollosta.

Ymparistoterveydenhuollon asiakaspalautevastaavana toimii toimistonhoitaja Tamara Fomin. Palautteet
kerataan kuukausittain toimipisteiden asiakaspalautelaatikoista ja niihin liitetdan my6s muuta kautta
saatu palaute. Esimiehet kasittelevat kiireellisen palautteen valittémasti sen saatuaan. Asiakaspalautejar-
jestelman tarkoitus on parantaa toimintaa ja sen laatua. Asiakaspalautejarjestelmaa kehitetaan edelleen
kaupungin ja ymparistétoimialan ohjeiden mukaisesti.

Ymparistoterveydenhuollossa tiedottamisesta on vastuussa tulosaluejohtaja ja omilla aloillaan tulosyksik-
kdjen johtajat. Kriisitilanteissa paatetaan viestinnasta tapauskohtaisesti asiaa hoitavien tahojen kesken.

Viestinnan vastuuhenkildt:
Ymparistoterveydenhuollon tulosalue:
ymparistéterveydenhuollon johtaja Liisa Palmu P.(02) 266 1360, 050 407 1524

Erityistilanteissa viestinnassa noudatetaan ko erityistilannetta varten laadittuja ohjeita tai toimitaan erik-
seen sovittavalla tavalla.

2.6 Valvonnan maksullisuus

Kunnan valvontaviranomaisen on perittava toimijalta hyvaksymansa taksan mukainen maksu valvonta-
suunnitelmaan sisaltyvista tarkastuksista, naytteenotosta ja naytteen tutkimuksesta. Valvontamaksut
tulee maaritella siten, ettd ne kattavat suunnitelmallisesta valvonnasta aiheutuneet kustannukset. Kunta-
liitto on ohjeistanut ymparistoterveydenhuollon maksullisuutta viimeksi yleiskirjeelld 10/80/2011 seka
laatinut mallitaksan, joka on myds Turun YTH taksan pohjana.

Peruspalvelulautakunta on hyvaksynyt voimassa olevat terveysvalvonnan taksat ja maksut 14.12.2011 §
344 (liite 4). Viranomaistoiminnan tuntitaksa perustuu kaytettyyn tybaikaan ja se on 55 €/h, mika vastaa
syntyneita kustannuksia ja valtakunnallista tasoa. Taksat ja maksut tarkistetaan ja paivitetaan tarvittaes-
sa. Taksa on nahtavilla terveysvalvonnan internetsivuilla sekd ymparistéterveydenhuollon toimistossa
osoitteessa Linnankatu 55 K 20100 Turku.
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Jos toimenpiteestd maarattya maksua ei ole suoritettu erdpdivana, voidaan viivastyneelle maaralle peria
vuotuista viivastyskorkoa korkolain (633/1982) 4 §:n momentin tarkoittaman korkokannan mukaan.
Viivastyskoron sijasta peritdan viiden euron suuruinen viivdstysmaksu, jos viivastyskoron maara jaa tata
pienemmaksi.

Ymparistoterveydenhuollon lainséadantddn on lisatty keskusvirastoille velvollisuus korvata kunnille sellai-
nen tyd, joka liittyy keskusvirastojen pyytamiin tehtéviin, jotka eivat lain mukaan kuulu kunnalle. Téama
koskee keskusvirastoista kuntien toimeenpantavaksi ohjaamia tarkastuksia, naytteenottoja, tutkimuksia
ja selvityksia, jotka laissa saadetaan viraston tehtaviksi tai jotka liittyvat viraston ohjeiden valmisteluun.
Esimerkiksi: Valtio korvaa kunnille aiheutuneet kustannukset sellaisista elintarvikevalvonnan tarkastuk-
sista, ndytteenotoista, tutkimuksista ja selvityksistd, jotka elintarvikelaissa saadetaan Elintarviketurvalli-
suusviraston tehtaviksi tai jotka liittyvat saaddsten tai Elintarviketurvallisuusviraston ohjeiden valmiste-
luun. Lain 30 §:n 4 kohdan mukaisten valvontatehtavien suorittamisesta valtio korvaa kunnille ainoas-
taan naytteiden tutkimuskustannukset.

Terveysvalvonnassa maksuja peritdan:

A) Elintarvikelaissa (23/2006) saadettyihin kunnan viranomaisen suoritteista, jotka kos-
kevat

1) laitosten hyvaksymistd ja muun kuin 13 §:n 3 momentissa tarkoitetun elintarvike-
huoneiston ilmoituksen kasittelya;

2) kunnalliseen valvontasuunnitelmaan sisdltyvaa tarkastusta, ndytteenottoa ja nayt-
teen tutkimista;

3) Euroopan unionin ulkopuolelle elintarvikkeita vievien elintarvikehuoneistojen val-
vontaa silta osin kuin vienti ostajamaan vaatimuksesta edellyttda tavallista katta-
vampaa valvontaa; seka

4) elintarvikemaaraysten noudattamatta jattamiseen perustuvien elintarvikelain
7 luvussa tarkoitettujen toimenpiteiden valvomiseksi tapahtuvasta tarkastuksesta.

Kunta perii lisaksi maksun muustakin valvonnasta seka siihen liittyvista tarkastuksista
ja tutkimuksista sellaisena, kuin Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY)
N:o 882/2004 artikloissa 27 ja 28 saadetaan.

B) Terveydensuojelulaissa (763/1994) saadettyihin kunnan viranomaisen suoritteista, jot-
ka koskevat

5) terveydensuojelulain 13 § mukaisista toiminnoista tehtavien ilmoitusten kasittelya
seka ;

6) terveydensuojelulain 18 § mukaisen laitoksen hyvaksymista;

7) kunnalliseen valvontasuunnitelmaan siséltyvaa tarkastusta, naytteenottoa ja nayt-
teen tutkimista;

8) 6 §:n nojalla mydnnettyja todistuksia (laivatarkastukset);

9) 6 §:ssa tarkoitettuun kunnan valvontasuunnitelmaan sisaltyvan tarkastuksen pe-
rusteella annettujen maaraysten valvontaa silloin, kun maaraysten antaminen pe-
rustuu tdman lain sddanndsten noudattamatta jattamiseen;

10) 13 §:n nojalla tehtyjen ilmoitusten perusteella annettujen maaraysten valvontaa;

11) 18 §:n nojalla tehdyn hakemuksen perusteella annettujen maardaysten valvontaa
sekd 20 §:ssa edellytettyyn talousveden laadun valvontaa ja tarkkailua;

12) 29 §:ssa edellytettyyn uimaveden saanndllista valvontaa.

13) asunnossa tai muussa oleskelutilassa suoritettua mittausta, naytteenottoa, tutki-
musta ja selvitysta, joka liittyy 26 §:n mukaisten terveyshaittojen selvittamiseen
(arvonlisaverollinen);

14) kaivon omistajalta talousvesitutkimuksista silloin, kun kysymys ei ole 16 §:n
4 momentissa tarkoitetusta talousvetta toimittavasta laitoksesta (arvonlisaverolli-
nen).
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C) Tupakkalain (693/1976) saadettyihin kunnan viranomaisten suoritteisiin, jotka koske-

vat

15) 10b §:ssa tarkoitetun myyntiluvan myéntamista

16) 10b §:ssé tarkoitetun myyntiluvan vuotuista valvontamaksua

17) 14a §:ssa tarkoitetun kunnan valvontasuunnitelman mukaisia tarkastuksia;

18) 14a §:ssa tarkoitettuun kunnan valvontasuunnitelmaan sisaltyvan tarkastuksen pe-
rusteella annettujen maardysten valvontaan silloin, kun maardaysten antaminen pe-
rustuu tdman lain saanndsten noudattamatta jattamiseen.

D) Kuluttajaturvallisuuslaissa (970/2011) saadettyihin suoritteisiin, jotka koskevat
19) 22 §:ssa tarkoitetun valvontasuunnitelman mukaisia tarkastuksia;
20) annetun paatdksen noudattamista koskevia tarkastuksia;
21) 6 §:ssa tarkoitetun palvelun tarjoamisen aloittamista, toiminnan olennaista muut-
tamista ja palvelun tarjoajan vaihtumista koskevan ilmoituksen vastaanottamista ja
siita ilmoittamista toiminnanharjoittajalle (jaljempéana ilmoituksen kasittely).

E) Laakelaissa (395/1987) saadettyihin kunnan viranomaisten suoritteisiin, joka koskevat
22) 54a §:ssa tarkoitetun myyntiluvan myéntamista;
23) 54a §:ssa tarkoitetun myyntiluvan vuotuista valvontamaksua.

2.7 Laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu

Elintarvikelaki ja terveydensuojelulaki edellyttdvat, etté valvontasuunnitelmassa esitetaan hyvaksytyt
laboratoriot, joihin valvonta tukeutuu. Turun ympadristéterveydenhuolto kayttaa 1.9.2008 alkaen tehdyn
sopimuksen perusteella Eurofins Scientific Oy:td, jolla on toimipiste Raisiossa. Sopimus oli alun perin
voimassa 2011 loppuun ja jatkuu sen jalkeen 12 kk kerrallaan, ellei jompikumpi osapuoli irtisano sopi-
musta vahintdan 6 kk ennen sopimuskauden paattymista. Evira on hyvaksynyt laboratorion tutkimaan
viranomaisnaytteita. Eurofins kayttaa alihankintana vesinaytteiden tutkimiseen Lounais-Suomen vesi ja
ymparistétutkimus Oy:td, joka on myo6s Eviran hyvaksyma.

Eurofinsin kanssa tehdyssa sopimuksessa on huomioitu valvonnan tarpeet analyysivalikoiman, akkredi-
toinnin, erityistilanteiden palvelun (esim. epidemiat), tutkimusten, naytteiden toimittamisen sujuvuuden
ja taloudellisuuden suhteen. Sateilyturvakeskuksen ja Turun kaupungin valilla tehdyn sopimuksen nojalla
aikaisemmin Turun kaupungin omassa laboratoriossa ollut sateilymittari on sijoitettu Lounais-Suomen
vesi- ja ymparist6 tutkimus Oy:n tiloihin.

Terveydensuojeluun liittyvia asumisterveystutkimuksia suoritetaan Turun yliopiston Aerobiologian yksi-
kdssd, joka on Eviran hyvaksyma.

Kaikki Eviran rekister6imat laboratoriot ovat akkreditoituja tai arvioituja.

3. Valvonnan toimialat
3.1 Yleista

Taman suunnitelman mukainen valvonta perustuu terveydenhuoltolain 21 §:ss@ mainittujen ymparisto-
terveydenhuollon lakien mukaan kunnille saadettyyn valvontaan. Keskeisin valvottava lainsaadanté on
listattu tdman suunnitelman liitteeseen 1.

Tahan suunnitelmaan on koottu valvontayksikén alueella erityisesti suunnitelmakaudella painottuva val-
vonta, painopisteet ja projektit.
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Terveysvalvonnalla on kaytdssa laatujarjestelmad, jonka paivitys jatkuu 2014.
3.1.1 Riskinarviointi

Valvontakohteiden tarkastustiheys tassa suunnitelmassa pohjautuu vield toimintatyyppikohtaiseen ris-
kinarviointiin, josta on ohjeet toimialakohtaisissa valtakunnallisissa valvontaohjelmissa. Samaa mallia on
kaytetty myds taman suunnitelman mukaisen valvonnan resurssien arvioinnissa (liite 2). Riskinarviointi ja
toimintatyyppiryhmittely ovat jokaisella valvonnan toimialalla erilaisia.

Aluehallintovirasto auditoi 2012 Turun elintarvike-, terveydensuojelu- ja tupakkavalvonnan. Yhtena audi-
toinnin kehitysehdotuksista oli riskinarvioinnin muuttaminen kohdekohtaiseksi. Mahdollisuuksia kohde-
kohtaiseen riskinarviointiin siirtymiseen selvitetdan 2014 aikana. Kohdekohtaiseen riskinarviointiin toivo-
taan lisaksi Eviralta ja Valviralta valtakunnallisesti yhtenaista mallia, joka toimisi Digia-Tarkastaja ohjel-
massa.

Esimerkki: Ravintola X:n toimintatyyppi on ravintolatoiminta ja kohde on Ravintola X.

3.1.2 Tarkastuksen sisalto ja tarkastukseen keskimaaraisesti kaytetta-
va aika

Ymparistoterveydenhuoltoon liittyvan valvonnan toimeenpanossa tarkastustoiminta on oleellinen osa
selvitettdessa valvottavan kohteen tai toiminnan vaatimustenmukaisuutta. Tarkastus voi kohdistua tiloi-
hin, toimintatapoihin, olosuhteisiin, asiakirjoihin ja tuotteisiin. Yksittainen tarkastus voi pitaa sisallaan
koko kohteen tarkastuksen tai vain jonkin osa-alueen tarkastuksen. Valvonta-asetuksen mukaan tarkas-
tukset voivat sisdltda naytteiden ottoa ja mittauksia kohteen, kohteessa harjoitettavan toiminnan tai
sielld valmistettavien tuotteiden tai tarjottavien palvelujen mahdollisten terveyshaittojen selvittdmiseksi
seka turvallisuuden ja maardaystenmukaisuuden arvioimiseksi. Pelkkaa ndytteenottokayntia ei pideta tar-
kastuksena.

Valvontasuunnitelmaan on kirjattu tarkastukset valvontakohteiden toimintatyyppien mukaan. Valvonta-
suunnitelmaan kirjatut tarkastukset ovat valvontayksikén saannéllista tarkastustoimintaa.

Tarkastuksen sisalté maaraytyy sen mukaan, millaiseen kohteeseen ja minka lain perusteella se tehdaan.
Joihinkin kohteisiin saattaa olla tarkoituksenmukaista tehda tarkastus samanaikaisesti useamman lain
perusteella. Tarkastuksen lakiperusteet kdyvat ilmi valvontasuunnitelmasta (ennalta suunnitellun valvon-
nan osalta) ja tarkastuksen jalkeen laadittavassa tarkastuspoytakirjassa.

Tarkastuksesta laaditaan aina tarkastuspoytakirja tai muistio ja tarkastetut asiat kirjataan, vaikka niissa
ei tarkastuksen aikana havaittaisikaan epakohtia. Tarkastuspéytékirjaan merkitaan valvonnan tarkoitus,
sovellettu lainsdadantd, kaytetyt menetelmat ja valvonnan tulokset seka tarvittaessa asianomaiselta toi-
mijalta edellytettavat toimet ja niiden maaraajat. Tarkastuspoytakirja toimitetaan tiedoksi asianosaisille.
Paikanpaalla tehtava tarkastuspoytékirja laaditaan jaljentavalle lomakkeelle, joista toinen jaa viranomai-
selle ja alkuperdinen toimijan ja tarkastajan allekirjoittamana tarkastuskohteeseen. Tarkastuspdytakirja
voidaan toimittaa tiedoksi my6s muille viranomaisille. Pdytakirja voidaan laatia myds toimistossa, jolloin
se toimitetaan sahkodisena tai postitse toimijalle. Mikali toimijalle on annettu kehotuksia ja on epailtavis-
sa, ettad toimija ei halua naita noudattaa, pyritdaan aina saamaan tarkastuspdytakirjaan toimijan tai hanen
edustajansa allekirjoitus. Jos tarkastuspdytakirja on tehty itsejaljentavalle lomakkeelle, kirjataan vastaa-
vat tiedot tarkastuksesta myo6s Digia-Tarkastajaan.

Valvontakohdetyypin tarkastukseen keskimaaraisesti kdytettéavan ajan suunnittelussa huomioidaan tar-
kastuksen kohde, tarkastuksen valmistelu, tarkastuksen sisdlté seka tarkastuskertomuksen laatiminen.
Yhteen tarkastukseen on valvontasuunnitelmassa varattu aikaa vahintaan kaksi tuntia, mutta vaativam-
mat kohteet vaativat jopa yhden tai useamman henkildtydpdivan. Tarkastukseen kaytetty aika, joka
suunnitelmallisten tarkastusten osalta laskutetaan toimijalta, muodostuu asiakirjojen pohjalta valmistau-
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tumisesta seka tarkastukseen ja raportointiin kdytetystd ajasta. Voimavarojen suunnittelussa tulisi ottaa
huomioon myo6s matka-aika. Turussa matkat ovat kuitenkin lyhyitd. Toimialakohtaisissa valvontaohjel-
missa annetaan tarkempia ohjeita eri lakien perusteella tehtavien tarkastusten sisdllosta ja tarkastukseen
kaytettavasta ajasta.

Eri tyyppisten tarkastuksen sisallésta on tarkemmin kappaleissa 3.2 - 3.6. Tarkastusten sisallét on kuvat-
tu myds valvonnan laatujarjestelmassa.

3.1.3 Valvontakohteiden / valvontakohdetyyppien tarkastustiheydet

Tarkastustiheydet maaraytyvat toimintatyyppikohtaisen riskinarvioinnin perusteella. Turun valvontasuun-
nitelmassa tarkastustiheyden maarittely noudattaa valtakunnallisten suunnitelmien ohjeita.

Valvontakohdetyyppien tavoitteelliset tarkastustiheydet on esitetty liitteessa 2. taulukoissa. Tarkastuksia,
tarkastustiheyksia ja tarkastusaikoja on selvitetty taman suunnitelman toimialakohtaisissa osioissa (Otsi-
kot 3.2 - 3.7)

Ymparistoterveydenhuollolle ilmoitetut uudet kohteet tulevat heti ilmoituksen kasittelyn jalkeen suunni-
telmallisen valvonnan piiriin, jolloin myds kohteeseen tehtava ensimmainen tarkastus on taman suunni-
telman mukainen tarkastus ja siitd peritaan maksu.

Liitteessa 2 on esitetty valvontakohteiden lukumaarat kohderyhmittdin ja toimialoittain, suunniteltu tar-
kastusten lukumaara ja niihin kaytettava aika.

3.2 Elintarvikevalvonta

Elintarvikevalvontaan on laskettu olevan kaytettavissa 1785 htpv (taulukko 2.2b), josta suunnitelmalli-
seen valvontaan 1426 htpv (liite 2 kohta 1). Valvontakohteiden laajuuteen ja lukumaaraan perustuvan
arvion mukaan Turun elintarvikevalvonnan henkiléresursseissa on edelleen n. 2-5 htv:n vaje.

Elintarvikevalvonnan tulee olla yleisten valvontaa koskevien vaatimusten mukaista, ehkaista terveysvaa-
roja ja suojata kuluttajia taloudellisilta tappioilta. Elintarvikevalvontakohteita ovat esim. hyvdksyntaa
edellyttavat ja ilmoituksenvaraiset elintarvikehuoneistot, alkutuotantopaikat ja kontaktimateriaalialan
(elintarvikkeen kanssa kosketuksiin tuleva materiaali) toimijat. Valvontaviranomaisella tulee olla kohteis-
ta ajan tasalla olevat tiedot. Turussa tiedot on koottu alkutuotantopaikkoja lukuun ottamatta valvonnan
Digia-Tarkastaja tiedonhallintaohjelmaan. Alkutuotantopaikoista on rekisteritiedot erillisessa arkistossa.
Alkutuotantopaikat, joilla on elintarvikehuoneistotoimintaa, ovat kohteina Digia-Tarkastajassa.

Elintarvikelakia on 1.9.2011 alkaen uudistettu siten, ettd useimpien elintarvikehuoneistojen ennakkohy-
vaksynnasta on luovuttu ja siirrytty ilmoitusmenettelyyn. Ilmoitus tulee tehda ennen toiminnan aloitta-
mista. Hyvaksyntaa edellyttavat vain eldinperaisia elintarvikkeita kasittelevat laitokset ja tietyt laaja-
alaiset toiminnat. Ensimmainen tarkastus ilmoitettuun elintarvikehuoneistoon tehdaan Eviran ohjeen mu-
kaan paasaantoisesti 1, 3 tai 6 kuukauden kuluessa toiminnan aloittamisesta, ottaen huomioon harjoitet-
tavan toiminnan luonne ja laajuus. Tarkastus voidaan tehda jo ennen toiminnan aloittamista, jos ilmoi-
tuksen johdosta on syyta epailld, etta elintarviketurvallisuus tai kuluttajansuoja saattaa vaarantua, ellei
riskien hallintakeinoista varmistuta ennen aloittamista. Valvonnan painopiste on jalkivalvonnassa, mika
tarkoittaa kaytannossa kentélld tapahtuvan valvonnan ja mahdollisten hallinnollisten pakkotoimenpitei-
den lisaantymista.

Oiva-jarjestelma:

OIVA-jarjestelman mukainen valvonta aloitettiin 1.5.2013 ravitsemisliikkeissa ja elintarvikemyymaldissa.
OIVA-tarkastus tehdaan Eviran mallin mukaisesti ja tarkastustulokset julkistetaan Eviran internet-sivulla
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www.oivahymy.fi ja 1.1.2014 alkaen myds valvontakohteessa. OIVA-jarjestelmaan kuuluvat 2013-2014
elintarvikkeiden vahittaismyynti- ja tarjoilupaikat ja uusia tulee OIVAnN piiriin 2015 alusta. Mahdollisuuksi-
en mukaan koko elintarvikevalvontahenkilésté osallistuu Eviran jarjestamaan OIVA-koulutukseen.

Elintarvikevalvonnan tarkastuksilla tarkastetaan mm. elintarvikehuoneiston soveltuvuus toimintaan,
omavalvontasuunnitelman sisaltd ja toteutuminen, asiakirjat, laitteet, tuotteet sekd toiminta. Suunnitel-
mallisen, OIVA-jarjestelmaan kuuluvan elintarvikevalvonnan tarkastusohjeet ovat viranomaisille tarkoite-
tussa Eviranetissa https://eviranet.evira.fi, josta 16ytyy myods tulkintaohjeita tarkastajien esittdmiin ky-
symyksiin. Ohjeisiin sisaltyy arviointikriteeristd, jonka perusteella kohde saa arvosanan A-D. Kutakin
kirjainta vastaa hymynaama - mita parempi arvosana, sita leveampi hymy. Arvosanat C ja D edellyttavat
aina uusintatarkastusta viimeistadan kahden viikon kuluttua puutteiden korjaamiseen annetusta maara-
ajasta. D edellyttda maarayksen antamista eli ns. pakkotoimea. 3.10.2013 tehdyn yhteenvedon perus-
teella Turussa jakauma oli seuraava: A 16 %, B 57 %, C 26 % ja D 1 %. Tama vastasi valtakunnallista
tasoa.

Muita tarkastus- ja toimintaohjeita on laatujdrjestelmdssa osoitteessa O:\Ympadristoterveydenhuolto \
Terveysvalvonta \ Yleistd \ LAATUJARIESTELMA ELVA. Vanhoja kiinteistéjd on paljon ja niissé on usein
ongelmia ilmanvaihdossa seka rakenteissa, minka vuoksi tarvittaessa toimitaan yhdessa rakennusvalvon-
nan kanssa. Tarkastukset tehddan, kun kohteessa on toimintaa ja ainakin osa tarkastuksista ennalta il-
moittamatta. Tarkastus katsotaan tehdyksi ennalta ilmoittamatta myds silloin, kun toimija ei ehdi korjata
tarkastettavaa asiaa ilmoittamisen ja tarkastuksen valisena aikana. Tarkastuksista joudutaan sopimaan
ennakolta, kun on valttamaténta varmistaa vastuuhenkilén paikalla olo. Tietyt tarkastukset voidaan tehda
toimistossa asiakirjatarkastuksena (esim. omavalvontasuunnitelman tai pakkausmerkintéjen tarkastus).
Kun elintarvikehuoneisto on perustettu toimijan kotiin, tehdaan tarkastus asiakirjatarkastuksena, ellei ole
kyseessa terveysvaaraepaily.

Toimijalle laaditaan aina tarkastuspdytakirja, johon kirjataan tarkastetut asiat ja puutteet korjausaikatau-
luineen. OIVA-jarjestelmassa tarkastuspdytékirja muodostetaan Digiassa, mutta Idhetetaan toimijalle
suoraan keskitetyn jarjestelmdan kautta. Epakohtien korjaamisesta ja aikataulusta sovitaan toimijan kans-
sa ja Digiaan kirjataan, kun toimija on toteuttanut korjaukset. Puutteiden korjaaminen todetaan tarkas-
tamalla kohde uudelleen méaaraajan jdalkeen. Tarkastuspdytdkirja annetaan aina toimijalle. Mikali toimija
ei korjaa puutteita sovitussa aikataulussa, ryhdytdan pakkokeinoihin, joista lain edellyttéamissa tapauksis-
sa on lautakunnan tai laajuudesta riippuen keskusviranomaisen paatettava.

Valvonnan laatujarjestelman paivitysta jatketaan myds elintarvikevalvonnan osalta. Valvonta-asetuksen
mukaan viranomaisen on harjoitettava virallista valvontaa dokumentoitujen menettelyjen mukaisesti.
Eviran laatimien malliasiakirjojen kayttda tehostetaan ja ne liitetdan osaksi laatujarjestelmaa.

Hallinnolliset pakkokeinot elintarvikevalvonnassa

Hallinnollisia pakkokeinoja kdytetaan elintarvikevalvonnassa silloin, kun elintarvikealan toimija ei ryhdy
tarvittaviin toimenpiteisiin elintarvikemaaraysten noudattamiseksi, eivatkd muut valvontatoimenpiteet
elintarvikealan toimijan velvoittamiseksi noudattamaan elintarvikemaarayksia ole riittavia. Evira on laati-
nut viranomaisille vuonna 2008 oppaan nro 100011/1 hallinnollisten pakkokeinojen kaytdsta ja paatos-
malliohjeen nro 10110/1 elintarvikelain (23/2006) mukaisten hallinnollisten pakkokeinojen kaytosta.
Pakkokeinoja ovat mm. erilaiset maaraykset ja kiellot, uhkasakko seka teettamis- ja keskeyttamisuhka,
haltuunotto seka elintarvikehuoneiston hyvaksynnan peruuttaminen.

Elintarvikelain 32 §:n mukaan hallinnollisia pakkokeinoja koskevaa toimivaltaa voidaan kunnassa siirtaa
kunnan viranhaltijalle lievempien pakkokeinojen osalta. Tallaisia ovat:

e elintarvikemaardysten vastaisuuden poistaminen;

o kielto;

¢ elintarvikkeen markkinoilta poistaminen ja yleinen tiedottaminen;

¢ haltuunotto; ja

e elintarvikkeen kayttéa ja havittamista koskeva paatos.
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Sen sijaan esimerkiksi paatoksen uhkasakon asettamisesta kunnan viranhaltijan antaman madrayksen
tehosteeksi tekee lautakunta. Vaikka toimivaltaa hallinnollisten pakkokeinojen kayttéon ei olisi siirretty
elintarvikevalvontatehtdvia suorittavalle kunnan viranhaltijalle, kuten terveystarkastajalle tai kaupun-
gineldinlaakarille, viranhaltija on kiireellisissa tapauksissa oikeutettu antamaan maarayksia epakohdan
poistamiseksi, asettamaan kieltoja sekd tekemdan haltuunottoa koskevan paatdksen. Tallainen viranhalti-
japaatos on viipymatta saatettava delegoitua toimivaltaa kayttavan viranhaltijan kasiteltavaksi.

Turussa elintarvikevalvontaviranomainen on ympadristétoimialan johtosadannén mukaan 2013 alusta kau-
punkisuunnittelu- ja ympéaristélautakunta. Toimivalta on delegoitu ymparistéterveydenhuollon johtajalle.

Joitakin hallinnollisia pakkokeinoja voi kayttaa ainoastaan Evira (esimerkiksi markkinointikielto). Eviralla
on mahdollisuus myds nk. laaja-alaisten pakkokeinojen kayttédn, eli virasto paattaa tiettyjen hallinnollis-
ten pakkokeinojen kayttamisesta silloin, kun paatdés koskee yhta kuntaa laajempaa aluetta. Elintarvike-
lain 64 §:n mukaan Evira voi paattaa pakkokeinojen kayttamisesta yhdenkin kunnan alueella, jos se pe-
rustellusta syysta arvioi, etta kunnan elintarvikevalvontaviranomaisen toimet ovat riittdmattémia terve-
ysvaaran estamiseksi. Tata nk. otto-oikeutta Evira voi kdyttaa vain poikkeuksellisissa, tarkoin saannel-
lyissa tilanteissa.

Elintarvikelaissa ei ole hallintomenettelya koskevia saanndksid, vaan sovellettaviksi tulevat hallintolain
(434/2003) saannokset (kuuleminen, josta on malliasiakirja nro 10117/1, paatéksen perusteleminen
jne.) Mikali viranomainen katsoo, ettd pakkokeinopaatés on mahdollisesta muutoksenhausta huolimatta
pantava heti taytantdéon, tama taytyy paatdksessa nimenomaisesti todeta. Elintarvikealan toimija vastaa
niistd kustannuksista, joita toimijalle aiheutuu viranomaisen pakkokeinopdatdksista. Rangaistusseu-
raamuksista saddetddn seka elintarvikelaissa (10 luku) etta rikoslaissa (39/1889, muutos 400/2002).
Elintarvikelaissa saadetaan elintarvikerikkomuksesta, josta voidaan tuomita sakkorangaistukseen. Rikos-
laissa saadetaan terveysrikoksesta, josta voidaan tuomita sakko- tai vankeusrangaistukseen. Elintarvike-
valvontaviranomaisilla on elintarvikelain 79 §:n nojalla velvollisuus tehda tutkintapyyntd esitutkintaviran-
omaisille kaikista elintarvikelainsdadannoén rikkomuksista lukuun ottamatta tilanteita, joissa teko tai lai-
minlydnti on vdhainen. Vahaisistakin laiminlyénneistd on tehtava ilmoitus, jos kyse on niskoittelusta vi-
ranomaisen kieltoja ja maarayksia vastaan.

Ensisaapumisvalvonta

Evira on vastannut 1.5.2008 alkaen valtakunnallisesti ensisaapumisvalvonnasta (EU:n sisamarkkinatuon-
nista). Turun kaupunki on tehnyt sopimuksen Eviran kanssa ensisaapumisvalvonnan jarjestamisesta
Turun kaupungin alueella. Valvonnasta vastaa laitosvalvontaa hoitava kaupungineldinlaakari. Evira laatii
vuosittain ensisaapumisvalvontasuunnitelman, jota Turun kaupunki noudattaa. Valvonnassa kiinnitetaan
erityistda huomiota komission asetuksen (EY 1688\2005) mukaisten salmonella erityistakuiden tayttymi-
seen (sian-, naudan- ja siipikarjanliha seka kananmunat) seka muihin ns. riskielintarvikkeisiin (kypsen-
tamaton liha, raakalihavalmisteet, lihavalmisteet, elavat simpukat ja ayridiset). Lisaksi valvontaa koh-
dennetaan ottaen huomioon vastaanotettujen tuotteiden maara ja laatu. Eviran laatima suunnitelma ar-
vioidaan terveysvalvonnassa ja siihen on mahdollista esittda muutoksia. Tarkastusten maaraa voi muut-
taa riskien arviointiin perustuen ottaen huomioon vastaanotettavien elintarvikkeiden maara ja laatu seka
toimijan omavalvonnan toimivuus. Tarkastuskohteita on n. 30 ja niihin on suunniteltu kohteen koosta
riippuen 1-2 tarkastusta/kohde vuoden 2014 aikana. Nama tarkastukset eivat sisally liitteen 2 tarkastus-
suunnitelmaan.

Kunnan toimesta tapahtuva nadytteenotto ja nidytteiden tutkiminen
Elintarvikevalvonnan elintarvikenaytteenottosuunnitelma on esitetty liitteessa 3.

Suunnitelmassa esitetty naytteenotto on viranomaisvalvontaa. Se koostuu lainsdddanndssa maaritellysta
naytteenotosta seka riskinarviointiin perustuvasta naytteenotosta eri valvontakohteissa ja siihen sisalty-
vat my6s omat valvontaprojektit. Valvontasuunnitelmassa mainittujen naytteiden ottaminen ja tutkimi-
nen on toimijalle maksullista. Ndytteenottoa kohdistetaan erityisesti kohteisiin, joissa on elintarvikehygi-
eenisia riskeja ja/tai omavalvonta on puutteellista.
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Turku toteuttaa vuosittain kokemusperdiseen riskinarviointiin pohjautuvia omia elintarviketutkimuspro-
jekteja. Vuodelle 2014 on suunniteltu seuraavat projektit:

1. helmi-huhtikuu:
nayte: [Amminsavukala, irtomyynnissa olevat ja kaupassa pakatut
ndytteenottopaikka: myymalat
tutkimukset: aerobiset mikro-organismit, enterobakteerit, Staphylococcus aureus
2. syys-lokakuu
ndyte: luonnontuotteet, esim. sienet, viisi ndytetta (sopimus STUKin kanssa)
ndytteenottopaikka: tori ja ulkomyyntipaikat
tutkimukset: Cs-137
3. loka-marraskuu
ndyte: raaka jauheliha, itse valmistettu (ei koske sertifikaattijauhelihapaikkoja)
ndytteenottopaikka: myymala ja laitos
tutkimukset: aerobiset mikro-organismit, E.coli,

Lisdksi toteutamme mahdollisuuksien mukaan pintapuhtausndyteprojektin sovituista kohteista, jossa
otetaan luminometrilld puhtaalta pinnalta 3-5 naytetta/paikka (ei kaytdssa olevalta tydpinnalta)

Eviran hankkeet ja projektit:

Valtakunnallisen suunnitelman mukaan vuonna 2014 Eviran painopisteet ovat valvojien perehdyttaminen
terveysvaitteiden valvontaan, kontaktimateriaalien valvonta seka kasvisten kasittelyhygienia elintarvike-
huoneistoissa ennen vahittaismyyntia. Mahdollisiin Eviran jarjestamin terveysvaitteita ja kasvisten kasit-
telyhygieniaa sisaltaviin valvontaprojekteihin varaudutaan osallistumaan. Vuosittaiseen kasvisten vie-
rasainevalvontaan osallistutaan myos.

3.3 Terveydensuojelu

Terveydensuojeluun on varattu tydaikaa 1089 htpv (taulukko 2.2b) ja siita suunnitelmalliseen valvontaan
202 htpv. Terveydensuojelun mukainen valvonta on suurelta osin suunnittelematonta, kuten asuntojen
sisdilmaongelmat ja muut valitusten yhteydessa ilmenevat epailyt terveysvaaroista. Terveydensuojelulain
mukaiset suunnitelmalliset valvonnan kohteet ovat useimmiten luvan- tai ilmoituksenvaraisia ja viran-
omainen tekee hakemusta tai ilmoitusta koskevan paatéksen ennen kuin kohde tulee valvonnan piiriin.
Paatosta edeltda aina tarkastus. Valvontatarkastuksen tavoitteena on selvittaa terveysvaaran tai -haitan
esiintyminen.

Kohteet jaetaan kolmeen riskiluokkaan, joiden perusteella maarittyy valvontakohteen yleinen tarkastusti-
heys. Tarkastusten perusteella kohteen riskit voidaan arvioida yksil6llisesti ja tarkastustiheyttd voidaan
muuttaa sen mukaan tarvittaessa. Riskinarvioinnin kannalta merkittavia tekijoita ovat mm. altistuvien
ihmisten maara, altistavan tekijan vaarallisuus ja altistuksen kesto. Lisdksi riskiin vaikuttavat toiminnan-
harjoittajan asiantuntemus ja asenne seka huoneiston olosuhteet.
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Tarkastukseen varatun ajan tulee valtakunnallisen ohjeen mukaan olla vahintaan kaksi tuntia, johon ei
sisally matka-aika. Taman valvontasuunnitelman mukainen riskinarviointi ja tarkastustiheys perustuu
valtakunnallisen valvontaohjelman malliin.

2013 oli tavoitteena saada kaikki terveydensuojelulain tarkoittamat valvontakohteet Digia-Tarkastajassa
YHTI-jarjestelmaan. 2014 myd6s naihin kohteisiin tehdyt tarkastukset kirjataan YHTI-jarjestelmaan. Laa-
tujarjestelmaa kehitetdan edelleen. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira on laatinut
terveydensuojelun valvontaohjeiston, jonka mukaan maaraytyy tarkastusten sisalté. Valvontaohjeiston
sisdltamat tarkastusohjeet on otettu terveysvalvonnan kayttéén ja ne ovat O-asemalla osoitteessa O:\
Ympaéristéterveydenhuolto \ Terveysvalvonta \ Yleistd \ LAATUJARIJESTELMA TESU.

Valtakunnallisen suunnitelman painopisteina ovat vesilaitosten erityistilannesuunnitelmien laatiminen,
paivittaminen ja kriisiviestintd seka terveydensuojelulain mukaisista kohteista lasten ja nuorten kaytta-
mat, kuten pdivdkodit, koulut, oppilaitokset jne.) seka majoitus- ja kokoontumishuoneistot. Turun vesilii-
kelaitoksen kanssa jatketaan erityistilanteiden ja niihin liittyvan viestinndan harjoittelua.

Paivakotien ja oppilaitosten (AI ja YO) 3-v tarkastukset aloitettiin 2013 ja niitd jatketaan 2014. Kunnallis-
ten paivakotien ja ammatti-instituutin osalta tarkastukset saatiin padtékseen. Pdivakodeista tarkastetaan
2014 yksityiset paivakodit ja YO-tarkastuksia jatketaan. Koulujen 3-v tarkastukset aloitetaan 2014. Tar-
kastukset tehdaan Valviran tarkastusohjeiden mukaisesti.

Suunnitelmalliseen valvontaan on suunnitelmassa varattu vain n. yksi htv (liite 2), koska kohteiden tar-
kastustiheys on paasaantdisesti harvempi kuin elintarvikevalvonnan kohteissa. Kaytannossa tarkastuksia
ei uusien kohteiden hyvaksymistarkastusten ja toimijan vaihdosten johdosta tehtavien tarkastusten lisak-
si juurikaan ehdita tekemaan muille kuin painopistealueille.

Valitusten perusteella toteutettavia asuntojen tai muiden kohteiden tarkastuksia ei voida etukateen
suunnitella. Niihin liittyy tyypillisesti uusintakdynteja ja ne myés puuttuvat suunnitelmallisesta valvonnas-
ta.

Turussa terveydensuojeluviranomainen on ympadristotoimialan johtosaannén mukaan 2013 alusta kau-
punkisuunnittelu- ja ymparistolautakunta. Toimivalta on delegoitu ymparistoterveydenhuollon johtajalle.

Kunnan toimesta tapahtuva nédytteenotto ja naytteiden tutkiminen

Terveydensuojelulaki ja sen perusteella annetut saaddkset maarittelevat varsin tarkasti talous- ja uima-
vesista otettavat ndytemaarat seka naytteista tehtavat analyysit. Terveydensuojelulain mukainen nayt-
teenottosuunnitelma on esitetty liitteessa 4.

Talousvesivalvontaan kuuluu Turun vesiliikelaitoksen jakama verkostovesi, pienempien vesilaitosten vesi,
seka elintarvikevalmistuksessa tai yleisessa kaytéssa olevien kaivojen/sailididen vesi. Myds alkutuotan-
nossa kaytettavaa pesu- ja kasteluvetta valvotaan. Muissa kuin vesilaitoksissa keskitytdan omavalvonnan
toimivuuden valvontaan.

Uimavesivalvontaan kuuluu yleisessa kaytdssa olevien uima-altaiden vesi seka yleisten uimarantojen
vesi.

Uimahalleissa jatketaan pintahygieniandytteiden ottamista kayttaen ATP-mittaria.

Naytteet tutkitaan sopimuksen mukaisesti Eurofinsissa, joka kayttaa vesitutkimusten osalta alihankinta-
laboratoriona Lounais-Suomen vesi ja ymparistétutkimus Oy:ta.

3.4 Tupakkalain valvonta
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Tupakkavalvontaan on varattu yhteensa 151 htpv (0,7 htv), josta painopistealueiden suunnitelmalliseen
valvontaan n. 0,4 htv. Kaikkien kohteiden suunnitelmalliseen valvontaan pitaisi varata 1,7 htv.

Tupakkavalvonta on tyypillisesti muun valvonnan yhteydessa tehtdvaa valvontaa. Esimerkiksi elintarvi-
kemyymaldissa valvotaan tupakan myynnin ja ravintoloissa liséksi tupakoinnin laillisuutta. Tupakkaval-
vontaa voidaan suorittaa myds projektien muodossa.

Saanndlliseen valvontaan kuuluvat:

tupakointikieltojen ja -rajoitusten valvonta;

tupakkatuotteiden myyntipaikkojen ja myynnin valvonta;

tupakointivalineiden myynnin valvonta;

automaattisten myyntilaitteiden sijoittamisen valvonta;

tupakan, tupakkatuotteiden, tupakkajaljitelmien ja tupakointivalineiden mainonnan
ja muun myynninedistamistoiminnan valvonta;

tupakkatuotteiden ja niiden tavaramerkkien esillapitokiellon valvonta

Painopistealueena tupakkatuotteiden ja tupakointivalineiden myyntipaikkojen valvonnassa ovat suunni-
telmakaudella 2012-2014 paaasiassa alle 18-vuotiaille oppilaille tarkoitettujen oppilaitosten, harrastus- ja
kerhotilojen ja muiden alle 18-vuotiaiden suosimien paikkojen ldheisyydessa sijaitsevat tupakanmyynti-
paikat.

Tupakkatuotteiden ja niiden tavaramerkkien esilldpito vahittaismyyntipaikoissa kiellettiin 1.1.2012 voi-
maan tulevassa tupakkalain 8 a §:ssa. Lainmuutoksen johdosta painopisteena ovat mydés tupakkatuot-
teiden ja tupakointivdlineiden seka tupakkajaljitelmien myymaléamainonta ja esillepano erityisesti huolto-
asemilla ja suurten paivittaistavaraketjujen vahittaismyyntipisteissa.

1.10.2010 voimaantulleen tupakkalain muutoksessa oppilaitosten tupakointikieltoja on selkeytetty. Vuo-
den 2014 aikana tarkastetaan perus- ja lukio-opetusta antavat oppilaitokset ja niiden ulkoalueet, seka
yksityiset oppilaitokset. Vuoden 2014 aikana suoritetaan yksityisten paivakotien 3-vuotistarkastuksia,
joiden yhteydessa tarkastetaan myds piha-alueet ja tupakanpolton kieltdvat kyltit.

Ravintolatupakoinnin valvonnassa keskitytaan tupakkakoppien valvontaan, kaikki tupakkakopit tarkaste-
taan 2014 aikana.

Majoitushuoneistojen valvonnan yhteydessa tarkastetaan tupakkalain toteutuminen hotelleissa ja mat-
kustajakodeissa.

Mikali valtakunnallisia tai alueellisia valvontaprojekteja jarjestetdan, niihin osallistutaan.

Kaikissa tarkastuksissa kaytetaan ohjeina valtakunnallisen valvontaohjelman tarkastusohjeita ja liitteina
olevia tarkastuslomakkeita. Tarkastusohjeet I6ytyvat O-asemalta osoitteessa O:\ Ympadristoterveyden-
huolto \ Terveysvalvonta \ Yleistd \ LAATUJARJESTELMA TESU.

Tarkastustiheyden maaraa kohteiden riskiarviointi, koska kaikille kohteille ei ole mahdollista suoritta ris-
kiarviointia, tarkastustiheydessa kaytetaan valtakunnallisen valvontaohjelman esittamia tiheyksia. koh-
teiden riskinarviointi suoritetaan sitd mukaa kun kohteet tarkastetaan.

Tupakkatuotteiden naytteidenotosta sovitaan erikseen Valviran kanssa.

Turussa tupakkavalvontaviranomainen on ymparistétoimialan johtosdannén mukaan 2013 alusta kaupun-
kisuunnittelu- ja ymparistdlautakunta. Toimivalta on delegoitu ymparistéterveydenhuollon johtajalle.
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3.5. Nikotiinivalmisteiden myynti ja valvonta

Nikotiinivalmisteet, joita kdytetdaan tupakasta vieroittamiseen, ovat ladkelain alaisia ja niiden myynti on
luvanvaraista. Luvan myoéntaa ja myyntid valvoo ymparistéterveydenhuolto. Valvonta tapahtuu padasias-
sa muun valvonnan yhteydessa.

Turussa ladkelain mukainen nikotiinivalmisteita valvova viranomainen on ympadristétoimialan johtosaan-
nén mukaan 2013 alusta kaupunkisuunnittelu- ja ymparistélautakunta. Toimivalta on delegoitu ymparis-
téterveydenhuollon johtajalle.

3.6 Kuluttajaturvallisuusvalvonta

Kuluttajaturvallisuusvalvontaan on varattu resursseja 90 htpv (0,4 htv) ja suunniteltu vuonna 2014 kay-
tettdvaksi yhteensa 169 htpv (0,77 htv), joka sisdltaa liitteen 2 mukaiset tarkastukset ja henkiléston
kouluttautumista, toimistotoita, asiakaspalautteiden kasittelyd, opastusta, tiedotusta ja pikaista tarkas-
tusta/markkinoilta poisvetoa vaativia tehtavia. Kuluttajaviraston asukaspohjaan perustuvien laskelmien
mukaan Turussa tulisi olla tuoteturvallisuusvalvontaan varattuna 1,5 htv. Turun kaupungin ymparistéter-
veydenhuollossa tuoteturvallisuuden kenttdavalvonnasta vastaa muun tyén ohella padosin yksi terveystar-
kastaja ja yksi varahenkilé. KuTuL mukainen paatdsvalta on delegoitu ymparistéterveydenhuollon johta-
jalle.

Tarkastusten maarittely

Tarkastukset voivat olla ennalta sovittuja, jalkivalvontaan liittyvia tai ennalta ilmoittamattomia tarkastuk-
sia. Paasaantoisesti pyritaan suorittamaan ennalta sovittuja tarkastuksia, jolloin toiminnanharjoittajalla
on mahdollisuus osallistua tarkastukseen. Jalkitarkastukset liittyvat suurimmalta osin edellisvuosina, pro-
jektien yhteydessa havaittuihin puutteisiin ja annettuihin korjauskehotuksiin. Ennalta ilmoittamattomat
tarkastukset ovat paaosin asiakkaiden antamia palautteita tavaroiden/palvelujen turvallisuuspuutteista.
Kuluttajaviraston laatimia tarkastusohjeita ja -listoja kdytetaan tarkastuksissa mahdollisuuksien mukaan.
Tarkastuksista laaditaan hallintolain mukainen péytakirja, joka toimitetaan tiedoksi tarkastuksen kohteel-
le.

Valvontakohteiden tarkastustiheys

Tarkastukset ovat paaosin painopistealueiden kohteita seka Tukesin ja Lounais-Suomen aluehallintoviras-
ton jarjestamiin valvontaprojekteihin liittyvia tarkastuksia. Painopistealueiden valvontakohteet on lueteltu
liitteessa 1, jossa on mainittu myds vuosittainen valvontakdyntien tarve, kaytettava tarkastusaika seka
kohteiden lukumaara Turussa. Valvontakohteet ovat kuluttajapalveluiden tuottajia. Tukes vastaa keskite-
tysti tavaroiden markkinavalvonnasta. Tarkastusmaarien arvioinnissa pohjana pyritdan pitamaan Tukesin
antamaa tarkastustiheyksien ohjeistusta.

Suunnitelma tarkastuksista ja tybajan kdytosta

Valtakunnallinen valvontaprojekti vuodelle 2014 on lahiliikuntapaikkojen turvallisuus. Lounais-Suomen
aluehallintovirasto organisoi yhden projektin vuodelle 2014, joka on sisakiipeilypaikkojen turvallisuus.
Omina projekteina tullaan toteuttamaan skeittipaikkojen turvallisuuden valvonta sekd matkailuun suun-
tautuvien ohjelmapalveluyritysten kartoitus ja riskinarviointi. Naiden liséksi tullaan tekemaan kohteiden
tietojen ajanmukaistamista ja paivitysta seka viemista YHTI-rekisteriin. Muiden painopistealueiden koh-
teiden tarkastukset tehd&an vuosittaisen valvontakayntisuositusten mukaisesti. Suunnitelma vuodelle
2014 on esitetty liitteessa 2.

Suunnitelmassa varaudutaan myds Kuluttajaturvallisuuslain mydéta tuleviin ilmoituksiin palveluista.
Yhteisty6td muiden viranomaisten kanssa pyritaan yha lisaamaan ja tekemaan ns. yhteistarkastuksia.
Myds ns. yhdistettyja tarkastuksia (KuTulain ja terveydensuojelulain) kohteisiin pyritaan lisaamaan.
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Kuluttajaturvallisuusvalvonta erityistilanteissa

Tuoteturvallisuuslainsddadannon soveltamisalueelle kuuluva eritystilanne voi olla vakava kuluttajapalvelun
suorittamiseen liittyva onnettomuus, muu onnettomuus, jonka yhteydessa epailladn tuoteturvallisuuteen
liittyvien vastuiden laiminlydntia tai kulutustavaraan liittyva dkillinen vaaratilanne.

Turun alueen suurimman riskin aiheuttavat kohteet ovat painopistealueiden kohteita; suuret yleisétilai-
suudet, uimahallit, kuntosalit, ratsastustallit, laskettelu/médkiautokeskus ja karting-rata seka erilaiset
ohjelmapalveluyritykset

Toiminta erityistilanteissa

1. kun saadaan tieto eritystilanteesta, ryhdytaan valittdmasti toimenpiteisiin: informoidaan esimies-
td, Tukesia ja aluehallintovirastoa

2. otetaan yhteytta toiminnanharjoittajaan ja varmistetaan, etta vaaraa aiheuttanut toiminta on
keskeytetty ja pyytdan siita kirjallinen selvitys toiminnanharjoittajalta. Varmistetaan myos, etta
toiminnanharjoittaja on tehnyt KuTuL 8 §:n mukaisen ilmoituksen tapahtuneesta onnettomuudes-
ta

3. esimiehen kanssa sovitaan tiedottamisesta ja asiassa etenemisesta

4. tarkastaja tekee mahdollisesti tarkastuskaynnin paikalle tai ottaa tarvittaessa naytteita tutkimista
varten

5. tarpeen mukaan ryhdytdan KuTuL 6:n luvun mukaisiin hallinnollisiin pakkotoimiin, joista tiedote-
taan valittdmasti Tukesia

6. jos kieltotoimenpiteisiin on ryhdytty, jalkivalvonnalla varmistetaan, etta vaadittavat toimenpiteet
on tehty

7. kaikesta toiminnanharjoittajan kanssa kaydyista keskusteluista (my6s puhelinkeskustelut) pide-
tdan muistiota/ poytakirjaa

8. tilanteen etenemisestd tiedotetaan esimiesta, Tukesia ja aluehallintovirastoa

Kuluttajaturvallisuuden yhteistyétahot:

Poliisi 071 874 6800
Palolaitos, paivystava palotarkastaja 02 263 1254
Palotarkastaja Louhi Lassi 050 433 1254

Tukes 010 605 2000/vaihde
AVI (Rostiala Nina), kuluttajaturvalli- 0295 018 108

suus

AVI (Alanen Erja), terveydensuojelu 0295 018 067

Turun Sanomat 02 269 3311
Yleisradio Turku 02 270 900

Turun kaupungin ymparistéterveydenhuollossa tuoteturvallisuuden kenttavalvonnasta vastaa muun tyon
ohella paaosin yksi terveystarkastaja ja yksi varahenkild.

Turussa kuluttajaturvallisuuslain valvontaviranomainen on ymparistétoimialan johtosaanndn mukaan
2013 alusta kaupunkisuunnittelu- ja ymparistdlautakunta. Toimivalta on delegoitu ymparistéterveyden-
huollon johtajalle.

Suunnitelman toteutumisen arviointi
Suunnitelman toteutumisen arviointi suoritetaan vuosittain ja kasitellaan lautakunnassa. Arvioinnin tulok-
set raportoidaan Lounais-Suomen aluehallintovirastolle.
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3.7 Eldinlaakintahuolto

Kunnan on laadittava eldinladkintdhuoltolain tarkoittama suunnitelma jarjestamistaan eldinlaakaripalve-
luista sekd laissa tarkoitetusta eldinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonnan jarjestamisesta alueellaan.
Suunnitelman tulee sisaltda tiedot eldinldakaripalvelun tuottamistavasta, saatavuudesta, laadusta ja mi-
toituksesta seka valvontaan kuuluvista tarkastuksista, ndytteenotoista ja muista toimenpiteista. Palvelun
mitoitusta suunniteltaessa on otettava huomioon yksityisten elainldakaripalveluiden tuottajien kunnan
alueella tarjoamat palvelut.

Kunnan suunnitelmassa on otettava huomioon valtakunnallinen ohjelma ja alueellinen suunnitelma, ja se
on arvioitava ja tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin vahintaan kolmen vuoden valein. Aluehallintovirasto
ohjaa kunnan suunnitelman laatimista seka valvoo ja arvioi sen toteutumista.

Turun kaupungin eldinten terveyden ja hyvinvoinnin suunnitelma on liitteena 5.

4. Erityistilanteisiin varautuminen

Mm. elintarvike- ja terveydensuojelulaissa on maarays siitd, etta kunnan on ennakolta varauduttava eri-
tyistilanteisiin.

4.1 Toiminta erityistilanteissa

Keskusviranomaiset voivat laatia ohjeita ymparistéterveydenhuollon eri toimialojen erityistilanteita
varten. Valvontaviestinta erityistilanteissa tulee tapahtua etukateen suunniteltuja viestintdkanavia ja -
tapoja kayttaen. Viranomaisilla on kdytéssaan valtakunnallinen suojattu viranomaisradioverkko VIRVE.
VIRVE-puhelin on tulosaluejohtajalla. Kaupungin kriisiviestintdohje on intranetissa (Netku) kohdan vies-
tinta- alla. Kuntaliitto on vuonna 2009 julkaissut internetissa Varaudu-nimisen oppaan kunnan viestintaan
kriisi- ja erityistilanteissa, joka 16ytyy myds Netkun viestinta-ohjeista. Oppaassa on koottu yleisella tasol-
la yhteen viestinnan toimintaperiaatteet ja kaytanndn ohjeet kuntien toimintaan liittyvissa kriiseissa.
Viestintaa erityistilanteissa on kasitelty STM:n julkaisemassa Ymparistéterveyden erityistilanteiden op-
paassa (luku 11). My6s Vesi- ja viemarilaitosyhdistys (VVY) on julkaissut verkkojulkaisun Vesihuoltolai-
toksen kriisiviestintaohje ja Kuluttajavirasto julkaisun Erityistilanteet kunnan tuoteturvallisuusvalvonnas-
sa (1/2006). Evira on ohjeistanut viestintaa erityistilanteissa terveysvaarakansiossa ja eldinlaakintahuol-
lon oppaissa ja ohjeissa.

Erityistilanteisiin varautumiseen liittyvia ohjeita ja suunnitelmia:

Evira Eviran ohje 1028/1 Toiminta elintarvikkeisiin liittyvissa terveysvaaratilanteissa. Ohje elin-
tarvikevalvontaviranomaisille. 2012

Tukes Erityistilanteet kunnan tuoteturvallisuusvalvonnassa. Kuluttajaviraston julkaisusarja
1/2006

Valvira Talousveden laadun turvaaminen erityistilanteissa-opas, 2009

Talousveden laadun turvaaminen muuttuvassa vesitilanteessa 20.3.2013
MMM, Huoltovarmuuskeskus,
Suomen ympadristokeskus
Vesihuollon erityistilanteet ja niihin varautuminen 2006
Vesi- ja viemadrilaitos-
yhdistys Vesihuoltolaitoksen kriisiviestintaohje
STM Ymparistoterveyden erityistilanteiden opas, 2010

Ympadristoterveydenhuollolla on valmiussuunnitelma, joka on osa sosiaali- ja terveystoimen valmiussuun-
nitelmaa. Suunnitelmasta vastaa tulosaluejohtaja. Ymparistéterveydenhuollon valmiussuunnitelma on
luettavissa osoitteessa U:\Ymparistoterveydenhuolto\Yleinen terveysvalvonta\Yleista\. Soten kriisiviestin-
tdohje 2011 on ladattavissa kohdasta viestinta kaupungin intranetissa “netkussa”. Ymparistoterveyden-
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huollon suunnitelma paivitetaan 2013 ja kriisiviestintaohje uusitaan huomioiden ymparistétoimialalle siir-
tyminen.

Turun hyvinvointitoimialalle on nimitetty erikseen pandemiatyéryhma, joka on valmistellut varautumis-
suunnitelman influenssapandemiaa varten. Lisdksi toimii infektiotyéryhma, joka kasittelee mm. epidemi-
oiden torjuntaa. Tulosaluejohtaja osallistuu tarvittaessa molempiin ryhmiin.

Ymparistoterveydenhuolto on huomioitu hyvinvointitoimialan (sote) erityistilannesuunnitelmassa ja yh-
teystiedot on keratty ymparistéterveydenhuollon halytyskaavioon. Ymparistoterveydenhuolto osallistuu
soten kriisiviestinta- ja erityistilanneharjoituksiin.

Turun vesiliikelaitos on laatinut kriisiviestintdsuunnitelman, joka on terveysvalvonnan kaytettavissa.
Mahdollisia tilanteita on myds harjoiteltu yhdessa.

Kuluttajaturvallisuuslainsaadannén soveltamisalueelle kuuluvat eritystilanteet on kuvattu kappaleessa
3.6.

4.2 Ruokamyrkytysepidemioiden selvittaminen (selvitystyoryhma)

Epidemioiden selvittaminen kuuluu kunnan tehtaviin ja niiden selvittamiseen on varauduttava mydés bud-
jetissa. Valtioneuvoston asetus elintarvikkeiden ja veden valityksella levidvien epidemioiden selvittami-
sesta edellyttaa, etta elintarvike- ja terveydensuojeluvalvontaviranomainen nimedaa epidemioiden selvit-
tdmiseksi tyéryhman. Tyéryhmaan tulee kuulua tartuntataudeista vastaava laakari, terveyskeskuksen
tartuntatautiyhdyshenkild, elintarvikelaissa ja terveydensuojelulaissa tarkoitettu valvontaa johtava viran-
haltija, virkaeldinlaakari, elintarvikkeiden, talousveden ja uimaveden laatua valvova viranhaltija ja vesi-
huollosta vastaavan tahon edustaja.

Turussa on nimettyna elintarvikkeiden - ja veden valityksella levidvien epidemioiden selvitystyéryhma,
johon kuuluvat

- tartuntatautilddkari Jane Marttila P. 040 595 3682, s-posti: jane.marttila@turku.fi

- tartuntatautihoitaja Anna-Maija Puukka, P. 02 266 1143, s-posti: anna-maija.puukka@turku.fi
- va. tulosaluejohtaja Liisa Palmu P. 266 1360, s-posti liisa.palmu@turku.fi

- asianomaisen alueen terveystarkastaja (266 1073 paivystys)

- kaupungineldinldakari Sirpa Kemila P. 040 547 2035

Vesiepidemian ollessa kyseessé mukaan kutsutaan
- vesilaitoksen johtaja Irina Nordman P. 2633 2120, p. 050 561 0793, s-posti: iri-

na.nordman@turku.fi
- kayttopaallikko Liisa Piirtola P. 2633 2251, p. 050 310 1699 s-posti: liisa.piirtola@turku.fi

Zoonoosin ollessa kyseessa mukaan kutsutaan

- valvontaeldinlaakari Pia Pouri P. 044 907 3854, s-posti: pia.pouri@turku.fi

Ryhma kokoontuu tarvittaessa. Kokoonkutsujana voi olla kuka vaan ryhman jdsenista ja ryhmaa laajen-
netaan tarvittaessa esim. kaupungin tiedotuksen edustajalla.

Ohjeita epidemioiden selvittamisesta, naytteenotosta, tutkimuksista ja raportoinnista on Eviran internet-
sivulla

http://www.evira.fi/portal/fi/evira/asiointi/sahkoinen_asiointi/elintarvikkeet/ruokamyrkytysepidemioiden_
raportointi_rymy/

Epaily- ja selvitysilmoitukset tehdaan ruokamyrkytysepidemiarekisteritietojarjestelmaan (RYMY), joka on
THL:n ja Eviran yhteinen. Epailyilmoitus tehdaan mahdollisimman pian epidemian havaitsemisen jalkeen
ja selvitysilmoitus viimeistdan kolmen kuukauden kuluttua selvityksen paattymisesta.
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Jarjestelman osoite on https://palvelut2.evira.fi/rymy/

Kayttajatunnus ja salasana ovat ymparistéterveydenhuollon johtajalla ja kaupungineldinlaakareilla ja
tarvittaessa saatavissa Evirasta.

5. Suunnitelman toteutumisen arviointi

Valvontasuunnitelma-asetuksen mukaan suunnitelman toteutumisen arvioinnissa tulee arvioida:
e tarkastusten maara valvontakohdetyypeittdin,
e tarkastusten kattavuus,
e naytteiden maara kohdetyypeittdin seka
e valvonnasta saatujen tulojen kohdentumista.

Toteutumisen toimialakohtaisessa arvioinnissa kdytetaan keskusvirastojen laatimia lomakkeita, joiden

avulla selvitetdan toimialakohtaisesti toteutunut valvonta ja joilla toteutuminen raportoidaan keskusvi-
ranomaisille ja lautakunnalle. Toteutumisen arvioinnin tulokset toimitetaan aluehallintovirastolle, joka

toimittaa sen edelleen keskusvirastoille.
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