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1 Johdanto

1.1 Toimintaymparisto

Kaupungin toimintaymparistd on voimakkaassa murroksessa. Digitalisaatio, maahanmuutto, véaes-
ton ikdantyminen ja kaupungistuminen vaikuttavat merkittavalla tavalla kaupungin toimintaan ja
palvelurakenteeseen. Palvelujen kysynta ja sita kautta palvelutuotannon kustannukset ovat kas-
vussa samalla kun tulevien verotulokertymien ennakointi on entistéd haastavampaa. Haastetta li-
saavat valtion kaynnistamat julkisen talouden sopeuttamistoimenpiteet seka erityisesti sote- ja
maakuntauudistus, joka toteutuessaan aiheuttaa kaupungille poikkeuksellisia toiminnan jatkuvuu-
teen, talouteen ja resurssien riittdvyyteen liittyvia haasteita.

Myds elinkeinoeldmé kay l&pi suurta muutosta. Lounais-Suomen positiivisen rakennemuutoksen
vetureina toimivat meri-, ladke- ja valmistava teollisuus, joiden vahvat kasvunadkymat lisdavat luot-
tamusta ja séateilevat korkeasuhdannetta myos muille toimialoille. Luonnonvarojen kestavaa kayt-
t6& korostavan palvelutalouden korostuminen, perinteisen valmistavan teollisuuden kehityksen
kohtaaminen digitalisaation osaajien kanssa, teollisten prosessien optimointi seka ymparistoysta-
valliset ja alykkaat teknologiaratkaisut tarjoavat erinomaisen l&ahtdokohdan kasvun vauhdittamiselle.
Uudelle taloudelle on ominaista itseohjautuvuus, verkottuminen, uusien osaamisyhdistelmien luo-
minen seka jatkuva kokeilu ja yrittajyys. Ihmisten liikkuvuuden kasvaessa kilpailussa parjaavat par-
haiten ne alueet, jotka kykenevat houkuttelemaan osaavaa tydvoimaa ja muuntamaan osaamisen
uutta arvoa luoviksi tuotteiksi ja palveluiksi. Kansainvéliset opiskelijat ja osaajat lisdavat kilpailuky-
kya.

Kasvuun vastaaminen edellyttaa kaupungilta seka nopeavaikutteisia ettd pidemman aikavalin toi-
menpiteita, joilla muun muassa edistetdaan osaamisen kasvattamista, innovaatioita ja tydvoiman
likkuvuutta seka vastataan kasvavaan palvelujen kysyntdédn. Samaan aikaan niin Turussa kuin
muillakin suurilla kaupunkiseuduilla tuloerot, asumiskustannukset ja etninen monimuotoisuus ovat
muuta maata suuremmat. Tama nakyy elinymparistdjen eriytymiskehityksend, jonka hillitsemiseen
on kasvun tukemisen ohella kiinnitettava erityistd huomiota.

llImastonmuutoksen myoéta energiatehokkuuden ja uusiutuvien energiaratkaisujen liséaminen kau-
punki-infrastruktuurin rakentamisessa on entistakin tarkeampaa. Yhdessa tasapainoisen talouden-
pidon ja hyvan elamanlaadun kanssa elinymparistostéa huolehtiminen luo kestavaa hyvinvointia,
joka on kaupungin toiminnan keskeinen paamaara. Avainsanoja kestavan hyvinvoinnin saavuttami-
sessa ovat yhteisty6 ja kumppanuus kaupungin, kaupunkilaisten seka kaupungin sidosryhmien va-
lilla. Tarvitaan myds kaupungin toimintakulttuurin ja omien toimintamallien muutosta. Kokeileminen,
avoimuus uusille ideoille seké rohkeus uudistua ja oppia kokemuksista ovat jatkossa kriittisia me-
nestystekijoita.

Kaupunki on suurten muutoshaasteiden edessé. Haasteet voidaan kuitenkin nahda myos ainutlaa-
tuisena mahdollisuutena uudistaa kaupungin toimintaa. Suuntaa uudistumiselle on haettu laajalla
yhteistydlla kaupungin henkilostén, asukkaiden, asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa. Tassa doku-
mentissa kuvataan, mita uudistuminen tarkoittaa ja miten se tehdaan.

1.2 Strategiahierarkia

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 25.3.2013 strategiahierarkian, jonka mukaisesti Turun kaupungin
strategiakokonaisuus (jaljempéana "Strategia”) muodostuu kaupunkistrategiasta seka strategisista
ohjelmista: Hyvinvointi ja aktiivisuus -ohjelmasta seka Kilpailukyky ja kestava kasvu -ohjelmasta.
Lisaksi kaupungin henkildstolle on luotu oma tavoiteohjelmansa.

Kaupunkistrategia on visionomainen dokumentti, joka kuvaa, miltd kaupunki nayttaa vuonna 2029,
mita keskeisia paamaaria kaupunki toiminnalleen asettaa ja mihin periaatteisiin kaupungin henki-
|6std seka luottamushenkil6t lupaavat toiminnassaan sitoutua. Strategisissa ohjelmissa, joiden ai-
kajanne on neljasta kahdeksaan vuotta, tehdéén linjaukset pddmaéaarien toteuttamisen keinoista.
Linjaukset konkretisoidaan sopimusohjauksen kautta toimialojen toimenpiteiksi. Osa tavoitteista
voidaan toteuttaa karkihankkeina. Nailla tarkoitetaan konkreettisia toteutusprojekteja, jotka ovat



kestoltaan yhdesta neljaan vuotta, ja niilla on sovitut aikataulut, tehtavéat ja lopputuotteet. Kéarki-
hankkeiksi valikoituvat laajavaikutteiset tehtavakokonaisuudet, joilla haetaan kaupungin menestyk-
sen kannalta valttdméattomia muutoksia ja joille halutaan erityistd nakyvyytta.

Strategia kytkeytyy tiiviisti talousarvion laadintaan. Keskeiset strategiset tavoitteet sisallytetaén ta-
lousarviokirjaan ja niita toteutetaan talousarvion puitteissa. Tavoitteiden asettaminen poikkeaa
tdssa mielessa toteuttamista koskevista paatoksista, joita viime kadessa ohjaavat kaytettavissa
olevien taloudellisten ja muiden voimavarojen riittavyys.

Strategiaa tdydennetaan tarpeen mukaan muilla strategialuonteisilla asiakirjoilla. Niiden laatiminen
perustuu lakiin tai on muutoin perusteltua kaupungin toimintojen pitk&janteisen ja suunnitelmallisen
kehittamisen seké resurssien kayton ohjaamisen nakotkulmasta. Yhdessé strategisten ohjelmien
kanssa ne muodostavat yhtenaisen kokonaisuuden, joka kattaa kaupunginvaltuuston nakokul-
masta keskeiset strategiset siséllot ja ohjauselementit.

Strategiatydohon vaikuttaa voimakkaasti my6s ulkoinen ohjaus. Lainsaadannon, asetusten, valtion
ohjausasiakirjojen ja ohjelmien liséksi kaupungin toiminnassa tulee huomioida Varsinais-Suomen
liton maakuntasuunnitelma ja -ohjelma, maakuntakaavat, valtion alueviranomaisten strategiset ta-
voitteet seka seudulliset ja valtakunnalliset sopimukset. Vastaavasti kaupungin tulee strategiaan
nojautuen pyrkia vaikuttamaan edella mainittujen ja muiden sidosryhmien tavoiteasetantaan.
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Kuva 1: Strategiahierarkia.

13 Strategia kaupungin johtamisen tytvalineena

Valtio ohjaa kuntien toimintaa lakien ja asetusten avulla. Vuonna 2015 voimaan tulleen uuden kun-
talain mukaan kuntastrategia on kaupunginvaltuuston lakisaateinen ohjausvéline. Kuntastrategi-
assa kaupunginvaltuusto paattaa kunnan toiminnan ja talouden pitkan aikavéalin tavoitteista (kunta-
laki 37 8). Talousarvio ja -suunnitelma liitetaan strategiseen suunnitteluun siten, etté ne toteuttavat
kuntastrategiaa ja edellytykset kunnan tehtavien hoitamiseen turvataan (kuntalaki 110 §8).

Kuntastrategiassa on kuntalain 37 8:n mukaisesti huomioitava

kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistdminen;

palvelujen jarjestaminen ja tuottaminen;

kunnan tehtavia koskevissa laeissa saadetyt palvelutavoitteet;
omistajapolitiikka,;

henkildstopolitiikka,;

kunnan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet;
elinympariston ja alueen elinvoiman kehittdminen.

Kuntastrategia on paivitettdva vahintdan kerran valtuustokaudessa ja siind tulee maaritella myos
sen toteutumisen arviointi ja seuranta (kuntalaki 37 8). Turun strategiakokonaisuus on seka raken-
teellisesti etta johtamisprosessien ndkoékulmasta hyvin linjassa kuntalain vaatimusten kanssa.



Kunnilla on lain puitteissa mahdollisuus jarjestaa toimintansa ja hallintonsa jarkevimmaksi néke-
mallaan tavalla ja paattad, milla tavoin se kayttda voimavarojaan jarjestaessaan sille hoidettavaksi
annettuja palveluita. Kun palvelutarpeet ja menot kasvavat tuloja nopeammin, on pohdittava entis-
tékin tarkemmin, minne voimavarat olisi viisainta kohdistaa, jotta toiminta ja palvelut tuottaisivat
kuntalaisille parhaan mahdollisen hyddyn. Kaupunginvaltuusto ohjaa kaupunkikonsernia asetta-
malla strategisia paamaaria ja tekemalla voimavarojen kayttoa koskevia valintoja. Varmistamalla,
ettd valintojen taustalla ovat selkeésti kuvatut ja mitattavissa olevat hyodyt, valtuusto kykenee arvi-
oimaan tehtyjen toimenpiteiden vaikuttavuutta ja tarvittaessa korjaamaan paamaaria ja linjauksia.
Strategian omistajuus yhdistettyna kaupungin toimintamallia ja johtamisjarjestelmaa koskevien pe-
riaatteiden omistajuuteen antaa kaupunginvaltuustolle vahvan perustan kaupunkikonsernin johta-
miselle.

1.4 Jatkuva parantaminen

Strategia on kauaskantoinen suunnitelma, jonka avulla ohjataan kaupungin toimintaa. Johtamisen
nakokulmasta pelkka suunnittelu ei kuitenkaan viela riita, vaan tarvitaan systemaattista ja maara-
muotoista sovittujen toimenpiteiden toteutusta seka saavutettujen hyotyjen arviointia. Jatkuva pa-
rantaminen etenee vuosittain toistuvana prosessina, joissa toimenpiteiden toteutus, hyotyjen arvi-
ointi seka paamaarien, keinojen ja toimenpiteiden tarkentaminen seuraavat toisiaan. Hyotyjen arvi-
ointia tehdaan tiiviissa ja avoimessa yhteistydssa kaupungin henkildston, asukkaiden, asiakkaiden
ja sidosryhmien kanssa.

Vuorovaikutus henkildstén, asukkaiden, asiakkaidenja sidosryhmien kanssa
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Kuva 2: Jatkuva parantaminen.

Jatkuvan parantamisen periaatteen noudattaminen varmistaa organisaation oppimisen ja parantu-
neen kyvyn reagoida toimintaympériston muutoksiin. Muutos ei kuitenkaan ole itsetarkoitus, vaan
kyky sopeuttaa toimintaa ja suunnitelmia kulloinkin vallitseviin olosuhteisiin. Strategian ylimman ta-
son paamaarat ja toimintalupaukset, jotka on dokumentoitu vuoteen 2029 ulottuvaan kaupunkistra-
tegiaan, ovat parhaimmillaan luonteeltaan hyvinkin pysyvia ja aikaa kestavia. Niita tulisikin muuttaa
verraten harvoin ja vain perustelluista syista.

Siirryttaessa strategiahierarkiassa alaspain muutosherkkyys kasvaa kerros kerrokselta. Strategisia
paamaaria voi toteuttaa usealla eri tavalla, ja siksi olosuhteiden muuttuessa saattaa olla perustel-
tua muuttaa myos toteutuskeinoja, joita strategisissa ohjelmissa kuvatut linjaukset edustavat. Yleis-
téden voidaan sanoa, etta suunnittelun aikajanteen kasvaessa linjausten tulee olla luonteeltaan ylei-
sempia ja pysyvampia ja pidemman tahtdimen suuntaa viitoittavia. Nain suunta pysyy oikeana,
vaikka keinot ja toimenpiteet matkan varrella muuttuvatkin.

Turun kaupungin strategiahierarkia tarjoaa yhtenaisen pohjan seké pitkdjanteiseen strategiseen

johtamiseen ettd lyhyemman aikavélin nopeatempoiseen johtamiseen. Strategiassa yhdistyvat
seka Turun tulevaisuuden kannalta keskeiset valinnat etta kaupungin toimintaa ohjaavat keskeiset



periaatteet. Keskeisena ohjenuorana toimivat kaupungin toimintamallin tavoitteet: parempi johtami-
nen ja paatdksenteko, asukas- ja asiakaslahtoisyys seké tuottavuus ja uudistuminen.

n

Kaupunkistrategia

Strategiset ohjelmat

Talousarvio ja sopimusohjaus

Suunnittelun aikajanne

Toiminnan ja talouden
operatiivinen johtaminen

v
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Kuva 3: Strategisen suunnittelun aikajanne ja muutosherkkyys.

15 Strategian toimeenpanon keskeiset osa-alueet

Strategian toimeenpano edellyttaa systemaattista tapaa sopia tavoitteiden toteuttamiskeinoista, te-
hokasta kehittamisprojektien lapivientia, yhteisty6ta eri osapuolten kesken seka sovittujen toimen-
piteiden sdanndllista seurantaa. Nama kyvykkyydet muodostavat nelja keskeista strategian toi-
meenpanon osa-aluetta.

e Sopimusohjaus: Strategian paamaaréat ja tavoitteet puretaan toimialojen strategisissa ja
operatiivisissa sopimuksissa niin, etta niista voidaan johtaa kaytannon toimintaa tavoitteelli-
sesti ja kustannustehokkaasti. Sopimusohjaus yhdistaé toiminnan ja talouden suunnittelun.

o Kehittdmisen ohjausmalli: Strategian hyotyjen toteutuminen edellyttda yhteista tapaa priori-
soida kehitysideoita, paattaa resurssien kaytdsta, toteuttaa hankkeet ja projektit suunnitel-
mallisesti seka johtaa hankesalkkuja.

e Strateginen viestintd ja osallisuus: Strategian toteuttaminen on arjen toimintaa. Strategisten
linjausten sek& toimintalupausten ymmarrys ja sisaistdminen onnistuu ainoastaan jatkuvalla
viestinnalla, vuorovaikutuksella ja yhteisty6lla kaupungin henkilostdn, asukkaiden, asiakkai-
den ja sidosryhmien kanssa.

e Johtaminen ja seuranta: Strategian toimeenpanoa on johdettava ja seurattava systemaatti-
sesti. Menestyksek&s johtaminen perustuu tietoon, ja siksi tiedonhallintaan liittyvien mene-
telmien seka tydvalineiden kehittdminen on avainasemassa.

Maaérita tavoitteet ja suunta Vie kdytantoon

N Strategiset linfaukset sopimusohjaukseen,
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Kuva 4: Strategian toimeenpano.

Strategian toimeenpanokyvyn kasvattaminen palvelee paitsi strategiatyota, myds konsernijohta-
mista. llman kykya toteuttaa strategisia tai mité tahansa muita kaupunkitason linjauksia tavoitellut
hyodyt jadvat toteutumatta. Toimeenpanokyvyn lisddminen on nain ollen itsessdan eras kaikkein
tarkeimmista strategisista kehittamiskohteista. Kaupunkiin onkin jo vuodesta 2013 lahtien luotu kat-
tavaa strategisen johtamisen mallia, johon kuuluvalle kaupungin kehittamismallille mydnnettiin
18.5.2017 eurooppalaiseen EFQM- laatujarjestelmaan perustuva Committed to Excellence—laatu-
tunnustus.

1.6 Linjausten valinta

Strategisten linjausvalintojen toteuttaminen edellyttéda aina taloudellisia resursseja, mutta kriittiseksi
menestystekijdksi muodostuu lopulta kuitenkin organisaation oma osaaminen. Kun kaikkea ei ole
mahdollista tehdé kerralla, on pohdittava, mita asioita kyetaan yhtaaikaisesti viemaan menestyk-
sella loppuun ja mitk& ovat karjet, joilla lahdetaan liikkeelle. Linjausvalintoja tehtdessa on kyettava
vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

o Paraneeko palvelujen vaikuttavuus ja kaupunkilaisten hyvinvointi?
o Paraneeko kaupungin kilpailukyky joko suoraan tai valillisesti?

e Uudistuuko toiminta riittavasti?

e Paraneeko tuottavuus?

Kilpailukyky on hyvinvoinnin edellytys. Sita kautta syntyy taloudellista vaurautta, jolla yllapidetaan
ja kasvatetaan hyvinvointia. Vastaavasti kaupunkilaisten hyvinvointia tarvitaan luomaan kilpailuky-
kya. Innostuneet ja aktiiviset kaupunkilaiset ovat luovan kaupungin elinvoimaisuuden lahde.

Luovuuden kautta kaupunki kykenee uudistumaan. Vain muuttamalla toimintatapojaan kaupunki
kykenee lisddmaén tuottavuuttaan, joka puolestaan varmistaa, ettd kaupungin tehtavana olevat la-
kisdateiset ja muut palvelut kyetddn hoitamaan kaytettavissa olevilla resursseilla.

1.7 Seuranta ja mittaaminen

Strategian toimeenpanon toteutumista on saanndllisesti seurattava. Seuranta on keskeinen osa
toiminnan ja talouden vuosittaista raportointia. Sen mahdollistavat seka kaupunkitason indikaattorit
ettd sovittujen toimenpiteiden etenemista kuvaavat mittarit ohjelmatasolla. Mittaamisessa periaat-
teena on yksinkertaisuus. Mittarien tulee olla luonteeltaan riittavan yksiselitteisesti maariteltyja ja
niiden tulee kuvata mahdollisimman hyvin mitattavaa asiaa. Mittaamisen on myos aina oltava tar-
koituksenmukaista, mika merkitsee, ettd mittaamiseen tarvittavan tyémaaran pitaa olla jarkevassa
suhteessa mittaamisen tuomaan hyotyyn.

1. Kaupunkistrategian mittarit ovat indikaattoreita, jotka kertovat monipuolisesti koko kau-
pungin kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin kehityksestéa. Ne ovat paaosin kansallisia tilastotietoja,
joille on pidemman aikavalin vertailuarvoja myos muista kaupungeista. Indikaattorit kuvaa-
vat vdlillisesti kaupungin toiminnan vaikutusta. Silloin kun ne kehittyvat myonteiseen suun-
taan suhteessa aiempaan tilanteeseen tai verrokkikaupunkeihin, voidaan strategian toteu-
tusta pitdd onnistuneena. Vertailemalla voidaan myés eliminoida suhdanteiden aiheuttamat
muutokset mittaustuloksissa.

2. Strategisten ohjelmien toimeenpanon mittarit syntyvéat sopimusohjausprosessin tulok-
sena ja kuvaavat valittujen strategisten linjausten toteutumista. Linjaukset alatavoitteineen
muuntuvat sopimusohjausprosessissa toimenpiteiksi toimialojen strategisissa ja operatiivi-
sissa sopimuksissa. Naista edelliset laaditaan kaupunginhallituksen ja lautakuntien valilla ja
jalkimmaiset lautakuntien ja toimialojen valilla. Samalla toimenpiteille sovitaan niiden edisty-
mista kuvaavat mittarit tavoitearvoineen. Strategisten ohjelmien toteutumisen arviointi ta-



pahtuu ndin ollen kaytanndssa toimialojen strategisten ja operatiivisten sopimusten toteutu-
mista seuraamalla. Siksi strategisten ohjelmien toimeenpanon mittarit eivat sisally tahan
dokumenttiin, vaan ne laaditaan ja raportoidaan toimialojen strategisten sopimusten poh-
jalta vuosittaisen talousarvioprosessin yhteydessa.

Koko mittariston on toimittava sopusoinnussa yhteisia tavoitteita edistavalla tavalla, ja siksi mitta-
rien asettamisen ja seurannan on oltava koordinoitua ja tapahduttava riittdvan laajalla yhteisty6lla.
Strategiakokonaisuuden vuosittaisen tarkastelun yhteydessa mittaristoa voidaan soveltuvin osin
muokata, mikali toimintaymparistén muutokset sita edellyttavat.

Kaupunkistrategian mittarit on kuvattu liitteessa 1.

1.8 Muut strategialuonteiset asiakirjat

Kaupungin ohjausmallin selkiyttamisen eraéné tavoitteena on vahentaa erillisten strategialuonteis-
ten ohjelmien ja suunnitelmien maéaraa. Padperiaatteena on, ettd kaupungilla on yksi strategisen
ohjauksen kokonaisuus, johon kytketaan niin lakisdateiset kuin muutkin keskeiset ohjausasiakirjat.
Nailla asiakirjoilla on tyypillisesti oma elinkaarensa ja sen mukaiset kasittelyaikataulunsa. Tasta
huolimatta niiden laadinta tapahtuu aina huomioiden strategiset kaupunginvaltuuston vahvistamat
periaatteet ja linjaukset.

Voimassa olevien ja jo hyvaksyttyjen ohjausasiakirjojen keskeinen sisaltd on tuotu strategisten oh-
jelmien linjauksiin. Asiakirjojen elinkaaren paattyessa niiden uudistamistarve arvioidaan tapauskoh-
taisesti. Asiakirjoja ei uusita silloin, kun niiden keskeinen sisalté on tarkoituksenmukaisempaa ku-
vata kaupungin strategisissa ohjelmissa. Vastaavasti aikaisemmin laadittuja ohjausasiakirjoja voi-
daan tarpeen vaatiessa my6s kumota.

Mikali strategiakokonaisuuden vuosittaisessa tarkastelussa tunnistetaan asiakokonaisuuksia, jotka
edellyttavat erillisten asiakirjojen laatimista, nama vahvistetaan kaupunginvaltuustossa tai hallituk-
sessa tapauskohtaisesti. Kaikissa tapauksissa niin voimassa olevien kuin uusienkin strategialuon-
teisten asiakirjojen on kuitenkin oltava sisallollisesti yhtenevat kaupunkistrategian ja strategisten
ohjelmien kanssa.

Keskeiset strategisissa ohjelmissa huomioidut vuoden 2014 aikana voimassa olleet ohjausasiakir-
jat on listattu liitteessa 2.

2 Hyvinvointi ja aktiivisuus

Hyvinvointi ja aktiivisuus-ohjelma koostuu kolmesta p&ateemasta:

1. Terve ja hyvinvoiva turkulainen
2. Osaava ja oppiva turkulainen

3. Aktiivinen turkulainen

Terve ja hyvinvoiva turkulainen -osiossa on kuvattu vaeston kestavaan hyvinvointiin liittyvat tavoit-
teet, tuottavuuden parantaminen ehkaisevalla tyolla seka palveluiden kehittdminen vaikuttavilla ja
asiakaskeskeisilla palveluprosesseilla.

Osaava ja oppiva turkulainen -osiossa on kuvattu kaupungin henkildst66n ja Sivistystoimialan pal-
veluverkkoon liittyvat linjaukset, kaupunkilaisten elinikaisen oppimisen tukemisen keinot seké vie-
raskielisen vaestdn potentiaalin valjastamisen ja kielitaidon kehittymisen tavoitteet.



Aktiivinen turkulainen -osiossa on kuvattu keinot ja tavoitteet, joilla kaupunkilaisten vapaa-ajan ak-
tiivisuutta voidaan lisata. Osiossa keskitytddn omatoimisuuden ja itsepalvelun kasvattamiseen, pal-
veluohjauksen kohdistamiseen, vanhoista toimintatavoista luopumiseen ja palvelujen uudistami-
seen seka kehittdmiseen yhteistytssé kansalais- ja jarjestotoiminnan kanssa. Osiossa painotetaan
my0s osallisuuden kasvattamista suunnittelussa, toteutuksessa ja paattksenteossa seka kulttuuri-
kaupungin aseman vahvistamista.

Paateemojen alla on kuvattu strategiaprossin tuloksena syntyneet keskeiset strategiset linjaukset.
Kukin linjaus ndkyy omana alaotsikkonaan, jonka alla kerrotaan linjauksen keskeinen ajatus. Lin-
jauksia tarkennetaan konkreettisempien alatavoitteiden muodossa.

2.1 Terve ja hyvinvoiva turkulainen

Kaupungin toiminnan paddmaarana on kaupunkilaisten kestava hyvinvointi. Vaeston ikdantyminen,
tyottomyys, hyvinvointiin liittyvien ongelmien kasaantuminen, liikunnan vahaisyys ja resurssien oi-
kea kohdentaminen ovat esimerkkeja toimintaymparistdon liittyvistd haasteista, joiden ratkaisemi-
nen edellyttdd kokonaisvaltaista toimintatapojen muutosta. Kaupungin palvelurakennetta on muu-
tettava siten, etta kallis erityisty0 ja korjaava ty6 vahenevat ja toimintaa suunnataan mahdollista-
vaan ja ehkaisevaan tyohon. Palvelumuotoilulla parannetaan erityisesti paljon palveluja kayttavien
palveluketjuja. Kun investoidaan oikealla tavalla ehkaiseviin, tarpeenmukaisesti monialaisiin ja yh-
teen sovitettuihin palveluihin, syntyy sek&a hyvinvointihyotyja etta taloudellisia saastoja.

Palvelut jarjestetdan eheiden ja vaikuttavien palveluketjujen avulla siten, etta asiakaspalvelu on toi-
minnan keskidssa. Palveluja toteutetaan kiintedssa ja laajassa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.
Palveluiden jarjestamisessa varaudutaan vaestdnkasvuun ja palvelutarpeen muutoksiin.

Asukkaiden terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen on keskeinen tehtava myds tulevaisuuden kun-
nassa. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen ndhdaéan myos taloudellisesti kannattavana inves-
tointina tulevaisuuteen.

2.1.1 Luodaan puitteet hyvinvoinnille laaja-alaisella yhteistydlla

Hyvinvointiin kuuluvat riittava elintaso, yhteiséllisyys, itsensa toteuttamisen muodot seka ihmisen
kyky ja halu kayttd&d omia voimavarojaan. Kaupunki ei ole ainoastaan palveluiden tarjoaja vaan
myo6s mahdollistaja. Ihmisiltd voidaan edellyttdd entistd enemman aktiivisuutta ja vastuullisuutta
itsestdan ja yhteisostdan. Kaupungin tehtavana on luoda puitteet, joissa yksilot, yhteistt ja jarjestot
paasevat osallistumaan ja tuottamaan tarpeitaan vastaavia palveluja ja toimintaa. Oma-aloittei-
suutta tuetaan ja kuntalaisten tietoisuutta tarjolla olevista mahdollisuuksista lisatdan. Hyvinvoinnin
ja terveyden edistaminen on jatkossakin kunnan lakisdateinen tehtéava riippumatta sote- ja maa-
kuntauudistuksen toteutumisesta.

Alatavoitteet:

o Poikkihallinnollinen ja laaja-alainen kaupungin ja sen palvelujen suunnittelu toteutetaan
kumppanuudessa eri toimijoiden kanssa huomioiden eri ik&- ja asiakasryhmien tarpeet.

¢ Palveluja kohdennetaan eri alueille ja asiakasryhmille tarvelahtdisesti ja vaesténkasvuun
varautuen.

o Kaupungin asukkaiden, asiakkaiden ja kumppanien voimavarat otetaan kaytt66n luomalla
toimiva palveluohjausmalli, joka toteutetaan ajasta ja paikasta riippumattomasti osana mo-
nikanavaista asiakaspalvelua.

e Toteutetaan kaupungin tavoitteita luomalla strategisia kumppanuuksia kolmannen sektorin
palveluntuottajien kanssa.



o Kaupunki arvioi jatkuvasti omia tehtaviaan ja voi siirtda soveltuvia toimintoja kolmannen
sektorin toimijoiden toteutettavaksi.

o Tiloja avataan kuntalaisten seké yhteistjen kayttéon ja niiden kayttéa helpotetaan.
o Kaikki kaupungin tilat arvioidaan laajemman hyddyntadmisen ndkodkulmasta.

e Varaudutaan maahanmuuttajien maaran kasvuun toimialojen yhteistydona asumisen, perus-
palvelujen joustavuuden ja turvallisuuden nakokulmista.

e Puututaan pahoinvoinnin ja syrjaytymisen juurisyihin kuten yksinaisyyteen ja likkumatto-
muuteen seka ehkaistaan eriarvoistumista.

2.1.2 Lisataan tuottavuutta tekemalla ehkaisevasta tyosta kaiken toiminnan kivijalka

Ehkéaiseva tyd on toimintaa ongelmatilanteiden valttamiseksi seka yksilon ja yhteison varhaista
vastuunottoa itsestdan ja muista. Ajoissa annetut ja hyvin kohdennetut peruspalvelut ovat hyvaa
ehkaisevaa tyotad. Kun oikealla tavalla sijoitetaan ehkdaiseviin, tarpeenmukaisesti monialaisiin ja yh-
teen sovitettuihin palveluihin, syntyy seka hyvinvointihyotyja ettd taloudellisia hyotyja. Oikea-aikai-
nen ja oikean tasoinen palvelu vahentéa korjaavien ja erityispalvelujen tarvetta ja siten kustannuk-
sia. Ehkaiseva tyd pohjautuu monialaiseen kumppanuuteen ja luo hyvinvointia kuntalaisille.

Alatavoitteet:
o Ehkaiseva tyo laajennetaan osaksi kaikkea asiakastyota.

e Parannetaan riskiryhmien kykya edistdd omaa terveyttaan ja hyvinvointiaan lisaéamalla tie-
toon perustuvaa palveluiden kohdentamista.

o Palveluketjuja kehitetdan toimivammiksi ja vaikuttavammiksi lisddmalla ehk&isevéan tyon
osuutta ja painottamalla avopalveluja.

e Vahvistetaan alueellista yhteistyttd ja palveluohjausta seka varmistetaan palveluketjujen
eheys yli organisaatiorajojen.

o Kehitetddn asiakkuuksien hallintaa parantamalla asiakastiedon hyédyntamista palvelupro-
sessien kehittdmisessa.

o Palveluita jarjestetddn uudella tavalla hyddyntamalla digitaalisten ajasta ja paikasta riippu-
mattomien palvelujen osuutta seka palvelusetelien kayttoa.

¢ Innovaatioiden syntymista edistetdadn ja niita hyddynnetddn kuntalaisten palvelutarpeiden
tyydyttamisessa.

o Palvelujen kehittAmisessa hyddynnetddn kokemusperdaista asiantuntijuutta.

e Otetaan kokeiluna kayttdon sosiaalinen luototus ja arvioidaan sen vaikutukset.

o Kaiken kehittdmisen perustana on asiakaslahtdisyys.

2.1.3 Luodaan parempia palveluita kehittdmalla vaikuttavia asiakaskeskeisia palveluproses-
seja

Mahdollistavaan ja ehkéaisevaan tyéhon investoiminen ei kokonaan poista erityis- ja korjaavien pal-
veluiden tarvetta. Kehittdmalla ja uudistamalla erityis- ja korjaavia palveluja toiminta tehostuu ja
vaikuttavuus paranee. Palvelumuotoilulla on tarkea merkitys erityisesti paljon palveluja kayttavien
asiakkaiden palveluketjujen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Palvelumuotoilun keskeisena tavoit-
teena on varmistaa yhdessé asiakkaiden kanssa tapahtuvan kehittdmisen kautta niin, ettéa palvelu
vastaa yhtaalta asiakkaiden tarpeita ja toisaalta kaupungin omia strategisia tavoitteita.
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Alatavoitteet:
o Korjaavat ja erityispalvelut jarjestetdaan tehokkaasti, oikea-aikaisesti ja vaikuttavasti.

e Perheiden ongelmiin tarjotaan apua mahdollisimman varhain, jotta lastensuojelun tarve va-
henee. Perheiden roolia sosiaalitydssa ja lastensuojelussa vahvistetaan.

¢ Sijaishuollossa tavoitteena on I6ytaa entistd suuremmalle osalle lapsia sijaisperheitd, jotta
laitossijoitusten tarve vahenee.

e Vanhuspalveluissa jatketaan palvelurakenteen keventamista siirtamalla painopistetté laitos-
hoidosta tehostettuun palveluasumiseen seka koti- etta omaishoidon tukemiseen.

e Perusterveydenhuollon palvelutarjonnassa pyritdén vastaamaan palvelujen kasvavaan ky-
syntaan.

e Erikoissairaanhoidon hoitoketjujen toimivuus turvataan, jotta sairaalahoito toteutuu oikea-
aikaisesti ja tehokkaasti ja kotiutuminen on mahdollista heti kun terveydentila sen sallii.

¢ Luodaan uusia toimintamalleja erityisryhmien tarpeiden hoitamiseen.

¢ Kehitetdén ja laajennetaan yhteisvastaanottomallia, jossa asiantuntijat yhdessa asiakkaan
kanssa etsivat ratkaisua erityisesti paljon palveluja kayttavien ongelmatilanteisiin.

¢ Mielenterveysongelmien hoitoon tarjotaan riittavat matalan kynnyksen palvelut.

o Kehittdmistytssa hyddynnetdan kotimaista ja ulkomaista tutkimus-, ennakointi- ja vertailu-
tietoa entistd enemman.

e Vertaisryhmatoimintaa ja asiakkaiden osallisuutta vahvistetaan.

o Asiakaskeskeisia palveluketjuja kehitetdaan palvelumuotoilun avulla yhteistytssa asiakkai-
den kanssa.

2.2 Osaava ja oppiva turkulainen

Varhaiskasvatuksen ja koulutuksen toteuttaminen ovat kaupungin perustehtéavia seka kilpailukyvyn
edellytys myos tulevaisuuden kunnassa. Uudessa kunnassa sivistysroolin merkitys tulee korostu-
maan. Koulutuksen vastaaminen yksiléiden erilaisiin henkildkohtaisiin tarpeisiin, globaalin talouden
murrokseen liittyviin tydelaman muutoksiin, teknologiseen kehitykseen ja elinikéiseen oppimiseen
kuuluvat asiat ovat esimerkkeja toimintaymparistoon liittyvista haasteista. Haasteisiin vastaaminen
edellyttdd kykya jatkuvaan uudistumiseen, jonka perustana ovat erilaiset yhteistyéverkostot ja uu-
den teknologian tuomat uudet toimintamahdollisuudet. Maahanmuuttajien koulutukselliset tarpeet
tulee ottaa vahvasti huomioon kotoutumisen tukemisessa.

221 Henkiloston osaaminen pidetddn kehityksen kérjessa systemaattisella osaamisen joh-
tamisella ja laajaan verkostoitumiseen kannustamalla

Henkiloston koulutukseen ja kokemukseen perustuva osaaminen on kaupungin keskeinen voima-
vara. Osaamisen kasvattamisessa keskeisid asioita ovat systemaattinen koulutustarpeiden suun-
nittelu seka kansallisten ja kansainvalisten verkostojen hyédyntaminen. Hyva koulutus ja osaami-
sen arvostaminen johtavat siihen, etté tydilmapiiri on luova, innostava ja henkildston sisaista moti-
vaatiota yllapitava.

Alatavoitteet:

e Henkilostdon osaaminen pidetdan kehityksen kéarjessa suunnitellusti johdetulla riittavalla tay-
dennyskoulutuksella ja kannustamalla uusien toimintatapojen l6ytamiseen.
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¢ Henkiléstod kannustetaan muodostamaan kansallisia ja kansainvalisia verkostoja erityisesti
hyodyntamalla uusia digitaalisia toimintaymparistdja ja niiden suomia mahdollisuuksia.

222 Turun seudulla monipuoliset sivistyspalvelut saadaan esteettomasti kaikkien ulottuville
hyodyntamalla uuden teknologian tarjoamia mahdollisuuksia ja alueellista yhteisty6ta

Kaupungin koulutus- ja vapaa-aikapalvelujen tarjonta on laaja ja monipuolinen. Kaikkia palveluita
ei kuitenkaan tarvitse tuottaa itse, vaan yhteisty6ta voidaan tehda laajasti. Eri tasoilla toimivien
koulutuksen jarjestéjien valinen yhteistyd, uuden opetusteknologian hyédyntaminen ja lahikirjasto-
jen toimiminen alueellisina kulttuurikeskuksina ja yhteispalvelupisteina ovat tarkeité keinoja.
Omassa edunvalvonnassaan Turku huolehtii koko maakunnan ja kaupunkiseudun eduista.

Alatavoitteet:
e Koulutus- ja kulttuuripalveluissa digitaalisia ymparist6ja hyddynnetaén tehokkaasti.

e Omassa edunvalvonnassaan Turku huolehtii myds kaupunkiseudulla toimivien yhteistyo-
kumppanien eduista.

e Kaupunki toimii koulutuksenjarjestajaverkon kokoajana Turun alueella.

2.2.3 Vieraskielisen vaeston suomen ja ruotsin kielen taidon kehittymista ja suomalaisen yh-
teiskunnan tuntemusta tuetaan riittavalla koulutustarjonnalla ja muilla palveluilla

Vieraskielisten méaara jatkaa ripeda kasvuaan. Kotimaisten kielten hyva osaaminen on kotoutumi-
sen ja tyollistymisen kannalta keskeinen tekija. Tama varmistetaan kehittamalla joustavat ja loogi-
sesti etenevat maahanmuuttajien koulutukset ja ohjauspalvelut yhteistydsséa koulutuksenjarjesta-
jien ja muiden yhteistydkumppaneiden kanssa.

Alatavoite:

o Kaikille vieraskielisille tarjotaan riittavasti tuloksellisia ja oikeanlaisia suomen ja ruotsin kie-
len opintomahdollisuuksia.

¢ Maahanmuuttajien kotoututumista tuetaan varhaiskasvatuksen palveluohjauksella.

224 Kansainvalisyyden edellytykset turvataan tukemalla asukkaiden ja henkiloston valmiuk-
sia toimia kulttuurien valisessa vuorovaikutuksessa

Kaupungissa on yhd enemman monikulttuurisia perheité ja samaan aikaan tydelaméan kansainva-
listyminen edellyttd& myds muiden kielten kuin suomen, ruotsin ja englannin osaamista. Téallai-
sessa tilanteessa on tarkeaa, etta kaupunkilaisten kansainvalisyyteen liittyvia valmiuksia yllapide-
tdan ja parannetaan.

Alatavoite:
e Kaupunki tarjoaa omissa oppilaitoksissaan laajan kielivalikoiman.
e Kaupunki tarjoaa mahdollisuuksia kulttuurien valisiin kohtaamisiin.
e Paivakoti- ja kouluikaisten kielitaitoa monipuolistetaan lisaamalla kielikylpy- ja kielirikas-
teista opetusta ja kasvatusta.
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¢ Ensimmaisen vieraan kielen opetusta aikaistetaan.

e Turun kansainvalisen koulun asemaa tulee vahvistaa tilanteessa, jossa Turun seudulla on
yha enemman englannin kielella opiskelevia lapsia ja nuoria.

2.25 Varhaiskasvatuksen palvelujen asiakaslahtoisyytta kasvatetaan laajentamalla yhteis-
tydta muiden toimijoiden kanssa

Varhaiskasvatus on keskeinen toimintakokonaisuus lapsiperheiden palvelu- ja tukijarjestelmassa.
Siihen liittyvat palvelut voivat olla hyvinkin monimuotoisia asiakkaiden tarpeista riippuen. Teke-
malla yhteistyota yksityisten toimijoiden kanssa palvelujen tarjontaa voidaan monipuolistaa ja tata
kautta vastata paremmin asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin.

Alatavoitteet:
¢ Aloitetaan varhaiskasvatuksen maksuttomuuden kokeilu viisi vuotta tayttaneille.

e Varhaiskasvatuksessa lisataan likunnan maaraa kansallisten lasten liikuntasuositusten mu-
kaisesti.

e Kaupunki monipuolistaa yhteistydssa yksityisten toimijoiden kanssa varhaiskasvatuksen
palvelutarjontaa, laajentaa palveluvalikoimaansa ja suuntaa palvelutarjontaa asiakasléahtoi-
siin toteuttamistapoihin.

e Varhaiskasvatuksen yhteisty6ta neuvoloiden ja ennaltaehkaisevan perhetyon kanssa lisa-

taan.
e Jokaisella lapsella on jatkossakin subjektiivinen oikeus varhaiskasvatukseen ja paivahoi-
toon.
2.2.6 Kasvatuksen ja opetuksen palveluverkkoa uudistetaan sivistystoimialan ja Ammattikor-

keakoulun toimipisteverkkoja tiivistamalla

Koulutuksen uusien toteuttamistapojen, osallistumisasteen noston, asutusrakenteen muutosten ja
uusien jarjestamismallien seurauksena kasvatuksen ja opetuksen palveluverkkoa on laajennettava
ja uudistettava. Oppilaitosten toimintaymparistoihin tarvitaan muutoksia ja huomattava rakennus-
massa on lahivuosien aikana peruskorjausten tarpeessa. Palveluverkkoja tulee varhaiskasvatuk-
sessa ja perusopetuksessa tarkastella lahipalveluperiaatteella.

Alatavoitteet:

¢ Kaupungin oman varhaiskasvatuksen yksikkokokoa kasvatetaan 100 — 140 hoitopaikan yk-
sik6ihin. Paivakotiverkon uudistamista ja tiivistAmista jatketaan.

¢ Ammatillisen koulutuksen palveluverkon uudistamista ja tiivistamista jatketaan.

e Oppilaitosten toimintaympariston uudistamisessa hyddynnetdan digitaalisia opetusratkai-
suja.

o Selvitetdan mahdollisuudet tarjota oppilasryhmille koulunkayntiin liittyvaa maksutonta jouk-
koliikennetta.

e Lukion aloituspaikkoja lisatdan kohtuullisen sisaanpaasykeskiarvon takaamiseksi.

o Oppilashuollon kehittdmiseen panostetaan erityisesti sote- ja maakuntauudistusta silmalla
pitden. Sujuvat palvelupolut ja yhteistyd varhaiskasvatuksen ja opetuksen seka sosiaali- ja
terveydenhuollon valilla varmistetaan.
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2.2.7 Nuorten koulutuspolut turvataan ja nuorisotyottomyytta vahennetaan

Turvataan kaikille peruskoulun jalkeen koulutuspaikka ja otetaan tavoitteeksi, etta kaikki nuoret
saavat vahintaan toisen asteen tutkinnon

Alatavoitteet:

o Jokaiselle nuorelle varmistetaan peruskoulussa ja sitd seuraavassa nivelvaiheessa riittdva
tuki ja ohjaus, jotta han voi peruskoulun jalkeen jatkaa koulutuksen tai muun hanelle mie-
lekkaan toiminnan kautta eteenpéain elamassaan.

o Toisella asteella opiskelevat nuoret lapaisevat opintonsa ja saavat valmiuksia siirtya tyoela-
maan tai jatkokoulutukseen.

o Vieraskielisten ja erityista tukea tarvitsevien nuorten tarpeet huomioidaan ja nuorisotakuu
toteutuu myds heidan osaltaan.

e Pyritdan kasvattamaan vieraskielisten oppilaiden osuutta toisen asteen oppilaitoksissa ja
edelleen korkeakouluopinnoissa.

e Peruskoulun paattavalle ikaluokalle tarjotaan kahden viikon kesatyoseteli nuorten tyéllisty-
misen edistamiseksi ja syrjaytymisen ennaltaehkaisemiseksi.

e Tyobvoima- ja elinkeinokokeilun tehokkaalla toteuttamisella vahennetaan merkittéavasti nuori-
sotyottomyytta.

e Varmistetaan ammatillisen koulutuksen reformin toteutuminen.

2.2.8 Tulevaisuuden osaamispddoma turvataan jarjestamalla jatkossakin korkeatasoista
yleissivistavaa ja ammatillista koulutusta

Peruskoulujen, lukioiden ja ammatillisen opetuksen toiminnan korkea laatu on keskeinen menes-
tystekija kaupungin kilpailukyvylle. Yleissivistava koulutus luo pohjaa vaativammille opinnoille, ja
siksi sen jarjestamiseen on panostettava voimakkaasti my6s jatkossa. Perusopetus jarjestetaan
varsinkin alimmilla vuosiluokilla l&ahipalveluna. Lukioiden vetovoimaa kehitetddn monipuolisella
kurssitarjonnalla ja sijoittumisella kaupungin keskusta-alueelle.

Alatavoitteet:
e Perusopetuksessa vahvistetaan lahikouluperiaatetta.

e Koulujen vélisten erojen kaventamista jatketaan osana kaupungin sisaisen eriytymiskehityk-
sen ehkaisya.

o Ammuatillista koulutusta keskitetaan kampusajattelun pohjalta suurempiin kokonaisuuksiin ja
kaytetaan tehokkaasti tydelaman tarjoamia oppimisymparistéja.

e Lukioiden tuloksellisuus on korkeaa, ja ne ovat valtakunnallisesti vetovoimaisia.

2.3 Aktiivinen turkulainen

Aktiivisella harrastamisella on yhteys parempaan koettuun terveyteen ja hyvan elaméan kokemuk-
siin. Aktiivisuus tukee elaman hallintaa ja mielekkyytta, antaa elamyksia seka vaikuttaa positiivi-
sesti terveyteen ja pidentaa elinikda. Aktiivinen vapaa-aika tarjoaa elamaan sisaltéa ja on olennai-
nen osa hyvan elaman perustaa. Aktiivinen turkulainen voi hyvin.
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Merkittdvana toimijana kaupungin aktiivisuutta edistavien kulttuuri- ja likuntapalveluiden tuottami-
sessa seka nuorisopalveluissa on kolmas sektori, jota kaupunki tukee avustuksilla. Avustusjarjes-
telmaa uudistamalla ja yhtendistamalla voidaan parantaa kolmannen sektorin edellytyksia toimia
kaupungin strategisia tavoitteita toteuttavalla tavalla. Kulttuuripadkaupungin perinténa syntyneita
teemoja edelleen kehittamalla seka jatkamalla hyviksi arvioituja toimintatapoja voidaan vahvistaa ja
tukea monimuotoisen kulttuuritarjonnan syntymista.

Aktiivisuuden lisddmisessa olennaisia osatekijoitéd ovat omatoimisuuden ja itsepalvelun mahdollis-

taminen, palveluohjauksen kohdistaminen passiivisiin asukkaisiin ja yhteisten palvelujen kehittami-
nen. Palvelujen uudistamisen on oltava jatkuvaa. Asukkaiden osallisuuden ja aktiivisuuden merki-

tys korostuu entisestaan.

231 Tuetaan aktiivista elamantapaa luomalla edellytyksia omatoimiselle aktiivisuudelle

Enemman harrastavat, vapaa-ajallaan aktiiviset ihmiset ovat terveempia ja voivat paremmin kuin
vahan tai ei lainkaan harrastavat. Aktiivisuuden edistamisessa keskitytaan siksi erityisesti passiivi-
siin kuntalaisiin. Kannustamalla kaupunkilaisia likunnalliseen elaméntapaan lisataan hyvinvointia.
Toiminnassa toteutetaan asukas- ja asiakastietoon perustuvaa sdénndllista, monipuolista eri tar-
peet huomioivaa viestintaa seka palveluohjausta ja -tuotantoa. Keskeisind kohderyhmina ovat lap-
set ja nuoret, maahanmuuttajat seka ikédantyva vaesto.

Alatavoitteet:

e Turkulaisia kannustetaan ja ohjataan aktiiviseen elamantapaan tarjoamalla tietoa, tukea ja
palveluita liittyen terveisiin elaméntapoihin, elamanhallintaan, vapaa-ajanviettomahdollisuuk-
siin ja harrastuksiin.

e Tuotetaan toimialojen ja palvelualueiden sek& muiden toimijoiden yhteistyona aktiiviseen
elamantapaan kannustavia palveluja ja palvelupolkuja.

¢ Vahvistetaan liikkunnallisen elaméntavan edistamisté ja osaamista Kaikkia liikuttava Turku
(Turku Future Sports) —konseptilla.

2.3.2 Toteutetaan palveluja yhteisty6lla kansalais- ja jarjestétoiminnan kanssa

Toimiva yhteistyo kaupungin ja kansalais- ja jarjestétoiminnan valilla varmistaa kustannustehok-
kaat palvelut, joita kaupungin ei tarvitse valttdmatta kokonaan tuottaa itse. Kaikissa palveluissa tar-
kastellaan tuottamistapoja yhd enemman yhteistydssé kolmannen sektorin kanssa ja siirretaan so-
veltuvia osia kaupungin tukemana kolmannen sektorin tuotettavaksi. Yhteistyota tehddan kaupun-
gin toimijoiden varmistamana niin, etta vapaa kansalais- ja jarjestdtoiminta on vahvasti mukana ja
vastuussa. Kaupunki tarjoaa tukipalveluja ja koulutusta kansalais- ja jarjestotkumppaneille tarkoi-
tuksenmukaiseksi katsomillaan alueilla. Osallistuminen kansalais- ja jarjestétoimintaan liséa asuk-
kaiden osallisuutta ja yhteisollisyytta seka aktiivisuutta ja elamanhallintaa.

Alatavoitteet:

e Avustusjarjestelma uudistetaan ja yhtenaistetdan tukemaan kaupungin strategisia tavoit-
teita. Avustusrekisterilla lisdtdan avoimuutta ja lapinakyvyytta.

e Avustusten jakamiseen luodaan malli, jossa suuremmat vakiintuneet toimijat kuuluvat sopi-
musten piiriin ja jossa pienemmat ja vaihtuvat avustusten saajat taydentavét ja monipuolis-
tavat palvelutarjontaa.

e Tuotetaan vapaa-aikatoimialan palveluja lisdantyvassa aktiivisessa kumppanuudessa ja
vuorovaikutuksessa strategisesti tarkeiden kansalais- ja jarjestotoimijoiden kanssa.
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¢ Varmistetaan yhteisty6foorumien toimintaa yhdessa kolmannen sektorin kanssa.

2.3.3 Aktiivista elaméantapaa edistavat palvelut kohdennetaan hyodyntamalla paremmin asia-
kas- ja asukastietoa

Kaupungin asukkaiden ja asiakkaiden tunteminen auttaa suuntamaan kaupungin voimavaroja pal-
veluihin, jotka tuovat suurimman hyodyn ja vaikuttavuuden. Samalla asiakkaiden palvelukoke-
musta voidaan parantaa. Asiakastuntemusta voidaan hyddyntdd sekd kaupungin omassa etta
kumppanien palvelutuotannossa. Vastaavasti aktivointipalveluja tuottavalle kansalais- ja jarjestétoi-
minnalle on tarjottava riittavasti tietoa kaupungin toiminnasta ja palveluista.

Asiakastuntemus kasvaa vahvistamalla vuorovaikutteisuutta seka suunnittelussa etté asiakasraja-
pinnassa. Digitaalisten medioiden hyddyntamisen lisdksi kommunikaatiota tarvitaan lisda arjen
tydssé asiakkaiden ja asukkaiden kanssa. Samalla kaupungin omaa vuorovaikutusosaamista ja
kulttuurien osaamista on kasvatettava.

Alatavoitteet:

o Lisatdan asukas- ja asiakastiedon seka tutkimustiedon hyédyntamisté osana palvelujen
suunnittelua ja toteutusta seka arviointi- ja kehittamistyota.

e Lisatdaan vuorovaikutusta kaupungin ja sen asukkaiden valilla.

¢ Digitaalisia medioita hyddynnetééan aktiivisen elaméntavan ja vuorovaikutteisuuden kasvat-
tamisessa.

2.3.4 Vahvistetaan aluendkdkulmaa asuinalueiden ominaispiirteita hyddyntamalla

Ymmartamalla kaupungin alueiden ominaispiirteet voidaan paremmin tukea positiivisen alueidenti-
teetin vahvistumista. Alueellisen identiteetin vahvistuminen lisd&é asukkaiden sitoutumista asuinalu-
eeseensa ja turvallisuuden tunnetta, mika puolestaan vahentaa lieveilmidita, kuten ilkivaltaa. Aluei-
den tilojen avaaminen mahdollisuuksien mukaan kuntalaisten kaytt6on luo puitteet oma-aloittei-
selle toiminnalle. Kaupunkilaisilla tulee olla mahdollisuudet toteuttaa tarkeaksi kokemiaan asioita
itseohjautuvasti omalla asuinalueellaan yksin, ryhmissa ja yhdistyksissa.

Alatavoitteet:

e Vakiinnutetaan kaupungin eri alueilla tydéskentelevien kaupungin toimijoiden yhteistyd, jo-
hon osallistuminen on osa perustyéta kaikilla toimialoilla.

e Tarjotaan asukkaille alueen soveltuvia tiloja omatoimiseen kayttdon seka kannustetaan
heita oma-aloitteisuuteen.

¢ Alueiden identiteettia vahvistetaan kaupungin seka sen asukkaiden ja asiakkaiden yhtei-
sella suunnittelulla ja mahdollistamalla identiteetti& vahvistavia toimintoja ja tapahtumia alu-
eilla.

e Puututaan alueiden eriytymiskehitykseen ja pyritdan vahentdma&an huono-osaisuuden li-
saantymista.

16



2.35 Osallisuutta lisataan ottamalla se osaksi suunnittelua, toteuttamista ja paatoksentekoa

Osallisuus on kaupungin perustoimintaa, jossa on kyse vuorovaikutuksesta, viestinnasta ja yhteis-
tyosta kuntalaisten, paatésten valmistelijoiden ja luottamushenkildiden valilla. Antamalla kuntalai-
sille mahdollisuus vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin jo valmisteluvaiheessa, sitoutuminen yhtei-
siin tavoitteisiin ja paatoksiin kasvaa. Osallisuus on myds hyvinvoinnin tarkea osatekija, jonka tulee
nakya asukkaille konkreettisen tekemisen mahdollisuuksina erityisesti asukkaiden omilla asuinalu-
eilla.

Osallisuus tukee tavoitetta kaupunki- ja palvelusuunnittelun asukas- ja asiakaslahtoisesta toteutta-
misesta. Vuorovaikutteiset ja osallistavat suunnitteluprosessit varmistavat, ettd kaupungin palvelut,
tilat ja rakenteet vastaavat asiakkaiden tarpeita.

Alatavoitteet:

e Osallisuuden painopisteind ovat kaupunginosa- ja teemaosallisuus seka lasten ja nuorten ja
erityisryhmien osallisuus.

o Hyddynnetaan digitaalisia ratkaisuja asukkaiden osallistamisessa, aloitteiden ja palauttei-
den kerddmisessa ja niiden hyddyntadmisessa.

¢ Mahdollistetaan asukkaiden osallisuus myos kertaluonteisesti.

2.3.6 Turun asemaa eurooppalaisena kulttuurikaupunkina ja kaupunkikulttuurin edellakavi-
jané vahvistetaan kehittamalla uudenlaisia kulttuuriin osallistumisen muotoja

Kulttuurikaupungissa kulttuurin kasite ymmarretaéan laajasti. Kulttuurikaupungissa vahvistetaan ja
tuetaan monimuotoisen kulttuuritarjonnan syntymista pitkdaikaisista moniulotteisista tuotannoista
aina pieniin ja vaihtuviin pop up -ilmidihin. Turku on kulttuurin edellakavijdkaupunki, jossa vallitsee
vapaa ja rohkaiseva tekemisen meininki. Turku kehittda edelleen uudenlaisia kulttuuriin osallistumi-
sen ja kulttuurin harrastamisen muotoja.

Alatavoitteet:

e Seka kaupungin omassa toiminnassa etta vapaalla kentalla toteutetaan uudenlaisia kulttuu-
ritoiminnan muotoja ja kaupunkikulttuuritapahtumia.

e Korostetaan luovuutta ja innovatiivisuutta kaupungin toiminnassa ja palvelutuotannossa
seka tuodaan kulttuuria eri muodoissaan asukkaiden arkeen ja vapaa-aikaan.

o Edistetaan "Kulttuuri tekee hyvaa” -ajattelua ja taiteen seka kulttuurin rikkautta osana palve-
lujen suunnittelua ja kehittAmista.

e Historiamuseon toteuttamisella vahvistetaan kaupungin vetovoimaa.

2.3.7 Hyvan elaméan Turkua luodaan ottamalla aktiivisuus elamantavaksi

Kaupungin tavoitteena on saada aktiivisuus mahdollisimman monen turkulaisen elaméantavaksi tar-
joamalla turkulaisten arkeen ja juhlaan elamaniloa, elamyksia, liiketta, tietoa ja taitoa. Liikunnalli-
sen, aktiivisen elaméntavan tuottama lisdarvo on kaupungin talouden ja toiminnan kannalta merkit-
tava. Silla saavutetaan myos inhimillistd hyotya ja vaikuttavuutta parantuneen elaménlaadun muo-
dossa. Taiteella ja kulttuuritoiminnalla on todettu yhteys hyvaan terveyteen, parempaan tyokykyyn
ja hyvan elaman kokemuksiin.
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Turku on vetovoimaisten lilkkunta- ja kulttuuritapahtumien seka nahtavyyksien kaupunki ja sellai-
sena ainutlaatuinen Suomessa. Historiallisesti monikerroksinen ja palveluiltaan ajanmukainen kau-
punki on seka viihtyisa asuinpaikka etta vetovoimainen matkailukohde. Monipuolinen vapaa-ajan
tarjonta luo sek& asukkaille ettd matkailijoille innostavan oppimis- ja kokemusympariston.

Liikkuminen elamantavaksi

Liikuntapalvelujen tavoitteena on mahdollistaa liikunnallinen ja yhteisoéllinen elamé asukkaille. Pal-
velut toteutetaan paikallisella ja alueellisella yhteisty6lla, luomalla terveytta edistavan lilkkunnan
mahdollisuuksia, tukemalla kansalaistoimintaa, tarjoamalla liikuntapaikkoja sekéa jarjestamalla lii-
kuntaa erityisesti passiivisille ja erityisryhmille.

Alatavoitteet:
o Kannustetaan terveytensa kannalta liian vahan liikkuvia lisddméaan liikunnan maaraa.
e Lisatdan kaupungin ymmarrysta vahan liikkkuvien palvelutarpeista.

o Kehitetdan lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksia yhdessa liikuntajarjestdjen kanssa,
jotta lapset kiinnittyvat liikunnalliseen elamantapaan.

e Pyritddn turvaamaan jokaiselle lapselle mahdollisuus vahintaan yhteen harrastukseen.

e Saanndllisella liikuntaharrastuksella ehkaistééan dropout- ja dropoff-ilmidité ja luodaan nuo-
rille mielekkaita likuntamahdollisuuksia yhteisty6ssa liikuntaseurojen kanssa

¢ Edistetaan liikuntamahdollisuuksien esteettémyytta ja saavutettavuutta.

¢ Kehitetdan liikuntaolosuhteita, avustuksia ja kumppanuuksia kaupungin strategisten tavoit-
teiden mukaisesti.

Kulttuuri tekee hyvaa

Kulttuuria tuottavat Turussa seka kaupunki itse etta kolmas sektori. Eri kulttuuritoimijoiden valinen
yhteisty0 on yha tarkedmpaa ja sita tuetaan avustuksista paatettaessa. Kaupungin omat kulttuuri-
palvelut mahdollistavat kulttuurin perustarjonnan, jota vapaa kentta taydentaa. Kulttuuripalvelujen
kynnysté tulee edelleen madaltaa ja asiakaslahtoisyytta vahvistaa. Ihmisten arjessa nakyvien ma-
talan kynnyksen kulttuuripalvelujen lisksi tarvitaan vetovoimaisia huipputuotantoja, jotka kasvatta-
vat kaupungin matkailullista kiinnostavuutta ja kilpailukykya.

Alatavoitteet:
o Kasvatetaan kulttuuripalvelujen asiakaslahtdisyyttd uusien asiakasryhmien tavoittamiseksi.

¢ Kirjastopalveluissa edistetaan kaikenikaisten lukutaitoa, elinikdista oppimista ja aktiivista
kansalaisuutta.

e Museotoimintaa uudistetaan kokemuksellisen perhe- ja matkailutoiminnan suuntaan.

¢ Museopalveluissa viranomaistoiminnan palvelutasoa ja joustavuutta lisdtédan ja mahdolliste-
taan ajallisesti kerrostuneen kaupunkikuvan kehittaminen.

e Vahvistetaan Turkua taidemusiikin dynaamisena keskittymana ja taiteilijavierailijoiden esiin-
tymispaikkana seka kiinnostavana yhteistydkumppanina musiikin alalla.

e Ennakoidaan palvelutarpeiden muutoksia, muokataan uusia palvelukonsepteja ja rohkais-
taan toimijoita jarjestamaan uudenlaisia kulttuuritapahtumia ja -ilmioita.

o Edistetaan kulttuurin vapaan kentén toimintaedellytyksia ja lisdtdan yhteistyota.
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e Peruskorjattu teatteritalo luo Turun kaupunginteatteri Oy:lle edellytykset aiempaa asiakas-
lahtdisemmalle ja kustannustehokkaammalle toiminnalle.

o Kaupungin kulttuuripalvelut tarjoavat kansallisen ja kansainvalisen tason kulttuurielamyksia
kaupunkilaisille ja muualta tuleville.

¢ Tuotannot valmistellaan ja suunnitellaan koordinoidusti ja hyddynnetaéan yhteisesti kaupun-
kitasolla.

e Tuetaan kaikkien vaestoryhmien mahdollisuutta paasta kulttuurin pariin.

Lasten ja nuorten kasvu tasapainoiseen elamaéan

Tavoitteena on, etta lapset ja nuoret kasvavat aktiivisiksi ja yhteisvastuuta kantaviksi kaupunkilai-
siksi. Heille on tarjottava mahdollisuudet osallistua tasavertaisesti kulttuuri-, likunta- ja vapaa-ajan
toimintaan seka nuorisopalveluihin ja palvelujen suunnitteluun. Ennaltaehkéisevét palvelut ja virik-
keellinen toiminta yllapitavat lasten ja nuorten hyvinvointia ja terveytta.

Alatavoitteet:

e Otetaan lapset ja nuoret aktiivisesti mukaan heita koskevien asioiden suunnitteluun, valmis-
teluun ja toteuttamiseen.

e Tuetaan ja hyddynnetdén vuorovaikutteisen demokratian keinoja yhdessa lasten ja nuorten
kanssa.

¢ Mahdollistetaan monipuolisen nuorisokulttuurin toteutuminen.

e Laajennetaan nuorisotydn painopistetta tilojen jarjestamisesta nuorisotydn sisallén kehitta-
miseen.

o Kehitetddn yhteiskaytdssa olevien tilojen palveluja.

e Varmistetaan, ettd lapsi ja nuori saa tarvitessaan aikuisen tukea ja lasnéoloa seka liikunnan
ja kulttuurin virikkeita.

3 Kilpailukyky ja kestava kasvu

Kilpailukyky ja kestava kasvu-ohjelma koostuu kolmesta paateemasta:

1. Yrittava ja osaava Turku
2. Vaikuttava ja uudistuva Turku
3. Rakentuva Turku ja ymparisto

Yrittéava ja osaava Turku -osiossa on kuvattu kaupungin linjaukset yritysten ja elinkeinoelaman toi-
mintaedellytysten ja innovaatioiden tukemiseen, tydllistamistoiminnan uudistamiseen sekéa logisti-

sen aseman vahvistamisessa. Osiossa kasitelladn myos kaupungin vetovoimaa matkailijoiden, ta-
pahtumien ja kongressien kaupunkina seka Suomen vetovoimaisimman yliopisto- ja opiskelijakau-
pungin aseman vahvistamista.

Vaikuttava ja uudistuva Turku -osiossa on kuvattu kaupungin oman toiminnan uudistumista, omis-
tajaohjauksen vaikuttavuuden parantamista, tilojen kayton uudistamista sekd sahkdisten palveluka-
navien rakentamista.

Rakentuva Turku ja ymparisto -osiossa on kuvattu kaupunkirakentamisen suuntaviivat, keskustan
kehittdaminen, ilmasto- ja ymparistdpolitikan tavoitteet sek& asumisen painopisteet ja tavoitteet.
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Paateemojen alla on kuvattu strategiaprossin tuloksena syntyneet keskeiset strategiset linjaukset.
Kukin linjaus ndkyy omana alaotsikkonaan, jonka alla kerrotaan linjauksen keskeinen ajatus. Lin-
jauksia tarkennetaan konkreettisempien alatavoitteiden muodossa.

3.1 Yrittava ja osaava Turku

Suomen Turku ei kilpaile vain alueellisesti tai kansallisesti. Kilpailu kdydaan yha enemman myads
kansainvalisella tasolla. Kilpailu on kovaa ja sitd kaydaan tyépaikoista, osaajista, yrityksista, inves-
toinneista ja asukkaista. Menestyminen edellyttdd kaupungilta hyvaa yhteistyota asukkaiden, yri-
tysten, yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja oppilaitosten sekd muiden kumppanien kanssa.
Turku haluaa olla kansainvalisesti kiinnostava ja kilpailukykyinen pohjoisen Itdmeren kaupunki,
jossa kokonaisuus on enemman kuin osiensa summa.

Turun alueella on monipuolinen elinkeinorakenne, joka tarvitsee tuekseen laadukkaat ja joustavat
yritys- ja innovaatiopalvelut. Paras tapa hoitaa tyollisyyttd on kehittda ja tukea yritysten syntya, kil-
pailukykya ja kasvua, jolloin tydvoimalle syntyy aitoa ja pysyvaa kysyntaa. Turun logistinen sijainti
EU:n TEN-T (Trans European Network) runkoverkossa ja osana Tukholmasta, Turun ja Helsingin
kautta Pietariin ulottuvalla kasvuvydhykkeella tarjoaa kaupungille mahdollisuudet kehittya merkitta-
vana logistisena solmukohtana.

Turun erityisena vahvuutena ovat laadukkaat yliopistot, ammattikorkeakoulut ja muut oppilaitokset.
Ne tukevat kaupungin jatkuvaa uudistumista luomalla pohjaa laaja-alaiselle osaamiselle ja luovuu-
delle. Turun 40 000 opiskelijaa ovat merkittdva potentiaali kaupungille ja sen yrityksille.

2020-luvun puolivaliin ulottuva positiivisen rakennemuutoksen kasvuvaihe on erityishaaste, joka on
huomioitava lapileikkaavasti kaupungin elinkeinopolitiikassa ja erityisesti koulutus-, yritys- ja inno-
vaatiopalvelujen kehittamisessa. Yritysten kilpailukyvyn edellyttdma huippuosaaminen on turvat-
tava Turussa pitkajanteisesti.

Matkailu- ja kongressikaupunkina kehittymisen nédkokulmasta Turun historia, kulttuuripalvelut, ta-
pahtumatoiminta, saaristo, merellisyys ja joki ovat merkittavia vetovoima- ja elinvoimatekijoita.

3.11 Turun alueen kilpailukyvyn ja tyollisyyden kasvua vauhditetaan alueellisia elinkeino- ja
innovaatiopalveluja uudistamalla

Turun alueen menestys rakentuu suunnitelmalliselle yhteistydlle, jota tehd&an laajalla rintamalla
korkeakoulujen ja muiden kumppanien kanssa. Keskeisena tavoitteena on edistda innovaatioiden
syntymisté ja tyollisyytta. Innovaatiot ovat valttamattomia ymparistoystavallisemman yhteiskunnan
luomiseksi ja eldamanlaadun parantamiseksi, mutta niita tarvitaan myoés kilpailukyvyn sailytta-
miseksi ja kasvattamiseksi globaaleilla markkinoilla. Innovoinnille hedelmallinen maapera syntyy
tutkimuksen, tuotekehityksen ja asiakasnakokulman yhdistyessa luontevalla tavalla. Positiivisen
rakennemuutoksen myo6ta tapahtuneen nopean toimintaympariston muutoksen johdosta erityinen
painopiste on tekniikan alan tutkimusperinteen ja koulutuksen vahvistaminen Turussa.

Alatavoitteet:

e Alueen innovaatiopalvelut tuotetaan ja niiden kehittdminen toteutetaan yhdessa korkeakou-
lujen ja muiden kumppaneiden kanssa.

¢ Laajennetaan Turku Future Technologies —yhteistydalustaa tutkimus- ja kehitystoiminnan
lisdksi myos koulutukseen seka koulutuksen ja tutkimuksen infrastruktuurikehitykseen edis-
tamalla Turun korkeakoulujen Osaamistehdas-yhteistydsopimuksen toteutumista.
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¢ Yleisten innovaatiopalvelujen lisdksi tuotetaan tarvittavia erityispalveluja ja kehitysalustoja
kaynnistettaville ja selvitettaville aloille, joita ovat valmistava teknologiateollisuus, meriteolli-
suus, biotekniikka, laaketiede, kemia, soveltava ICT ja terveys-, materiaali-, logistiikka-,
elintarvike-, ruoka- ja matkailuala seka luovat alat.

e Kaupunki toimii alustatalouden edellakavijana tarjoamalla kehitysalustoja, jotka mahdollis-
taen uudenlaisten palveluiden ja tuotteiden syntymisen.

e Alueen innovaatiotalouden kehittymista vahvistetaan kaupungin omien hankintojen kautta
ja ottamalla ennakkoluulottomasti kaytt6on uusia toimintamalleja.

e Turun kaupungin asemaa kiinnostavana elokuvatuotantokaupunkina vahvistetaan.

3.1.2 Yritysten toimintaedellytyksia parannetaan uudistamalla Turun kaupungin tarjoamia yri-
tyspalveluja

Ymparisto, jossa yritykset toimivat, on jatkuvassa muutoksessa. Nopeus ja ketteryys toiminnan
suuntaamisessa ja kilpailukyvyn kehittdmisessé ovat avainasemassa. Kaupunki voi omalla toimin-
nallaan ja omilla palveluillaan merkittavasti tukea néaita tavoitteita ja vauhdittaa kansainvalisillekin
yrityksille kiinnostavan toimintaympariston kasvua. Yrityspalveluja suunnataan vahvoille kasvu-
aloille, joiden tydllistava merkitys on voimakkaassa kasvussa.

Alatavoitteet:

e Alueen monipuolisen elinkeinorakenteen kehittdmista jatketaan tuottamalla yhden luukun
periaatteella joustavia, asiakaslahtoisia ja ajantasaisia yritys- ja elinkeinopalveluja elinkaa-
rensa eri vaiheessa oleville yrityksille siten, ettd asiakkaiden tarpeista huolehditaan koko-
naisvaltaisesti.

e Vahvistetaan yrityspalveluja ja niiden ohjausta yrityslahtoisesti valmistavan teknologiateolli-
suuden ja meriteollisuuden toimialoilla.

e Kaupungin houkuttelevuutta kansainvalisena investointikohteena ja yrityskaupunkina liséa-
taan ja teravoitetaéan tekemalla tavoitteellista ja aktiivista markkinointi- ja myyntityota kan-
sallisesti ja kansainvalisesti.

3.1.3 Elinkeinoelaman kilpailuetua kasvatetaan vahvistamalla Turun logistista asemaa ja lo-
gistiikkapalveluja

Logistinen saavutettavuus on kriittinen menestystekija elinkeinojen, matkailun seka opiskelija- ja
kongressikaupungin kehittymiselle. LaAht6kohdan Turun logistisen aseman kehittdmiselle antaa sen
sijainti Itdmeren alueen merkittavimpien lilkenne- ja tavaravirtojen yhtymakohdassa. Turku sijaitsee
pohjoisella kasvuvydhykkeella ja osana EU:n TEN-T (Trans European Network) ydinverkkokayta-
vaa. Tama mahdollistaa Turun kehittymisen logistisena solmukohtana, jossa kaikki likennemuodot
yhdistyvat toisiinsa saumattomasti ja jonka tarjoamat yhteydet ja palvelut tuovat selkeda lisdarvoa
koko Lounais-Suomen elinkeinoelamalle.

Erityisen tarkeda kehittymisen kannalta on nopean junayhteyden saaminen Turun ja Helsingin va-
lille. Yhtendaisen tydssakayntialueen laajentaminen tuo kaupungeille synergiaetuja ja parantaa tyo-
markkinoiden toimivuutta.

Positiivinen rakennemuutos lisaa elinkeinoelaman tarvetta suorille lentoyhteyksille Eurooppaan
seka korostaa sujuvan logistiikan kriittistéd asemaa yritysten houkuttelemisessa ja rahtilikenteen
sujuvuudessa.
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Alatavoitteet:

e TEN-T —ydinverkkokaytavan kehitystavoitteiden saavuttamiseksi tehdaan tarvittavat kansal-
liset ja paikalliset toteutuspaatokset liittyen Turun ja Helsingin valiseen oikorataan, E18-ke-
hatiehen ja Turun matkakeskukseen.

e Multimodaalilogistiikkajarjestelmaé, joka kattaa kaikki likennemuodot, kehitetdan erikseen
laadittavan kehittamis- ja kasvusuunnitelman mukaisesti.

¢ Lentoliikennettd ja lentoaseman ymparist6d Suomen kakkoskenttéanéa kehitetddn matkus-
taja- ja rahtilikenteen kasvattamiseksi.

¢ Alueen elinkeinoelamén kasvaviin lentoyhteystarpeisiin vastataan aktiivisella yhteydenpi-
dolla operaattoreihin yhteistydssa elinkeinoelaman jarjestojen ja yritysten kanssa.

e Satamaa ja sen kehittymista tuetaan ja sen kilpailukyky varmistetaan kumppanuuksiin pe-
rustuvalla yhteisty6lla logistiikka-alan johtavien toimijoiden kanssa.

¢ Lounaisrannikon strategista satamayhteistyota jatketaan.

3.14 Tuetaan tyollisyyden paranemista uudistamalla kaupungin tydllistdmistoimintaa ja lisaa-
malla maahanmuuttajien tydelaméayhteyksia

Elinkeinorakenteen muuttuessa kaupungin on kyettava uudistamaan tyoéllistamistoimintansa. Alu-
een tyollistAmispalveluita tuottavien eri tahojen yhteistoiminta on avainasemassa tydllisyyden pa-
rantamisessa. Positiivisen rakennemuutoksen johdosta tydvoiman kysynta on noussut nopeasti.
Tyollisyyden kohtaanto-ongelma edellyttda laaja-alaisia toimenpiteita.

Vieraskielinen vaestt muuttaa Turkuun monenlaisista kulttuuriymparistoista. Myos osaaminen
vaihtelee selvasti enemman kuin suomalaisilla keskimaarin. Joukkoon mahtuu huippuosaajia mutta
myds taysin kouluttamattomia. Turulla on mahdollisuus kasvaa monikulttuurisen osaamisen ja kou-
lutuksen kaupungiksi, jossa tyonantajat rekrytoivat aktiivisesti maahanmuuttajataustaisia vieraskie-
lisida osaajia. Monikulttuurisuus ja kansainvalisyys ovat Turun erityisid voimavaroja, joita voidaan
hyodyntaa elinkeinoelaman kilpailukyvyn kasvattamisessa

Alatavoitteet:

¢ Haetaan uusia, innovatiivisia ratkaisuja tyottdmien tyollistdmiseksi ja tuetaan oppilaitoksista
valmistuneiden tyollistymista.

¢ Osoitetaan kaupungin tehokkuus kasvupalveluiden jarjestdjand muun muassa tyévoima- ja
elinkeinokokeilun avulla.

e Kaupunki etsii yhdessa koulutuksen jarjestajien ja muiden tyollisyytta ja yrittajyytta edista-
vien tahojen kanssa keinoja vieraskielisten ryhmien tyollisyysasteen nostoon ja osaamisen
hyddyntamiseen.

¢ Suomalaisen ja maahanmuuttajien kulttuurien tuntemusta ja vuorovaikutusta lisataan.

e Vahvistetaan Turkuun tydskentelemaan muuttavien kiinnittyminen Turkuun ja alueen elin-
keinoelamaan.

e Kansainvdlisille osaajille ja heidan perheilleen laaditaan yhden luukun periaatteella palvelu-
paketti muuton helpottamiseksi.

¢ Kaupunki lisaa palveluitaan koskevaa englanninkielista viestintaa.
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3.1.5 Turkua kehitetaan merkittdvana matkailu-, kongressi- ja tapahtumakaupunkina

Matkailun, kongressien ja erilaisten tapahtumien merkitys Turun taloudelle ja tydllistajand on mer-
kittava. Kulttuuripaakaupunkivuosi antoi erinomaisen pohjan kehittdd edelleen vilkasta tapahtuma-
toimintaa, joka vahvistaa Turun elinvoimaisuutta, vetovoimaisuutta ja asukkaiden hyvinvointia.
Tunnettuuden kasvu edistdd my6s Turun kehittymista kongressikaupunkina.

Ensimmainen kokemus Turun kaupungista syntyy usein juuri kongressivierailun tai matkailun
kautta. Syntynyt mielikuva kaupungin vetovoimaisuudesta, houkuttelevuudesta ja elinvoimasta vai-
kuttaa tuleviin paatoksiin opiskelupaikan, tydpaikan tai yrityksen sijoittautumispaikan valinnassa.
Siksi matkailu, kongressit ja tapahtumatoiminta vaikuttavat valillisesti koko talousalueen kilpailuky-

kyyn.

Alatavoitteet:

¢ Vendlaismatkailun kehittAmiseksi laaditaan erillinen alueellinen palvelu- ja markkinointi-
suunnitelma, jonka tavoitteena on tarjota matkailijoille nykyistd enemman ja parempia pal-
veluja vendjan kielella.

¢ Matkailun kehittamiseksi laaditaan kehittamissuunnitelma seka erillinen alueellinen markki-
nointisuunnitelma sisaltden saaristomatkailun.

e Sportti-, terveys- ja hyvinvointimatkailu kytketddn osaksi matkailukonseptia.

e Kaikkia liikuttava Turku (Turku Future Sport) —konseptilla tehdaén hyvinvoinnin, liikunnan ja
urheilun tulevaisuutta tuomalla yhteen palvelut, tutkimustoiminta, yrittajyys ja innovaatiotoi-
minta.

e Markkinointitoimenpiteita toteutetaan Ruotsiin ja erityisesti suur-Tukholman alueelle kes-
keisten kumppanien kanssa kulttuuri- ja vapaa-ajanmatkailun lisaamiseksi.

e Tapahtumatoimintaa hyddynnetédén koko kaupungin markkinoinnissa, ja sen karkina ovat
KulttuuriTurku-, MeriTurku- ja YritysTurku -teemat.

e Ymparivuotisen matkailun lisdamiseksi tapahtumatoimintaa laajennetaan myots kesakauden
ulkopuolella.

e Kansainvdlisia ja kansallisia tapahtumia ja kongresseja haetaan aktiivisesti yhteistytssa yli-
opistojen, ammattikorkeakoulujen ja elinkeinoelaman kanssa.

e Kaupunkikulttuuriin liittyvia vetovoimatapahtumia tuotetaan laajassa yhteistydssa kaupun-
gin sisalla sekéa kansallisessa etté kansainvalisessa yhteistydssa.

¢ Matkailijoiden liikkumista ja toimimista kaupungin alueella helpotetaan tarjoamalla uudenlai-
sia digitaalisia palveluja ja huomioimalla opasteissa myos kansainvalisten matkailijoiden

tarpeet.
e Kongressi- ja tapahtumatoiminta kytketaan tiiviimmin kauppojen ja ravintoloiden palvelutar-
jontaan.
3.1.6 Turun asemaa Suomen vetovoimaisimpana yliopisto- ja opiskelijakaupunkina vahviste-
taan

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen toiminta luo vahvan pohjan alueen kehittymiselle innovatiivi-
sena ja kilpailukykyisena kaupunkina. Turun 40 000 opiskelijaa ovat merkittava potentiaali yritys-
ten, kaupan ja kaupungin ndkékulmasta. Vetovoimainen opiskelijakaupunki tarvitsee yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen laadukkaan koulutustarjonnan liséksi toimivat opiskelijapalvelut sekd moni-
puoliset asumismahdollisuudet.
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Positiivisen rakennemuutoksen ja yritysten pitkan aikavalin kilpailukyvyn turvaamiseksi panoste-
taan erityisesti tekniikan alan koulutuksen maarén, laadun ja vetovoiman vahvistamiseen.

Alatavoitteet:

e Kansallista ja kansainvalista yhteistyota vahvistetaan yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
kanssa. Kaupungin nakokulmasta korkeakoulujen yhteistoiminnalliset toimenpiteet ja hank-
keet ovat ensisijaisia.

¢ Luodaan pohjaa oppilaitosten, yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen monialaiselle koulu-
tus- ja tutkimusyhteistydélle ja laajennetaan niiden, kaupungin seka elinkeinoelaman valista
yhteistyota.

¢ Yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja oppilaitosten kanssa tehtavaa viestinta- ja markki-
nointiyhteisty6ta lisataan.

¢ Vahvistetaan Turussa opiskelleiden yhteytta opiskelukaupunkiinsa yhteisty6ssa yliopisto-
jen, ammattikorkeakoulujen ja muiden oppilaitosten kanssa.

¢ Yliopistojen kanssa tehtéavaa kaupunkitutkimusohjelmaa jatketaan. Kansainvalisen vertailun
osuutta lisataan. Tutkimustuloksia hyédynnetaan oman toiminnan kehittdmisessa.

e Turun vetovoimaisuutta yliopisto- ja opiskelijakaupunkina vahvistetaan yhteistyssa yliopis-
tojen, ammattikorkeakoulujen ja oppilaitosten kanssa. Opiskelijakaupunki Turku —yhteistydn
toteuttamista kaupungin, korkeakoulujen ja opiskelijajarjestdjen kanssa jatketaan.

¢ Mahdollistetaan opiskelijoiden jarjestdmien tapahtumien toteuttaminen elavaan opiskelija-
kaupunkiin kuuluvana asiana.

e Kaupunkikeskustaan kytkeytyvéan tiedepuiston ja kampus-alueiden kehittdmisté jatketaan
suunnitelmallisesti siten, ettd Turun innovaatiokeskittyman identiteetti, rooli ja asema vah-
vistuvat.

¢ Kehitetdan edelleen Turun monipuolista ja vetovoimaista opiskelija-asumista ja tarjotaan
Suomen parhaat opiskelija-asumisen edellytykset. Turvataan kansainvalisten vaihto-opis-
kelijoiden asumismahdollisuudet.

3.2 Vaikuttava ja uudistuva Turku

Kaupunkiseudun kilpailukyky, elinvoimaisuus ja vetovoimaisuus syntyvat monista eri osatekijoista.
Kaupungin tehtavana on omalla toiminnallaan mahdollistaa kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin kasvu.
Kaupungin rinnalla uudistamista ja kehittamista ovat toteuttamassa asukkaat, yritykset, yliopistot,
ammattikorkeakoulut, oppilaitokset ja muut kumppanit.

Kaupunki toteuttaa perustehtavaansa seké strategisia linjauksia kaytettavissaan olevien taloudel-
listen ja muiden voimavarojen puitteissa. Yha tarkeammaksi kysymykseksi nousee, miten rajallisia
voimavaroja voidaan hallita ja hyodyntaa mahdollisimman tehokkaasti. Tuottavuus voi kasvaa ai-
noastaan toimintatapoja muuttamalla, ja siksi organisaation kyky uudistua jatkuvasti on avainase-
massa. Uudistumisen lahtdékohtana ovat toiminnan lapinakyvyys ja tietoon perustuva johtaminen,
jota tuetaan ajanmukaisilla tietojarjestelmilla ja data-analytiikkaa hyédyntamalla. Taman vuoksi
kaupunki haluaa tuntea asukkaansa ja asiakkaansa paremmin.

Palvelujen ja toimintojen digitalisointi mahdollistaa organisaatio- ja kustannusrakenteen keventami-
sen ja henkildston ajankayton kohdentamisen vaativampiin tehtaviin. Asukkaille ja asiakkaille tama
tarkoittaa aikaisempaa parempia mahdollisuuksia kayttaa kaupungin palveluja ajasta ja paikasta
riippumatta. Uudistamalla palveluja laajalla innovaatioyhteisty6lla avoimuuden periaatteita noudat-
taen kaupunki edistaa myos uusien liikketoimintamahdollisuuksien ja palvelumuotojen syntymista.
Jotta kehittaminen olisi tehokasta, tarvitaan kaupunkitasolla yhteisia menetelmié ja tyovalineitd,
joilla kehittamista hallitaan.
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Keskeisia elementteja tuottavuuden parantamisessa ovat lisaksi kaupungin tilojen kaytén tehosta-
minen, aktiivinen omistajaohjaus ja tukipalvelujen tuotteistaminen. Yhteiset pelisddnnot varmistavat
kaupungin voimavarojen tehokkaan ja tarkoituksenmukaisen kayton.

3.21 Tuottavuutta ja uudistumiskykya kasvatetaan edistamalla innovaatioita

Tuottavuushaasteiden ratkaiseminen edellyttaé uudenlaista ajattelua ja yhteistyota. Tekemalla asi-
oita yhdessa kumppanien kanssa ja rohkeasti kokeilemalla toiminta uudistuu. Samalla myds tuotta-
vuus paranee. Innovaatioiden edistdminen onkin eras tarkeimmisté keinoista, joilla julkinen sektori
voi selvita tulevien vuosien haasteista. Suunnittelemalla toiminnan kehittamisté ja hankintoja laa-
jalla yhteisty6lla luodaan samalla markkinoita ja kasvualustaa uusille ratkaisuille.

Alatavoitteet:

e Varmistetaan laajalla osallisuudella kaupungin asukkaiden, asiakkaiden ja kumppanien
kanssa, etta strategiset tavoitteet ovat yhtenevaiset ja ymmarrettavat kaikille osapuolille.

e Sovitaan tarkoituksenmukaisesta tyonjaosta ja yhteistydmalleista, joilla tavoitteisiin paas-
taan.

e Kokeillaan rohkeasti uusia palvelumalleja ja uusia toimintatapoja yhdessa kumppanien
kanssa.

e Hyddynnetdan systemaattisesti asukkailta ja asiakkailta saatavaa palautetta palvelujen
suunnittelussa ja toteuttamisessa palvelumuotoilun keinain.

¢ Maaritelladn hankintoja aikaisempaa laajemmassa yhteistytssa tarjoajien ja loppukayttajien
kanssa.

e Kaupungin hankintamenettelyt toteutetaan niin, etta ne luovat mahdollisuuksia ja kannusta-
vat innovatiivisiin hankintoihin.

3.2.2 Tuloksellisuutta parannetaan hyvalla johtamisella, uusilla toimintatavoilla ja niita tuke-
villa tydvalineilla

Tuloksellisuus tarkoittaa, etta asetetut tavoitteet saavutetaan kustannustehokkaasti. Kun tehdaan
oikeita asioita oikein, vaikuttavuus paranee ja tuottavuus kasvaa. Tuloksellisuuden saavuttaminen
on merkittava johtamishaaste, joka edellyttdd uudenlaista ajattelua ja osaamista seka toimintatapo-
jen muutosta, jota tuetaan ottamalla kayttéon teknologisia innovaatioita. Hyvin johdetulla ja organi-
soidulla kehittamiselld varmistetaan, etta tehdaan oikeita asioita ja etta kehittdmisprojektien valmis-
telu seka toteutus tapahtuvat laadukkaasti ja kustannustehokkaasti.

Alatavoitteet:
e Tuloksellisuutta ja mitattavia tavoitteita korostetaan kaikessa toiminnassa.

e Hyvalla johtamisella varmistetaan, etta keskitytaan niihin asioihin, jotka ovat tarkeimpia so-
vitun lopputuloksen saavuttamiseksi.

¢ Kaupungin johtamisjarjestelmaa, organisaatiota ja ohjausmallia arvioidaan saanndllisesti ja
muutetaan tarpeen mukaan vastaamaan muuttuvan toimintaympariston vaatimuksia.

e Mahdollistetaan toiminnan muutos hyddyntamalla aktiivisesti digitaalisia tyovalineita yhte-
naisten kaupunkitason pelisdantéjen mukaisesti.
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e Otetaan kayttoon kaupunkitason kehittamismalli ja sita tukevat yhtenaiset tyotavat ja -vali-
neet kaikessa kehittamisessa.

o Valitaan strategiset karkihankkeet, joilla edistetdaén keskeisia strategisia tavoitteita, joiden
toteuttamiseen ja resursointiin kiinnitetddn erityistd huomiota.

3.2.3 Digitaalisia palveluja kehitetdan laajalla ja avoimella yhteistyolla

Kaupungin palvelukanavia kehitetaén ja palveluja digitalisoidaan laajamittaisesti parhaita kaytan-
téja ja valtakunnallista yhteisty6ta hyddyntaen. Tietojarjestelmien tuottamaa dataa ja rajapintoja
avataan kansalaisten ja yritysten kayttoon. Nain kaupunki osaltaan mahdollistaa uusia liiketoimin-
tamahdollisuuksia ja edistaa lisdarvopalvelujen syntymista. Digitaalisia palveluita kehitettdessa
seka tietojen avoimuutta ja yhteiskayttoa lisattdessa tietoturvan eri ndkdkohdat otetaan huomioon.
Kaupungin asukkaiden, asiakkaiden ja sidosryhmien on voitava olla vakuuttuneita siitd, etta vuoro-
vaikutus kaupungin kanssa perustuu luottamukselliseen ymparist66n, saannésten mukaisuuteen,
yksityisyyteen ja tiedon suojaamiseen.

Alatavoitteet:

o Asiakkaiden itsepalvelumahdollisuuksia lisataan tarjoamalla digitaalisia ajasta ja paikasta
riippumattomia palveluita.

¢ Luodaan palvelujen ja asiakkuuksien ohjausmalli, joka auttaa tarjoamaan kaupungin asuk-
kaiden, asiakkaiden ja sidosryhmien tarpeisiin paremmin vastaavia palveluja kustannuste-
hokkaalla tavalla.

e Sovitaan kaupunkitason periaatteet rajapintojen ja datan avoimuudelle ja noudatetaan néaita
periaatteita kaikessa ICT-kehittdmisessa ja hankinnoissa.

o Tiedot, palvelut, jarjestelmat ja tietolikenne suojataan tietoturvavaatimukset huomioiden
niin, etta kaikki osapuolet voivat luottaa palvelun ja tietojen laatuun, toimivuuteen ja tietotur-
vaan.

¢ Noudatetaan tietojarjestelmien kehittdmisessa ja hankinnoissa julkishallinnon kokonaisark-
kitehtuuriperiaatteita.

3.24 Parempaa johtamista ja paatoksentekoa tuetaan tiedonhallintaa parantamalla

Kaupungin omaa tuotannollista toimintaa on kyettava johtamaan perustuen laadukkaaseen tietoon
tuotannontekijoista ja palveluiden kaytosta. Tama edellyttaa tietojarjestelmien kehittamista siten,
etta toimialakohtaisten sovellusten tiedot saadaan yhdistettya ajantasaiseen taloustietoon.

Kun tiedonhallintaa kehitetddn siten, etta tietoa pystytdén yhdistelemaan yli organisaatio- ja tieto-
jarjestelmarajojen, mahdollistetaan kokonaan uuden tiedon syntyminen. Uutta tietoa voidaan kayt-
t&a paitsi kaupungin oman toiminnan tuottavuuden parantamiseen, myos parempien asiakaspalve-
lujen tuottamiseen seka uusien liiketoimintamallien mahdollistamiseen.

Alatavoitteet:

e Kehitetddn kustannus- ja tuotelaskentaa siten, ettd ne tukevat paremmin sovittujen tavoit-
teiden seurannan ja johdon paatdksenteon tuen tarpeita.

e Kehitetddn parempia menetelmia toimintaymparistbn muutosten arviointiin ja tuotetaan laa-
dukasta tietoa paatdksenteon ja johtamisen tueksi.
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o Kasvatetaan data-analytiikkaan liittyvaa osaamista kouluttamalla kaupungin omaa henkils-
to6a seka hyddyntamalla kumppanuuksia.

o Kasvatetaan kaupungin omistaman datan arvoa luomalla datan kiertotalouden konsepti,
jonka perustana on jo olemassa olevan tiedon tehokkaampi hyddyntaminen.

e Luodaan digitaalinen tietoalusta, jossa tiedon tuottajat, jalostajat ja hytdyntajat kohtaavat.

e Tuetaan kumppanuuksien avulla aktiivisesti datan hyédyntamiseen perustuvan ekosystee-
min syntymista.

3.25 Omistajaochjauksen vaikuttavuutta parannetaan vahvistamalla konsernimaista toiminta-
tapaa

Kaupunki toimii aktiivisena omistajana ohjaten konserniyhteiséja niiden toiminnan luonteen edellyt-
tamalla tavalla. Kaupunki maarittda selkeasti tavoitteensa omistajana seka konserniyhteisaéille kul-
loinkin voimassa olevat odotukset.

Alatavoitteet:

e Vahvistetaan konsernimaista tydskentelya luomalla yhteinen johtamisen vuosikello ja toi-
mintatapa, jossa omistaja asettaa yhtidille selkeat tavoitteet.

e Omistajaohjauksen vaikuttavuus maaritellaén yhtion liiketoiminnan luonteeseen perustuen.
¢ Luodaan selkeat toimintamallit ja roolit omistajaohjauksen toteuttamiselle.

¢ Mahdollistetaan ja edellytetaan konserniyhteisojen valista yhteisty6ta, jolla voidaan saavut-
taa tuottavuus- ja synergiaetuja.

e Hankintamenettelyt ja tukipalvelujen kayttod koskevat ohjeistukset yndenmukaistetaan tar-
koituksenmukaisella tavalla.

¢ Luodaan yhteisty6foorumit ja -kaytannét, joiden kautta parhaat kaytannot saadaan koko
konsernin kayttoon.

3.2.6 Kaupungin perustoimintaa tuetaan parantamalla tukipalvelujen laatua ja kustannuste-
hokkuutta

Eriytettyjen tukipalvelujen laadusta ja kilpailukyvysta huolehditaan tuotteistamalla kaikki tukipalve-
lut. Tukipalvelujen tuottamisessa keskitytaan kaupungin toiminnan kannalta olennaisimpiin avain-
palveluihin.

Alatavoitteet:

e Tuotteistetaan palvelukeskusten palvelutuotteet ja kehitetddn palvelujen johtamisen edellyt-
tamaa kustannuslaskentaa.

e Jarjestetddn tukipalvelujen tuottaminen kaupungin kannalta tarkoituksenmukaisimmalla ta-
valla.

o Jarjestetdan tukipalvelut laadukkaasti ja hinnaltaan kilpailukykyisesti.

e Parannetaan jatkuvasti tukipalvelujen tuottavuutta.
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3.2.7 Tilojen kayttoa tehostetaan uudistamalla toimintamalleja

Kaupunki hakee uudenlaisia tyotapoja ja palvelujen jarjestamismalleja, jotka mahdollistavat tilojen
kayton tehostamisen. Kytkemalla tilojen suunnittelu kiinteasti toiminnan suunnitteluun varmiste-
taan, etta tilat palvelevat toiminnan tarpeita kustannustehokkaalla tavalla.

Alatavoitteet:

o Kaupungin kaytossa olevaa tilamaaraa vahennetaén toimintatapoja muuttamalla, uusia tek-
nologioita hyédyntamalla ja lisdamalla yhteispalvelupisteita.

o Toimitilaratkaisuissa hyddynnetdén ensisijaisesti kaupungin valittdmasti ja valillisesti omis-
tamaa tilakantaa ja tilojen yhteiskayttoa lisataan.

¢ Kaupungin omasta kaytdsta poistuneista tiloista luovutaan nopeasti ja vapautuvat resurssit
kohdennetaan kaytdssa olevaan tilakantaan.

e Huolehditaan tilakannan arvon sailymisesta ja korjausvelkaa vahennetaan.

o Kaytetadan erilaisia tilojen hallintamuotoja ja toteutus- seka yllapitomalleja padomankayton
tehostamiseksi ja riskien hallitsemiseksi.

3.2.8 Strategista viestintaé ja markkinointia toteutetaan kaupunkitasoisesti yhtenaisella sisél-
16114 ja ilmeella

Viestinnan tavoitteena on kertoa kaupunkilaisille strategian sisallosta ja siten edesauttaa strategian
jalkautumista kaytannon toimintaan. Viestinnan ja markkinoinnin johtolauseena on Turun kaupunki-
strategian visio. Sen pohjalta maaritetdan keskeiset strategiset paamaarat ja tavoitteet, jotka kaikki
kaupunkilaiset voivat ylpeydella tuntea omakseen. Viestinnalla on myos keskeinen rooli kaupungin
siséisen johtamisen sekad edunvalvonnan tukemisessa.

Alatavoitteet:
e Varmistetaan kaupungin johtamiselle riittava viestinnallinen tuki.

¢ Hyodynnetdan laaja-alaisesti digitaalisuutta sek& asukas- ja asiakastietoa viestinnan ja
markkinoinnin suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa.

¢ Viestintda ja markkinointia tehdaan suunnitellusti, systemaattisesti ja mitattavasti eri kohde-
ryhmille.

e Kotimaassa markkinointia ja viestintaa tehdaan paakohderyhmana turkulaiset seka Suo-
men kasvukolmion alue.

¢ Ulkomaan markkinointi ja viestinta keskittyy Itdmeren alueeseen.

e Samaa viestinnallista iimetta kaytetaan johdonmukaisesti kaikessa kaupungin viestinnassa
ja markkinoinnissa.

e Tunnistetaan edunvalvonnan kannalta tarkeimmat asiakokonaisuudet ja korostetaan niit&
viestinnassa ja markkinoinnissa.
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3.3 Rakentuva Turku ja ymparisto

Kaupunki ei ole koskaan valmis. Kaupunkia rakennetaan jatkuvasti uudistamalla ja laajentamalla.
Aktiivinen rakentaminen, joka tarkoittaa sekd maaratietoista uudisrakentamista, etté tdydennysra-
kentamista, on aina ollut eras kasvavan kaupungin tunnusmerkeista. Kaupungin kehittdminen laa-
joina kokonaisuuksina tukee elinkeinoelaman kilpailukykyéa ja asukkaiden viihtyvyytta.

lImastotietoinen kaupunkikehitys edellyttaa entista kestavampaa rakentamistapaa ja uudenlaista
innovatiivisuutta kaikessa toiminnassa aluesuunnittelusta korjausrakentamiseen. Taman ymmar-
ryksen ja osaamisen arvo korostuu tulevaisuuden yhdyskuntarakennetta luotaessa.

Turun sijainti joen, meren ja saariston aarella tarjoaa ainutkertaisen vetovoimatekijan kaupungin
kasvulle. Vetovoimaisuutta vahvistaa arvokas ja monimuotoinen luonnonympéristd seka Suomen
vanhimman kaupungin historiallinen rakennettu ymparistd. Naita vahvuuksia hyddyntdessaan kau-
punki kantaa vastuunsa niin luonnon kuin kulttuuriymparistonkin sailymisesta.

Positiivinen rakennemuutos aiheuttaa kaupunkirakenteeseen kytkeytyvien palveluiden voimakkaan
kehittamistarpeen muun muassa asumis- ja liikkumispalveluissa. Kaupunkisuunnittelun ja rakenta-
misen tulee pystyd vastaamaan kasvun my6ta syntyviin haasteisiin kaikilla tasoilla ja osa-alueilla.

3.3.1 Luodaan pohjaa kasvulle kehittamalla kaupunkia suurina aluekokonaisuuksina

Kehittdmalla kaupunkia suurina kilpailukykyisind aluekokonaisuuksina tehostetaan niukkenevien
resurssien kayttda, parannetaan alueen kehittymisen ennakoitavuutta, mahdollistetaan suunnitte-
lun laatutason nostaminen ja lisatéaan kehittdmishankkeiden kiinnostavuutta ja nakyvyyttd. Samalla
varaudutaan vaeston ja tyopaikkojen kasvuun, joka positiivisen rakennemuutoksen my6té on erityi-
sesti Turun seudulla muita isoja kaupunkeja nopeampaa. Kansainvalisesti merkittavien sijoittajien
kiinnostus investointeihin on yksi kaupungin kasvumenestyksen avaimista. Kiinteist6- ja kaupunki-
rakentamisen sijoittajia kiinnostavat erityisesti selkedt kokonaisuudet, joilla on mittavaa kehityspo-
tentiaalia. Suuret pitkdjanteisesti kehitettavat kokonaisuudet ovat myos otollisempia kohteita tulok-
selliselle kumppaniyhteistyélle.

Alatavoitteet:

e Kaupunkikehittamisen tavoitteet ja niiden toteuttaminen kytketdan osaksi kaupungin karki-
hankkeita.

e Strategisiksi maankayton hankkeiksi nostetaan keskustan kehittamisen rinnalle viisi tar-
keinta aluekokonaisuutta, jotka kaikki tukevat Turun asemaa osana pohjoista kasvukayta-
vaa: kaupunkikeskustaa meren suuntaan laajentava Linnakaupunki, Kampus ja Tiedepuisto
seka siihen kytkeytyva Itdharjun muuntuvan maankayton alue, Skanssin alykas ja kestéava
kaupunginosa seka lentokentan, logistiikan ja tuotannollisten toimialojen Logi City ja Blue
Industry Park.

e Strategisiin maankayton hankkeisiin litetdan suunnittelun alkuvaiheista lahtien alykk&aan
kaupungin palvelukanava- ja teknologiaratkaisut sek& monipuolinen Living Lab-ajattelu.

e Kehityskohteiden omaleimaisuutta hyddynnetéén viestinnassa ja markkinoinnissa hankkei-
den alusta lahtien.

e Kaupungin huolehtii aktiivisesti kiinteistdomaisuutensa kehittamisesta seka arvosta.
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3.3.2 Kaupunkikeskustan elinvoimaisuutta lisataan laajalla yhteistyolla

Kaupunki on yhtéa elinvoimainen kuin keskustansa. Kaupungin ydin on nékoiskuva kaupungin me-
nestyksesta, hyvinvoinnista ja kilpailukyvysta, ja siksi sen on koko ajan kyettava uudistumaan. Tu-
rulla on suomalaisittain ainutlaatuiset edellytykset kehittdd kaupunkikeskustansa kaupallista ja kult-
tuurillista kiinnostavuutta. Keskustan toimintaedellytyksia vahvistaa kantakaupunkia ympéardiva ja
keskustaan tukeutuva uudistuvien alueiden keha Linnanféltista Itaharjulle.

Alatavoitteet:

e Keskustan kilpailukykya liike-elamén, kaupan, kulttuurin ja matkailun vetovoimaisena kes-
kittyma&na parannetaan tarvittavilla investoinneilla ja yhteisty6lla.

e Laaditaan keskustan kehittamisen toimintamalli ja toteutetaan siihen liittyvaa markkinointia
laajalla yhteistydlla elinkeinoelaman ja muiden toimijoiden kanssa.

e Keskustan asemaa kaupunkilaisten yhteisena ja viihtyisana olohuoneena kehitetdan paran-
tamalla korkeatasoisia julkisia kaupunkitiloja ja kavelypainotteisia alueita erityisesti jokiran-
nassa, Kauppiaskadulla, Kauppahallin korttelissa ja Fortuna-korttelissa.

e Kauppatorin alueen miljod ja toiminallisuus kohotetaan arvoiseensa asuun.

e Ymparivuotista houkuttelevuutta edistetadn katetuilla kauppakortteleilla ja helppokulkuisilla
kortteleiden keskinaisilla yhteyksilla.

e Kehittamisessé varmistetaan vilkkaan kulttuurielaman ja virean tapahtumatoiminnan edelly-
tykset keskustan kaupunkitilassa muun muassa luomalla matalan kynnyksen selkeé lu-
paohjeistus ja -palvelu.

¢ Asukkaiden tarpeet keskustan siisteydesta, turvallisuudesta ja rauhallisesta viihtyisyydesta
otetaan huomioon.

e Kaupan kehittymista tuetaan keskustan elinvoimaa tukevalla tavalla.

e Varmistetaan keskustan saavutettavuus ja liikkumisen sujuvuus kaikilla likennemuodoilla
seka parannetaan kavelyn ja pydrailyn edellytyksia.

¢ Joukkoliikennetta uudistetaan Keskustavision mukaisesti.

3.3.3 Huomisen rakentamista edistetdan maankaytdn kehittdmisen kokonaisvaltaisuutta, en-
nakkoluulottomia kumppanuuksia ja yhteistyémalleja korostavalla toimintamallilla

Kaupunkikehityksen laatu ja vetovoimaisuus kasvavat yhdessa tekemisen ja kumppanuuksien
kautta. Kaupunkilaisten ja yritysten aktivoiminen seka uudet teknologiat antavat mahdollisuuksia
kuntatalouden kannalta kannattaviin kehityspolkuihin. Samalla resursseja ja osaamista saadaan
paremmin hyddynnettya ja varmistetaan, etta kehitystyd vastaa seka kaupungin tavoitteita etta toi-
mijoiden tarpeita.

Yhteisty6ta voidaan hyddyntad myos maapolitikassa. Maanhankinta on Turulle vaikeaa sirpaleisen
maaomistuksen takia, ja siksi kaupunkia on viisasta kehittdd myds maankayttosopimuksin ja mah-
dollisin kehittamisaluejarjestelyin.

Alatavoitteet:

¢ Maankaytdn ohjausmallissa korostetaan ja kehitetdan kokonaisvaltaista raja-aitoja ylittavaa
projektimaista tydskentelytapaa.
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¢ Nostetaan kumppanuuksilla kaupunkiymparisttn laatutasoa ja jalostetaan kumppanuus
koskemaan koko prosessia suunnittelusta rakennetun ymparistén yllapitoon ja palvelukana-
viin.

e Kaupunki hankkii tarvittaessa kayttbonsa raakamaata ja edistaa rakentamista maankaytto-
sopimuksin.

e Tarjotaan uusilla alueilla aktiivisesti kehitysalustoja kannustaen toimijoita innovatiivisuuteen
ja uusien mahdollisuuksien etsimiseen.

e Edistetaan hyvin toteutetulla avoimella osallisuudella yhteisen kaupunkiymparistonakemyk-
sen vahvistumista.

e Hankkeiden kaynnistamisen perustaksi laaditaan tarkoituksenmukaisessa laajuudessa esi-
selvitykset, joiden pohjalta voidaan arvioida hankkeiden taloudellisia ja toiminnallisia koko-
naisvaikutuksia.

¢ Hankkeissa ja alueilla varmistetaan tarkoituksenmukainen ja riittdva ymparistorakentamisen
ja infrastruktuurin mitoitus ja laatutaso.

3.34 Kaupunkirakenteen toimivuutta ja elinvoimaa vahvistetaan tadydennysrakentamisella

Kaupungin kasvua ja taydennysrakentamista ohjataan nykyisen yhdyskuntarakenteen osaksi tai
sen valittdmaan laheisyyteen. Kaupunkirakenteen eheyttamisella saavutetaan monia etuja. Palve-
lujen jarjestamisen kustannustehokkuus paranee, kun voidaan tukeutua olemassa olevaan palvelu-
verkkoon. Kunnallistekniikan investointien hyddyntaminen tehostuu, liikenteen paastot vahenevat
ja kaupunkilaisten aikaa saastyy likkumisessa.

Tassa yhteydesséa taydennysrakentamisella tarkoitetaan ensisijaisesti alueellista tdydennysraken-
tamista.

Alatavoitteet:

¢ Kaupunkirakennetta eheytetddn monipuolisesti asumistoiveisiin ja elinkeinoelaméan tarpei-
siin vastaten.

e Kaupungin kasvun painotus suunnataan keskustaan ja sita kehystaville kaupunkiuudistus-
alueille joukkoliikenteen kehityskaytaville.

e Kaupunkirakenteen painopistettd laajennetaan kaupunkirakenteen kehittymisen myota kohti
merta.

e Tiivistyvilla kaupunkialueilla korostetaan rakennetun kaupunkiymparistén laatua.

3.35 Kaupungin kilpailukykya lisataan tarjoamalla houkuttelevaa asumista kaikille

Monipuoliset ja vetovoimaiset asumisvaihtoehdot ovat tydpaikkojen rinnalla keskeinen kilpailukyky-
tekija houkuteltaessa osaajia ja asukkaita kaupunkiin. Turku jatkaa uudenlaisten asumisvaihtoehto-
jen kokeilua kelluvista rakennuksista loit-asuntoihin ja tiiviistd matalista pientaloalueista korkeisiin
moderneihin ratkaisuihin. Tarkeinta on I0ytaa toimivia asumistoiveisiin vastaavia malleja niin opis-
kelunsa paattaville nuorille, tydikaisille, lapsiperheille kuin ikdantyvillekin. Eri asumismuotojen ja
omistusmallien kehittdmisella sek& toteutumismallien tukemisella on mahdollista osaltaan vastata
positiivisen rakennemuutoksen aiheuttamiin asumisen kasvupaineisiin.

Maankayttn, asumisen ja liikenteen aiesopimusten (MAL) mukaisesti eri asumismuotojen jakautu-
mista myds seudullisesti tasapainoisemmin tulee edistaa.
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Alatavoitteet:

e Tuetaan asuntorakentamisen monipuolisuutta ja kehitetd&n asuntotuotantoa niin, etté luo-
vutettavissa oleva tonttireservi vastaa kolmen vuoden asuntotuotantoa.

e Puretaan tarpeettomasti asumisen hintaa nostavaa harkinnanvaraista saannéstoa ja nor-
mistoa.

e Kaupunki toimii tarvittaessa aktiivisesti riittavan ja kysyntda vastaavan omistus- ja vuokra-
asuntotarjonnan varmistamiseksi.

e Vaestdn nopea ikdantyminen otetaan huomioon asuntoalueiden suunnittelussa ja ikaanty-
neiden mahdollisuutta kotona asumiseen tuetaan.

e Varmistetaan ikdantyvan vaeston tarpeisiin vastaava monipuolisten asumismuotojen tar-
jonta ja kohtuuhintainen asuntokanta.

e Erityisasumisen jarjestaminen suunnitellaan kokonaisvaltaisesti niin, etta edistetaan erityis-
ja vuokra-asumisen tasapainoista jakautumista kaupunkiseudulla.

e Tuetaan liikkuvan tydvoiman asumisen tarpeita kehittamalla kumppaneiden kanssa moni-
muotoisia toimintamalleja.

3.3.6 liImasto- ja ymparistopolitikan toimenpiteilla edetaan kohti kaupunkiseudun hiilineutraa-
liutta 2029

Kaupungit ja kaupunkiseudut ovat keskeisessa roolissa globaalien iimastonmuutoksen hillintda ja
muutokseen varautumista koskevien tavoitteiden toteuttamisessa. Turku kuuluu ilmastopolitiikan
globaaleihin edellédkavijakaupunkeihin ja on jo pitkd&n toiminut kokoaan suuremmassa roolissa Ita-
meren tilan parantamisessa. Monimuotoinen varsinaissuomalainen luonnonympéristd muodostaa
kaupungille merkittavan vahvuuden, jonka suojelua tulee vahvistaa pitkajanteisesti ja jatkuvasti uu-
distuvin kestavin toimintatavoin.

Energiasektori tuottaa edelleen suurimman osan Turun alueen kasvihuonepaastdista. Turun ener-
giajarjestelma lapikdy kuitenkin merkittdvaa uudistusta, jonka tuloksena syntyy valmius hiilineutraa-
liin energiaan jo 2020 luvun aikana. Yhdistetyssa lampd&energian ja sdhkon keskitetyssa tuotan-
nossa painopiste siirtyy yh& enemman uusiutuviin polttoaineisiin. Sekd s&hkon etta lammon tuotan-
nossa yleistyvat myos paikalliset uusiutuvat ratkaisut. Kehittyvassa alykkaassa ja nykyista tehok-
kaammassa energiajarjestelméssa keskitetty ja hajautettu tuotanto, varastointi ja kayttd muodosta-
vat yhdessa optimoidun energiajarjestelman. Siksi panostamme laajasti myos hukkaenergian tal-
teenottoon, energian varastointiin, rakennetun ympariston energiatehokkuuteen seké jakelun ja
kaytdn alykkyyteen ja monisuuntaisuuteen.

Kunnianhimoinen ilmastopolitiikka ja resurssien viisas kaytt ovat kilpailuvaltteja, jotka nostavat
kaupungin ja alueen kansainvalista kiinnostavuutta sijoituskohteena seké kehitystoiminnan sijainti-
paikkana. Resurssitehokkuudesta huolehtiminen liséa ekologista kestavyytta, mutta hyodyt naky-
vat myos taloudellisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin paranemisena. Energiatehokkuus paranee,
paasttt vahenevat, paikallistalous kohenee ja omavaraisuus kasvaa.

Alatavoitteet

e Turun kaupunki laatii Kestdvan energian ja ilmaston toimintasuunnitelman, joka sisaltaa toi-
menpiteet Turun alueen kasvihuonepéaéstojen vahentamiseksi vuoteen 2029 menneessa
vahintaan 80 prosentilla vuoden 1990 tasoon verrattuna, seka valitavoitteet ja seurannan
valtuustokausittain 2021 — 2025 — 2029.

e Kaupunki huolehtii maaperassa ja kasvillisuudessa olevasta hiilivarastosta pyrkimalla sailyt-
tamaéan alueensa metsia, viheralueita, peltoja, kasvillisuuden maaraa ja suosimaan luon-
nonmukaisuutta istutusalueilla.
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3.3.7

Panostetaan voimakkaasti energiatehokkuuteen ja uusiutuvan energian tuotannon lisaami-
seen seka konsernin omin toimin, etta aktiivisesti kannustamalla yrityksia, yhteisja ja kan-
salaisia investoimaan.

Turun kaupungin ja kaupunkikonsernin omissa tila-, kiinteisto-, infrastruktuuri- ja ajoneu-
voinvestoinneissa seké soveltuvasti myds muissa investoinneissa ja hankinnoissa huomioi-
daan kasvihuonepaastovaikutukset seka elinkaaren aikainen energiankulutus.

Rakentamista Turun alueella ohjataan entistd voimakkaammin vah&péaastoiseksi seka ener-
gia- etta liikkumisratkaisuja koskien.

liImastonmuutoksen hillinn&n ohella my6s ilmastonmuutokseen varautumisen toimenpiteet
huomioidaan kaikessa suunnittelussa ja rakentamisessa erityisen huomion ollessa huleve-
Sissa.

Monimuotoisuudessaan ainutlaatuisen luonnonymparistdn arvojen sailymista tuetaan aktii-
visesti ja luonnon kokemisen mahdollisuuksia edistetdén kestavin ja luontoa varjelevin ta-
voin myos kaupunkiymparistdossa. Tassa hyddynnetaan uusinta tutkimustietoa.

Rakennuskannan energiatehokkuutta ja rakennusten alykkyytta parannetaan.

Uusiutuvien energiamuotojen osuutta kasvatetaan ja energiajarjestelman alykkyytta kehite-
taan erityisesti valituilla uusilla alueilla, jotka toimivat pilotteina uudistusten laajentamiselle.

Sahkontuotannossa kannustetaan paikallisiin olosuhteisiin otollisesti istuvia, aurinkoenergi-
aan perustuvia toteutuksia.

Resurssi- ja materiaaliviisaus ulotetaan lapimenevasti toimintatapoihin, rakennusmateriaa-
leihin ja maa-aineksiin.

Rakentamisen resurssiviisauden nostamista kilpailueduksi uudenlaisille liketoiminnoille tue-
taan.

Edistetaan kiertotaloutta vahvistamalla yhdyskuntajatteiden materiaalihyotykayttta seka
sita tdydentavaa paikallista energiahyotykayttoa.

Kaupunki varautuu toiminnassaan ilmastomuutoksen aiheuttamiin ilmi6ihin.

Ympadriston kannalta kestavaa ja turvallista liikennetté ja liikkumista edistetdén eheéé
kaupunkirakennetta hyédyntamalla

Turussa on sujuvaa liikkua kaikilla likennemuodoilla. Kaupungin liikenteen kehittAmisessa paino-
pisteet ovat kavelyssa ja pyorailyssa, seudullisessa joukkoliikenteessa ja uusien ymparisto- ja il-
mastoystavallisten teknologioiden kaytén laajentumisen tukemisessa.

Turulle on luonteenomaista kaupunkirakenne, jossa suuri maara ihmisia asuu lyhyen etaisyyden
paassa kaupungin keskustasta. Ehean kaupunkirakenteen ansiosta sujuva liikkuminen on Turulle
vetovoimatekija.

Liikkumisen kehittdmisell&a on myods merkittéava painoarvo ilmastopolitikassa. Liikenne tuottaa noin
viidenneksen Turun alueen kasvihuonepaéstaista.

Alatavoitteet:

Kaupunki- ja palvelurakennetta kehittmalla tuetaan valttamattoman liikkumistarpeen va-
hentamista seka Turun alueella ettd myds kaupunkiseudulla maankayton, asumisen ja lii-
kenteen seudullisen yhteistydn ja sopimuksen avulla.

Liikennejarjestelmén sisallon kulmakiviné ovat kaikkien kulkumuotojen yhteensopivuus, lii-
kenneturvallisuus seka liikenteen p&astojen vahentaminen.
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e Turku on aktiivinen toimija seudullisen liikennejarjestelman linjausten valinnassa.

o Joukkoliikennettd kehitetdan seudullisesta ndkdkulmasta edistaen kaytettavyytta arki- ja
tydmatkaliikenteessa.

o Terveydelle tArkeda hyotyliikuntaa edistetdén kantakaupunkialueella kehittamalla koulu- ja
tyomatkareitistod kavelijoille ja pydrailijoille.

¢ Kaupunki painottaa likkumiseen liittyvissa hankinnoissaan ymparisténakokulmaa seka
alykkaita ja ilmastoystavallisia teknologioita ja likkuminen palveluna -lahestymistapaa.

o Toteutetaan kestavan liikenteen ja liikkumisen kaupunkirakenteellisia edellytyksia vahvis-
tava matkakeskus.

o Lisdantyvan huolto- ja jakeluliikenteen haasteisiin vastataan innovatiivisin sujuvuutta paran-
tavin toimenpitein.

3.3.8 Vanhan rakennuskannan innovatiivista uusiokayttéa lisataan yhdistamalla luovasti van-
haa ja uutta rakentamista

Turku on Suomen vanhin kaupunki. Historiallisesti ainutlaatuinen kulttuuriymparisto ja siihen liittyva
innovatiivinen rakennusten uudiskaytt6 edistavat Turun nousemista kansainvalisesti johtavaksi esi-
kuvaksi kaupunkirakentamisessa.

Korjausrakentamisen merkitys rakennus- ja kiinteisttalalla kasvaa jatkuvasti, ja siksi Turulla on
mahdollisuudet nousta yleisemminkin korjausrakentamisen osaamisen keskukseksi. Laajasti kasi-
tettyind vanhan rakennuskannan uusiokaytto ja korjausosaaminen edustavat myds resurssi- ja ma-
teriaalitehokkuutta.

Alatavoitteet

e Vanhan rakennuskannan kehittdmista kulttuurin ja matkailun kayttdon seka elinkeinotoimin-
taan edistetaan.

e Arkkitehtuurissa korostetaan tietoisuutta historiallisesta jatkuvuudesta seka vanhan ja uu-
den harmonisesta yhteensovittamisesta.

e Korjaus- ja tAydennysrakentamisessa edistetaan Turun alueen toimijoiden osaamista luon-
tevasti hyddyntévia teollisia toteutustapoja, kuten terds- ja tilaelementtirakentamista seka
puuosaamista.

o Turku toimii aktiivisesti korjausrakentamiseen liittyvien valtakunnallisten maaraysten kehit-
tamisessa niin, ettd vanhan korjaamisesta tulee nykyistd useammin kohtuullisin kustannuk-
sin houkutteleva vaihtoehto.

¢ Historiallista ymparistta tuodaan kaupunkilaisille ja matkailijoille ndkyvéaksi uusien kaytttta-
pojen seka tapahtumien ja tilapaisten kayttdjen avulla.

3.3.9 Kaupungin vetovoimaisuutta lisdtd&n korostamalla veden ja kaupunkiluonnon saavutet-
tavuutta seka ekologista laatua

Meri ja vesi ovat historian ohella Turun ainutkertaisia erottautumiskeinoja. Veden saavutettavuus
on vetovoimatekija muuallakin kuin jokirannassa ja saarilla. Se on menestystekija asumisen, va-
paa-ajan ja matkailun ohella myés mereen liittyvalle liiketoiminnalle. Veden synnyttama houkuttele-
vuus nostetaan kaupungin vetovoimaisuuden kilpailukykyelementiksi suunnittelusta markkinointiin.

Alatavoitteet:
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¢ Kaupunkilaisille, matkailijoille ja elinkeinoelamalle suunnatuissa toimenpiteissa painotetaan
veden synnyttavaa vetovoimaa.

e Aurajokeen ja merellisyyteen liittyvia tavoitteita edistetaan aktiivisesti.

e Merellisen asumisen mahdollisuuksia kehitetaan arkkitehtonisesti kunnianhimoisin suunni-
telmin ja toteutuksin.

o Kansallisesta kaupunkipuistosta ja -luonnosta haetaan aktiivisesti nostetta kaupungin veto-
voimalle.

e Kansallisen kaupunkipuiston muodostamaa vihreda akselia ja siihen liittyvaé viherverkostoa
seka ekologisia kaytavia kehitetdén niin, ettd ne edistavat luonnon monimuotoisuutta. Lahi-
luonnon tulee olla mahdollisimman hyvin kaupunkilaisten saavutettavissa.

e Turun kaupunki laatii luonnonympariston arvojen sailymista ja kehittdmista tukevan ohjel-
man.

¢ Kaupunki toimii aloitteellisesti Itdmeren suojelussa Itdmerihaasteen mukaisin toimenpitein,
joiden tavoitteena on parantaa vesistojen, pienvesien ja rannikkovesien tilaa.

e Hulevedet huomioidaan kaupungin hulevesiohjelman mukaisesti kaikessa suunnittelussa ja
rakentamisessa. Toimenpiteet lisddvat asumisen viihtyisyytta ja auttavat osaltaan varautu-
maan ilmastonmuutokseen.

¢ Matkailun infrastruktuuri otetaan kokonaisvaltaisesti kehittamiskohteeksi jokivarressa ja me-
renrannoilla edistden samalla saariston saavutettavuutta.

e Kaupunki toimii mahdollistajana vapautuvien rantojen saamisessa aktiiviseen kayttoon.

3.3.10 Sujuvaa ja turvallista arkea tuetaan hyvalla kaupunkiympadristén ja palvelukanavien
suunnittelulla

Asuinalueiden tasapainoinen ja eriytymista ehkaiseva kehitys lisaa turvallisuutta ja kulttuurillista
rikkautta. Siksi siihen kannattaa panostaa. Turusta I0ytyy ymparistoltaan ja rakennuskannaltaan
valtakunnan kansainvalisimpia ja laadukkaimpia lahiditd. Suotuisaa kehitysta on tuettava erityisesti
nyt, kun [&hi6t ovat tulossa perusteellista korjausta edellyttavaan ikaan.

Hyvalla kaupunkiympariston ja palvelukanavien suunnittelulla saadaan elamasta sujuvampaa ja
rikkaampaa pienilld panostuksilla. Sujuva arki on kilpailuvaltti. Taydennysrakentamisella puoles-
taan turvataan lahipalveluiden sadilyminen, joka osaltaan helpottaa ikdantyvien kotona asumista.

Tiivistyvassa kaupunkirakenteessa julkisten ja puolijulkisten tilojen laadun — ei niink&&n koon —
merkitys kasvaa. Erityisesti viherrakentamisen ja kaupunkipuuston on tutkimuksissa todettu olevan
merkittévin kaupunkiasumisen viihtyisyytta edistava tekija.

Alatavoitteet:

o Tiivistyvassa kaupungissa panostetaan monipuolisiin julkisiin kaupunkitiloihin seka viherra-
kentamiseen.

e Kaupunkiympariston ymparivuotista vetovoimaisuutta lisdtaan toteuttamalla lasikatteisia tai
muulla tavalla ymparivuotiseen kayttéon soveliaita kaupunkitiloja.

e Kaupunkirakentaminen valjastetaan tukemaan kaupunkilaisten aktiivisuutta, liikkumista ja
omaehtoista viihtyvyydesté ja hyvinvoinnista huolehtimista.

e Kaupunkiympariston turvallisuudesta ja siisteydesta huolehditaan suunnitelmallisesti ja
puuttumalla epakohtiin viivyttelematta.

o Kaupunkiymparisttd kehitetdan jatkuvasti periaatteella, jonka mukaan esteetdn ymparisto
on parempaa ymparistda kaikille.

35



¢ Kaupunginosien eheytta tuetaan tarjoamalla monimuotoista rakentamista ja monipuolisia
toimintoja, asumisratkaisuja ja asumisen hallintamuotoja.

o Edistetaan alueidentiteetin ja yhteisollisyyden vahvistumista sek& kaupungin eri toimijoiden
yhteistyota tukemalla yhteiskayttoisten tilojen toteutumista niin uudis- kuin korjausrakenta-

misessa.

o Etsitdan ja kokeillaan aktiivisesti lapsiperheiden asumistoiveita tayttavia ja kiinnostusta li-

saavia suunnitteluratkaisuja.

4 Liitteet

4.1 Liite 1: Mittarit

Alla on kuvattu kaupunkitason keskeiset indikaattorit, jotka kertovat koko kaupungin hyvinvoinnin ja
aktiivisuuden seka kilpailukyvyn ja kasvun kehityksesta pidemmalla aikavalilla. Ne ovat paaosin

kansallisia tilastotietoja, joille 16ytyy vertailuarvoja useimmiten my6s muista kaupungeista. Koska

indikaattorit kuvaavat kaupungin kehittymista valillisesti, kaupungin omien toimien lisaksi mittarien

kehitykseen vaikuttavat merkittavalla tavalla kaupungin ulkoisessa toimintaymparistossa tapahtu-

vat muutokset. Kaupunkitason indikaattoreille ei pAdsaantoisesti aseteta tavoitearvoja, vaan niiden

on tarkoitus kuvata muutoksen suuntaa.

Strategiakokonaisuuden vuosittaisen tarkastelun yhteydessa indikaattoreita voidaan soveltuvin
osin muokata, mikali toimintaymparistén muutokset sita edellyttavat.

Kaupunkitason hyvinvointia ja aktiivisuutta kuvaavat indikaattorit

Mittarin nimi

Selite

Alueiden eriarvoistuminen

Ty6ttémyys ja muunkielisten maara.

Muunkielisten koulutusaste

Perusasteen jalkeisen tutkinnon suorittaneiden
osuus 15 vuotta tayttaneesta vaestosta.

Nuoriso- ja pitkaaikaisty6ttomyys

Nuoriso- ja pitkaaikaisty6ttomien maara.

Kunnan yleinen pienituloisuusaste

Pienituloisuusaste kuvaa ns. pienituloisuusra-
jan alapuolelle jaavan vaesttn osuutta koko
vaestosta. Pienituloisiksi katsotaan ne, joiden
tulot jAavat pienemmiksi kuin 60 % mediaa-
nista.

Lasten ja nuorten koettu terveys

Terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huo-
noksi kokevien prosenttiosuus.

Lastensuojelun tarve

Lastensuojelun asiakkaana olevien prosentti-
osuus 0-17-vuotiaasta vaestosta.

Lastensuojelun kustannukset

Lastensuojelun kustannukset euroa 0-17-vuo-
tiasta asukasta kohti.

Koulutuksen ulkopuolelle jdéneet 17-24 —
vuotiaat

Koulutuksen ulkopuolelle jaéneiden prosentti-
osuus vastaavan ikaisesta vaestosta.
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Tyomarkkinatuen kuntaosuus

Kunnat rahoittavat puolet yli 500 paivaa tyotto-
min& olleiden tydmarkkinatuesta. Kela perii
kunnilta tAman tyémarkkinatuen rahoituksen
kuntaosuuden.

Tyokyvyttomyyseldketta saavat

Tyokyvyttomyyseléketta saavien prosentti-
osuus 16—64-vuotiaasta vaestosta.

Kotona asuvien yli 75-vuotiaiden osuus

Kotona asuvien yli 75-vuotiaiden osuus sa-
manikaisesta vaestosta.

Sairastavuusindeksi, ikavakioitu

THL:n sairastavuusindeksi on tarkoitettu sai-
rastavuuden alueellisen vaihtelun ja yksittais-
ten alueiden sairastavuuskehityksen mittariksi.
Indeksi koostuu seitsemasta sairausryhmastéa
ja neljasta sairauksien tiettya merkitysta pai-
nottavasta nakokulmasta.

Toimeentulotuen piirissé olleet henkilot

Vuoden aikana toimeentulotuen piirissa ole-
vien henkildiden prosenttiosuus asukkaista.

Turvallisuus

Paliisin tietoon tulleet henkeen ja terveyteen
kohdistuneet rikokset 1 000 asukasta kohti.

Liikenneturvallisuus

Liikenneonnettomuuksissa loukkaantuneiden
maara.

Vaeston koettu hyvinvointi

Alueellisen terveys- ja hyvinvointikyselyn (jal-
jempénéa ATH) kysymyksista koottu koetun hy-
vinvoinnin mittari.

Yksinaisyys

ATH-kyselyssé oleva Yksinaiseksi itsensa tun-
tevien osuus.

Masentuneisuus

ATH-kyselyssé oleva Masentuneiksi itsensa
tuntevien osuus.

Kulttuuripalveluiden kaytt6

ATH:n kysymyksista koottu summamuuttuja.

Liikuntaa aktiivisesti harrastavien osuus

ATH:n kysymyksista koottu summamuuttuja.

Hyvinvointierojen kaventuminen eri vaesto-
ryhmien valilla

ATH:ssa hyvinvointieroja mitataan eri vaesto-
ryhmien osalta tulojen, koulutuksen ja i&n mu-
kaan.

Osallisuus kehittamisprojekteissa

Osuus (%) kehittamisprojekteista, joihin on
osallistettu kaupungin asukkaita, asiakkaita tai
sidosryhmia.
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Kaupunkitason kilpailukykya ja kasvua kuvaavat indikaattorit

Mittarin nimi Selite

Asukasluku Asukasmaaran kehitys vuositasolla.
Asukasrakenne Asukasrakenteen kehitys ikaryhmittain.
Asukastiheys Henkiloa nelikilometria kohti.

Asumisvéljyys

Asuinnelididen maara henkiléa kohti.

Muuttoliike

Tulo- ja lahtdmuuttajien maara.

Muuttoliike tulokertymien mukaan

Tulo- ja lahtdmuuttajien tulokertymien erotus.

Yhden hengen talouksien méaara

Kaupungin alueella asuvien yhden hengen ta-
louksien maara.

Vaeston koulutustasoindeksi

Véaeston koulutustasoa mitataan perusasteen
jalkeen suoritetun korkeimman koulutuksen
keskimaaraisella pituudella henkeé kohti.

Akateemisen koulutuksen osuus

Ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden
ja tutkijakoulutettujen osuus 15 vuotta taytta-
neesta vaestosta.

Korkeakoulujen hakijamaaré/aloituspaikka

Ammattikorkeakouluihin ja yliopistoon hake-
vien lukumé&ara aloituspaikkoja kohden.

Tutkinnon suorittaneiden sijoittuminen alu-
eelle

Ammattikorkeakoulu- ja yliopistotutkinnon suo-
rittaneiden henkildiden sijoittuminen.

Tyollisyysaste, erikseen muunkieliset

15-64-vuotiaiden tydllisten osuus samanikai-
sesta vaestosta.

Tybpaikkojen maara

Kaupungin alueella olevien tydpaikkojen netto-
maara.

Ty6paikkaomavaraisuus

Alueella tyossakayvien ja alueella asuvan tyol-
lisen tybvoiman maaran valisen suhde.

Taloudellinen huoltosuhde

Taloudellisella huoltosuhteella tarkoitetaan tyo-
voiman ulkopuolella olevien ja ty6ttdmien suh-
detta tyollisiin.

Tyo6ttomyysaste Tyottdmien osuus tydvoimasta.

Aluetalous Alueellinen arvonlisdys asukasta kohden
(BKTa/asukas).

Logistiset yhteydet Meri-, rautatie- ja lentoliikenteen kuljetetut ton-

nit ja matkustajat.
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Tutkimus- ja kehitystoiminnan menot

Yliopistojen, julkisen sektorin ja yritysten tutki-
mus- ja kehitystoiminnan menot.

Yritysten liikevaihdon ja henkiloston kehitys

Tilastokeskuksen suhdannepalvelun tuottamat
kuukausitason indeksit kuvaavat tarkastelta-
van muuttujan (liikevaihto, henkilostomaara)
muutosta suhteessa perusvuoden (2010=100)
tasoon.

Aloittaneet - lopettaneet yritykset (netto)

Vuositasolla aloittaneiden ja lopettaneiden yri-
tysten erotus.

Meriteollisuuden (yritysryhma) liilkevaihdon ja
henkilostdn kehitys

Tilastokeskuksen suhdannepalvelun tuottamat
kuukausitason indeksit kuvaavat tarkastelta-
van muuttujan (liikevaihto, henkilostomaara)
muutosta suhteessa perusvuoden (2010=100)
tasoon.

Yrittdjien mielikuvat elinkeinopolitiikasta

Suomen yrittdjien kysely
"Elinkeinopolitiikan mittaristo”.

Matkailun kasvu

Y6pymisten maara.

Kulttuuritapahtumissa kavijéiden maara

Vuositasolla kulttuuritapahtumissa kavijoiden
maara.

Kongressien maara ja niihin osallistuneet

Kaupungissa jarjestettavien kongressien ja de-
legaattien maara.

Kasvihuonepaastojen vahentdminen

Kaupungin tavoitteena on hiilineutraalius 2040
mennessa.

Turkulaisten mielikuvat kunnallisista palve-
luista

Kaupunki- ja kuntapalvelut -asukaskyselyn ns.
laaja asuinkuntaindeksi.

Suomalaisten kokonaismielikuvat kaupun-
geista asuinpaikkoina

Taloustutkimuksen sdannénmukaisesti tekema
Muuttohalukkuus-kysely.

Joukkoliikenteen matkustajaméaara/asukas

Vuosittain joukkoliikennepalveluita kayttavien
suhde koko kaupungin vaestoon.

Kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen osuus
kaikista likkumismuodoista

Kaupungin tavoitteena on yli 66 % vuoteen
2030 mennessa.

Uusiutuvien energialéhteiden osuus kauko-
[Ammon tuotannosta

Uusiutuvien energial&hteiden %-osuus kauko-
[Ammon kokonaistuotannosta.

Uusiutuvan ja hiilineutraalin energiatuotannon
osuus sahkon tuotannosta

Uusiutuvan ja hiilineutraalin energiatuotannon
%-osuus sahkon kokonaistuotannosta.

Jatteen hyotykayton osuudet materiaali ja
energia

Osuus (%) yhdyskuntajatteestd, joka on hyoty-
kéaytetty materiaaliksi tai energiaksi.
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Turun alueen ekologinen jalanjalki

Ekologinen jalanjalki kertoo kuinka monta heh-
taaria ekologisesti tuottavaa maata tarvitaan
tuottamaan vaeston tarvitsema ruoka, kulutus-
hyoddykkeet ja energia seka palauttamaan ta-
kaisin luontoon vaestdn tuottamat paastot ja
jatteet. Kuluttavina toimintoina otetaan huomi-
oon ravinnontuotanto, asuminen, liikkenne, ku-
lutushyddykkeet ja palvelut. Laskenta toteute-
taan yleiseurooppalaisella laskentatavalla
(SGA-TOOL).

Palvelujen saatavuus

Osuus turkulaisista, joilla on korkeintaan 300m
matkaa seuraaviin palveluihin: paivakoti, ala-
koulu, Kirjasto, joukkoliikenteen pysakki.

Pydoratiereitiston pituus

Pyoratiereitiston pituus kilometreind suhteessa
vaestomaaraan.

Luovutetut tontit ja mydnnetyt rakennusluvat

Vuoden aikana luovutettujen tonttien ja myon-
nettyjen rakennuslupien kappalemaara.

Toiminnan tuottavuus

Kuuden suuren kaupungin vertailu: kustannus-
ten suhde tarkasteltavaan vaestéryhmaan pe-
rusopetuksessa, varhaiskasvatuksessa, va-
paa-ajan ja kulttuuripalveluissa, kiinteisttjen yl-
l&pito- ja korjauspalveluissa, vanhuspalve-
luissa, perusterveydenhuollossa, lastensuoje-
lussa, aikuissosiaalitydssa, paihdehuollossa,
kehitysvammahuollossa ja vammaispalve-
luissa.

4.2 Liite 2. Voimassa olevat strategiset ohjausasiakirjat

Alla olevaan taulukkoon on listattu keskeiset strategisissa ohjelmissa huomioidut vuoden 2014 ai-
kana voimassa olleet strategialuonteiset ohjausasiakirjat. Asiakirjat on jaoteltu kahteen ryhméaan:

lakisaateiset ja muut asiakirjat.

Listaa paivitetdan tarpeen mukaan strategiakokonaisuuden vuosittaisen tarkastelun yhteydessa.
Asiakirjan nimen lisaksi taulukossa on lyhyt kuvaus asiakirjan paasisallésta seka voimassaolo-
ajasta. Mikali asiakirja on viela valmistelussa, voimassaoloaikaa ei ole kerrottu.

Asiakirjan nimi | Kuvaus

Voimassaoloaika

Turulle on laadittu arkkitehtuuripoliittista ohjelmaa

Arkkitehtuuripo-
liittinen ohjelma

osana kulttuuripdékaupunki 2011 -hanketta. Ohjelma
k&sittdd kaupungin tavoitteet ja toimintapolitiikan ra-
kennetun ympariston laadun parantamiseksi. Tavoit-
teena on kehittdd Turusta entista parempi ja vetovoi-
maisempi eurooppalainen moderni ja historiansa tun-
teva kaupunkiymparistd. Ohjelma hyvaksyttiin kaupun-
ginvaltuustossa helmikuussa 2009 ja sen on tarkoitus
edistaa:- esimerkillistd uuden ja vanhan arkkiteh-
tuurin yhdistamista - rakennusperinndn vaalimista

2009-
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arkkitehtonisesti korkeatasoista uudisrakenta-
mista- rakennusalamme kansainvalisen kilpailu-
kyvyn parantamista

6Aika — Avoimet
ja alykkaat pal-
velut

B6AIKA — Avoimen ja ketterat kaupungit on kestavan
kaupunkikehityksen strategia, jossa ovat mukana Suo-
men suurimmat kaupungit eli "kuutoskaupungit” Hel-
sinki, Espoo, Vantaa, Oulu, Tampere ja Turku. Strate-
gia on kansallisesti erittain merkittava: mukana ole-
vissa kaupungeissa asuu 30 % maamme vaestosta.
Suurimpien kaupunkiseutujen kaytté uusien innovaati-
oiden kehitysymparistona vahvistaa Suomen kilpailu-
kykya, koska kokonaisuus on riittavan suuri maailman-
luokan referenssikohteeksi. Strategiassa myds paran-
netaan kaupunkien palveluprosesseja ja niiden yhteen
toimivuutta yli kuntarajojen. Toimenpiteet lisdavat seka
osallistujakaupunkien etta koko maan julkisen sektorin
tuottavuutta, koska uudet toimintamallit ovat kaikkien
kaupunkien ja kuntien kaytettavissa.

2014-2020

Asunto- ja
maankayttéoh-
jelma

Asunto- ja maankayttdohjelman painopisteet ja toimin-
nalliset tavoitteet ovat yleisella tasolla johdettavissa
valtuustoryhmien vélisesta sopimuksesta, sen toteutta-
miseksi laadittavasta Turku-strategian ohjelmakoko-
naisuudesta ja yleiskaavassa hyvaksytyista tavoit-
teista. Ohjelma sisaltda kaavoitussuunnitelman, joka
ulottuu varsinaisen ohjelmakauden ulkopuolelle maa-
rittden pitkalla aikavalilla kaupungin laajenemissuun-
nat ja maanhankinnan painopistealueet.

2009-2013 Ei enda
voimassa. Ohjel-
man tilalle tarkoitus
valmistella
MAL(PE)-periaat-
teet, joissa kuva-
taan kaupungin
keskeiset maan-
kayton, asumisen,
likenteen, palvelu-
verkon ja elinkeino-
poliittiset periaat-
teet.

Hankintastrate-
gia

Hankintastrategia sijoittuu kaupungin strategiahierarki-
assa muihin kaupunkitasoisiin ohjausasiakirjoihin.

Hankintastrategia-
valmistuu vuoden
2018 aikana.

liImasto- ja ym-
paristéohjelma

Ohjelmarakenteen kokonaistavoitteena on kestavasti
kehittyva ja tasapainoinen Turku. Kokonaisuuteen
kuuluvat ohjelmat edustavat kestavan kehityksen eri
elementteja — ekologista, sosiaalista ja taloudellista.

2009-2013 Ei enda
voimassa. Korva-
taan Smart and
Wise Turku-hank-
keen osana tehta-
valla hiilineutraaliu-
den ja resurssivii-
sauden toimeen-
pano-ohjelmalla.

Kasvusopimus

Valtion ja kaupunkiseutujen vdlisilla kasvusopimuksilla
toteutetaan hallituksen kilpailukykykéarkihankkeen toi-
menpiteita alueellisten innovaatioiden ja kokeilujen
(AIKO) kaynnistamisesta. Tavoitteena on Turun kau-
punkiseudun elinkeinoelaman kasvun, kansainvalisty-
misen ja kilpailukyvyn vahvistaminen. Sopimuksella
edistetddn kasvua kahden strategisen teeman avulla:
1) Kansainvalisesti vetovoimainen innovaatioymparisto
2) Sinisen ja vihrean teollisuuden symbioosit.

2016-2018
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Keskustavisio

Vuoteen 2050 ulottuva visio keskustan elinvoiman ja
vetovoiman vahvistamiseksi seka konkreettinen nake-
mys toimenpiteista ja vaiheista, joilla vision mukainen
tila keskustan kehittamisessa saavutetaan.

2017-2050

Kunnan koulu-
tuksen kehitta-
missuunnitelma

Valtakunnallinen Koulutus ja tutkimus —kehittamissuun-
nitelma 2012-2016 linjaa valtakunnalliset painopistealu-
eet, jotka koulutuspoliittisesti on péétetty nostaa keskei-
siksi kehittamisen kohteiksi. Koulutuksen jarjestajan
paikallinen kehittdmissuunnitelma sitoo valtakunnalliset
tavoitteet yhteen kunnan omista tarpeista nousevien
kehittamiskohteiden kanssa.

2015-2020

Lasten ja nuor-
ten hyvinvointi-
suunnitelma

Kunnan tai useamman kunnan yhdessé on laadittava
lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi seka las-
tensuojelun jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi kunnan
tai kuntien toimintaa koskeva suunnitelma (lastensuo-
jelulaki 12 8). Suunnitelma on lakisaateinen valine oh-
jata, johtaa ja kehittaa lasten ja nuorten hyvinvointi-
tyota kunnassa. Lastensuojelun suunnitelma hyvaksy-
taan kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja tarkiste-
taan vahintdan kerran neljassa vuodessa (LSL 12 8).

2014—-

Maahanmuutta-
jien kotoutta-
misohjelma

Turun kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjel-
man yleisena tavoitteena on edistdd maahanmuutta-
jien terveytta, hyvinvointia ja aktiivisuutta seka vahvis-
taa osaamista ja oppimisen edellytyksid. Hyvinvoinnin
ja terveyden eroja kavennetaan ehkéaisevalla tyolla
seka kohdentamalla palveluja erityisesti tarvitseville
vaestoryhmille ja alueille. Maahanmuuttajien osaami-
sen kehittdmiseen tarjotaan riittavat nykyaikaiset mah-
dollisuudet ja tuki, ja heidan tydvoimapotentiaaliaan
hyddynnetéén. Ohjelman painopisteena on lisaksi ak-
tiiviseen elamantapaan kannustaminen eri toimijaryh-
mien seka eri toimialojen yhteistyona.

2014-2017

Maakuntastrate-
gia

Varsinais-Suomen maakuntastrategia koostuu maa-
kuntaohjelmasta ja maakuntasuunnitelmasta. Maakun-
tasuunnitelma (Maakuntasuunnitelma 35+) sisaltaa
maakunnan kehittdmisen pitkan aikavalin tavoitteet.
Maakuntaohjelma sisaltaa yksildidyt tavoitteet, keskei-
simmat hankkeet ja muut kehittAmistoimenpiteet seké&
suunnitelman ohjelman rahoittamiseksi.

Maakuntasuunni-
telma 2035- Maa-
kuntaohjelma
2014-2017

Maankayton,
asumisen ja lii-
kenteen sopi-
mus (MAL-sopi-
mus)

Sopimus kuvaa Turun kaupunkiseudun kuntien ja val-
tion yhteista tahtotilaa ja tulevaisuuden kehityssuuntia.
Sopimuksen sisaltdmat toimenpiteet perustuvat Turun
kaupunkiseudun rakennemallity6hén 2035 ja seudun
likennejarjestelmatydhon. Sopimus on jatkoa vuosien
2012-2015 aiesopimukselle.

2016-2019

Omistajapoli-
tiilkka

Omistajapolitiikka on osa valtuuston hyvaksymaa kun-
tastrategiaa, joka on kunnan keskeinen johtamisen va-
line. Omistajapolitiikalla linjataan muun muassa missa
yhteyksissd kunta on mukana omistajana ja sijoitta-
jana ja mitd kunta omistajuudeltaan tavoittelee.

2016 -
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Rakennusperin-

Turun kaupunkisuunnittelun ja Museokeskuksen yh-

teistydna laadittu Rakennusperintdohjelma on linjaus
rakennetun ymparistdn vaalimisen ja rakennussuoje-
lun periaatteista, joita sovelletaan rakennettua ympa-

. s . . : X R 2013-
téohjelma ristda koskevissa suunnitelmissa, toimenpiteissa ja
paatoksissa. Ohjelman tavoitteena on luoda pohja hy-
ville kaytanndille, joilla tuetaan rakennusperinnon vaa-
limista ja vAhennetdan suojelukiistoja.
Runkobussilin-
Ja'ston'kehltta- Ty6 on jatkoa vuonna 2009 valmistuneelle Turun seu-
misohjelma dun i . . 2014-
: un joukkoliikenne 2020 selvitykselle.
vuosille 2012—
2020
Tietohallintostrategia kertoo, miten kaupungin IT-pal-
veluja on kehitettava, jotta ne tukisivat mahdollisim-
man hyvin toimialojen ja konserniyhtididen toimintaa.
Kehittamistoimenpiteet kiteytyvat kuuteen linjaukseen:
1) Toimintamme on avointa ja l&pinakyvaa, 2) olemme
Tietohallin- haluttu kehittdmiskumppani toimialoilla ja konserniyh- 2017-2021

tostrategia

teisoissd, 3) keskitymme rajoittamisen sijasta mahdol-
listamiseen, 4) toteutamme parempaa tietoon perustu-
vaa johtamista, 5) palvelumme ovat joustavia, nopeita
ja luotettavia, 6) vauhditamme toiminnan uudistamista
strategisilla kumppanuuksilla ja uusilla hankintamal-
leilla.

Tilastrategia

Tilastrategia saatelee kaupungin tilan kayttoa ja omis-
tamista kaupunkitason strategisten linjausten mukai-
sesti.Tila-asioihin ja kiinteistgihin liittyvan strategia-
tydskentelyn tavoitteena on saavuttaa yhteinen nake-
mys tulevaisuuden tilaresurssista kaupungin toiminnan
tukijana.

2011-2013 Paivi-
tyksen on tarkoitus
valmistua 2018

Turun kaupun-
gin mielenter-
veys- ja paihde-
ohjelma

Turun kaupungin mielenterveys- ja paihdeohjelma on
laadittu voimassaolevien valtakunnallisten ja paikallis-
ten mielenterveys- ja paihdetydn strategisten asiakirjo-
jen linjausten edistamiseksi kaytannén mielenterveys-
ja paihdetydssa. Ohjelma laaditaan osana valtakunnal-
lista KASTE-ohjelmaa ja sen Lansi 2012 -kehittdmis-
hanketta. Edelld mainittuja strategisia linjauksia ovat
palvelujen painopisteen siirtaminen korjaavista erityis-
palveluista ehkaiseviin [&hipalveluihin ja terveyden
edistamiseen, ohjaus eri palveluihin ja siihen liittyva
hoitoketju- tai poikkihallinnollinen yhteisty6 seké kor-
jaavien erityispalvelujen kehittaminen. Nama linjaukset
on tydstetty ohjelma- asiakirjassa viideksi konkreet-
tiseksi toimenpide-ehdotukseksi.

2011-2015

Turun kaupunki-
seudun asunto-
ja maapoliittinen
ohjelma

Seudun kunnat ovat sopineet yhteisista maapolitiikan
toteuttamisperiaatteista ja toimenpiteista yhteisvastuul-
lisen asuntopolitikan toteuttamiseksi. Ohjelman laati-
minen perustuu valtion ja kaupunkiseudun kuntien va-
liseen MAL-sopimukseen. Turun valtuusto on osaltaan

2014-2017 Uusi
ohjelma 2018-2021
on valmisteilla
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hyvaksynyt ohjelman 26.1.2015 ohjeellisena noudatet-
tavaksi.

Turun kaupunki-
seudun raken-
nemalli 2035

Alueen 13 kunnan yhteinen maankayttdstrategia ku-
vaa kaupunkiseudun kehittAmisen periaatteet vuoteen
2035. Rakennemalli on hyvéaksytty kaikissa kaupunki-
seudun kunnissa.

2012 -

Turun kaupunki-
seudun raken-
nemallin toteut-
tamisohjelma

Seudullinen rakennemallin toteuttamisohjelma koostuu
kuntakohtaisista toimenpide- ja kaavoitusohjelmista ra-
kennemallin toteuttamiseksi. Sen laatiminen perustuu
valtion ja kaupunkiseudun kuntien valiseen MAL-sopi-
mukseen.

2014-2017 Osana
seudullista ohjel-
maa laadittava
kuntakohtainen oh-
jelman paivitystyo
kaynnissa. Tuo-
daan hyvaksymis-
kasitelyyn alkuvuo-

desta 2018.
Raportissa kaydaan lapi lahisuhdevékivallan méaaritte-
lyja ja ilmenemisen yleisyytta. Raporttiin siséaltyy tyo-
... | ryhméan kokoamia jo pitkaan kaytossa olleita palvelu-
Turun malli 1&hi- ST s A .
suhde- ja per- muistioita Iahlsuhdeval_qv_allan auttamistyon tueksi. Tu-
russa noudatettavat toimintatavat on raportissa ku- 2013-

hevakivaltaan
puuttumisessa

vattu paaasiassa toimijakohtaisesti. Toimintatapojen
yhtenaistaminen ja saattaminen osaksi kaytannén
tyota eri toimipisteissa edellyttaa koordinointia ja edel-
leen kehittamista.

Turun seudun
likennejarjestel-
masuunnitelma
2035

Vuoteen 2035 ulottuva kokonaissuunnitelma seudun
likennejarjestelman kehittdmisen suuntaviivoista, paa-
teemoista ja toimenpiteistd. Suunnitelma on hyvak-
sytty Turun valtuustossa 26.1.2015 ohjeellisena nou-
datettavaksi.

2015- Seudullisen
ohjelman toteutta-
miseksi laaditaan
vuonna 2018 Turun
likennejarjestel-
man kehittamisoh-
jelma.

Turvallisuus-
suunnitelma

Paikallisen turvallisuussuunnitelman tavoitteena on li-
sata turvallisuuden tunnetta ja parantaa kaikkien kun-
talaisten turvallisuutta onnettomuuksien, tapaturmien,
rikosten ja hairibiden maaraa vahentamalla.

2017-2020

Vanhuspalvelu-
suunnitelma

Ikdihmisten hoitoa ja palveluja koskevan laatusuosi-
tuksen (STM 2008) mukaan jokaisessa kunnassa tu-
lee olla ajantasainen ikapoliittinen strategia (jatkossa
kaytetaan nimitystd vanhuspalvelusuunnitelma). Myds
1.7.2013 voimaan astuva laki ik&d&ntyneen vaeston toi-
mintakyvyn tukemisesta sekd iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista edellyttdé kuntaa laatimaan suunni-
telmantoimenpiteistédan vaeston hyvinvoinnin, tervey-
den, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisentuke-
miseksi seka idkkaiden henkildiden tarvitsemien palve-
lujen ja omaishoidon jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi.
Suunnittelussa on painotettava kotona asumista ja
kuntoutumista edistavia toimenpiteita.

2014-
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Varsinais-Suo-

men sosiaali- ja
terveydenhuol-

lon jarjestamis-

suunnitelma

Toukokuun 2011 alussa voimaan tullut terveydenhuol-
tolaki (1326/2010) edellyttad, ettd samaan sairaanhoi-
topiiriin kuuluvat kunnat laativat terveydenhuollon jar-
jestamissuunnitelman. Suunnitelmassa on kuvattu
muun muassa menettelytavat perusterveydenhuollon
ja erikoissairaanhoidon palvelujen yhteensovittami-
sessa seka tietojarjestelmien kehittdmistarpeet.

2017-2018

Vesihuollon ke-
hittdmissuunni-
telma

Vesihuollon kehittAmissuunnitelmasta selviavat ne alu-
eet, jotka aiotaan sisallyttaa vesihuoltolaitoksen toi-
minta-alueisiin. Suunnitelmasta kay ilmi, mitka kunnan
alueet on tarkoitus saattaa vesihuoltolaitoksen vesi-
johto- ja viemariverkostojen piiriin. Kehittdmissuunni-
telman laatiminen perustuu Vesihuoltolakiin.

2011-2016 Suun-
nitelman paivitys-
tyd on kaynnissa ja
etenee hyvaksy-
miskasittelyyn ke-
vaalla 2018 sen jal-
keen kun yleis-
kaava 2029 -luon-
nos on hyvaksytty.

Yhdenvertaisuussuunnitelma on viranomaisen tai

Yhdenvertai- ) ) - . em
) muun organisaation tekema suunnitelma siitd, kuinka
suussuunni- N . . L L 2015-2017
se tydnantajana ja omassa toiminnassaan edistaa yh-
telma . . N L
denvertaisuutta ja ehkaisee seké puuttuu syrjintaan.
. - L e Yleiskaava 2020:
Yleiskaavan laatiminen ja ajan tasalla pitaminen pe- .
o . : 2004-Yleiskaava
rustuu maankaytto- ja rakennuslakiin. Yleiskaavalla :
. A : ) 2029 on valmis-
ohjataan yleispiirteisesti kaupungin yhdyskuntaraken- . .
: o N . A teilla. Tavoitteena
. netta ja maankayttoa seka sovitetaan yhteen eri toi- , i
Yleiskaava o : o . : on, etta kaupungin-
mintoja. Yleiskaavassa esitetdén tavoitellun kehityk- .
) ) ; ) : valtuusto voi hy-
sen periaatteet ja osoitetaan tarpeelliset alueet yksi- o) o .
i ) . . ) .. | véksya sen hyvak-
tyiskohtaisen kaavoituksen ja muun suunnittelun seka i
) . o ) sya sen vuonna
rakentamisen ja muun maankayton perustaksi. 2020
. Ympadristoterveydenhuollon yhteisen valtakunnallisen
Ymparistoter-

veydenhuollon
yhteinen valta-
kunnallinen val-
vontaohjelma

valvontaohjelman yhteisessé osassa maaritellaan ym-
paristéterveydenhuollon valvonnan yleiset ja yhteiset
periaatteet. Liséksi ohjelmassa ovat omina osioinaan
toimialakohtaiset ohjelmat, joissa kuvataan kyseisen
toimialan valvonnan erityispiirteet.

2015-2019
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